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“Allah Almighty said: O My 

servants, I have forbidden 

injustice for Myself and I 

have forbidden it among 

you, so do not oppress one 

another...”  

(Ṣaḥīḥ Muslim 2577). 

Hazrat Abu Dharr (R.A.) reported: The Messenger of Allah (PBUH) said, 

OUR GUIDING 

PRINCIPLE FOR POLICY 
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My dear Governor,  
 

 It is my privilege and honour to present the Annual Report of this 

Institution for the year 2022 in accordance with the provisions of Section 28(1) of 

the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997. This is 26th Annual Report of the 

institution since its inception, and 3rd after my assumption of this office.  It shall 

also be placed before the Provincial Assembly of Punjab as a mandatory 

requirement under Section 28(4) of the Act ibid. 

 

2. Redressing the grievances of complainants by aiming at combating 

maladministration, which is the basic mandate of my Institution, is not an easy 

task; because the issue of maladministration in government departments and 

agencies has become a multidimensional malaise of corruption and injustice. 

However, benefiting from my extensive and varied administrative experience on 

key-career assignments coupled with my two and a half years’ hands-on 

experience, observational exposure and knowledge derived from serving as 

Provincial Ombudsman, the following guidelines were added to those previously 

issued by the undersigned for my field formations to achieve the aforementioned 

objective: 

 

• Redressal of grievance of the complainant should remain at the center 

of functional parameters of this Office. 

• “Justice delayed is justice denied” shall be the focus of my Investigating 

officers with an utmost effort to observe the time limit (which has 

been reduced from 90 days to 45 days) for completion of investigation. 

• The complainant-friendly-environment should remain pivotal feature 

of our Regional Offices’ outlook. 

• Extra vigilance and continued monitoring shall be an accountable 

passion and not merely a slogan for my team at Head Office.   

 

No. (Reg)7-1/2023 

Office of the Ombudsman Punjab 

Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 

Dated           March, 2023 
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3. In order to strategize aforementioned policy guidelines, our regional offices 

were given achievable targets; and to evaluate their performance such key 

performance indicators (KPIs) were devised which were not only result-oriented 

but also conveniently measurable through our in-house built Ombudsman 

Punjab Management Information System (OPMIS). My office adopted a proactive 

approach by undertaking consistent and well-organized efforts to engage and 

facilitate complainants for lodging complaints and submitting replies etc. For this 

purpose, not only the latest information technology interventions had been used 

but procedures were also simplified to the benefit of even a lay man without any 

discomfort and documentary complexities. A public awareness campaign was 

also launched in the form of seminars and lectures in educational institutions and 

other places at district level which extended the outreach of this office to the 

grass route level of our social fabric. In addition to that Helpline 1050 was 

activated on 24/7 basis in a more realistic manner making our office round the 

clock accessible to general public and all concerned. 

 

4. Our well-organized initiatives and inclusive efforts resulted into 

unprecedented rise in the receipt of complaints in the year 2022 as compared to 

that received in the year 2021. In the year 2022, total 31,149 complaints were 

received as against 17,968 in the year 2021 which is 73 % on higher side. 

Likewise, 29,970 complaints were disposed of in the year 2022 as against 17,654 

in the year 2021 with disposal rate of 96 % against the number of receipt of fresh 

complaints. It is worth mentioning that both these figures of fresh receipt and 

disposal of complaints have been the highest of any year since inception of this 

Institution. This phenomenal increase in the fresh receipt of complaints reflects 

the increasing confidence of the general public in the institution of Ombudsman 

Punjab. Similarly, the record number of disposal of complaints during the same 

period is a manifestation of efficiency and hard work of my team. 

 

5. Another area of my focus remained, inter alia, the redressal of grievances 

of widows, legal heirs of deceased government servants, students and other 

marginalized segments of society suffering from maladministration and corrupt 

practices on part of government agencies. Due to hectic efforts of my office, 

besides redressal of general nature grievances of the public, total Financial Relief 

/ benefits in Monetary Terms worth Rs. 13,842.00 million (as against Rs.1,452.00 

million in 2021) was provided to the aggrieved persons and the state. Out of this, 

benefits of Rs. 4,725 million have been provided to the complainants of various 

categories in terms of financial assistance, service benefits, family pension, 
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scholarships, compensations, contractors’ payments etc. Whereas, in 

consequence of our interventions on various complaints, state land measuring 

29,363 Kanal equal to the value of approximately Rs. 9,117.00 million was got 

retrieved from illegal occupants. It is worth mentioning that these have been the 

record achievements for the last 26 years. Thus, this Office played its pivotal role 

by contributing optimally towards the cause of society as well as safeguarding the 

public exchequer in a befitting manner. 

 

6. Besides complaints lodged by Pakistani nationals, we are determined to 

address the issues of Overseas Pakistanis against Punjab Government departments 

/ agencies. Complaints of Overseas Pakistanis are processed expeditiously on 

priority. For this purpose, this Office not only developed a dedicated Complaint 

Redressal Flow Mechanism on our Complaint Management Information System 

(CMIS) but also have shared with the Punjab Overseas Pakistanis Commission to 

facilitate processing of such complaints. Close liaison between this Office and the 

Punjab Overseas Pakistanis Commission has been established to facilitate timely 

and expeditiously processing of complaints of overseas Pakistanis with the help of 

functional network of regional offices of Ombudsman Punjab in the whole province. 

 

7. Likewise, welfare of the children, being a significantly vulnerable segment of 

society, has been one of the core subjects of my office. Complaints lodged by and 

on behalf of children are also dealt with on priority. For this purpose, Office of Chief 

Provincial Commissioner for Children (OCPCC) has been further strenghtened. 

Some successful efforts have been underaken to develop appropriate linkages with 

international and national organizations working for the cause of children and child 

rights. OCPCC provides a dedicated mechanism for redressal of child grievances and 

resolving complaints made by or on behalf of the children. It has to oversee and 

ensure that all laws, policies, programs and administrative instruments are in place 

in accordance with the Child Rights framework as articulated in the Constitution of 

Islamic Republic of Pakistan and the UN Convention on the Rights of the Children. 

 

8. In line with the provisions of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, 

besides redressing individual complaints, we resorted to identify systemic issues 

and bottlenecks and to suggest remedial measures in the form of recommendations 

to improve prevalent systems and procedures in Departments / Agencies. 

Continuing the previous practice, this report also contains recommendations of 

general nature; common to all departments as well as specific to individual 
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departments. It is hoped that implementation of these recommendations in true 

perspective will provide relief to the citizens at large scale. 

9. Right from assuming the charge of Ombudsman Punjab, I realized that for 

improved service delivery through conducive working environment, the factor of 

infrastructure development was of paramount significance. Coordinated efforts 

were made by the concerned officers of my Institution under my direct supervision 

for release of funds. By ensuring vigilant monitoring of development projects, new 

office buildings in the districts of Mianwali, D.G. Khan, Muzaffargarh, Jhang and 

Attock have not only been got completed but also fully operationalized during the 

year under report. It will not only improve the service delivery to the complainants 

of these districts but also provide financial relief in terms of saving the amount 

being spent on rent of these offices. Further efforts for transfer of state land for the 

offices of Districts Sahiwal, Gujranwala, Kasur, Vehari, T.T. Singh, Rawalpindi, 

Bahawalnagar and Gujrat are in progress. 

 

10. In the end, I must wholeheartedly acknowledge the support from your 

Secretariat and all levels of the Government and hope that this support shall 

continue, in future, too, to make this institution more efficient and effective for 

even better service delivery to the aggrieved persons. 

 

 With profound regards, 

                      Yours sincerely, 

 

                   MAJOR AZAM SULEMAN KHAN (RETD.) 

                                                                                                                 Hilal-i-Imtiaz 
 
 

MR. MUHAMMAD BALIGH UR REHMAN 

HON’BLE GOVERNOR PUNJAB, 

GOVERNOR’S SECRETARIAT, LAHORE. 
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MAJOR AZAM SULEMAN KHAN (RETD.)   

     

  

  Major Azam Suleman Khan (Retd.)  took oath as 

the 8th Ombudsman for the Province of Punjab on 1st day of 

July 2020. He joined the civil service in 1991. During his career 

he has served the Federal and Provincial Governments in 

various capacities. Prior to his appointment as Provincial 

Ombudsman Punjab, he was Secretary Interior, Government 

of Pakistan. He also remained head of two foreign donor 

projects titled ‘Strengthening of Decentralized Local 

Government, Faisalabad’ funded by the Department for 

International Development, UK (DFID) and ‘Kasur Tanneries 

Pollution Control Project’ funded by the United Nations 

Development Programme (UNDP). He has vast experience of 

working in both Federal and Provincial Governments. He 

served in three Provinces; Punjab, Khyber Pakhtunkhwa and 

Sindh. He is one of the distinguished officers who has served 

as Chief Secretary of two Provinces; Punjab and Sindh. 
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 At Federal Level he served twice as Secretary, Ministry of 

Interior. At Provincial level, apart from the post of Chief Secretary, he 

has also served as Additional Chief Secretary Home, Govt. of the 

Punjab, Secretary to the Provincial Government of Punjab Home 

Department, Food Department, Communication & Works Department, 

Irrigation & Power Department, Forestry, Wildlife & Fisheries 

Department and Secretary Technical Education & Vocational Training 

Authority. He has obtained different trainings at national and 

international level which has further improved his professional skills. 

Besides having the experience of policy level assignments at Provincial 

and Federal level, he has also a vast experience of serving on various 

field assignments including Commissioner Lahore Division, District 

Coordination Officer Faisalabad & Multan, Additional Director Anti-

Corruption, Deputy Secretary Police, Director Labour & Human 

Resource Department, Deputy Commissioner Kasur, Director Admin 

Punjab Employees Social Security Institution and Assistant 

Commissioner Kohat. His career history with hands-on-functional 

experience of policy formulation and implementation processes has 

helped him acquire on incisive but patient approach to the problems of 

common man which is at the center of his mandate as provincial 

Ombudsman Punjab.  In recognition of his meritorious services and 

outstanding performance, the President of Islamic Republic of Pakistan, 

on 7th September, 2020, conferred upon him Hilal-i-Imtiaz which is 

awarded to the officers for rendering the highest degree of services to 

the state. 
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             As 8th Ombudsman of the province of Punjab, it is an immense pleasure and 

privilege for me to present this annual report of my organization for the year 2022 

and appreciate the efforts rendered by my team to accomplish the given 

assignments in a befitting manner. During the year under report, we succeeded to 

achieve a number of targets with efficient initiatives aiming at to provide better 

service delivery within minimum possible time frame. These initiatives included the 

extension in our outreach to the aggrieved persons through mass awareness 

campaign by using formal and informal methods and facilitating them to approach 

our offices through simplified and convenient modes like mobile app, email, regular 

mail, even personal visits and phone calls on Helpline 1050 which has been made 

operative on 24/7 basis. It is significant to mention that our Complaints Management 

Information System (CMIS) provides inbuilt functional accessibility to the aggrieved 

persons with no cost. Our Advisors and Investigating Officers have explicitly been 

apprised that their focus must remain on firm commitment to inclusive perspective 

while dealing with multi-dimensional complaints of vulnerable and disadvantaged 

segments of our society who approach them for redressal of their grievances. With 

an intent to ensure that public complaints are processed and disposed of efficiently 

and within least possible time period, performance of my core team remained under 

constant watch and performance review meetings are held on monthly basis. Each 

and every member of my core team is answerable and their performance review 

through key-performance indicators has been a regular feature of our working. 

             During the year 2022 we achieved unprecedented targets in terms of 

number of fresh complaints and their disposal which are the highest of any year 

since inception of this Institution. Even then in my opinion there still remains a 

scope for further improvement in our performance in view of the nature of specific 

mandate of our Institution. Whereas everyday of our work provides us with an 

opportunity to improve our experience, knowledge, and skill for handling such 

complaints with a sense of satisfaction, yet at the same time it opens new vista of 

challenges with regard to the complexity of our functional parameters. Because this 

office not only plays a pivotal role to defend the rights and interest of aggrieved 

citizens viz-a-viz the public administration, but also  
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safeguards the public exchequer in some cases of maladministration and 

corrupt practices on part of functionaries of concerned Government 

Departments. 

  My policy guidelines to the member of my team have been to perform their 

functions with more efficiency and ethical transparency and their 

findings/recommendations should manifest value and objectiveness as well as 

diligence and high sense of responsibility within the provisions of Punjab Office of 

the Ombudsman Act, 1997 and Ombudsman for the Province of Punjab 

(Registration, Investigation and Disposal of Complaints) Regulations, 2005. I have 

further instructed them not to deal with any matter in which they have a direct or 

indirect personal interest that may lead to compromising the impartiality and 

integrity of our institution. I have also issued clear policy instructions to the 

members of my team that their key responsibility is to protect the citizens against 

violation of rights, abuse of power, negligence, injustice and maladministration 

etc. on part of public authorities and redress their grievances because the 

institution of Ombudsman also provides them an impartial and reliable forum of 

alternative dispute resolution. 

  It is worth mentioning that during complaint handling where response from 

the field staff of a particular department / agency appears to be weak or lethargic, 

Departmental Head of the same is invited to take stock of issues pertaining to his 

department. Indulging top echelons of a department gears up implementation 

process of the directions issued by this Office resulting into prompt redressal of 

public grievances. Notwithstanding, in certain cases where some decision is to be 

taken by policy makers to address an important issue, matter is taken up with the 

Government through the office of Chief Secretary and evidently the positive 

response from the Government has always been forthcoming proactively. 

 Finally, I would like to thank and appreciate all members of my team for their hard 

work and professional contribution with passion, fairness and dedication 

throughout my tenure in general and during the year 2022 in particular. I am also 

obliged to express my thanks to all stakeholder including the complainants as well 

as the departmental heads of the Government of Punjab and their representatives 

who cooperated with members of my team to meet the gigantic challenges in 

pursuit of achieving objectives ingrained within the mandate of Office of the 

Ombudsman Punjab. 

             MAJOR AZAM SULEMAN KHAN (RETD.)  
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Ombudsman Punjab with Head Office Officers/Officials 

 

  

HEAD OFFICE ADVISORS / CONSULTANTS AND 

OFFICERS WITH THE OMBUDSMAN PUNJAB 
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This is the 26th Annual Report of the institution 

since its inception. It contains information and 

details regarding working and performance of the 

institution made during the year 2022. The Report 

consists of 12 chapters. Details of each chapter 

have been summarized and given below for the 

facility of readers. 

 

 

 

 

 

 

EXECUTIVE 

SUMMARY 

26th ANNUAL 

REPORT  



ANNUAL REPORT 2022 

 2 

Chapter 02        See pages 13 to 29 

Chapter 03      See pages 30 to 44 

C   h      Chapter 04   See pages 45 to 96 

Chapter 05    See pages 97 to 113 

 

 

 

 

     Chpater 01         See pages 05 to 12 

A brief introduction to the Office of the Ombudsman has been given in 
this chapter alongwith organizational structure of the Office (Head Office 
and Regional Offices). Objectives, Functions, Jurisdiction and Powers of 
the Office of the Ombudsman Punjab have also been reflected in this 
chapter for ready reference. 
 

 

Significant Outcomes of e-governance for gaining the trust of people 
through innovative ICT Interventions and its impact on outcomes during 
the year 2022, have been detailed in this chapter. 

     

Office of the Chief Provincial Commissioner for Children (OCPCC) has 

been revamped. It carried out different activities during the year under 

report, details of which have been provided in this chapter.      

  

 

Media reports have been a vital source of information of grass root 

realities. Actions are taken on such reports of public importance. Details 

of actions taken in this regard are given in this chapter. 

 

 

Pictorial View of different activities carried out by this Office during the 

year under report has been given in this chapter. 

 

Summary of the details regarding performance and 

other activities given in each chapter is as under: - 
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Chapter 06        See pages 114 to 126 

 

Chapter 07    See pages 127 to 212 

 

Chapter 08        See pages 213 to 259 

 

Chapter 09       See pages 260 to 306 

 

 

Details of complaints received, processed, disposed of and graphical 
representation of the same have been given in this chapter. Examination of 
the data has been highlighted in different ways sufficient to assess the 
performance of this Office.  

 

 

A selection of important decisions / orders of this Office passed on 
complaints during the year under report has been given in this chapter. This 
may be a useful source of conducting study / research by the researchers 
and policy makers to carry out remedial measures of problems being faced 
by the citizens at large.  

 

 

Under the provisions of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, a 

person aggrieved by the decision /order of the Ombudsman Punjab may file 

representation before the Hon’ble Governor Punjab who passes order, as 

deemed appropriate. For guidance, these orders are circulated amongst the 

Advisors / Consultants of this Office. Synopsis of 21 selected orders are 

included in this chapter for ready reference. 

 

 

On the basis of experience of dealing with the complaints during the year 

under report, recommendations (general in nature and department 

specific) have been made for compliance ensuring improved service delivery 

in the public sector departments / agencies.  
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Chapter 10              See pages 307 to 327 

 

Chapter 11      See pages 328 to 340 

 

Chapter 12         See pages 341 to 352 

 

Annexures          See pages 353 to 371 

 

  
After having got redressal of their grievances, some of the complainants’ 
express words of their gratitude and satisfaction on the working of this 
Office. A selection of 32 acknowledgement letters received from the 
complainants has been provided in this chapter.  

 

In order to ensure prompt response from the departments / agencies 

entailing quick disposal of complaints in this Office, Focal Persons from 

departments / agencies are got designated. Names and contact details 

of Focal Persons nominated by the departments / agencies and field 

formations have been reflected in this chapter for ready reference.  

 

Details of contact numbers and addresses of our offices have been 

given in this chapter for information of all concerned.  

 

 

 

Selected 10 important instructional letters issued during the year and 

FAQ’s (frequently asked questions) about the working of this office have 

been included in this Chapter for the information of all concerned.  
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AN OVERVIEW OF 

THE OFFICE OF THE 

OMBUDSMAN 

PUNJAB 

  

 

 

 

 

 

Introduction: 

 

The concept of Ombudsman in its modern sense comes from 

Sweden. The country decided to establish this Institution through 

its Constitutional Reforms of 1809. Its mandate was to supervise 

the legality of the activities of the government and public 

administration at large. He is appointed by the Swedish Parliament. However, in 

other countries the ombudsmen are appointed / nominated in different ways and 

operate differently, but in common, they have the obligation to overlook the 

activities of the public authorities and redress any maladministration citizen may 

suffer from. According to the International Ombudsman Institute (IOI), there are now 

ombudsmen in around 140 countries. However, some of them are regional or local 

under different names; Parliamentary commissioner, Human Rights Defender, 

Mediator, Defender of the People’s Rights, State Controller, People’s Advocate, or 

Poor man’s Court, to mention just a few. 

 
 In the Province of Punjab, Ombudsman’s Office came into existence on 30th 

September, 1996 through The Punjab Office of the Ombudsman Ordinance, 1996 

(Ordinance No. XI of 1996) with a mandate to protect the rights of the people, 

ensuring adherence to the rule of law, diagnosing, redressing and rectifying any 

injustice done to a person through maladministration and suppressing corrupt 

practices. Later on, the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997 was 

promulgated on June 30, 1997. It’s a quasi-judicial forum which neither competes 

with courts nor is an appellate forum. It is an entity to look into the working of public 
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functionaries / Agencies and acts as a Watchdog on Government Departments / 

Agencies. The Ombudsman takes cognizance of complaints of “maladministration” 

lodged by citizens against public sector agencies and carries out investigation into 

the allegations of maladministration and corrupt practices, abuse of authority etc. 

and ensures redressal of public grievances in an efficient manner. Because of its 

simple procedures, easy accessibility, free of cost services, the Ombudsman’s 

Institution is also generally known as “Poor man’s Court” or “The Peoples’ 

Advocate” in the sense because in our procedures the complainants are not 

required to engage an advocate for lodging and pursuing their complaints. In fact, 

the Institution itself is their advocate for all practical purposes in the redressal of 

their grievances. 
 

 Office of the Ombudsman Punjab was initially established at Lahore and 

public complaints from whole of the Province were processed in the said Office. 

However, subsequently, to facilitate the access of public to this Office, the first 

Regional Office was established at Multan in the year 2004 covering three Divisions 

of South Punjab namely Multan, Bahawalpur and D.G. Khan. The second Regional 

Office was established in the year 2006 at Rawalpindi for the facility of complainants 

of Rawalpindi Division. The third Regional Office was established in the year 2007 

at Sargodha for the facility of complainants of Sargodha Division. The remaining four 

Divisions of the Province were attached with the Head Office at Lahore. With a view 

to facilitating the aggrieved persons and saving them from the rigours of long 

journey, outreach of the Office of the Ombudsman Punjab was further extended in 

May, 2014 by establishing Regional Offices in all the districts of the Punjab Province.  

 
Functions: 

 Office of the Ombudsman Punjab works under the Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997. As per Section 9(1) of the Act ibid, the Ombudsman Punjab, 

may:- 

i) on a complaint by any aggrieved person, or 
ii) on a reference by the Government or the Provincial Assembly, or 
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iii) on a motion of the Supreme Court or the High Court made during the 
course of any proceedings before it, or 

iv) of his own motion, 
 
undertake any investigation into any allegation of ‘maladministration’ on the 

part of any Agency or any of its officers or employees. 

 

 For the sake of better understanding and clarity about the functions of the 

Ombudsman Punjab, the terms “Maladministration” and “Agency” are defined as 

under:- 

 
 As per Section 2(2) of the Act ibid, ‘Maladministration’ includes:- 

(i) a decision, process, recommendation, act or omission or 
commission which:- 

 
a) is contrary to law, rules or regulations or is a departure 

from established practice or procedure, unless it is bonafide 
and for valid reasons; or 

b) is perverse, arbitrary or unreasonable, unjust, biased, 
oppressive, or discriminatory; or 

c) is based on irrelevant grounds; or 
d) involves the exercise of powers or the failure or refusal to do 

so, for corrupt or improper motives, such as, bribery, 
jobbery, favouritism, nepotism and administrative excesses; 
and 

 
(ii) neglect, inattention, delay, incompetence, inefficiency and 

ineptitude, in the administration or discharge of duties and 
responsibilities. 

 
 Section 2(2) of the Act ibid, defines the term “Agency” as under: 

 “Agency” means a Department, Commission or office of the 

Provincial Government or a statutory corporation or other 

institution established or controlled by the Provincial 

Government but does not include the High Court and courts 

working under the supervision and control of the High Court, 

and the Provincial Assembly of the Punjab and its Secretariat. 
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Jurisdiction Barred: 

 The Ombudsman Punjab can entertain complaints against any Department, 

Commission or office of the Provincial Government or a statutory corporation or 

other institution established or controlled by the Provincial Government. However, 

the High Court and the Courts working under the supervision of High Court and 

Provincial Assembly and its Secretariat are excluded from the jurisdiction of the 

Ombudsman Office (Ref. Section 2(2) of the Act ibid). 

❖ As per Section 9(1) of the Act ibid, the Ombudsman has no jurisdiction to 

investigate or inquire into matters which: 

(a) are subjudice before a court of competent jurisdiction. 
(b) relate to the external affairs or relations of Pakistan; 
(c) relate to or connected with defence of Pakistan or Military, Naval and 

Air Force of Pakistan or the matters covered by the laws relating to 
these Forces.  

 
 Moreover, as per Section 9(2) of the Act ibid, the Ombudsman also cannot 

entertain for investigation any complaint by or on behalf of a public servant or 

functionary concerning any matter relating to the agency in which the public 

servant has been or is working in respect of any personal grievance or relating to 

his service therein. 

Powers: 

 Pursuant to Section 14 of the Act ibid, he Ombudsman has the same powers 

as are vested in a Civil Court under the Code of Civil Procedure, 1908 with regards 

to:- 

(a) summoning and enforcing the attendance of any person and 
examining him on oath; 

(b) compelling the production of documents; 
 (c) receiving evidence on affidavits; and 

(d) issuing commission for the examination of witnesses. 
 
 The Ombudsman is also vested with the powers to enter and search any 

premises and inspect any article, books of accounts or other documents, impound 
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and seal such articles. Moreover, the Ombudsman has the same powers, mutatis 

mutandis, as the High Court has to punish any person for its contempt. 

 
 As per Section 3(4) of the Act ibid, the Ombudsman, in all matters, has to 

perform his functions and exercise his powers fairly, honestly, diligently and 

independently of the Executive and all executive authorities throughout the 

Province are required to act in aid of the Ombudsman. 

 

Complaint Handling: 
 Public complaints are registered, investigated and disposed of in accordance 

with the provisions of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997. In order to 

streamline the complaint handling procedures, ensuring consistency and uniformity 

in the treatment of complaints, the Ombudsman for the Province of Punjab 

(Registration, Investigation and Disposal of Complaints) Regulations, 2005 were 

framed and notified on 31.01.2005. To further clarify the complaint handling 

procedures, a Compendium comprising Law, Regulations, Guidelines and 

Instructions issued from time to time, was prepared in December, 2016, and 

circulated amongst all the Advisors working in this Office (Head Office and Regional 

Offices) in order to help them in processing and disposing of complaints in an 

expeditious and consistent manner. 

 Complaint handling procedures being followed in this Office are quite simple, 

cost effective and efficient. Besides formal procedures, this Office adopts informal 

mechanism like telephonic liaison with the Agencies for prompt action on the 

complaints ensuring quick redressal of grievances of the aggrieved persons. The 

Institution does not work in isolation rather to having prompt response from the 

Agencies and have active liaison with them, Focal Persons from the Government 

Departments / Agencies have been got designated whose cooperation resulted in 

prompt redressal of public grievances. 
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Office of the Chief Provincial Commissioner for Children: 
 
 Office of the Ombudsman Punjab is fully cognizant of children who are one 

of the most vulnerable segment of the society and are facing multifarious hardships 

because of lack of basic facilities for leading a safe and healthy childhood. Office of 

the Chief Provincial Commissioner for Children (OCPCC) is an upgraded setup of 

Children Complaint Office (CCO) that was established in May, 2009 under the aegis 

of Ombudsman Punjab with the technical & financial support of UNICEF. The OCPCC 

has been striving to safeguard the Child Rights through advocacy, investigation, 

mass awareness campaigns, etc. Further details of the working of OCPCC are 

available in a separate chapter meant for this purpose. 

National and International Collaboration: 
 
 In order to benefit from the experience from and interaction with the 

Ombudsmen Institutions across the globe, Office of the Ombudsman Punjab has 

been a member of the following national and international organizations:- 

i) Forum of Pakistan Ombudsmen (FPO) 
ii) Asian Ombudsman Association (AOA) 
iii) International Ombudsmen Institute (IOI) 

 
 Basic objective and benefit of such memberships / collaboration is to keep 

abreast with the best practices followed by the Ombudsmen institutions in the world. 
 

Not an Anti-Administration Institution: 

 On the one hand, Ombudsman Institution is considered to be ‘complainant 

friendly’ but on the other hand it is not anti-administration. The Ombudsman acts 

as a pleader on the part of aggrieved persons and the same time it helps the 

administration rectify any injustice done to a person through different forms of 

maladministration and ensures good governance in the public sector agencies 

which is a prime slogan for any political government. Thus, the Ombudsman 

institution through its pivotal role helps the Government machinery in ensuring 

good governance in different tiers of public administration. 
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SIGNIFICANT OUTCOMES OF E-GOVERNANCE 

FOR GAINING THE TRUST OF PEOPLE 
 

 

 

Due to rapid rise of internet and digitization, Governments all over the world 

are taking steps to involve Information Technology based e-Governance in all 

governmental processes. Office of the Ombudsman Punjab has evolved a 

mechanism for readdressing the grievance of complainants against the 

maladministration of agencies at their door steps by using the advanced valued 

based Information Technology tools. In the year 2022, our focus, on the one hand 

was to raise the fresh receipt of complaints in all the 40 Districts of Punjab through 

mass awareness campaign whereas on the other hand all processes for redressing 

the complaints were digitalized by using the all-possible IT based outcome-

oriented methodologies. 
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SIGNIFICANT OUTCOMES OF E-GOVERNANCE IN YEAR 2022                               
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1. CATEGORIES OF FINANCIAL RELIEF  
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2. CATEGORIES OF MALADMINSITRATION  
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3. HIGHEST FRESH RECEIPT AND DISPOSAL OF COMPLAINTS IN YEAR 2022: 
 

 

In year 2022, Office of the Ombudsman Punjab has achieved the impeccable 

landmark milestone in the history of this Office, by gaining the trust of peoples 

through receiving highest number of fresh receipt of complaints from 

complainants on all the possible means of accessibility like; By Hand, By Online 

Website, By Mobile App, By Helpline 1050, By Email etc. Likewise, the number of 

complaints disposed of by the Office of Ombudsman Punjab was also the highest 

of any year of the past. All this signifies the respect and trust of the citizens for 

the institution of Ombudsman with regard to the resolution of their problems in 

the consequence of their complaints lodged through the modes which were not 

only easy and convenient but also extremely complainant’s friendly. 

, 
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4. OVERSEAS PAKISTANIS COMPLAINT MANAGEMENT INFOMRATION SYSTEM:  

 

During 2022, Office of the Ombudsman Punjab took another initiative for 

Overseas Pakistanis to providing them ease of information, Registration of 

Complaints, Track Status and accessibility of our Regional Offices working in all 

the districts of Punjab. They can come in contact with this Office 24/7 through 

digital ICT without any hassle. IT Infrastructure & Development Wing of this 

Office designed, developed and deployed the user-friendly platform for 

Overseas Pakistanis Complaint Management Information System where they 

can register their complaints, track their under-process complaints and have 

access to such information required for the resolution of their problems. All 

possible information and assistance is available in Urdu and English on our 

Website and on OPMIS Mobile Application which can be downloaded free of 

cost on Google Play Store and Apple Apps Store. Digital means of 

communication like; Email & WhatsApp etc. are used to come in contact with 

the Overseas Pakistanis during the processing of their complaints. Overseas 

Pakistanis are kept informed through email on each step during processing of 

their complaints uptill finalization and final order is also sent to them via email. 
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PROVIDING ACCESS TO OVERSEAS PAKISTANIS ON WEBSITE 
THROUGH OVERSEAS PAKISTANIS COMPLAINT MANAGEMENT 

INFORMATION SYSTEM 

[REGISTRATION OF COMPLAINTS]  
(https://ombudsmanpunjab.gov.pk/register-complaint-overseas-

pakistanis) 

 
 

TO VIEW/DOWNLOAD INFORMATION & SIGNED OMBUDSMAN 
ORDER FREE OF COST ON OUR WEBSITE [TRACK STATUS OF 

COMPLAINT] 

 (https://ombudsmanpunjab.gov.pk/track-complaint-status) 
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PROVIDING ACCESS TO OVERSEAS PAKISTANIS ON MOBILE 
APPLICATION THROUGH OPMIS MOBILE APP  

OPMIS MOBILE APP AVAILABLE FOR FREE OF COST DOWNLOAD                                       
ON GOOGLE PLAY STORE & APPLE iOS APP STORE 
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5. LAUNCH OF OVERSEAS PAKISTANIS COMPLAINT MANAGEMENT 
INFORMATION SYSTEM ON OPMIS MOBILE APP: 

 

 

In March 2022, Office of the Ombudsman Punjab launched its in-house built 

Overseas Pakistanis Complaint Management Information System on OPMIS 

Mobile App which is available for download, free of cost, on Apple iOS 

Platform and also on Google Play Store for Overseas Pakistanis. All the core 

features like ease of information, registration of complaints and tracking 

status of under-process complaints etc. are provided for the utmost 

convenience of Overseas Pakistanis around the globe just on one click 

through the digital means of communication. Likewise, redressal of their 

complaints is made possible in the shortest possible time span through these 

advanced result-oriented e-governance methodologies.  
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OPMIS Mobile Application provides the compact and all need-based 

information free of cost to general public & Overseas Pakistanis. 

Complainants and agencies can register complaints, track status of under-

process complaints, contact Advisors / Consultants & Regional Offices, About 

Us & Contact Us information, Annual Reports, Jurisdiction, FAQs (Frequently 

Asked Questions). Unlimited rights have been provided to the users to search 

and find old complaints through Complaints Digitization Tab. Thus, the 

general public and agencies can access, track, view and download old 

Complaints Orders of more than 262,092 digitized complaints.  
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6. OUTCOMES OF 24/7 HELPLINE 1050: 

Office of the Ombudsman Punjab has provided another suitable opportunity 

across Pakistan for reaching us through our in-house designed & developed 24/7 

Helpline 1050 with slogan of Dial 1050 One Call Away. IT Infrastructure & 

Development Wing of this Office successfully designed & deployed the Network 

Call Center platform and accessibility of all the Districts of Punjab on 24/7 basis 

through Helpline 1050. Complainants can now register their complaints, track 

status of under process complaints and get any information 24/7 through the 

said Helpline. This has made the Office of Ombudsman Punjab accessible to 

general public at their door step in real sense. 

                         Outcomes of 24/7 Helpline 1050       
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7. SUCCESSFUL IMPLEMENTATION OF NETWORK 
INFRASTRUCTURE IN ANOTHER 12 REGIONAL OFFICES OF THE 
OMBUDSMAN PUNJAB UNDER PROJECT E-FILING OFFICE 
AUTOMATION SYSTEM (E-FOAS):  

 
 

During the year 2022, with the support of Punjab Information Technology 

Board (PITB) under the Project of E-Filling Office Automation System (E-FOAS), 

this Office successfully implemented the network infrastructure in another 12 

Regional Offices in Punjab. Apart from that, for the remaining 16 districts sites’ 

survey has been in process and implementation of the same would be possible 

during 2023. After the completion of this landmark activity the outcome of 

centralized network infrastructure system will surely enhance the resourceful 

optimization through the connectivity of dedicated Internet and Network 

based IT Equipment at regional offices and head office level. 
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OTHER INITIATIVES 

8. COMPLETION OF CONSTRUCTION OF FIVE REGIONAL OFFICES OF 
THE OFFICE OF THE OMBUDSMAN PUNJAB DURING 2022: 

 

`  

In order to provide conducive working environment for the employees of 

this Office and improved service delivery for the complainants, in June 2022, 

this Office got completed the construction of Regional Offices in five districts, 

viz; Dera Ghazi Khan, Jhang, Mianwali, Attock and Muzaffargarh with optimal 

utilization of allocated funds through ADP for the FY 2021-22. All the concerned 

Advisors / Consultants along with concerned Executive Engineers were 

continuously engaged from Head Office to ensure speedy and quality-based 

construction as per specifications laid down in the PC-I. All the above-

mentioned five Regional Offices have been shifted to the new office buildings 

and started functioning in the best interest of complainants. 
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 PICTORIAL VIEW OF COMPLETED CONSTRUCTION OF FIVE REGIONAL OFFICES 
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9. TRANSFER OF LAND FOR EIGHT REGIONAL OFFICES: 
 

 

In the year 2022, this Office got identified the State Land in eight districts of 

Punjab for construction of Regional Offices in Gujranwala, Gujrat, Sahiwal, 

Kasur, Vehari, Bahawalnagar, Toba Tek Singh and Rawalpindi districts. The case 

for transfer of State Land has already been taken up with Senior Member, 

Board of Revenue Punjab. Once the land is transferred in favour of this Office, 

PC-I would be got prepared for further approval process before initiating kick 

start activity related to construction in the above mentioned eight districts in 

the ADP 2023-24. 
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INTRODUCTION 

 

 

Office of Chief Provincial Commissioner for Children (OCPCC) has been working since 2009 

under the auspices of the Office of Ombudsman Punjab. Initially, at the time of inception 

in 2009, this set up was named as Children Complaint Office (CCO) and was supported by 

the UNICEF; technically and financially. Later on, it was upgraded appropriately and named 

as the Office of Chief Provincial Commissioner for Children (OCPCC). The scope and 

mandate of OCPCC was enhanced in line with the provisions of the United Nations 

Convention for Rights of the Children (UNCRC) and it has been providing a dedicated 

mechanism for redressal of child grievances and resolving complaints made by or on behalf 

of the children. It has also been working to oversee and ensure that all laws, policies, 

programs and administrative instruments are in place in accordance with the Child Rights 

framework as articulated in the Constitution of Islamic Republic of Pakistan and the UN 

Convention on the Rights of the Children. 

 

Objectives: 

• Establishment of a dedicated redressal and response system for complaints related 

to and by children against maladministration by any Government agency, institution or 

public body. 

• To provide a platform for addressing child issues through research, advocacy and 

engagement with children and other stakeholders working on child rights. 

• To enable the Provincial Ombudsman to advise the Provincial Government on 

systemic issues which impact the rights of children in compliance with the Convention on 

the Rights of Child (CRC). Introduction Mission Statement: 

 This Office has an ongoing commitment to ensure redress of all grievances related 

to children. Street Children, neglected and destitute children, child beggars, children 

lacking education or playing facilities, victims of sexual harassment, drug addicts are the 

primary subjects of taking cognizance and provision of relief through legal framework 

provided by the OCPCC. 
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Work Plan: 

 In order to achieve the above-stated goals, CPCC works on the 

following work plan:- 

• Capacity building through interaction with stakeholders including media, NGOs 

and Government Departments / Agencies. 

• Development of mass media campaigns for awareness. 

• Improving coordination and policy dialogue between public sector agencies. 

 

Child Friendly Investigation Processes: 

OCPCC has adopted child friendly Investigation procedure in which children are 

provided complete comfort to express their feelings and their vulnerable condition. Child 

Investigation Officers entertain the complaints and also conduct field investigation to 

confirm the authenticity of complaint.  

 

Complaint Lodging Mechanism: 

 Complaints relating to child abuse can be lodged by and on behalf of children 

through the following means: 

 

(1) In Person / By Hand or through post at any Office of the Ombudsman Punjab 

in the Province. 

(2) Online complaint options: 

a) Email:  cpcc.punjab@gmail.com 

b) Website: https://www.ombudsmanpunjab.gov.pk/ 

c) Mobile App: OPMIS mobile application available on Google Play 

Store and Apple Store. 

d) Facebook: https://www.facebook.com/obd.punjab/ 

e) Twitter: https://twitter.com/mohtasibp 

f) Helpline: 1050 

Call Now — Helpline 1050: 

 A dedicated Helpline 1050 has been launched and made functional 24/7 by the 

Office of Ombudsman Punjab for assistance and lodging child-related or general 

complaints. Anyone can help a child who is at risk through Helpline 1050. Helpline provides 

guidance, assistance, support and awareness to the abused and  

mailto:cpcc.punjab@gmail.com
https://www.ombudsmanpunjab.gov.pk/
https://www.facebook.com/obd.punjab/
https://twitter.com/mohtasibp


ANNUAL REPORT 2022 

 33 

to children at risk. Anyone can register a complaint or voice grievance on Helpline and can 

know the status of his / her complaint as well. 

 

 
Complaint Handling: 

 An overview of complaints received, processed and disposed of during the year 

2022 is given below: - 
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Awareness Campaign:  

 In order to raise awareness amongst masses and sensitize them about child rights, 

an awareness campaign has been going on throughout the year by using different fora and 

mediums like; newspapers, social media platforms, FM Radios, seminars, institutional visits 

/ meetings etc. Some of the highlights of the same in pictorial form are as under: - 
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Office of the Chief Provincial Commissioner for Children carried out a number of activities 

during the year 2022 which include meetings with stake holders, visits, inspections, etc. A 

summary of such activities is as under: - 

Meeting with Chairperson, Centre for Child Rights and Safety Education, Institute 

of Education and Research, University of the Punjab: 

 Prof. Dr. Tariq Mehmood Ch, Chairperson, Center for Child Rights and Safety 

Education (CCRSE), Institute of Education and Research (IER), Punjab University visited the 

Office of Chief Provincial Commissioner for Children along with Col. (R) Prof. Dr. Zafar 

Mehmood Khawar (Educationist) on 28th February, 2022. 

Prof. Dr. Tariq Mehmood Ch highlighted the vision of the Institute and stated that the 

Center for Children Rights and Safety Education (CCRSE) was established in 2020 to impart 

information, campaigning and education on child rights and safety by enhancing role of 

teachers, parents and children, in child safety and rights awareness, leading tangible social 

change. It was stated that CCRSE was destined to act as a center of excellence through 

quality research, sensitization training, societal development, advocacy, and provision of 

consultancy services to the government towards achievement of to develop curriculum for 

child rights and safety education.  

CPCC appreciated the efforts of CCRSE in creating awareness for inducing behaviour 

change for elimination of child abuse and emphasized that new legislation needed to be 

formulated and priority be given to implementation of existing laws regarding child rights 

and safety. 

Meeting with Director Law, Legal Awareness Watch Pakistan: 

Mr. Sarmad Ali, Director Legal Awareness Watch (LAW) Pakistan visited office of 

the Chief Provincial Commissioner for Children on 25.01.2022. 

The visiting dignitary briefed the CPCC about his organization and stated that they 

work for Juvenile Justice. The have established Juvenile Justice Network Pakistan (JJNP) to 

safeguard Juveniles those held in Prisons and children facing violence or discrimination. 

JJNP in consultation with Government departments makes an effort that child friendly 

policies and law be promulgated across Pakistan. 

 

ACTIVITIES OF OCPCC DURING THE YEAR 
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CPCC appreciated the role and efforts of LAW for Juveniles. The meeting was 

concluded with assurance from both the organizations to extend their full support and 

cooperation toward ensuring a healthy environment to make Juveniles an active/ positive 

part of society again. 

Meeting of the Working Group for Awareness-Raising on Online Child 

Abuse: 

In order to raise awareness and prepare comprehensive roadmap to curb online 

exploitation and harassment of children, a Working Group comprising legislatures, line 

departments and civil society organizations was constituted in the Ombudsman’s Office. It 

was aimed that the Working Group would outline practical recommendations in 

collaboration with line departments to eradicate the menace of online exploitation of 

children and promote safe internet activities in the province. 

First meeting of the Working Group was held on 10th March 2022 under the 

chairmanship of the Ombudsman Punjab. The objective of the meeting was to discuss the 

Terms of Reference (ToRs) of the working group and formulate a work plan to move 

forward.  

 The meeting was attended by legislatures, representatives of line departments, 

NGOs and other stakeholders. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

While addressing the meeting, the chair highlighted the issue of online child abuse. 

He said during the Covid pandemic cyberbullying had escalated, since even the children 

who were not aware of social media also got excessive access to the internet. It was 
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emphasized that to curb the issues like child pornography, we need to raise awareness at 

the grass root level with the cooperation of government stakeholders and NGOs. He 

affirmed that Ombudsman’s Office would take sustained cognizance of this issue by 

conducting follow-up meetings with the concerned stakeholders and raising awareness 

through print, electronic and social media. 

In her welcome address the, Chief Provincial Commissioner for Children (CPCC) 

expressed her gratitude to the participants for considering the seriousness of the issue and 

stated that active collaboration of all concerned would facilitate in achieving the following 

goals: 

 

1. “To ensure that community responses are holistic involving several actors and 

groups-but also taking into account measures that not only protect children, but 

empower them as well. 

2. To make sure that children and youth are part of the critical strategies to 

combat online exploitation of children. 

3. To ensure that education is part of the solution. As we all know, education is a 

powerful tool to enhance children’s critical thinking, empower their freedom of 

expression, and provide support mechanisms. 

4. To engage a diverse group of actors from govt and private sector to help us to 

protect and save the most valuable asset of our nation-our children.” 

    

The Chief Provincial Commissioner for Children desired that parliamentarians, the 

concerned departments, and NGOs should play an effective role in the implementation of 

legislation and policy reforms related to child protection.  Each department was briefed by 

the Chief Provincial Commissioner for Children regarding their key role and responsibilities 

to mitigate online child abuse. Afterwards, Terms of Reference of the Working Group were 

shared with the participants for their consideration, suggestions and input. 

 

Participants of the meeting shared their experiences and efforts made to curb child 

abuse. Some of the suggestions put forth by the participants are given as under for 

consideration by all concerned: - 

 

➢ Telecom companies should be issued directions for raising awareness on online 

child abuse by using public service messages. 

➢ NGOs should track cases through the media for necessary referral to the concerned 

departments. 
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➢ Social Welfare Department and Child Protection Welfare Bureau should focus more 

on the rehabilitation of victims of child abuse. 

➢ There was a general lack of enforcement of laws about child rights. The 

Ombudsman’s Office could play a key role in the implementation of these laws by 

taking relevant stakeholders on board. 

➢ The mandate of this Working Group may be expanded for monitoring and 

accountability as well. 

➢ Steps should be taken for the formation of Ministry of Children / Child Rights. 

➢ The FIA needs certain improvements for the protection of child rights issues. 

➢ Awareness raising material should also be placed in the Police stations. 

➢ School Education departments should engage parents for raising awareness on 

online child abuse.  

➢ There is an urgent need to strengthen Punjab Destitute and Neglected Children Act 

(PDNC). In this regard strict laws relating to cruelty on children and child labour 

should been proposed. 

➢ There should be one Helpline through which all departments should ensure 

coordination. 

➢ Capacity building of police officers is needed on priority basis. 

The Ombudsman Punjab expressed his appreciation for the members’ active 

participation and concluded the session by giving the following directions to concerned 

stakeholders: - 

1. School Education Department to raise awareness about online abuse by 

conducting regular parent-teacher meetings on the subject.  

2. Seminars be conducted at district level by the Child Protection Welfare 

Bureau (CPWB) and School Education Department throughout the Province. 

3. Health Department should distribute awareness raising material which 

would include brochures, pamphlets, etc., amongst the women. 

4. The NGOs should play their role by highlighting issues related to online child 

abuse and communicate regularly to the concerned government agencies.  
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Meeting with President, Child Education Welfare Foundation (CEWF). 

 

Mr. Liaquat Ali Awan (President) and Ms. Wajahat Batool (Programme Officer) 

visited Office of Chief Provincial Commissioner for Children on 02.06.2022 on invitation of 

CPCC. They gave a briefing about the Foundation and also stated that in Covid-19 the 

Foundation has performed the task of awareness regarding vaccination of the children. 

They were also educating the children at primary level and providing legal help to them 

and their parents in all aspects. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The Chief Provincial Commissioner for Children appreciated the role and efforts of 

Child Education Welfare Foundation. The  CPCC  also encouraged them to contact this office 

for child complaints for redressal of the complaints. The meeting was concluded with 

assurance from both the organizations to extend their full support and cooperation toward 

ensuring a healthy environment for children in order to make them an active part of 

society. 

Meeting with Head of Marketing, Rising Sun Education &Welfare Society: 

Ms. Saima Jilani, Head of Marketing Rising Sun Education & Welfare Society visited 

office of the Chief Provincial Commissioner for Children on 18.05.2022 on invitation of 

CPCC. 

Head of Marketing gave a brief about his organization and stated that they work 

for special children. Their two campuses of Rising sun Institute for special children located 

at Mughalpura and DHA under the umbrella of Rising Sun Education & Welfare Society and 

catering to the needs of 850 plus students with  
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special needs. They are also providing teaching and Training facilities to special 

children and adolescents with intellectual impairment, Physical Disabilities, Visual 

impairment, Autism Spectrum Disorder, Down Syndrome and cerebral Palsy. Prevocational 

and vocational skills are provided to 15 years and above children in different trades to 

make them confident and financially self-reliant. The institution is charging fee @8500 for 

each child and 60 percent are totally free from different categories.  

The guest further added that they also provide services include cognitive and 

academic sessions, physical therapy, self-help training, speech therapy and medical 

services to the children. 

CPCC appreciated the role and efforts of Rising Sun Education & Welfare Society. 

The meeting was concluded with assurance from both the organizations to extend their 

full   support and cooperation toward ensuring a healthy environment to make special 

children/positive part of society again. 

Meeting with President, Safe Child Foundation: 

 

Mr. Shahzad Anjum Baig, President Safe Child Foundation visited office of the Chief 

Provincial Commissioner for Children on 25.04.2022 on invitation of CPCC, and gave a 

briefing about his Foundation also stated that they work to create awareness about the 

hazards among students of schools and colleges of smoking and drug abuse. Efforts are 

also being made for construction of a welfare and orphan house. He further added that 

two buildings were being constructed in Lahore with the help of donors as well as a 

rehabilitation centre for the treatment of drugs and tobacco users. A sweet Orphan House 

under construction specially for orphans and helpless. 

The Chief Provincial Commissioner for Children appreciated the role and efforts of 

Safe Child Foundation. The meeting was concluded with assurance from both the 

organizations to extend their full support and cooperation toward ensuring a healthy 

environment for children in order to make them an active part of society. 

Meeting with President, Human Rights Protection Association: 

 

Founder & President of Human Rights Protection Association Ms. Fouzia Sanaullah 

Qureshi (Advocate), visited Office of Chief Provincial Commissioner for Children on 

18.07.2022 on invitation of CPCC. She stated that they were educating children at primary 

level and providing legal help to them and their parents in all aspects. They also recently 

launched the advocacy campaign regarding education and awareness. 

The Chief Provincial Commissioner for Children appreciated the role and efforts of 

Human Rights Protection Association. The  CPCC  also encouraged them to contact this 
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Office for child grievances for redressal of their complaints. The meeting was concluded 

with assurance from both the organizations to extend their full support and cooperation  

toward ensuring a healthy environment for children in order to make them an 

active part of society. 

Visit of the UNICEF Chief of Child Protection Programme:28.07.2022 

 UNICEF’s chief of child protection program, Ms. Daniela Luciani, called on 

Ombudsman Punjab Major Azam Suleman Khan (Retd.)  at his office and discussed matters 

relating to the protection of children’s rights. Chief Provincial Commissioner for Children 

of Ombudsman Office, Mrs. Tabana Sajjad Naseer, and Child Protection Officer Zahida 

Manzoor were also present.  

 A detailed discussion was held about the elimination of online harassment and 

exploitation of children, the rehabilitation and protection of affected children and child 

labour to provide a conducive atmosphere to the little ones. Daniela Luciani appreciated 

the role being played by the CPCC office under Tabana Sajjad Naseer to stop child 

exploitation and assured support of UNICEF. 

 Major Azam Suleman Khan (Retd.) explained that the Office of the Ombudsman 

Punjab has been providing important pro bono services for the last 25 years to help resolve 

public issues relating to the provincial government institutions. The office of Chief 

Provincial Commissioner for Children has been active since 2009 to protect children’s 

rights and the primary function of this platform is to examine and investigate complaints 

made by or on behalf of children. It also works to proactively bring children’s voices into 

policy-making arenas, he cited. 
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Visit of Director, Cyber Crime Wing, FIA: 05.07.2022 

Mr. Humayun Bashir Tararr, Director Cyber Crime Wing, FIA visited the office of 

Ombudsman Punjab on 5th July, 2022 and held meeting with the Provincial Commissioner 

for Children. He also called on the Ombudsman Punjab in his office chamber. 

During discussions held with the visiting dignitary, it is emphasized that the State 

must provide adequate remedial measures to children who are victims of online sexual 

abuse and exploitation. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

It was highlighted that major challenges being faced by such victims are as under 

which need immediate measures to be taken by the concerned agencies / authorities:- 

1. Lack of mandatory reporting mechanisms. 

2. Inadequate investigation procedures. 

3. Lack of access to free legal aid and psycho-social support. 

4. Lack of rehabilitation facilities for traumatized victims. 

The dignitary assured that priority would be given to maintain proper procedures 

and provide maximum help and facilitation to all victims of online exploitation. 
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Visit of the UNODC Justice Expert: 27.10.2022 

Ms. Silviaran Dazzo, Child Justice Expert, United Nations Office on Drugs & Crime 

(UNODC) visited the office of Ombudsman Punjab. Held detailed discussions with the Chief 

Provincial Commissioner for Children. Miss. Anum, Coordinator and Mr. Rizwan Ullah, 

Programme Officer did also accompany the dignitary. The dignitary also called on the 

Ombudsman Punjab in his office chamber during which issues and subject of common 

interest came under discussion. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The dignitary highlighted that UNODC’s main objective was to support the 

Government of Pakistan in implementing its drug control policies through targeted 

technical assistance and advocacy. It was agreed that both the organizations would extend 

full support and cooperation towards ensuring a healthy environment for children.  
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 To provide relief to those, at the receiving-end of maladministration of Provincial 

Departments, attached department and authorities working under the administrative 

control of the Provincial Government; the role of media cannot be over emphasized, in 

reaching out to genuine complainants. 

 In the absence of media coverage, an organization may seem to be working in the dark, 

every activity of its operation remains unnoticed. Media Wing of Ombudsman’s office not 

only has been highlighting the performance of Ombudsman’s office but also helping in 

sorting out complaints for own motion notice to be taken by the Ombudsman Punjab in 

terms of Section 9 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997. During the year 2022, 

10,435 news items were picked up from print, electronic and social media platforms and 

relief to the general public was provided across the board. 

 Ombudsman office’s Helpline 1050, being supervised by media wing, provides service 

around the clock to the public. The Helpline 1050 guides complainants, transfer complaints 

to concerned regional offices for disposal in accordance with law. 

 Ombudsman office’s website is regularly updated on daily-basis and queries are responded 

in real time. Social media, Facebook, Twitter, and Instagram have become a vital organ in 

highlighting operation and performance of Ombudsman’s office, more than one lac and 17 

thousand people are following activities of Ombudsman office, there are over 5.4 million 

impressions recorded in 2022. 

 Media Wing of Ombudsman’s office works in coordination with DGPR’s office and all 

regional offices of DGPR’s office work in close liaison with regional offices of Ombudsman 

Punjab. For the disposal of own motion complaints, a redressal mechanism is in place, at 

regional level, and regional offices of Information Department and Ombudsman’s Office 

are working as partners to provide relief, in the face of any maladministration in the 

remote areas of the province. 

 Activities carried out by the Media Wing are highlighted in this chapter which may be seen 

on next pages. 

 

 

ROLE OF MEDIA 

IN ADDRESSING  

PUBLIC ISSUES 
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OFFICE OF THE 

OMBUDSMAN PUNJAB 
PROF. ASHFAQ ALI KHAN ROAD LAHORE 

042-99211405 
www.ombudsmanpunjab.gov.pk 

 

Qudrat Ullah / Deputy Director (DGPR) Handout # 64  Dated 10.01.2022 

 

341 ACRES STATE LAND RETRIEVED FROM SQUATTERS IN RAJANPUR CANAL 
DIVISION ON OMBUDSMAN PUNJAB MAJ (R) AZAM SULEMAN KHAN’S 
DIRECTIONS 
 

LAHORE, JANUARY 10: On the orders of Ombudsman Punjab Maj (R) Azam Suleman 
Khan, the irrigation department has retrieved 341.25 acres of state land from illegal 
occupants in Rajanpur Canal Division. The total value of the recovered state land is 
Rs 390.6 million. Meanwhile, the irrigation department also took into custody 36 
illegal water pumps during its extensive operation to curb canal water theft and 
retrieval of state land. Alongside, it also demolished 63 illegally constructed shops. 
The retrieved state land has been handed over to the concerned sub engineer and 
the field staff has been directed to take necessary steps to save the government 
lands from being reoccupied. The irrigation department has further intimated to 
the ombudsman office that 28 cases were registered against 395 accused in 
Rajanpur Canal Division during 2018-21 while taking into custody 333 illegally 
installed pumps. 

As a result of action taken by the ombudsman office on another application, the 1.6 
Kanal property of one Khalid Pervaiz of Kabirwala tehsil Khanewal has been 
recovered from illegal occupancy and handed over to the applicant having a market 
value of 41.60 lac rupees. 

On another application submitted to the ombudsman office by Mohammad Asif of 
Jhang district, 650 square feet government area with a market value of one million 
rupees has been handed over to the housing department after its retrieval from 
illegal occupants. 

Meanwhile, the own motion notice of Ombudsman Punjab Maj (R) Azam Suleman 
Khan has helped a widow Azra Bibi of Okara to eke out her property right after the 
death of her husband. 

# # # 
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OFFICE OF THE 

OMBUDSMAN PUNJAB 
PROF. ASHFAQ ALI KHAN ROAD LAHORE 

042-99211405 (Ext:822) 
www.ombudsmanpunjab.gov.pk 

 

Qudrat Ullah, Deputy Director (PR)     Handout # 81  Dated 04.04.2022 

SH&ME DEPT INTRODUCES REFORMS IN COMPLIANCE WITH ORDERS OF OMBUDSMAN 
PUNJAB MAJ (R) AZAM SULEMAN KHAN  

 

LAHORE, APRIL 04: In compliance with the directions of Ombudsman Punjab Maj (R) Azam 
Suleman Khan in a case of own-motion notice about the shortage of staff in a local hospital, 
the specialized healthcare & medical education department has intimated about the 
launch of coordinated automation system in both SH&ME and primary and secondary 
healthcare departments for improving efficiency and service delivery. 

A 9-member committee was constituted under the chair of the secretary SH&ME 
department, with P&SH department secretary as its co-chairperson, in pursuance of the 
directions of Ombudsman Punjab Maj (R) Azam Suleman Khan to look into the matter of 
introducing for coordinated automation system in both the departments. 

A report submitted to the ombudsman office by the SH&ME department has intimated the 
detail of departmental reforms including a province-wide dengue activity tracking system, 
a COVID-19 dashboard to remain updated about the current situation of the corona 
disease, an organized civil registration system to record/update information about birth 
and death on a daily basis, district health information system for collecting, processing, 
analyzing data and providing informative feedback to primary, secondary and tertiary level 
healthcare facilities. It provides baseline data for district planning, implementation, and 
monitoring of major indicators of disease patterns, preventive services, and physical 
resources on a daily basis the report added. 

The report noted that the development of an online human resource management 
information system has helped to digitally store updated data of all the staff under the 
administrative control of the SH&ME department in the form of individual profiles. 
Alongside, the report added that a comprehensive financial assistance portal system was 
also being designed and would be made online soon to analyze, process, and finalize the 
cases of financial assistance for needy patients. 

While giving detail of upcoming projects for better coordination between primary & 
secondary healthcare and SH&ME departments, the report discloses that the hospital-wise 
dashboard would inculcate all the information about medical professionals working in the 
particular institute besides information related to ongoing procurement. 

# # # 
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OFFICE OF THE 

OMBUDSMAN PUNJAB 
PROF. ASHFAQ ALI KHAN ROAD LAHORE 

042-99211405 (Ext:822) 
www.ombudsmanpunjab.gov.pk 

 

Qudrat Ullah, Deputy Director (PR)    Handout # 85              Dated 25. 04 .2022  

NAROWAL ADMIN IMPOSES RS. 712,500 FINES ON NON-REGISTERED TRACTORS, 
TROLLIES, AND WORKSHOPS IN A 60-DAY CAMPAIGN ON THE ORDERS OF 
OMBUDSMAN PUNJAB 
LAHORE, APRIL 25: In compliance with the directions of Ombudsman Punjab Maj 
(R) Azam Suleman Khan, the deputy commissioner Narowal has imposed and 
received 712,500 rupees as fines and registration fees during a district-wise 60-day 
long campaign against non-registered tractors, trollies, and workshops. 

This order was issued on the complaint of one Taimoor Akram of Narowal district 
who pointed out that out of a total of 10,421 tractors and trollies plying in the 
district, 67 tractors and trollies are being commercially used while 90 tractors and 
trollies have been registered for agricultural purposes only. The rest of the tractors 
and trollies, nearing 9,950, are registered for agricultural purposes, he added. 

However, the applicant complained that the tractors and trollies are being illegally 
used for numerous commercial purposes which also results in evasion of 
registration fees and annual token tax. The brakes of non-registered tractors and 
trollies should be in accordance with registered axle load to avoid any accident, he 
noted. 

Taking cognizance of the situation, the ombudsman office directed the Narowal DC 
to constitute assistant commissioners-led committees comprising excise, police, 
environment, and transport departments officials for taking daily action against 
non-registered tractors and trollies. The ombudsman office further directed that 
registration of qualified workshops should also be ensured along with action against 
the non-registered workshops in the district. 

The compliance report submitted by DC Narowal to the ombudsman office 
intimated that Rs. 45,000 registration fee has been received in a 60-day long 
exercise against unregistered tractors, trollies, and workshops in three tehsils of the 
district along with the imposition of Rs. 478,500 fine to challaned vehicles. 
Meanwhile, the environment department has imposed Rs. 89,000 fines while the 
bodybuilding workshops are fined one lac rupees, the report added. 

# # # 
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OFFICE OF THE 

OMBUDSMAN PUNJAB 
PROF. ASHFAQ ALI KHAN ROAD LAHORE 

042-99211405 (Ext:822) 
www.ombudsmanpunjab.gov.pk 

 

Qudrat Ullah, Deputy Director (PR) / Ahmed Bilal Safdar Handout # 91 Dated 30.05.2022 

OMBUDSMAN PUNJAB MAJOR (R) AZAM SULEMAN KHAN MEDIATES TO RESOLVE 
THE 26-YEAR-OLD ISSUE OF A WIDOW 

 

LAHORE, MAY 30: Ombudsman Punjab Major (R) Azam Suleman Khan helped an 
elderly woman of Township Lahore, namely Wallait Shamim, to resolve her 26-year-old 
issue relating to Lahore Development Authority as the LDA has transferred ownership 
of her late husband's residential plot in her name and a transfer letter has also been 
issued after the involvement of the ombudsman office. 

A spokesman of the Office of the Ombudsman Punjab disclosed this in a statement 
issued on Monday. 

The spokesman said that the director local government and community development 
department in Gujranwala has imposed a major penalty of recovery of emoluments/ 
financial benefits after a departmental enquiry against the former secretary of union 
council Kharian in Gujrat district for using a fake diploma to get a government job. This 
action has been taken on orders of the ombudsman Punjab over a citizen’s complaint. 

In another development, the spokesman explained that the district education authority 
Mianwali has imposed a cumulative fine of six lakh rupees to two private educational 
institutions for sending matric admissions of their secondary level students to Punjab 
Board of Technical Education, Lahore through a third private educational institution 
and administering admissions of the students without registration. This action has been 
taken on a complaint of one Muhammad Yousaf Khan of Mianwali, the spokesman 
added. 

Meanwhile, in response to an own-motion notice of Ombudsman Punjab Azam 
Suleman Khan, the Gujranwala administration has apprised the ombudsman office that 
Rs.24,668,793 fine has been imposed on illegal profiteers in the district, during the last 
six months, while registering 608 cases and arresting 443. 153 shops have also been 
sealed, concluded the spokesman. 

# # # 
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OFFICE OF THE 

OMBUDSMAN PUNJAB 
PROF. ASHFAQ ALI KHAN ROAD LAHORE 

042-99211405 (Ext:822) 
www.ombudsmanpunjab.gov.pk 

 

Qudrat Ullah, Deputy Director (PR)    Handout # 104      Dated 03.08.2022 

 

HEAD OF UNICEF'S CHILD PROTECTION PROGRAM CALLS ON OMBUDSMAN PUNJAB 
MAJOR (R) AZAM SULEMAN KHAN 

LAHORE, AUGUST 03: UNICEF's chief of child protection program Ms Daniela Luciani 
called on Ombudsman Punjab Major (R) Azam Suleman Khan at his office and 
discussed matters relating to the protection of children's rights. Chief Provincial 
Commissioner for Children of ombudsman office Mrs Tabana Sajjad Naseer and 
Child Protection Officer Zahida Manzoor were also present.  

A detailed discussion was held about the elimination of online harassment and 
exploitation of children, the rehabilitation and protection of affected children and 
child labour to provide a conducive atmosphere to the little ones. Daniela Luciani 
appreciated the role being played by the CPCC office under Tabana Sajjad Naseer 
to stop child exploitation and assured support of UNICEF. 

Major (R) Azam Suleman Khan explained that the Office of the Ombudsman Punjab 
has been providing important pro bono services for the last 25 years to help resolve 
public issues relating to the provincial government institutions. Meanwhile, the 
office of the Chief Provincial Commissioner for Children has been active since 2009 
to protect children's rights and the primary function of this platform is to examine 
and investigate complaints made by or on behalf of children. It also works to 
proactively bring children’s voices into policy-making arenas, he cited. A working 
group consisting of line departments, NGOs and parliamentary representatives has 
also been formed to deal with the online exploitation and harassment of children. 
This working group will draft policy guidelines to protect children from online 
harrying while providing necessary guidance to the government as a think tank, he 
added. 

Major (R) Azam Suleman Khan further mentioned that the Office of Ombudsman 
Punjab is active in all 36 districts of the province to protect public rights. Alongside, 
the departmental helpline 1050 is 24/7 operational to guide the people needing 
assistance for the redressal of their problems, he concluded.  

The Ombudsman Punjab Major (R) Azam Suleman Khan also presented the shield 
to Ms Daniela Luciani. 

# # # 
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OFFICE OF THE 

OMBUDSMAN PUNJAB 
PROF. ASHFAQ ALI KHAN ROAD LAHORE 

042-99211405 (Ext:822) 
www.ombudsmanpunjab.gov.pk 

 

Qudrat Ullah, Deputy Director (PR)   Handout # 114  Dated 08.09.2022  

437 KANAL LAND OF RS.419 MILLION RETRIEVED IN EIGHT DISTRICTS ON THE ORDERS OF 
OMBUDSMAN PUNJAB MAJOR (R) AZAM SULEMAN KHAN 
 
LAHORE, SEPTEMBER 08: As a result of action taken by the concerned administration on 
the orders of the Office of the Ombudsman Punjab to redress public complaints, a total of 
437.7 kanal state lands have been retrieved from squatters in Mianwali, Toba Tek Singh, 
Jhang, Sargodha, Rajanpur, Rahim Yar Khan, Nankana Sahib and Sahiwal districts, having a 
total market value of over 419 million rupees. 
The spokesman of the Office of the Ombudsman Punjab disclosed this in a statement 
issued on Thursday. 
The spokesman explained that 87.2 kanal of government land of 27.42 million rupees has 
been recovered from occupants in the Mianwali district after five complainants 
approached the ombudsman office for the same. The ombudsman's office intervened in 
response to three different applications to retrieve a total of 96 kanals, worth 200 million 
rupees, from illegal dwellers in Toba Tek Singh. A degree of 3.71 million rupees has also 
been issued in favour of one Nasir Ahmad of Pirmahal with regard to crops produced after 
the involvement of the ombudsman office, the spokesman added. 
Meanwhile, the spokesman pointed out that the involvement of the ombudsman office in 
response to different public complaints has resulted in the retrieval of 51.19 kanal 
government land valued at around 15.51 million rupees in Jhang while the amount of 
tawaan, worth 31,13,138 rupees, has been charged and deposited in the government 
treasury against state land measuring 12452.11 kanals in tehsil 18 Hazari on the direction 
of the ombudsman office, the spokesman cited. 
The spokesman stated that the field operations carried out on the orders of the 
ombudsman office resulted in the retrieval of 18 kanal graveyard lands, valuing around 
100 million rupees, in the Bhera and Bhalwal tehsils of Sargodha. Similarly, 126.16 kanal 
state land of 3,46,50000 rupees in Rajanpur, 34 kanal and 13 marla government land of 
2,56,13,280 rupees in Sadiqabad tehsil of Rahim Yar Khan district, one kanal and eight 
marla government road, worth 9.8 million rupees, in Shahkot area of Nankana Sahib 
district and a public thoroughfare, measuring 5.4 acres and having the market value of 
74,47,397 rupees has been retrieved in Sahiwal. 
The spokesman further reported that Zahid Iqbal of Depalpur tehsil in Okara has been 
given possession of a five-marla plot, valued over 1.8 million rupees, on the intervention 
of the ombudsman office. Similarly, the ombudsman office mediated to ensure the 
transfer of inherited property measuring 11.9 kanal of 3.7 million rupees in favour of 
Naseer Ahmad of the Harbanpura area in Lahore. The complainants have thanked the 
Office of the Ombudsman Punjab for the prompt actions taken in the public interest and 
protection of their legal rights. 

# # # 
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OFFICE OF THE 

OMBUDSMAN PUNJAB 
PROF. ASHFAQ ALI KHAN ROAD LAHORE 

042-99211405 (Ext:822) 
www.ombudsmanpunjab.gov.pk 

 

Qudrat Ullah, Deputy Director (PR) / Ahmed Bilal Safdar Handout # 116 Dated 25.09.2022 

21 JOBLESS HIRED ON THE ORDERS OF OMBUDSMAN PUNJAB MAJOR (R) AZAM 
SULEMAN KHAN UNDER RULE 17-A 

LAHORE, SEPTEMBER 25: On the orders of Ombudsman Punjab Major (R) Azam Suleman 
Khan, 21 applicants from different districts have been provided with regular jobs in 
government departments under Rule 17-A of the Punjab Civil Servants (Appointment and 
Conditions of Employment) Rules, 1974. 

In a statement issued on Sunday, the spokesman explained that Shan Haq of Lahore, 
Muhammad Talha Sadiq of Sahiwal, Muhammad Saad Usman of Gujranwala, Haris 
Waseem Khan and Ahmad Bilal Khan of Mianwali have been recruited as junior clerks in 
the education department in grade-11 after the involvement of the ombudsman office.  

Similarly, the spokesman added that Abdul Aleem of Nankana Sahib and Faryal Hanif of 
Jhang have been appointed to the livestock department. Muhammad Ali Raza of Multan 
secured a regular job in Punjab Workers Welfare Board while Abdul Rehman of Faisalabad 
has been hired by the metropolitan corporation. Meanwhile, the irrigation department has 
given employment to Uzma Zia of Lahore while Naeem Insaf Khan of Bhakkar has been posted in 
the higher education department, the spokesman noted. 

The spokesman stated that applicants namely Saleh Muhammad of Mianwali and Abdul 
Aziz of Dera Ghazi Khan have been recruited as a watchman and naib qasid in the education 
department and Sajjad Hussain of Bhakkar has been posted as a cattle attendant in the 
livestock department. Alongside this, the irrigation department has appointed Zainur 
Rehman of Gujranwala as a helper and Rizwan Ahmad of Mianwali as a signaller. The 
spokesman further said that one Shahzad Ali of Sheikhupura is recruited as a baildaar in 
the irrigation department; Shahzad Qaiser of Sahiwal a tube well operator in grade three, 
and Muhammad Irfan Ashraf of Faisalabad and Shahzad Abbas of Chiniot have been given 
jobs of naib qasid in the education department and the municipal committee respectively. 

The executive engineer highway division Mianwali recruited the plaintiff Muhammad 
Waseem Shahzad as darogha in grade two after the departmental appeal to the governor 
Punjab against the order of the Office of the Ombudsman Punjab was dismissed. 

The complainants have thanked the Office of the Ombudsman Punjab for protecting their 
legal rights. 

# # # 
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 روزنامہ پاکستان 
20 November, 2022 
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 وزنامہ پاکستان

22 July, 2022 
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 روزنامہ اوصاف 
21 July, 2022 



ANNUAL REPORT 2022 

 85 

  



ANNUAL REPORT 2022 

 86 

  

Daily Minute Mirror 
27 June 2022 
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یں     روزنامہ خبر
18 August, 2022 



ANNUAL REPORT 2022 

 88 

  



ANNUAL REPORT 2022 

 89 

 

 

 

 

 

ELECTRONIC MEDIA  
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SOCIAL MEDIA & WEBSITE  
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Ombudsman Punjab presents Annual Report, 2021 to the Hon’ble 

Governor Punjab Chaudhry Mohammad Sarwar on 21.03.2022 

Hon’ble Governor Punjab and the Ombudsman Punjab alongwtih 
participants of the function held on 21.03.2022 at Governor’s Secretariat 

to celebrate “25 Years of Ombudsmanship in Punjab.”  
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Ombudsman Punjab presents Annual Report, 2021 to the  Hon’ble 
Governor Punjab Mr. Muhammad Baligh-ur-Rehman on 21.09.2022 

 



ANNUAL REPORT 2022 

 99 

 
    

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Hon’ble Federal Ombudsman Dr. Ijaz Ahmad Qureshi calls on the 

Ombudsman Punjab in his office on 23.09.2022 
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Hon’ble  Ombudperson Punjab Ms. Nabila Khan calls on the 

Ombudsman Punjab in his office on 06.07.2022 
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Ombudsman Punjab delivers lecture at Civil Services Academy, Lahore, to the 
probationary officers of 45th Specialized Training Programme of Pakistan 

Administrative Service, on 17.03.2022. 
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    UNODC’s Child Justice Expert Ms. Silviaran Dazzo calls on Ombudsman Punjab in  

his office on 27.10.2022. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNICEF’s Chief of Child Protection Program Ms. Daniela Luciani Calls on Ombudsman 

Punjab in his office on 28.07.2022  
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Ch. Asif Iqbal, Secretary Ombudsman Punjab receives gift and bouquet on 

the eve of his superannuation on 15.03.2022.  
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Ombudsman Punjab gives his policy guidelines to the Advisors / 

Consultants during performance review meetings, held periodically. 
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Ombudsman Punjab chairs a meeting in his office regarding complaints 
of Overseas Pakistanis. Commissioner alongwith Director General, 

Overseas Pakistanis Commission Punjab in attendance.   



ANNUAL REPORT 2022 

 106 

 

 

 

 

 

 

Ombudsman Punjab chairs a meeting in his office regarding complaints 
/ issues pertaining to Benevolent Fund Boards. Addl. Chief Secretary, 

and others officers of Provincial B.F. Board in attendance.  
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Advisors / Consultants of Ombudsman’s Regional Offices held seminars in 
different academia in Punjab to disseminate about the role of Ombudsman in 

redressing public grievances.  
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Advisors / Consultants of Ombudsman’s Regional Offices held seminars in 
different academia in Punjab to disseminate about the role of Ombudsman in 

redressing public grievances.  
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Ombudsman Punjab administers Oath to the newly appointed Advisors 

/ Consultants 
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Ombudsman Punjab chairs a meeting of the Working Group constituted 

to raise Awareness on Online Child Abuse. 
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Ms. Shaheen Attiq-ur-Rahman , Vice Chairperson Bunyad Literacy Community 

Council calls on the Ombudsman Punjab in his office (24.02.2022) 

A delegation of lawyers and journalists led by Dr. Shoukat Virk calls on 

the Ombudsman Punjab in his office on 12.08.2022. 
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Group Photo with Some Complainants who got employment under Rule 17-A    
with the intervention of Ombudsman's Office." 

Mian Mohsin Rasheed, Consultant HQ, presents certificate of appreciation regarding 
recovery of abducted girl to Mr. Tariq Mehmood ASI, Police Station, Green Town Lahore.  
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Complainants get their cheques of due legal benefits from the concerned 
Advisors / Consultants. 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

STATISTICAL 

ANALYSIS OF 

DATA 
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  Data regarding complaints received, processed and decided by the 

Ombudsman Office is analyzed each year and is included in the Annual Report. 

Statistical analysis of the data pertaining to the year 2022 shows that: - 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  The Departments with highest number of complaints processed during the 

Year 2022:  
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 Revenue Department                                              5584

Police Department                                                   4324

Local Govt. & Community Development Department  3681

School Education Department                               1791

Housing Urban Development & Public Health 
Engineering Department                                        1690

STATISTICAL ANALYSIS OF DATA 

Year 
2022 

1688 

Brought Forward 
01.01.2022 

31149 

32837 

29970 

2867 

Total Fresh 
Complaints Received 

Total Complaints 
Processed 

Total Complaints 
Disposed of 

Carried Forward 
31.12.2022 
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3. Graphical data of complaints, directions, implementation petitions and 

representations decided has been categorized in the following manner: -  

i. Receipt & Disposal Analysis  
ii. Receipt Comparison with Last Year.  

iii. Regional Office wise complaints (Receipts, Processed and Disposal)  
iv. Department wise Processed and Disposal of Complaints 
v. Analysis of Category Wise Disposal of Complaints 

vi. Disposal type Analysis 
vii. Regional Office wise Implementation Cases  

viii. Regional Office wise Direction Cases  
ix. Department wise Direction Cases  
x. Department wise Implementation Cases  

xi. Analysis of Representations decided by the Honourable Governor 
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(i) RECEIPT & DISPOSAL ANALYSIS

Brought Forward Receipt Processed Disposal Carried Forward

31149 32837

29970

28671688 2867

Brought 
Forward 

Receipt Processed Disposed of 
Carried 

Forward 

1688 31149 32837 29970 2867 
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1374

1688

17968

31149

19342

32837

17654

29970

1688

2867

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000

2021

2022

2021 2022

Carried Forward 1688 2867

Disposed 17654 29970

Processed 19342 32837

Receipt 17968 31149

Brought Forward 1374 1688

(ii) RECEIPT COMPARISON WITH LAST YEAR

Carried Forward Disposed Processed Receipt Brought Forward
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1681
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13
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1461
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3349
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23

313

621

19

103

26

1529

4004
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Zakat and Ushr
Youth Affairs, Sports, Archeology and Tourism

Women
Transport Department

Specialized Healthcare and Medical Education…
Special Education

Social Welfare and Bait-ul-Maal
Services and General Administration

School Education
Revenue

Public Prosecution
Private Agency

Primary and Secondary Healthcare Department
Population Welfare

Planning and Development
Mines and Minerals

Management and Professional Development
Local Government and Community…

Livestock & Dairy Development
Literacy & Non-Formal Basic Education

Law and Parliamentary Affairs
Labour and Human Resource

Irrigation
Information and Culture

Industries, Commerce and  Investment
Human Rights and Minorities Affairs

Housing, Urban Development and Public…
Home

Higher Education
Health

Governor's Secretariat
Forestry, Wildlife and Fisheries

Food
Finance

Federal Agency
Excise and Taxation

Environment Protection
Energy

Disaster Management  (DMD)
Cooperatives

Consolidation of Holdings Department
Communication and Works

Colonies
Chief Minister's Inspection Team

Chief Minisler's Secretariat
Auqaf & Religious Affairs Depatment

Agriculture
Accountant General Punjab

(iii) DEPARTMENT WISE PROCESSED AND DISPOSED OF COMPLAINTS
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0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

RO Vehari

RO Toba Tek Singh

RO Sialkot

RO Sheikhupura

RO Sargodha

RO Sahiwal

RO Rawalpindi (RWP-3)

RO Rawalpindi (RWP-2)

RO Rawalpindi (RWP-1)

RO Rajanpur

RO Rahim Yar Khan

RO Pakpattan

RO Okara

RO Narowal

RO Nankana Sahib

RO Muzaffargarh

RO Multan

RO Mianwali

RO Mandi Bahauddin

RO Lodhran

RO Layyah

RO Lahore (LH-5)

RO Lahore (LH-4)

RO Lahore (LH-3)

RO Lahore (LH-2)

RO Lahore (LH-1)

RO Khushab

RO Khanewal

RO Kasur

RO Jhelum

RO Jhang

RO Hafizabad

RO Gujrat

RO Gujranwala

RO Faisalabad (FD-2)

RO Faisalabad (FD-1)

RO Dera Ghazi Khan

RO Chiniot

RO Chakwal

RO Bhakkar

RO Bahawalpur

RO Bahawalnagar

RO Attock

(iv) REGIONAL OFFICE WISE COMPLAINTS

Receipt Processed Disposed
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(v) DISPOSAL CATEGORY ANALYSIS

Diposed of After Investigation Disposed of in Limine

Disposed of in
Limine

Disposed After
Investigation

68.09%31.91%
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(vi) DISPOSAL TYPE ANALYSIS 
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RO Pakpattan
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RO Narowal
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RO Multan

RO Mianwali
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RO Lodhran
RO Layyah

RO Lahore (LH-5)
RO Lahore (LH-4)
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RO Lahore (LH-2)
RO Lahore (LH-1)

RO Khushab
RO Khanewal

RO Kasur
RO Jhelum

RO Jhang
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RO Gujrat
RO Gujranwala

RO Faisalabad (FD-2)
RO Faisalabad (FD-1)
RO Dera Ghazi Khan

RO Chiniot
RO Chakwal
RO Bhakkar

RO Bahawalpur
RO Bahawalnagar

RO Attock

(vii) REGIONAL OFFICE WISE IMPLEMENTATION CASES

Processed Implemented
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RO Faisalabad (FD-1)
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(viii) REGIONAL OFFICE WISE DIRECTION CASES
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(ix) 
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(xi)    CATEGORY AND PERCENTAGE WISE REPRESENTATIONS 

ANALYSIS IN YEAR 2022 DECEIDED BY THE HON’BLE GOVERNOR 

PUNJAB 

 

 

 

 

 

  

Upheld, 360

Set aside, 26

Modified, 8 Remanded, 9

Upheld Set aside Modified Remanded

TOTAL 

REPRESENTATIONS DECEIDED 
DURING 2022 

403 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

SELECTED IMPORTANT 

COMPLAINT ORDERS, 

IMPLEMENTATION 

NOTES, OWN MOTION 

AND OVERSEAS  

PAKISTANIS COMPLAINTS  
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21CKL0015387 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 29.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ر یکٹر کالجز، ضلع چکوا ل  ڈ

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ڈ

:

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن

 

 ر  کےسرو س و ا جبات
ہ
 مرحوم شو

 

لام  

 

 ر ہ جبین بیوہ غ
ہ
 کنندہ )طا 

 

 ت
ی
 مور خہ  03319897512شبیرر ا بطہ نمبر  شکا

 

 ر  محکمہ تعلیم )کالج    30.12.2021( نے ڈ ر خوا ست
ہ
میں تحریر کیا کہ ا سُ کا شو

ا  تھا جو مور خہ  

 

 کر ت

 

 مت

 

ت  قاصد ملار

 

ی
ا 

 

ر یکٹر کالجز(چکوا ل میں بطور  ت

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

گ،ڈ فترڈ

 

 ہو گیا ۔    03.02.2014و ت

 

 سرو س فوت

 

 قلب بند ہو جانے کی و جہ سے ڈ و ر ا ن

 

ت
ک
کو حر

 ت د   

 

ز
م

 ر  تحریر کیا کہ ا س کے
ہ
 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی کہ ا س کے مرحوم  30نے تقریباً  مرحوم شو

 

 ت
ی
 ا ڈ ا  نہ کئے ۔ شکا

 

ا حال و ا جبات

 

ت  سے ت

 

ی
سا ل نوکری کی مگر محکمہ کی جا

 جار ی کی جائے۔ 

 

 ت
ی
 جلد ا ڈ ا  کرنے کے لئےمحکمہ کو ہدا 

 

 جلد ا ر

 

 ر  کے سرو س و ا جبات
ہ
 شو

 ر ہ جبین بیو 
ہ
 کنندہ ) طا 

 

 ت
ی
 کی  شکا

 

 و ا جبات

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ت  سے مالی ا مدا ڈ  ا و ر  لیو ا 

 

ی
 پر محکمہ تعلیم ،چکوا ل کی جا

 

 سرو س و فات

 

 ر  کی ڈ و ر ا ن
ہ
لام شبیر( نے ا پنے مرحوم شو

 

ہ غ

 یپار ٹمنٹ

 

 ڈ

 

ن

 

 ش
کی

ر  ا یجو

 

ی
ر یکٹر )کالجز( چکوا ل ا و ر  سیکرٹری ، ہا

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

ت  سے ڈ

 

ی
 ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا۔ ڈ فتر ہذا  کی جا

 

 ت
ی
ت ا  ا ڈ ا ئیگی کی  و عدم 

حک
 پنجات  ،لاہور  سے طویل خط   ،

 

مت

مبلغ ر قم  کی  ا مدا ڈ   مالی  کو  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا بعد  کے   

 

 ت
ی
نمبری   2,00,000/- و کتا ی ک   

چ
 ر یعہ 

 

مبلغ  1314068192)ڈ و لاکھ(ر و پےت د ر قم  کی   

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ا  لیو  - ا و ر  

 ا ر چالیس(ر و پے22,0401,/

 

 ر
ہ
ی ک نمبری   )ا ت ک لاکھ ت ا ئیس   

چ
 ر یعہ 

 

 کنند1314068ت د

 

 ت
ی
 کی و صولی کیا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی گئی ہے ۔ شکا

 

تحریری   ہ نے بھی مذکور ہ و ا جبات

 کنند

 

 ت
ی
ت  سے کی گئی کار ر و ا ئی پر شکا

 

ی
 میں ڈ فتر ہذا  کی جا

 

 ت
ی
 ڈ ا خل ڈ فتر کرنے کا عندیہ ڈ ت ا  ۔مذکور ہ شکا

 

 کی مد میں  طور  پر تصدیق کرتے ہوئے ڈ ر خوا ست

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ہ کو مالی ا مدا ڈ  ا و ر  لیو ا 

ل ر قم مبلغ 
کُ

 ا ر  چا3,22,040/-

 

 ر
ہ
 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔)تین لاکھ ت ا ئیس 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
  لیس( ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی ہو گئی ہے 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21LH10014531 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 10.02.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 و یلپمنٹ ا تھار ٹی، لاہور   ڈ

 

ر یکٹر ا سٹیٹ مینجمنٹ/لاہور  ڈ

 

ی
 ا 

 

 ڈ

:

 

 کا قبضہ ڈ لوا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

  ت لات

 

 نمبر  

 

ت لات کا  ت ا نچ مرلہ  ا سے  ہاو سنگ سکیم لاہور  میں  ا جپور ہ 

 

ت  کنندہ بیانی ہے کہ 

 

 ت
ی
۔ا ی مور خہ  480شکا  ی 05.10.1987،ت لاک 

 

ا ندا ر ز عہ 
ق
 ر یعہ کمپیوٹر

 

ت د

 کی تما

 

 ہوا  ۔بمطابق شرا ئط ا س نے ت لات

 

 کےا لات

 

 کا قبضہ ا سے نہ ملا   م ا قساط جمع کرو ا  ڈ ی ہیں۔ا س کے ت لات

 

ا  حا ل ت لات

 

  میں بھی و قتا فوقتا توسیع ہوتی ر ہی ہے مگر ت

 

گ پیرت د

 

بلڈت

  

 

 کرنے کی خاطر جون

 

 کو محفوط

 

  قبضہ ا و ر  گندگی سے محفو 2020ہے ۔تنگ ا  کر ا س نے ا پنے ت لات

 

ر

 

ی
ا جا

 

ا کہ ا س کو ت

 

 ڈ یوا ر  بنائی ہے ت

 

ت

 

ی
ز 
ف
 ر کھے۔ا س نے قبضہ  ء میں بمعہ گیٹ 

 

ط

ا س کے  ا ڈ ا ر ے کو   کنندہ نے ا ستدع کی ہے کہ لاہور  ترقیاتی 

 

 ت
ی
ت ا ر ہا ڈ ر خوا ستیں ڈ یں مگر شنوا ئی نہ ہوئی ہے۔شکا  کی    کے حصول کے لئے محکمہ کو 

 

 ت
ی
حق میں قبضہ ڈ ینے کی ہدا 

 کی نقول لف ہیں۔ 

 

 ا ت

 

ر
ی 
 کے سا تھ متعلقہ ڈ ستاو 

 

 ت
ی
 جائے۔شکا

  ا و ر  کار ر و ا ئی سماع 

 

 نمبر ا  مدہ ر یکار ڈ

 

 کنندہ کوت لات

 

 ت
ی
 سے عیان ہے کہ شکا

 

 شدہ   05.10.1987،ت لاک ۔ا ی مور خہ 480ت

 

 ی ا لات

 

ز عہ ا ندا ر
ق
 ر یعہ کمپیوٹر

 

کو ت د

 ا ڈ ا  کرنے کے ت ا 

 

ا  ر ہا ہے لیکن مکمل و ا جبات

 

  میں ا گرچہ توسیع کرت

 

 کے پیرت د

 

ن

 

 ش
ی لی
م
ک

گ 

 

 کے ت ا ر ے میں و قتا فوقتا بلڈت

 

 ی ا ے ت لات

 

 کنندہ کو ت لا ہے ۔ ا یل ڈ

 

 ت
ی
 کا قبضہ  و جوڈ  شکا

 

ت

 کی جاتی ہے کہ و ہ ا پنی یقین ڈ ہانی کےمطابق پندر ہ یو

 

 ت
ی
 کا قبضہ ڈ ینے  حوا لہ نہ کیا گیا ۔محکمہ کا عمل بد ا نتظامی پر منحصر ہے ۔چنانچہ محکمہ کو ہدا 

 

 کنندہ کو ا س کے ت لات

 

 ت
ی
م کے ا ندر  شکا

 ا ندر  تیس یوم ڈ فتر ہذ

 

ا  ہے ۔ کی کار ر و ا ئی مکمل کرے ا و ر  ا س سلسلے میں تعمیلی ر پور ت

 

 ہذا  کو نمٹات ا  جات

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 تصریحات

 

 ا  کو بھجوا ئیں۔ا ن

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21MBD0013966 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 22.02.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ا لدی  ڈ
ٔ
 ا سسٹنٹ کمشنر، تحصیل پھالیہ ضلع منڈی بہاو 

:

 

 قبضہ ڈ لوا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 می 

 

ی ر

 

ملکی ت

 کی 

 

 میندا ر پیشہ ہیں۔ا نُ

 

ا و ر  ر  ا لدی کے ر ہائشی 

 

ت ا لا تحصیل پھالیہ ضلع منڈی بہاو  کا 

 

ر
ی 
 کیا کہ و ہ موضع ر 

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
مرلے(پر    8کنال    10 )شکا

 نے محکمہ 

 

 خان

 

مت
ح
ر  کی جس پر متعلقہ محکمہ    20 مال کی ملی بھگت سے عرصہ  عظمت ا للہ و لد ر 

 

ی
 ڈ ا 

 

و  ن نے تقسیم ا ر ا ضی کیلئے محکمہ مال کو ڈ ر خوا ست
ہ

 

ن
ُ سا ل سے قبضہ کر ر کھا ہے۔ ا 

کار ر و ا ئی مکمل کرنے میں محکمہ  ڈ خل کی  ا ت   ہوا ، جبکہ  کا عمل مکمل  سا ل کے گزر  جانے کے بعد تقسیم  ا و ر  عرصہ تین  ر کھا  کا ئے 

 

لن   

 

ت لاجوا ر ر ہا  نے  کام لے  ا ل مٹول سے 

 

ت مال   

 کی ا ستدع کی گئی ہے۔ 

 

ت

 

ی
 ہے۔جس کو مکمل کرو ا نے کیلئے معاو 

 مقدمہ نمبری  

 

ر پور ت ا یجنسی/ا سسٹنٹ کمشنر پھالیہ کی  ا و ر   ت ا لا  ِ متذکرہ 

 

 سے    03.02.2022مور خہ    116بحالات

 

ڈ فتر محتسب پنجات  کی کاو س کے مطابق 

 کرنے  

 

ت

 

ز و چ
ف
 ڈ ہندہ کو ا س کے ر قبہ کے 

 

 نمٹانے کی ا ستدع کی    1600,000/ -پر مبلغ  ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 کرتے ہوئے شکا

 

ر و پے موصول ہو چکے ہیں ا و ر  ا س نے ا ظہار  ا طمینان

 مجریہ  

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س(ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

ا  ف   ل 

 

 سپور

 

 ا ینڈ ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن ،ا نوسٹی 
ی 
 ہذا  محتسب 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
کی شق )ا یف(کے تحت    17کے ر یگولیشن    2005ہے۔ 

 ہے۔ نمٹائی جاتی  

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21MLT0013733 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 18.02.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

 ا  فیسر )موٹر ر جسٹریشن( ملتان

 

ن

 

 ش
ی کی

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 ا یکسا

:

 

 ی نمبر  عنوا ن

 

ر ا ئےحصول ا صل فائل گار
ی 
  ACW-384ا ستدع

 

ا  لٹونمبر   و کی 

 

 ی سور

 

گار ی 

 

ملکی ت

 کنندہ نےا پنی 

 

 ت
ی
 کےڈ فترمیں  08.05.2021کی ر جسٹریشن کیلئے مور خہ  ACW-384-2021شکا

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

ا ینڈ    

 

ر

 

ی
ا یکسا کو 

 ی کی ا صل فائل کےحصول کیلئےمتعدڈ مرتبہ متعلقہ  3تھی۔تقریباًا صل فائل جمع کرا ئی  

 

 ا و ر نمبرپلیٹ کاا جرا ءکرڈ ت ا  گیامگرا صل فائل نہ ملی۔ا سُ نےمذکور ہ گار

 

 کار ڈ

 

ماہ بعد سمار ت

ر  کی گئی ہے۔ 

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 موجوڈ ہ شکا

 

 ت
ی
 حکام سےر جوع کیامگرکوئی شنوا ئی نہ ہوئی ہےجسکی ت ا 

 

ر

 

ی
 ا یکسا

ا  مدہ حقائق کےپیشِ نظرا یجنسی   ی نمبر /پیش 

 

 گزا ر کی گار

 

ڈ ر خوا ست ڈ ہانی کرا ئی ہےکہ   نےیقین 

 

ا  فیسر،ملتان  

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

 ا ینڈ

 

ر

 

ی
کی ا صل فائل کی  ACW-384ا یکسا

ر و سے کی  پرمعاہدہ  ا صل قیمت مبلغ TCSگمشدگی  کی   ی 

 

گار پر%14,45,000/ -ا  فس  تقریبا10ًر و پے  فائل  144500/-معاو ضہ  یٰ 

 

ت

 

می

کرنےکےغلاو ہ  ا ڈ ا   ر و پے 

بنات ا   ا یکٹ  کےا جرا ء کوبھی یقینی   کوڈ فترمحتسب پنجات  

 

،ملتان

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

 ا ینڈ

 

ر

 

ی
ر یکٹرا یکسا

 

ی
 ا 

 

 گزا ر مطمئن ہے۔لہذا ڈ

 

پرڈ ر خوا ست ڈ فع 1997جائیگاجس   کی  11کی 

 

 ت
ی
ہدا  کےتحت 

 ی نمبر جاتی ہے کہ و 

 

 گزا ر کی گار

 

 یقین ڈ ہانی ڈ ر خوا ست
ِ
شت 
چ
  ACW-384ہ 

 

ی

 ا ینڈ

 

ر

 

ی
،محکمہ ا یکسا ِ پنجات 

 

و مت
حک
ا خیرجار ی کرےنیزسیکریٹری،

 

یٰ فائل ت لات

 

ت

 

می

،لاہور کو  کی 

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 کی جاتی ہے کہ و ہ

 

 ت
ی
%  TCSبھی ہدا 

 

 ت
ی
 ی کی ا صل فائل کی گمشدگی کی ت ا 

 

 گزا ر کو گار

 

ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی  144500/-معاو ضہ مبلغ10ا  فس سےمعاہدہ کی ر و سےڈ ر خوا ست

 کنندہ کوا ندر 

 

 ت
ی
 ڈ فتر ہذا و  شکا

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ت

 

ا خیر یقینی بنائیں ا و ر ت د

 

 کے سا تھ نمٹائی جاتی ہے۔ ا ت ا م نتائج سےا  گاہ کریں۔ڈ ر 30کوت لات

 

 ہذا مندر جہ ت ا لاصرا چت

 

 خوا ست

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21MLT0014553 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 26.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

 ترقیاتی ا ڈ ا ر ہ، ملتان

 

ر یکٹر ا سٹیٹ و  لینڈ مینجمنٹ، ملتان

 

ی
 ا 

 

 و یلپمنٹ ا تھار ٹی/ڈ

 

 ڈ

 

 ملتان

:

 

ر ا ئے ختم کرو ا ئے جانے جرمانہ  عنوا ن
ی 
 ا ستدع 
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نمبر   

 

ت لات میں  کالونی  شمس  ا ہ 

 

نیوس سکیم  سنگ 
ٔ
کوہاو  کنندہ   

 

 ت
ی
تعدا ڈ ی   B،ت لاک 21شکا لیٹرنمبری  10ر قبہ  ر و ئےا لاٹمنٹ 

ی 
مرلہ 

1740EM/MDA/ 25.10.2000مور خہ  

 

ی لامی کوٹہ میں ا لات

 

ی
ا می شخص سےخرت د کیاتھاجس نےفاضل  

 

 ی ت

 

ر
ی 
 نےمذکور ہ ر قبہ جمیل گرڈ 

 

 ترقیاتی ا ڈ ا ر ہ،ملتان

 

ہوا ۔ملتان

ا عی حاصل کرلیاجوسا ل  

 

ی

 

 علیہ سےحکم ا می

 

ت
ل
ا عی  2012عدا 

 

ی

 

 پرڈ و ت ا ر ہ حکم ا می

 

 مع ڈ یگرا ن

 

 کی چار ڈ یوا ر ی مکمل کر لی۔ا سِی ا ثناء میں مذکور ہ ت لات

 

میں ختم ہوا ۔ا سُ نےا پنےت لات

 ھے تین لاکھ جرمانہ کانوٹس جار ی کرڈ ت ا ہےجوسر2019جار ی ہوا جوسا ل 

 

ا خیرپرسا ر

 

گ تعمیرکرنےمیں ت

 

 پربلڈت

 

 نےمذکور ہ ت لات

 

 ترقیاتی ا ڈ ا ر ہ،ملتان

 

 ت ا ڈ تی  میں ختم ہوا ۔ملتان

 

ا سرر

 متعد 

 

 ت
ی
ت ا  کی   یرہے۔ا سُ نےجرمانہ کی منسوخی 

 

ت د ر ہائش   میں 

 

 ٹیچرہےجوکرا یہ کےمکان

 

ر ڈ

 

ی
ا و ر ر یٹا بیوہ  ا ت ک  ا ا نصافی کےمترا ڈ ف ہے۔و ہ 

 

کیا  و ت ڈ مرتبہ متعلقہ حکام سےر جوع 

ر  کی گئی ہے۔ 

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 موجوڈ ہ شکا

 

 ت
ی
 مگرکوئی شنوا ئی نہ ہوئی ہےجسکی ت ا 

نمبر  

 

ت لات میں  کالونی  شمس  ا ہ 

 

نیوس سکیم  سنگ 
ٔ
گزا ر کوہاو   

 

نظرڈ ر خوا ست پیشِ  کے  حقائق  ا  مدہ  تعدا ڈ ی   B،ت لاک21پیش  ا لاٹمنٹ  10ر قبہ  ر و ئے 
ی 
مرلہ 

 پرحکم  25.10.2000مور خہ/1740EM/MDAلیٹرنمبری

 

 مع ڈ یگرا ن

 

 کی طرف سےمذکور ہ ت لات

 

 بینچ، ملتان

 

 علیہ،ملتان

 

ت
ل
ا ہم فاضل عدا 

 

 ہوا ۔ ت

 

ی لامی کوٹہ میں ا لات

 

ی

گ تعمیر نہ کرسکی تھی۔سا ل  

 

 پربلڈت

 

 گزا ر ا پنےت لات

 

و جہ سےڈ ر خوا ست ا عی جار ی ہونےکی 

 

ی

 

 کاقبضہ  2012ا می

 

ت لات  گزا ر  کو مذکور ہ 

 

 ہونےپرڈ ر خوا ست

 

ا عی خار ج

 

ی

 

ا می میں حکم 

ا عی جار ی ہوا جوسا ل  جار ی کیاگیا

 

ی

 

ا می ڈ و ت ا ر ہ حکم   پر 

 

ڈ یگرا ن  مع 

 

ت لات ا ثناء میں مذکور ہ  ا سِی  ا ہم 

 

ت  کےجرمانہ   میں  2019۔ 

 

گ پیرت د

 

 گزا ر کی طرف سےبلڈت

 

 ہوا ۔ڈ ر خوا ست

 

خار ج

  

 

سےڈ ر خوا ست طرف  مذکور کی  ا یجنسی  لیکن  ہوئیں  کوا ر سا ل   

 

ا ڈ ا ر ہ،ملتان ترقیاتی   

 

ملتان ڈ ر خوا ستیں  متعدڈ    

 

 ت
ی
ت ا  کی  کرنے  کومعاف 

ا  01.04.2010مور خہگزا ر کو

 

مبلغ30.06.2019ت ک 

 

طرف  -/3,84,380ت کی  پنجات    ِ

 

و مت
حک
کیا۔ نہ  گزا ر نےا ڈ ا    

 

کیاگیاجوڈ ر خوا ست جار ی   

 

ر و پےچالان

 ا ستثنیٰ  27.10.2010مور خہ  II)2-SO(H-3/1992نمبری سےجار ی کرڈ ہ چٹھی 

 

 ت
ی
 می کوبھی جرمانہ سےمعافی کی ت ا 

 

 ملار

 

ر ڈ

 

ی
 کےسا تھ ر یٹا

 

ر
ی 
ر 
گ

 

 ی
کی

کے مطابق مختلف 

ز ا ر ڈ ت ا جا 
ق
ا ا نصافی کےمترا ڈ ف 

 

ا ت

 

 گزا ر کی ڈ ا ڈ ر سی نہ کرت

 

 کےت ا و جوڈ ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
ِ پنجات  کی و ا ضح ہدا 

 

و مت
حک
ا ہم ا یجنسی مذکور کی طرف سے

 

سکتاہےجبکہ کسی معاملہ میں  ڈ ت ا گیاہےت

ا یکٹ مجریہ   ڈ فتر محتسب پنجات   ا خیر 

 

ت ڈ فع    1997بےجا  ر یکٹرجنر  2کی 

 

ی
 ا 

 

 ہ ہے۔ لہذا ڈ

 

د

 

 لِ موا ح
ت
ا و ر قا بدا نتظامی   کوڈ فتر محتسب پنجات   کےتحت 

 

ا ڈ ا ر ہ،ملتان  ترقیاتی 

 

ل،ملتان

 یپار ٹمنٹ کےمرا سلہ نمبر  11کی ڈ فع  1997ا یکٹ

 

گ ڈ

 

 یویلپمنٹ ا ینڈپبلک ہیلتھ ا نجینئرت

 

ا ر بن ڈ سنگ 
ٔ
،ہاو  ِ پنجات 

 

و مت
حک
 کی جاتی ہے کہ و ہ 

 

 ت
ی
II)2-SO(H-کےتحت ہدا 

 کےجرمانہ27.10.2010 مور خہ3/1992

 

پیرت د گ 

 

گزا ر کوبلڈت  

 

ڈ ر خوا ست میں  ر و شنی  مور خہکی  مدمیں  کی  ا   01.04.2010 

 

مبلغ30.06.2019ت ک 

 

- ت

 ڈ فترہذا و  ر و پےکاجار ی84,3803,/

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ت

 

 کرتےہوئےت د

 

 فی ا لفور منسوج

 

 کنندہ کوا ندر کرڈ ہ چالان

 

 ت
ی
 ہذا مندر جہ    30شکا

 

ا ت ا م نتائج سےا  گاہ کریں۔ڈ ر خوا ست

 کےسا تھ نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت ا لا صرا چت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21RW30013546 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 07.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، ضلع ر ا و لپنڈی  ڈ

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 ا  فیسر، ر ا و لپنڈی ڈ

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 نل ا یکسا

 

ر
ی 
 و 

 

ر یکٹر ڈ

 

ی
 ا 

 

 ڈ

:

 

ر ا ئے معافی پرا پرٹی   عنوا ن
ی 
 

 

  ٹیک ڈ ر خوا ست

 ا کٹر ا حمد حسن و لد محمد علی ر ا بطہ نمبر  

 

 کنندہ )ڈ

 

 ت
ی
 مور خہ  03335431962شکا

 

 ر    میں  2009میں تحریر کیا کہ سا ل  17.11.2021(نے ڈ ر خوا ست
ن

 

می

 نمبر  

 

ت لات ،معذو ر ا و ر  یتیم بچون کے لئےخصوصی تعلیم  1سیکٹر    127و ا قع گلی نمبر  1234،1233ا حمد گوندل نے  ا ڈ ا ر  

 

،ت ،ر ا و لپنڈی میں غریب    

 

ر و ڈ  ت ا لہ 

 

،ا ڈ ا  ت ا ڈ   ، گلشن 

ا کیڈمی    کے طور  پرحسن 

 

 کو و قف کئےا و ر عوا می خیرا ت

 

ن

 

 ش
کی

ا یجو ا کیڈمی سپیشل   سپیشل  ا و ر حسن  ( تعمیر کی گئی  ر قم سے   کی 

 

ا و ر  خیرا ت  

 

 کوہٰ

 

،ر گ )صدقہ 

 

 ا ن بلڈت

 

ا ر پر بعد  جس 

قائم سکول   

 

ن

 

 ش
کی

نمبر ا یجو  ر یعہ 

 

ت د سے   

 

ن

 

 ش
کی

ا یجو سپیشل  ا  ف  جنرل   

 

 ت
ی
ر یکٹور 

 

ی
 ا 

 

ڈ پنجات   کہ  جو  گیا  مور خہ   HASE/2018-PO/REG-DGSE- 1421کیا 

ت  سےر قم مبلغ    2018۔ سا ل    ر جسٹر ہے   21.02.2019

 

ی
 ،ر ا و لپنڈی کی جا

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
ی مرتبہ  24،859/-میں محکمہ ا یکسا

 ہل
ن

ا  ٹھ سو ا نُسٹھ (ر و پے کا  ا ر  

 

 ر
ہ
)چوبیس 

پر  ٹیک پرا پرٹی جس  ۔  گیا  کیا  ا ر سا ل   

 

مور خہ   چالان جوا ت   ر و ئے 
ی 
کو محکمہ   ر یعہ 

 

ڈ کے   ر  

 

ر

 

ی
 و ا 

 

ا ت د پنجات    02.01.2019لیگل  کہ  کیا  مطلع  منقو کو  غیر  لہ  شہری 

س  4کی ڈ فع    1954ا یکٹ ٹیک پرا پرٹی

ی ک

 

ی ی 

 

ی

گ کو پرا پر

 

  )ا یف( کے تحت مذکور ہ سکول بلڈت

 

 یلی کلار

 

   سے کی ڈ

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 ا یکسا

 

 تعینات

 

ت
ق
ا ستثنیٰ حاصل ہے ۔جس پر ا سُ و 

 کنندہ سے سا ل    12.01.2019ا  فیسر ر ا و لپنڈی کی طرف سے مور خہ  

 

 ت
ی
 ر پور ٹس طلب کی گئی تھیں  2018کو شکا

 

 ت

 

 ا ن  کی ا  ڈ

 

ز ا ہم کر ڈ ی گئی تھیں ۔ بعد ا ر
ف
 جو کہ محکمہ کو 

گ کو پرا پرٹی

 

 ا نسپکٹر نے جگہ کا معائنہ کیا جس پر مذکور ہ سکول بلڈت

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

ا ینڈ    

 

ر

 

ی
ڈ ت ا  گیا تھا ۔ا ت   ٹیک ا یکسا ز ا ر  

ق
ا ینڈ    15.11.2021مور خہ   سے مستثنٰی    

 

ر

 

ی
ا یکسا کو محکمہ 

ڈ و ت ا ر ہ ر قم مبلغ   ت  سے 

 

ی
 ر ا و لپنڈی کی جا

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

ڈ ت ا گیا ہے ۔2,39,840/-  جار ی کر 

 

س چالان

ی ک

 

ی ی 

 

ی

ا  ٹھ سو چالیس (ر و پے پرا پر  ا ر  

 

 ر
ہ
ا نُتالیس   محکمہ   )ڈ و لاکھ 

 

 ت
ی
ت ا  جس کی 
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 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی کہ محکمہ

 

 ت
ی
 ر ا و لپنڈی کے حکام سے متعدڈ  ت ا ر  ر جوع کیا مگر کوئی شنوا ئی نہ ہوئی۔شکا

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 ،ا یکسا

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
   ا یکسا

 

 ت
ی
ر ا و لپنڈی کو ہدا 

 کی جائے کہ خیرا تی ا ڈ ا ر ہ ہونے کی و جہ سےمذکور ہ پرا پرٹی ٹیک کو ختم کریں ۔  

 نمبر 

 

ت

 

ی
 کنندہ نے پرا پرٹی یو

 

 ت
ی
 ،ر ا و لپنڈی کےخیرا تی ا ڈ ا ر ہ ہونے کی بناء پرا پرٹی ٹیک ا ستثنیٰ نہ  1سیکٹر   127گلی نمبر   و ا قعI-GA-114شکا

 

 ت ا لہ ر و ڈ

 

، گلشن ا  ت ا ڈ  ،ا ڈ

 کنندہ کوپنجات  ملنے پر ڈ فتر ہذ

 

 ت
ی
 ،ر ا و لپنڈی کے مطابق شکا

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 ا یجنسی )محکمہ ا یکسا

 

س ا  سے ر جوع کیا ۔ ر پور ت

ی ک

 

ی ی 

 

ی

  4کی ڈ فع    1954ا یکٹ شہری غیر منقولہ پرا پر

  )ا یف( کے تحت"خیرا تی ا ڈ ا ر ہ " ہونے کی و جہ سے پرا پرٹی

 

 یلی کلار

 

جار ی کر ڈ ت ا  گیا   16.02.2022ی ا و  سی مور خہ ا و ر  ا  I-P.Tکی مد میں ا ستثنیٰ ڈ یتے ہوئے فار م ٹیک کی ڈ

س ہے ۔

ی ک

 

ی ی 

 

ی

پرا پر ت  سے 

 

ی
 کنندہ کو محکمہ کی جا

 

 ت
ی
۔ شکا پر کی ہے   کنندہ نے بھی تحریری طور  

 

 ت
ی
ر قم مبلغ   جس کی تصدیق شکا ا نتالیس  2,39,540/-کی مد میں  )ڈ و لاکھ 

 

 

لت

 

 جار ی کیا گیاجسےڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 

 ا ر ت ا نچ سو چالیس (ر و پے کا چالان

 

 ر
ہ

  

 

 ت
ی
 پر شکا

 

لت

 

 خیرا تی ا ڈ ا ر ہ ہونے کی بناء پر معاف کر ڈ ت ا  گیا ا س طرج ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 

کے بعد مطابق قانون

 ا ر ت ا نچ سو چالیس (ر و پے کی ڈ ا ڈ ر سی حاصل ہوئی ۔2,39,540/ -کی مد میں ر قم مبلغ   ٹیک کنندہ کو پرا پرٹی

 

 ر
ہ
 نہ ہے   )ڈ و لاکھ ا نتالیس 

 

 ت د  کار ر و ا ئی کی ضرو ر ت

 

ز
م
 ہذا  پر 

 

شکاہ ت

 ٰ
ہ
ل

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے ۔

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

  د

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21SKP0015184 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 26.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 لاہور   ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 ا ینڈ سیکنڈر ی ا یجو

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
  ا  ف ا نٹر 

 

 سیکرٹری بور ڈ

:

 

 لائن کرو ا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

  ا  ن

 

 نہم کے ر جسٹریشن کار ڈ

 

 جماعت

 

 ر یگولر طا لبات
 

ر  سیکنڈر ی سکول شرقپو

 

ی
 گزا ر ی کہ گور نمنٹ گرلز ہا

 

 کنندہ گل شیریں نے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
عدڈ  ر یگولر    722کی  2021-2023ر  شریف کی کلاس نہم سیشن  شکا

  کی طرف سے متعین کرڈ ہ فیس مبلغ

 

 کی بور ڈ

 

ا ر یخ مور خہ 285390طا لبات

 

  کی طے شدہ ت

 

 لائن سسٹم کے   15.10.2021ر و پے بور ڈ

 

  کے کھاتہ میں جمع کرو ا  کر ا  ن

 

کو بور ڈ

  کو مور خہ

 

 کاپی بور ڈ

 

ت

 

ی
 کی سا 

 

  کو بھجو 15.10.2021تحت ر جسٹریشن ر یٹرن

 

ت
ق
ر و 
ی 
  کاپی 

 

 ڈ

 

 ہے کہ ہار

 

 لاہور  کا ا عترا ض

 

ن

 

 ش
کی

 ا ینڈ سیکنڈر ی ا یجو

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
  ا  ف ا نٹر

 

ا  ڈ ی گئی۔ بور ڈ

 ا ر  38لاکھ 9ڈ فتر نہیں پہنچی، جس و جہ سے ا س کے ا ڈ ا ر ہ کو مبلغ

 

 ر
ہ

 لائن نہیں   722سو ر و پے کا جرما نہ کر ڈ ت ا  گیا ہے ا و ر    6

 

  ر و ک لئے ہیں ا و ر  ا  ن

 

 کے ر جسٹریشن کار ڈ

 

ر یگولر طا لبات

ز مات ا  جائے کہ ا ڈ ا ر ہ ہذا کئے گئے
ف
 لاہور  کو حکم صاڈ ر  

 

ن

 

 ش
کی

 ا ینڈ سیکنڈر ی ا یجو

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
  ا  ف ا نٹر

 

 کنندہ نے ا ستدع کی ہے کہ سیکرٹری بور ڈ

 

 ت
ی
 نہم   722کی ۔ شکا

 

 جماعت

 

ر یگولر طا لبات

ر ا ئے سیشن
ی 

ا کہ ڈ ا خلہ فار م کا شیڈو ل جار ی ہونے پر 2023-2021

 

 لائن کریں، ت

 

  فور ی طور  پر ا  ن

 

 ڈ ا خلہ فار م بھجوا ئے جا سکیں۔ کے ر جسٹریشن کار ڈ

ر  سیکنڈر ی سکول شرقپور  شریف کی  

 

ی
 کے مطابق گور نمنٹ گرلز ہا

 

 کنندہ کی طرف سے موصولہ تحریری بیان

 

 ت
ی
  ا یجنسی    722شکا

 

 کے ر جسٹریشن کار ڈ

 

ر یگولر طا لبات

 کنندہ کے تحریری جوا ت  

 

 ت
ی
 کی ڈ ا ڈ  ر سی ہو گئی ہے۔ شکا

 

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔ نے جار ی کر ڈ ئیے ہیں جس سے ا ن

 

 ا لجوا ت  کی ر و شنی میں ڈ ر خوا ست

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22ATK0001458 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 24.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ک  ڈ

 

گ، ا ت

 

 ی
چ
  سنٹر، فتح 

 

 ، ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 

ر یکٹر لینڈ ر یکار ڈ

 

ی
 ا 

 

ک/ا سسٹنٹ ڈ

 

 پٹی کمشنر، ا ت

 

 ڈ

:

 

گ  عنوا ن

 

 ی
چ
  فتح 

 

ر یکٹر لینڈ ر یکار ڈ

 

ی
 ا 

 

لاف ا سسٹنٹ ڈ

 

ر ح
ی 
 

 

 ڈ ر خوا ست

 

ک ر ا بطہ نمبر 

 

گ ضلع ا ت

 

 ی
چ
و ل تحصیل فتح 

 ہل
ن
 سا کن 

 

 کنندہ )و ا ح د  علی و لد مقصوڈ  خان

 

 ت
ی
 ہذا  میں تحریر کیا ہے کہ ا سُ نے  03335952163  شکا

 

( نے ڈ ر خوا ست

ا ر ا ضی مندر جہ ک میں و ا قع 

 

ا ت گ ضلع 

 

 ی
چ
و ل تحصیل فتح 

 ہل
ن
   موضع 

 

 نمبرا ت

 

 و ت
ھن
ک

 صحت ا نتقال نمبر    172،  173،  174،  176،  177،  178

 

 ت
ی
مور خہ    2183کی ت ا 

گ کے 16.03.2018

 

 ی
چ
  سنٹر تحصیل فتح 

 

 کرو ا ت ا  جس پر ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 

ر ستی کے لئے ا سُ   کو ڈ ر ج ا م و  ر قبہ غلط تحریر کر ڈ ت ا ۔ متذکرہ ت ا لا ڈ ُ

 

 کے ت

 

ر ستی کی بجائے ت ا ئعان عملہ نے ڈ ُ

ت  سے ا سُ کی کوئی  نے

 

ی
گ کی جا

 

 ی
چ
  سنٹر فتح 

 

 ا ئد عرصہ گزر  چکا مگر ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 

  سنٹر کے متعدڈ  چکر لگائے۔ تین ماہ سے ر

 

 کنندہ نے ڈ فتر  مقامی ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 

 ت
ی
  شنوا ئی نہ ہوئی۔ شکا

ر ستی کرو ا ئی جائے۔   ہذا  سے ا ستدع کی ہے کہ ا نتقال مذکور ہ ت ا لا کی ڈ ُ
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ا ر یخ مقرر  

 

 ر یعہ نوٹس ڈ فتر ہذا  میں طلب کیا گیا۔ ت

 

 ت د

 

 مشترکہ سماعت

 

ز یقین کو بغرض
ف
 ر  ڈ و  
ہ
ک پہنچانےکے لئے 

 

 کنندہ  معاملہ ہذا  کو منطقی ا نجام ت

 

 ت
ی
ہ پر شکا

 مشترکہ سما

 

ڈ و ر ا ن گ بطور  نمائندہ پیش ہوئے۔ 

 

چ ی ا  فیشل سرو س سنٹر فتح  ا قبال  ت  سے توصیف 

 

ی
/ ا یجنسی کی جا  کیا کہ  ا صالتاً جبکہ محکمہ 

 

 نمائندہ محکمہ نے بیان

 

عت

  کرکے مطلوبہ

 

ر ستی ر یکار ڈ  مور خہ   ڈ ُ

 

 کنندہ نے ا پنی تحریری ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 کنندہ کرڈ ت ا  گیا ہے جس کی تصدیق شکا

 

 ت
ی
ز ڈ  بدر  حوا لہ شکا

ف
میں کر ڈ ی    14.03.2022

 کیا

 

بیان ا و ر   ڈ ا  ہے   

 

 ت
ی
شکا  ہے۔ 

 

کا بے حد ممنون ہذا   ڈ فتر  و ہ  ہو چکا ہے۔  کا مسئلہ حل  ا سُ  ز مائی جائے۔  کہ 
ف
ڈ فتر  ڈ ہندہ  خل   

 

ڈ ر خوا ست ہذا  میں  ت ا لا کیس   

 

بحالات

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  کی

 

 ت
ی
 ا لہ ہوچکا ہے۔ لہذا  شکا

 

 کی ا ر

 

 ت
ی
 شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22ATK0003203 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 11.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ر یکٹر، لوکل گور نمنٹ ا ینڈ کمیونٹی   ڈ

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

ک ڈ

 

 و یلپمنٹ، ضلع ا ت

 

 ڈ

:

 

لاف سیکرٹری یونین کونسل ڈ ھرت ک  عنوا ن

 

ر ح
ی 
 

 

 ڈ ر خوا ست

 

 ر  حسین سا کن  

 

د

 

 و لد ت

 

 خان

 

 کنندہ )کامرا ن

 

 ت
ی
ک ر ا بطہ نمبر  شکا

 

گ ضلع ا ت

 

 ی
چ
 ہذا  میں تحریر کیا  03105054118ڈ ھرت ک ڈ ا خلی ت ا ہتر، تحصیل فتح 

 

( نے ڈ ر خوا ست

ہفتہ میں ا ت ک   موصوف سیکرٹری ہے کہ و ہ ا پنی ہمشیرہ کے طلاق سرٹیفکیٹ کے حصول کے لئے ڈ فتر سیکرٹری یونین کونسل ڈ ھرت ک کے ت ا س گذشتہ ڈ و  ماہ سے چکر لگا ر ہا ہے مگر 

 ڈ فتر ا  

 

 پٹی کمشنر ا ڈ ن

 

 ا سُ نے ڈ

 

 ت
ی
غریب ر و یہ ا ختیار  کر کے ا نکار  کر ڈ یتا ہے۔ ا سِ ت ا 

ٖ
ا ل مٹول کر کے عجیب و 

 

ا  ہے ا و ر  چ ت  ڈ فتر میں موجوڈ  ہو تو ت

 

 گزا ر ی جو  ت

 

ک کو بھی ڈ ر خوا ست

 

ت

 کنندہ نے

 

 ت
ی
ا حال کوئی کار ر و ا ئی عمل میں نہ لائی گئی۔ شکا

 

ک کو بھجوا ئی مگر ت

 

ر یکٹر لوکل گور نمنٹ ضلع ا ت

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی ہے کہ سیکرٹری یونین کونسل ڈ ھرت ک کے  ڈ

لاف قانونی کار ر و ا ئی عمل میں لاتے ہوئے ا سُ کی ڈ ا ڈ ر سی کرو ا ئی جائے۔ 

 

 ح

  
ی
ا ر یخ مقرر ہ پر شکا

 

 طلب کیا گیا۔ ت

 

 مشترکہ سماعت

 

 ر یعہ نوٹس ڈ فتر ہذا  بغرض

 

ز یقین کو ت د
ف
ک پہنچانے کے لئے 

 

 معاملہ ہذا  کو منطقی ا نجام ت

 

ی

 

ی

 

ی
ک
 

 

د ہ ا صالتاً  ت

ک بطور 

 

ا ت ر یکٹر لوکل گور نمنٹ 

 

ی
 ا 

 

ڈ  پٹی 

 

ڈ ا سسٹنٹ   حیدر  

 

ہمرا ہ شجاعت ڈ ھرت ک  ت لال حسن سیکرٹری یونین کونسل  ت  سے 

 

ی
جا کی  ا یجنسی   / نمائندہ پیش    جبکہ محکمہ 

 کنندہ کی۔ جبکہ 

 

 ت
ی
 سیکرٹری یونین کونسل ڈ ھرت ک نے مصدقہ نقل / طلاق سرٹیفکیٹ حوا لہ شکا

 

 مشترکہ سماعت

 

 تحریری  ہوئے۔ ڈ و ر ا ن

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا سِ ت ا 

 

 ت
ی
شکا

 مور خہ  

 

ت  سے مل گیا    13.04.2022ڈ ر خوا ست

 

ی
 سے ا سُے مطلوبہ سرٹیفکیٹ سیکرٹری یونین کونسل ڈ ھرت ک کی جا

 

لت

 

پیش کی جس کے مطابق ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 ہے۔  

 

 ت ا لا کیس ہذا  میں ڈ ر خوہے۔ جس سے ا سُ کا مسئلہ حل ہو گیا ہے و ہ ڈ فتر ہذا  کا بے حد ممنون

 

 ڈ ہندہ کیبحالات

 

 ہذا    ا ست

 

 ت
ی
 ا لہ ہوچکا ہے۔ لہذا  شکا

 

 کی ا ر

 

 ت
ی
شکا

 بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22ATK0003286 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 31.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 نمبر   ڈ

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ک/ا یگزیکٹو ا نجینئر، محکمہ بلڈنگز، ڈ

 

 ا کاو نٹس ا  فیسر، ضلع ا ت

 

ت
ک
 سٹر

 

، ضلع  2ڈ

 ر ا و لپنڈی 

:

 

 تنخوا ہ  عنوا ن

 

ر ا ئے ا جرا ء فیملی پنشن و  بقات ا  جات
ی 
 

 

 ڈ ر خوا ست

 

ک ر ا بطہ نمبر 

 

گ ضلع ا ت

 

 ی
چ
لام حسن سا کن ڈ و ا لہال تحصیل فتح 

 

ہ کنیز بی بی بیوہ غ

 

 کنندہ )ا  می

 

 ت
ی
 ہذا  میں تحریر کیا ہے کہ ا سُ  03423966687شکا

 

( نے ڈ ر خوا ست

  

 

ت

 

ی
لام حسن و لد کفا

 

 سرو س مور خہ  کا خاو ند غ

 

 یوٹی سر ا نجام ڈ یتے ہوئے ڈ و ر ا ن

 

ک میں بطور  بیلدا ر  ا پنی ڈ

 

 محکمہ ہائی و ے ضلع ا ت

 

کو ا نتقال کر گیا۔ ا سُ نے    02.11.2019خان

ا حال  

 

ت ت ا و جوڈ    گزا ر ی۔ عرصہ تین سا ل گزر  جانے کے 

 

ڈ ر خوا ست ک کو 

 

ا ت  ہائی و ے ضلع 

 

ن
 
ی

 

شی
ت ک

ا  ا ڈ ا ئیگی کے لئے   کی 

 

و ا جبات و ا پنے مرحوم خاو ند کے  ا ڈ ا ئیگی نہ  ا سُے   کی 

 

ا جبات

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے 

 

 ت
ی
ک کے کئی چکر لگائے مگر ا سُ کی کوئی شنوا ئی نہ ہوئی۔ شکا

 

 ہائی و ے ضلع ا ت

 

ن
 
ی

 

شی
ت ک

 ا سُ نے ڈ فتر ا 

 

 ت
ی
ک سے  ہوئی۔ ا سِ ت ا 

 

 ا ستدع کی ہے کہ محکمہ ہائی و ے ا ت

 کی ا ڈ ا ئیگی کرو ا ئی جائے۔ 

 

 ا سُے ا سُ کے مرحوم خاو ند کے تمام و ا جبات

 کنند

 

 ت
ی
 کی عدم ا ڈ ا ئیگی پر ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا جس پر پیش ا  مدشکا

 

ت  سے ا سُے ا سُ کے مرحوم خاو ند کے و ا جبات

 

ی
ک کی جا

 

 ر   ہ نے محکمہ ہائی و ے ضلع ا ت
ہ
ہ ر پور ٹس 

 کی ر قم مبلغ

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 کی تنخوا ہ و  لیو ا 

 

 ی پوست

 

ہ کنیز بی بی( کی ا و  ا یس ڈ

 

 کنندہ )ا  می

 

 ت
ی
 کے ملاحظہ سے عیان ہے کہ شکا

 

ک   113758 ڈ و  محکمہ جات

 

 ا ت

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ر و پے محکمہ ہائی و ے ڈ
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ک میں جمع ہو چکی ہے جو مور خہ  

 

 نٹس ا  فس ا ت

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

ت  سے ڈ

 

ی
    31.05.2022کی جا

 

 ت
ی
 میں منتقل ہو جائے گی جس پر شکا

 

ت

 

ی
 

 

ہ کنیز بی بی کے ا کاو

 

 کنندہ ا  می

 

 ت
ی
ک شکا

 

ت

 کنند

 

 ت
ی
 کیس ہذا  میں شکا

 

 کا ا ظہار  کیا ہے۔ ا ندر یں حالات

 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ کنندہ نے بھی ا طمینان

 

 ت
ی
 / شکا

 

 ہ کی ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے لہذا  ڈ ر خوا ست

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22ATK0003287 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 06.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ک  ڈ

 

 ا کاو نٹس ا  فیسر، ضلع ا ت

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

ر ا ئے ٹرا نسفر جی پی فن  عنوا ن
ی 
 

 

 ڈ ر خوا ست

 

 یفہ  

 

 ڈ  حد

 

ر

 

ی
شلام کالونی، 

ل
 سا کن نیو ڈ ا ر ا 

 

لات  خان
 و ا لفقار  علی و لد گ

 

 کنندہ )ڈ

 

 ت
ی
ک ر ا بطہ نمبر شکا

 

 شریف ضلع ا ت

 

 ہذا   03015478516مسجد ا عوا ن

 

( نے ڈ ر خوا ست

ک سے مور خہ  

 

ا ت  جیل 

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ کا کیس  ٹرا نسفر  ا سُ کے جی پی فن  لگا کہ    03.02.2021میں تحریر کیا ہےکہ   

 

ا عترا ض یہ  پر  ک بھیجا گیا جس 

 

ا ت ا  فس   نٹس 

 

ا کاو  

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ کو 

 سے ا سُ کا جی پی فن بیلنس

 

 نٹس ا  فس گجرا ت

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 سے ر جوع کیا مذکور ہ ڈ فتر نے مرا سلہ نمبر ڈ

 

 نٹس ا  فس گجرا ت

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا سُ نے ڈ

 

 ت
ی
  532 موصول نہ ہوا ۔ ا سِ ت ا 

ک 21.04.2021مور خہ  

 

ا ت ا  فس   نٹس 

 

ا کاو  

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ  جی پی فن بیلنس 

 

 ت
ی
ک جی پی فن بیلنس   ت ا 

 

ت ا بھی  و ا لے کہتے ہیں کہ  ک 

 

ا ت ا  فس   نٹس 

 

ا کاو  

 

ت
ک
ڈ ت ا  ہے مگر ڈ سٹر بھجوا  

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی ہےکہ ا سُ کا جی پی فن بیلنس ٹرا نسفر کرو ا ت ا  جائے۔  موصول نہ ہوا ۔ 

 

 ت
ی
 شکا

 مور خہ   

 

ا  مدہ ر پور ت ت  سے 

 

ی
ک کی جا

 

ا ت ا  فس   نٹس 

 

ا کاو  

 

ت
ک
 سٹر

 

 طلب کی گئی۔ ڈ

 

 پر متعلقہ محکمہ سے ر پور ت

 

 کنندہ کی ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
کے    09.04.2022شکا

 کنندہ کا جی پی فن بیلنس  

 

 ت
ی
شت     218098/-مبلغمطابق شکا

چ
ت ا لا کیس ہذا  میں   

 

 ا ر  ا ٹھانوے( ر و پے ٹرا نسفر کر کے ا سُے سلپ جار ی کر ڈ ی گئی ہے۔ بحالات

 

 ر
ہ
)ڈ و  لاکھ ا ٹھار ہ 

س 

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن، ا نو
ی 
 ہذا  محتسب 

 

 ت
ی
 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے۔ لہذا  شکا

 

 ت
ی
  مجرا ستدع، شکا

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

ء کے  2005یہ  ( ر یگو

 ( کے تحت بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 1کی شق ) 9ر یگولیشن 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22ATK0005008 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 20.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 یش  ڈ

 

)جوڈ ا  فیسر  ک/سیکشن 

 

ا ت ضلع  کمشنر،   پٹی 

 

  -Iڈ

 

و مت
حک
ڈ ا خلہ  محکمہ  گ، 

 

و ت  یش 

 

جوڈ  ،)

، لاہور    پنجات 

:

 

ر ا ئے   عنوا ن
ی 
 

 

  ا سلحہ لائسن ڈ ر خوا ست

 

 ڈ

 

ر

 

ی
 ا جرا ء کمپیوٹرا 

 

 سا کن  

 

 مان

 

 کنندہ )محمد یعقوت  و لد شیر ر

 

 ت
ی
ک ر ا بطہ نمبری  شکا

 

ن ت  ضلع ا ت
ھ
گ

 ن میانوا لہ تحصیل پنڈی 

 

 ہذا  میں تحریر کیا ہے  03007179157گاو

 

( نے ڈ ر خوا ست

 ی 12کہ ا سُ نے  

 

گ ا  ئی ڈ

 

 کی
ت
ر ا ئے   367100013145نمبر    (ID)بور گن کا ا سلحہ لائسن ٹر

ی 
 ی نمبر 

 

 پٹی کمشنر میانوا لی سے حاصل کر ر کھا ہے۔تحت مذکور ہ ا  ئی ڈ

 

ڈ فتر ڈ

 

 

 ڈ

 

ر

 

ی
 ا ئد عرصہ گزر  جانے کے بعد بھی    19.02.2020ا سلحہ لائسن مور خہ    حصول کمپیوٹرا 

 

ر ڈ و  سا ل سے  ک میں مینول ا سلحہ لائسن جمع کرو ا ت ا  مگر 

 

ا ت  پٹی کمشنر 

 

ا ڈ ر ا  ڈ فتر ڈ

 

ت کو 

ا سُے مذکو  پٹی کمشنر میانوا لی سے 

 

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی ہے کہ ڈ

 

 ت
ی
  ا سلحہ لائسن موصول نہ ہوا ۔ شکا

 

 ڈ

 

ر

 

ی
  ا سلحہ لائسن جار ی کرو ا ت ا   ا سُے کمپیوٹرا 

 

 ڈ

 

ر

 

ی
ا سلحہ کا کمپیوٹرا  ر ہ 

 جائے۔ 

 کنندہ کو ڈ فتر محتسب پنجات  کی  

 

 ت
ی
 ہ لیا گیا۔ جس کے مطابق شکا

 

ر

 

ی
 ا یجنسی و  جوا ت  ا لجوا ت  کا بغور  جا

 

 ، ر پور ت

 

 ت ا لاپیش ا  مدہ ر یکار ڈ

 

 پر ا س کو  بحالات

 

لت

 

 مدا ح

 

ت
ق
ر و 
ی 

 یر بحث حالا 

 

  ا سلحہ لائسن مل گیا ہے۔ ر

 

 ڈ

 

ر

 

ی
 کا عمل مکمل کر لیا گیا  ا س کا کمپیوٹرا 

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ا نو ت  سے 

 

ی
 ت د  پیشرفت کا متقاضی نہ ہے۔ ڈ فتر ہذا  کی جا

 

ز
م
 میں ڈ فتر محتسب پنجات  

 

ت

 کیس ہذا  میں ہے۔

 

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  کو تحریری طور  پر بھی ا  گاہ کر ڈ ت ا  ہے کہ ا س کا مسئلہ ا ندر یں حالات

 

 ت
ی
 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے ا و ر  ا س ت ا ر ے شکا

 

 ت
ی
حل ہو گیا ہے۔   شکا

  مجریہ 

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن، ا نو
ی 
 ہذا  محتسب 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل

 یلی شق )  9ء کے ر یگولیشن 2005

 

( کے تحت بصیغہ  1کی ڈ

 ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22BWN0002725 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 01.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، ضلع بہاو لنگ  ڈ

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 صاڈ قیہ کینال ڈ

 

 و ن

 

 ا یگزیکٹو ا نجینئر، محکمہ ا نہار ، بہاو لپور  ر

:

 

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی مالی ا مدا ڈ   عنوا ن
ی 
 ا ستدع 

 

سرو س    

 

ڈ و ر ا ن تھاجو   

 

 ر تعینات

 

ر ت د گیج  بطور   میں  ا نہار   محکمہ  شفیق  محمد  مسمی  خاو ند  کا  ا س  کہ  ہے  کی  ر  

 

ی
ڈ ا   

 

 ت
ی
شکا کی  ا مر  ا س  نے  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا

  06.07.2022مور خہ

 

 ت ا  گیا تھا۔ا سُ کو ڈ یگر مرا عت

 

ا ڈ ا ئیگی  کوو فات ا حال 

 

ت  م کو ملتی ہیں ڈ ے ڈ ی گئی ہیں لیکن مالی ا مدا ڈ  کی 

 

 ہونے و ا لے سرکار ی ملار

 

 سرو س فوت

 

ڈ و ر ا ن

ز مات ا  جائے۔ 
ف
 میں ا ستدع کی گئی ہے کہ محکمہ کوا سُے مالی ا مدا ڈ  ا ڈ ا  کرنے کا حکم صاڈ ر  

 

 ت
ی
 نہیں کی گئی۔شکا

 کنندہ کو ما 

 

 ت
ی
 محکمہ سے و ا ضح ہے کہ شکا

 

ر و پے)پندر ہ لاکھ ر و پے( کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی گئی ہے جس کی  1500000لی ا مدا ڈ  کی ر قم مبلغ  پیش ا  مدہ حقائق و  ر پور ت

 ہذا  بصیغہ حق ر سی نمٹا

 

 ت
ی
 شکا

 

 ا لہ ہو چکا ہے۔ا ندر یں حالات

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کی شکا

 

 ت
ی
 بھی کی ہے۔چونکہ شکا

 

 ر یعہ فون

 

 کنندہ نے ت د

 

 ت
ی
 ئی جاتی ہے۔ تصدیق شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21CKL0015387 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 15.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ  جنرل پنجات 

 

ت

 

ن

 

ی

 

ت
 ا کاو 

:

 

 پنشن  عنوا ن

 

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی بقات ا  جات
ی 
 ا ستدع 

 

ر  کی ہے کہ و ہ  

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا س ا مر کی شکا

 

 ت
ی
ا   شکا

 

 پنشن حاصل کرت

 

ت

 

ی
 

 

 ر یعہ بینک ا کاو

 

 جنرل پنجات  لاہور  سے ت د

 

ت

 

ن

 

ی

 

 ت

 

 م ہے ا و ر  ا کاو

 

ر  ملار

 

ی
 کا ر یٹا

 

گلات

 

محکمہ چ ن

  جنور ی  

 

ا ر  کنندہ کی پنشن 

 

 ت
ی
  کی طرج شکا

 

ڈ یگر پنشنرر و جہ سے بینک سے   بند ہونے کی 

 

ت

 

ی
 

 

ا کاو   کے 

 

ا  جولائی  2022ہے۔ مسلم کمرشل بینک کی طرف سے پنشنرر

 

  2020ت

پنجا  جنرل   

 

ت

 

ن

 

ی

 

 ت

 

مور خہ  ا کاو کو  پنجات   جنرل   

 

ت

 

ن

 

ی

 

 ت

 

ا کاو لیے  کے  حصول  کے  پنشن  نے  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا کرڈ ی۔    

 

د

 

ی
ی ف
ر  کو  و     26.04.2021،  20.03.2021ت  

18.10.2021   

 

د

 

ی
ی ف
 میں ا ستدع کی گئی ہے کہ محکمہ کو فور ی طور  پر ا س کی ر 

 

 ت
ی
  شدہ پنشن موصول نہیں ہوئی۔ شکا

 

د

 

ی
ی ف
ا حال ر 

 

ت ا ڈ   کو ڈ ر خوا ستیں گزا ر یں لیکن  ا   شدہ پنشن 

ز مات ا  جائے۔ 
ف
 کرنے کا حکم صاڈ ر  

  شدہ پنشن ر قم مبلغ   

 

د

 

ی
ی ف
 کنندہ کو ا س کی ر 

 

 ت
ی
 جنرل پنجات  لاہور  نے شکا

 

ت

 

ن

 

ی

 

 ت

 

 کنندہ نے ا پنے جوا ت     72438ا کاو

 

 ت
ی
ر و پے ا ڈ ا  کرڈ ی ہے جس کی تصدیق شکا

 ہذاٰ  بصیغہ 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 ا لہ ہوگیا ہے 

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کی شکا

 

 ت
ی
 ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  ا لجوا ت  میں بھی کی ہے۔ چونکہ شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22BWN0009643 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 20.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

گ، ضلع بہاو لنگ  ڈ

 

 ا یگزیکٹو ا نجینئر، محکمہ پبلک ہیلتھ ا نجینئرت

:

 

مجریہ   عنوا ن (قوا عد 

 

 مت

 

ملار شرا ئط  و   سرو نٹس)تقرر ی  سول  قاعدہ    1974پنجات   کے 

 جانے کی ا ستدع ۔ا ے کے تحت تقرر ی کرو ا ئے  17

 

مور خہ    و ا لد  کا  ا سُ  کہ  ر  کی ہے 

 

ی
ڈ ا   

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
 یکل    07.01.2000شکا

 

ی د
م
ا  ئل می   بہاو لنگ سے بطور  

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ گ 

 

ا نجینئرت کو محکمہ پبلک ہیلتھ 

 

 

د

 

 ت

 

مور خہ   گرا و نے  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا ر ہوا ۔ 

 

ی
ر یٹا میں  سی  ر ی 

گ

 

 ی
کی

مجریہ    16.08.2013پر  (قوا عد 

 

 مت

 

ملار شرا ئط  و   سرو نٹس)تقرر ی  سول  قاعدہ  کے1974کوپنجات    
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 گزا ر ی مگرکوئی شنوا ئی نہ17

 

 ا ن مور خہ  ۔ا ے کے تحت تقرر ی کے لیے ڈ ر خوا ست

 

 ت ا چکا ہے۔ 18.02.2019ہوئی۔ بعدا ر

 

 میں ا ستدع کی گئی   کو ا سُ کاو ا لد و فات

 

 ت
ی
شکا

(قوا عد مجریہ  

 

 مت

 

ز مات ا  جائے۔ ۔ا ے کے تحت ا سُ کی تقرر ی کر17کے قاعدہ  1974ہے کہ محکمہ کو پنجات  سول سرو نٹس)تقرر ی و  شرا ئط ملار
ف
 نے کا حکم صاڈ ر  

 بہاو لنگ نے

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

گ ڈ

 

 محکمہ سے یہ و ا ضح ہے کہ محکمہ پبلک ہیلتھ ا نجینئرت

 

(قوا عد مجریہ   ر پور ت

 

 مت

 

کے قاعدہ  1974پنجات  سول سرو نٹس)تقرر ی و  شرا ئط ملار

 ر  17

 

 ڈ ہندہ نے ت د

 

 کنندہ کی تقرر ی بطور  سینٹری و ر کر کرڈ ی ہے جس کی تصدیق ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 ہذاٰ  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی  ۔ا ے کے تحت شکا

 

 ت
ی
 شکا

 

 بھی کی ہے۔ ا ندر یں حالات

 

یعہ فون

 نمٹائی جاتی ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22BWN0009902 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 22.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، ضلع بہاو لنگ  ڈ

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 ہ کینال ڈ

 

ر
ک
 ہا

 

 و ن

 

 ا یگزیکٹو ا نجینئر، محکمہ ا نہار  ر

:

 

 یر ا لتوا ء فیملی پنشن کی ا ڈ ا ئیگی   عنوا ن

 

 کرو ا نے کی ا ستدع ر

 

 میں تحریر کیا ہے کہ ا سُ کا خاو ند مور خہ

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
 ت ا  گیا تھا۔و ہ مرحوم محمد ا سلم کی ڈ و سری بیوہ ہے۔و ہ  کو ڈ و ر   28.12.2020شکا

 

 سرو س و فات

 

ا ن

 

 

 ا ئد ا ر

 

 میں ا ستدع کی گئی ہےکہ 19عرصہ ر

 

 ت
ی
 یر ا لتوا ء فیملی پنشن کی ا ڈ ا ئیگی نہ ہوئی ہے۔شکا

 

ا حال ا سُےر

 

شت  ضابطہ کار ر و ا ئی عمل   ماہ سے ڈ فترو ن کے متعدڈ  چکر لگا چکی ہے لیکن ت
چ

 جلد کرو ا ئی جاو ے۔ میں لاتے فیملی پنشن کی ا ڈ ا ئیگی

 

  جلدا ر

 مور خہ

 

ر و ئے ر پور ت
ی 
 بہاو لنگ نے 

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 ہ کینال ڈ

 

ر
ک
 کنندہ  24.08.2022ا یگزیکٹو ا نجینئر ہا

 

 ت
ی
   28.12.2020کا خاو ند مور خہ تحریر کیا کہ شکا

 

کو ڈ و ر ا ن

  فور م پر کار ر و ا ئی

 

 کےلیے مجار

 

 ی پوست

 

 پر محکمہ میں ا و  ا یس ڈ

 

 کنندہ کی ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 ت ا  گیا تھا۔شکا

 

 کا  سرو س و فات

 

 ت
ی
 کے مطابق ا س کی شکا

 

 کنندہ کے بیان

 

 ت
ی
 یر غور  ہے۔ شکا

 

 ر

ما چار   ا مدا ڈ   مالی   ر  کی 
ہ
شو ا س کے مرحوم  کو  ڈ ہندہ   

 

ڈ ر خوا ست  بہاو لنگ نے 

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ  ہ کینال 

 

ر
ک
ہا ا نجینئر  ا یجنسی/ا یگزیکٹو   ا لہ ہو چکا ہے۔ 

 

مد میں مبلغ  ا ر  کی 

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ا  لیو  ا و ر   ہ کی تنخوا ہ 

ے ہیں 24,05,000

 

ن
 
ی
 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ ر و پے ا ڈ ا  کر ڈ 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 ۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22BWP0000799 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 28.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

گ ا ینڈ ٹیکنالوجی، ر حیم ت ا ر  خان

 

ز ت د  یونیور سٹی ا  ف ا نجینئرت
ف
 ر جسٹرا ر ، خوا جہ 

:

 

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی معاو ضہ  عنوا ن
ی 
 

 

  ڈ ر خوا ست

ز م بنائی 
ف
ا م سے 

 

 گزا ر ی ہےکہ ا س نے ا یم۔ا یس۔ علی ا شعر کےت

 

 کنندہ نے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 مہیا  شکا

 

 کے مطابق سا مان

 

 کی ضرو ر ت

 

 ہوئی ہے ا و ر مختلف ا ڈ ا ر و ن کوا ن

 ر  نمبر

 

ا  ڈ  و ر ک 

 

ت ا ر خان گ ا ینڈ ا نفار میشن ٹیکنالوجی ر حیم 

 

ا  ف ا نجینئرت ز ت د  یونیور سٹی 
ف
ز م نے خوا جہ 

ف
ا  ہے۔ا سی طرج سا ئل کی 

 

حاصل کئے۔جس  800477ا و ر 800422کرت

ز م (items)میں سٹیشنری ا و ر ڈ یگر ا لیکٹرک ا  یٹمز
ف
ا مل تھے۔

 

ل ت ا لترتیب    س
 
ت
 ر  کے ڈ و  عدڈ  

 

 ا و ر جگہ پر پہنچا ڈ ت ا  گیا۔ و ر ک ا  ر ڈ

 

ت
ق
 بمطابق معاہدہ مقرر ہ و 

 

کی طرف سےتمام سا مان

 کی ا ڈ ا ئیگی    824105ر و پے ا و ر  مبلغ۔/1179535مبلغ۔/

 

ز ا ہم کرڈ ہ سا مان
ف
 

 

ے گئے۔جبکہ بمطابق قانون

 

ن
 
ی
ا ت ا م کے    30ر و پے بھی متعلقہ ا تھار ٹی کو ا ڈ ا ئیگی کیلئے پیش کر ڈ 

نہ ہوئی  2ہوجانی چاہئے لیکن عرصہ  ا ندر    ت ا ڈ ہانی کےت ا و جوڈ  کوئی شنوا ئی  نہ ہوئی ہے۔سا ئل کے متعدڈ  مرتبہ چکرلگانےا و ر تحریری  ا ڈ ا ئیگی  ا حال 

 

ت ت ا و جوڈ   سا ل گزر  جانے کے 

ا خیر کرکے ڈ 

 

 ا ڈ ر سی کریں ۔ ہے۔لہذا  ا ستدع کی گئی ہےکہ یونیور سٹی کے حکام کو حکم صاڈ ر  کیا جائےکہ و ہ متذکرہ بلون کی ا ڈ ا ئیگی ت لات

 ا و ر  جگہ پر پہنچا ڈ ت ا  

 

ت
ق
 مقرر ہ و 

 

 ر  کے مطابق جملہ سا مان

 

 کنندہ نے و ر ک ا  ر ڈ

 

 ت
ی
 سا منے ا  ئی ہےکہ شکا

 

 سے یہ ت ا ت

 

  ا و ر  سماعت

 

ا ہم ا س کی ا ڈ ا ئیگی    ملاحظہ ر یکار ڈ

 

ہے۔ت

ا خیر ضرو ر 

 

ت لات ا ڈ ا ئیگی  ر قم کی  تو  ز ما چکے ہیں 
ف
و ا ئس چانسلر   عہ کا فیصلہ جنات  

 

۔ا ت  جبکہ تنار ا ینڈ  بقات ا  ہے  گ 

 

ا نجینئرت ا  ف  ز ت د  یونیور سٹی 
ف
لام 

 

غ و ا ئس چانسلر خوجہ  ی ہے۔جس کیلئے 

 کو محتسب پنجات  ا یکٹ 

 

 کے  11ڈ فع   1997ا نفار میشن ٹیکنالوجی ر حیم ت ا ر  خان

 

 ت
ی
ا خیر ر قم کی ا ڈ ا ئیگی یقینی بنائیں۔ا س ہدا 

 

 کنندہ کو ت لات

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
کے تحت ہدا 

 ہذا  نمٹائی جاتی 

 

 ت
ی
 ہے۔ سا تھ شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22BWP0003255 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 30.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

نٹس ا  فیسر، بہاو لپور /سٹی پولیس ا  فیسر، بہاو لپور   ڈ
ٔ
 ا کاو 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

  عنوا ن

 

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی و ا جبات
ی 
 

 

 ڈ ر خوا ست

 

 گزا ر ی ہے کہ و ہ مور خہ

 

 کنندہ نے ڈ ر خوست

 

 ت
ی
ر  ہوا  ہے۔جس  کو بطور ا سسٹنٹ ڈ فتر پولیس11.11.2021 شکا

 

ی
ر لیس ٹریننگ سکول بہاو لپور  سے ر یٹا

 

ی
 و ا 

ا حال ا ڈ ا ئیگی نہ کی گئی ہے۔لہذا  ا ستدع کی   365نے ا پنی  

 

  ا تھار ٹی کو جمع کرو ا ئے۔لیکن بجٹ موجوڈ  ہونےکےت ا و جوڈ  ت

 

 پٹی    یوم ،جی۔پی فن ا و ر  ٹی۔ا ے۔ بلزمجار

 

گئی ہےکہ متعلقہ ڈ

نٹس ا  فیسر بہاو لپور کوحکم
ٔ
 ا کاو 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا و ر ڈ

 

ت

 

ی
 ہ ا ڈ ا ئیگی کرکے ڈ ا ڈ ر سی کریں۔ سپرٹنڈ

 

  جار ی کیا جائےکہ و ہ سا ئل کی مجور

 کنندہ کو گریجوئٹی کی ر قم مبلغ۔/

 

 ت
ی
 سا منے ا  ئی ہےکہ شکا

 

 سے یہ ت ا ت

 

  ا و ر  سماعت

 

 ل  157242ملاحظہ ر یکار ڈ
ت
 ا ر  چار  سو بیس ( ر و پے، ٹی۔ا ے۔

 

 ر
ہ
)پندر ہ لاکھ بہتر 

 سو ر و پے(ا و ر ۔/  53700مبلغ۔/

 

 ا ر سا ت

 

 ر
ہ
 ا ر 2125)تریپن 

 

 ر
ہ
 ا ر ( ر و پے بقات ا ہیں۔ جبکہ جی۔پی۔فن    9000ا ت ک سو پچیس( ر و پے ا ڈ ا  ہوچکے ہیں۔جبکہ مبلغ۔/  )ڈ و 

 

 ر
ہ
)نو 

  119678مبلغ۔/

 

ا ڈ ا ئیگی بقات ا  ہے۔چونکہ محکمہ کی طرف سے و ا جبات  کی 

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ر ( ر و پے کی ا تھار ٹی جار ی ہوچکی ہے۔ لیوا 

 

ہن

 

ن

ا   ا ر  چھ سو 

 

 ر
ہ
 کنندہ کی  )ا ت ک لاکھ ا نیس 

 

 ت
ی
شکا

ا خیر 

 

نٹس ا  فیسر بہاو لپور  کو ڈ فترا ڈ ا ئیگی میں ت
ٔ
 ا کاو 

 

ت
ک
 سٹر

 

 پولیس ا  فیسر بہاو لپور  ا و ر  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

ا  ہے۔لہذا  ڈ

 

 مرہ میں ا  ت

 

  1997 محتسب پنجات  ا یکٹ   کی جار ہی ہے۔جوکہ بدا نتظامی کے ر

 کنندہ کو ا ندر    11ڈ فع  

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ جملہ ا ڈ ا ئیگیان شکا

 

 ت
ی
 ڈ فتر ہذا 30کے تحت ہدا 

 

 ر  ڈ و  ا فسرا ن
ہ
 کے سا تھ    ا ت ا م کریں ا و ر  

 

 ت
ی
 مطلع کریں۔ا س ہدا 

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ت

 

کو ت د

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت
ی
 شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21CKL0015387 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 24.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ،   ڈ

 

ر
ی 
 یشن کلکٹر، ہائی و 

 

، لاہور /لینڈ ا یکور  پنجات 

 

و مت
حک
 ،

 

 و  موا صلات

 

سیکرٹری، محکمہ تعمیرا ت

 

 

 ، ملتان

 

ر
ی 
/ا یگزیکٹو ا نجینئر، ہائی و 

 

 ملتان

:

 

  عنوا ن

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی ا 
ی 
 

 

 ڈ ر خوا ست

 

 گزا ر ی ہے کہ و ہ مور خہ

 

 کنندہ نے ڈ ر خوست

 

 ت
ی
 یشن ا ینڈ کنٹر08.10.2020شکا

 

ر  ہوا  ۔جس کی  کو لینڈ ا یکور

 

ی
 سے ر یٹا

 

 یپار ٹمنٹ ملتان

 

  365و ل ہائی و ے ڈ

 کی تنخوا ہ

 

ا حال ا ڈ ا  نہ  14.12.2020ر و پےکی چیف ا نجینئر سا و تھ پنجات  کی طرف سے مور خہ273120مبلغ ۔/(Encashment)ڈ ن

 

کو منظور  ہوئی۔جوکہ سا ئل کو ت

ز ا ہمی کیلئے سیکرٹری موصلا 
ف
  کی 

 

 ہے۔لہذا  ا ستدع کی گئی ہے  کی گئی ہے۔جبکہ متذکرہ تنخوا ہ کا کیس فنر

 

 یر ا لتوا  ہے۔سا ئل معاشی طور  پر شدت د  پریشان

 

 پنجات  کے ت ا س ر

 

 و  تعمیرا ت

 

ت

ا خیر جار ی کرو ا کر ڈ ا ڈ ر سی کی جائے۔   365کہ ا س کی 

 

 کی تنخوا ہ ت لات

 

 ڈ ن

 کنندہ کی  

 

 ت
ی
ا  ئی ہے کہ شکا سا منے   

 

ت ا ت یہ  ا س کابجٹ    365ملاحظہ مسل سے  ا و ر    کی تنخوا ہ منظور  ہو چکی ہے 

 

 یشن  ڈ ن

 

ا یکور ڈ ت ا  گیا تھا ۔لیکن لینڈ  کر  جار ی  بھی 

 کنندہ کو  

 

 ت
ی
ا لتوا  ہے۔ا نتظامی بد نظمی کی و جہ سے شکا  یر 

 

ا ڈ ا ئیگی ر  کنندہ کی 

 

 ت
ی
ا  سا می خالی ہونے کی و جہ سےشکا ۔ا وُ  ۔کی   ی 

 

ڈ  ی۔ 

 

 میں لینڈ  کلکٹر/ڈ

 

 حالات

 

ا ڈ ا ئیگی نہ ہوئی ہے۔ا ن

 کو محتسب پنجات   

 

 یشن کلکٹر پنجات  ہائی و ے ملتان

 

 کنندہ کی لیو  1) 11ڈ فع   1997ا یکٹ  ا یکور

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ نئے مالی سا ل کا بجٹ موصول ہونے پر شکا

 

 ت
ی
( کے تحت ہدا 

 ل مبلغ۔/
ت
 کا 

 

ت

 

من

 

کش

 

ت

 ا ر  ا ت ک سو بیس ( ر و پے ڈ فتر خزا نہ بھجوا کر ا ندر   273120ا 

 

 ر
ہ
 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔  60)ڈ و لاکھ تہتر 

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 ت
ی
 ا ت ا م ڈ ا ڈ ر سی کریں۔ا س ہدا 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22BWP0005621 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 17.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا کاو نٹس ا  فیسر، ضلع بہاو لپور   ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ھ/ڈ

 

ر
گ
 ا کاو نٹس ا  فیسر، ضلع مظفر 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

ن  عنوا ن
ٔ
 ا لاو 

 

ن

 

 ش
ی کی
لن ف

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی کوا 
ی 
 

 

 ڈ ر خوا ست
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سا ئنس بنیاڈ ی سکی  ل 
ن ک

 

ی ی 
ل

پو و ہ بطور  لیکچرا ر    گزا ر ی ہے کہ 

 

ڈ ر خوست  کنندہ نے 

 

 ت
ی
ر ہی ہے۔جس کو تعلیمی قابلیت    17  شکا ڈ ے  ا نجام  ز ا ئض سر 

ف
ا پنے  میں 

 گزا ر ی  5000ا یم۔فل۔ہے ۔جس کی بنیاڈ  پر ا س کو محکمہ تعلیم کی طرف سےمبلغ ۔/ 

 

ز ا ہم کیا گیا ۔جس پر ا س نے ڈ فتر خزا نہ بہاو لپور  کو ڈ ر خوا ست
ف
 ا لاو ن 

 

ن

 

 ش
ی کی
لن ف

ر و پے کوا 

 ا لاو ن کی

 

ن

 

ش
ی ک
لن ف

ا حال کوا 

 

ت ا  کاو نٹس ا  فیسر بہاو لپور  کو حکم صاڈ ر  کیا جائے کہ کو سا ئلہ کا متذکرہ    ۔لیکن ڈ فتر خزا نہ نے   

 

ت
ک
 سٹر

 

ر قم جار ی نہ کی ہے۔لہذا  ا ستدع کی گئی ہے کہ ڈ

 ا لاو ن مستقل بنیاڈ  پر جار ی کرکے ڈ ا ڈ ر سی کرے۔

ل   
ن ک

 

ی ی 
ل

 کنندہ نے ا سسٹنٹ پرو فیسر پو

 

 ت
ی
 سا منے ا  ئی ہے کہ شکا

 

ز یقین سے یہ ت ا ت
ف
 

 

 یپار ٹمنٹ    18سا ئنس بی۔ا یس۔ ملاحظہ مسل و  سماعت

 

 ڈ

 

ن

 

 ش
کی

ر  ا یجو

 

ی
کیلئے ہا

 کنند

 

 ت
ی
 ا ئد تھا ۔ا س لیئے ا س کی تقرر ی ا یم۔ا ے کی بنیاڈ  پر ہوئی تھی۔ا س طرج شکا

 

 سا ل سے ر

 

 ڈ ی تھی۔ا و ر  ا س کا تجربہ سا ت

 

ہ ا یم۔فل۔لاو ن لینے کی  کے توسط سے ڈ ر خوا ست

 معلوم نہ  

 

و تی ڈ ر ست

 

کن
ز ا ر  ت ا ئی جاتی ہے۔لہذا  ا لاو ن کی 

ق
 ھ ا و ر  1) 11ڈ فع   1997ہوتی ہے۔ا س لئے محتسب پنجات  ا یکٹ  چقد ا ر  

 

ر
گ
 ا  کاو نٹس ا  فیسرمظفر 

 

ت
ک
 سٹر

 

( کے تحت ڈ

 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی ا ندر 

 

 ت
ی
شت  ضابطہ شکا

چ
 کی جاتی ہے کہ 

 

 ت
ی
 کے سا تھ نمٹائی جاتی ہے۔  30 بہاو لپور  کو ہدا 

 

 ت
ی
 ہذا  ا س ہدا 

 

 ت
ی
 ا ت ا م کریں۔شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22CKL0010332 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 09.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ، لاہور   ڈ

 

 منسٹریٹو ا  فیسر، پنجات  گور نمنٹ سرو نٹس بناو لنٹ فن بور ڈ

 

 ا ت د

:

 

 فیملی پنشن میں ا ضافہ کی ا ستدع  عنوا ن

 

 و لد عبدا لخالق ر ا بطہ نمبر  

 

 ی ہ کرن
شی
چ
 کنندہ )

 

 ت
ی
 مور خہ03335696787شکا

 

ڈ ر خوا ست میں تحریر کیا کہ ا سُ کے و ا لد محکمہ تعلیم    28.07.2022(نے 

ر منٹ کے بعد مور خہ  

 

ی
 کرتے تھے ا و ر  ر یٹا

 

 مت

 

 کے بعد فیملی پنشن مبلغ09.05.2017میں بطور  ا یس ا یس ٹی ملار

 

 ہو گئے ۔ و ا لد کی و فات

 

 ا ر  ت ا نچ  6,500  /-کو فوت

 

 ر
ہ
)چھ 

ا م منتقل ہوئی ۔ مور خہ  

 

 کنندہ کے حق میں فیملی پنشن کا    کوو ا لدہ  14.02.2021سو(ر و پے و ا لدہ کے ت

 

 ت
ی
ت  سےشکا

 

ی
  ،لاہور  کی جا

 

 ہو گئیں۔ صوت ا ئی بہبوڈ  فن بور ڈ

 

بھی فوت

 ا ر  ت ا نچ سو (ر و پے سے6500/-مرا سلہ جار ی کیا گیا مگر پنشن کی ر قم مبلغ  

 

 ر
ہ
 ا ر  ڈ و  سو پچاس(5,250/-کم کر کے مبلغ   )چھ 

 

 ر
ہ
 کنندہ نے ڈ فتر   )ت ا نچ 

 

 ت
ی
ر و پے کر ڈ ی گئی ۔ شکا

 کی جائے کہ و ہ فیملی پنشن کا مسئلہ حل کریں۔ہذا  سے ا ستد

 

 ت
ی
  ع کی کہ متعلقہ محکمہ کو ہدا 

ت  سے جار ی کرڈ ہ فیملی پنشن کی ر قم میں تصحیح کی 

 

ی
 ، لاہور  کی جا

 

 کےبعد صوت ا ئی بہبوڈ  فن بور ڈ

 

 کنندہ نے و ا لد ا و ر  و ا لدہ کی و فات

 

 ت
ی
 ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا۔  شکا

 

 ت
ی
ت ا 

  ،لاہور  

 

 کنندہ کے حق میں فیملی پنشن کی تصحیح مبلغ  صوت ا ئی بہبوڈ  فنبور ڈ

 

 ت
ی
 کے مطابق شکا

 

 ا ر  ڈ و  سو پچاس5250/- کی ر پور ت

 

 ر
ہ
 ا ر   6500/-ر و پے ماہانہ کی بجائے   ت ا نچ 

 

 ر
ہ
)چھ 

 کنندہ نے بھی تحریری طور  پر مسئلہ حل ہونے

 

 ت
ی
 کی و جہ سے   ت ا نچ سو( ر و پے ماہانہ کر ڈ ی گئی ہے۔ شکا

 

لت

 

 کنندہ کو فیملی پنشن کی ا ڈ ا ئیگی  کی تصدیق کی ہے ۔ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 

 ت
ی
شکا

 کنندہ کو ماہ ستمبر 1250/ -میں ماہانہ  

 

 ت
ی
ک مبلغ  2022سے ستمبر   2021)ت ا ر ہ سو پچاس (ر و پے کا ا ضافہ ڈ ت ا  گیا جس سے شکا

 

 ا ر  ڈ و  سو پچاس( ر و پے کا  16250/-ت

 

 ر
ہ
)سولہ 

 ت د  کار   03.05.2030ر یلیف حاصل ہوا  جو سا ل  

 

ز
م
 ہذا  پر 

 

 ت
ی
ک جار ی ر ہے گا۔ شکا

 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ ت

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 نہ ہے۔ 

 

 ر و ا ئی کی ضرو ر ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22CKL0010616 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 14.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی، چکوا ل  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

:

 

 جی۔پی فن کے حصول کی ا ستدع  عنوا ن

 

 کنندہ )حافظ صالحین و لد حافظ نور  عبدا للہ ر ا بطہ نمبر 

 

 ت
ی
 مور خہ (نے ڈ ر خو 03065785887شکا

 

میں تحریر کیا کہ و ہ بطور  چوکیدا ر  ا  ر    03.08.2022ا ست

لہ گنگ میں 

 

 تحصیل ت

 

ن

م

 

ن

ر  ہوا ۔عرصہ ا نتیس سا ل چار  ماہ سرو س کے ت ا و جوڈ  جی پی فن کی ا ڈ ا ئیگی نہ  12.12.2019کو بھرتی ہوا  ا و ر  مور خہ  10.10.1989ا یچ سی 

 

ی
کو ر یٹا

ک کے جی پی فن2007سے 1997ہو ر ہی ہے۔ 

 

  ت
م
  میں 

 

 ا کاو نٹس  ر یکار ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

  تیار  کر کے ڈ

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی ،چکوا ل نے ا س کا ر یکار ڈ

 

ت
ک
 سٹر 

 

 ر  ،ڈ
شن
ف

گ تھی ۔ چیف ا یگزیکٹو ا  

 

شی

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی کہ جی پی فن کی ا ڈ ا ئیگی ا  فس چکوا ل کو ا ر سا ل کیا ہے

 

 ت
ی
 ا  فس چکوا ل جی پی فن کی ا ڈ ا ئیگی نہ کر ر ہا ہے۔ شکا

 

ت

 

ی
 ا کاو 

 

ت
ک
 سٹر

 

 و ا ئی جائے۔ کر  لیکن ڈ
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نٹس ا  فس چکوا ل 
ٔ
 ا کاو 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا یجنسی )ڈ

 

 ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا۔ ر پور ت

 

 ت
ی
 کی ا ڈ ا ئیگی نہ ہونے کی ت ا 

 

 کنندہ نے جی پی فنکے بقات ا جات

 

 ت
ی
  شکا

 

 ت
ی
( کے مطابق شکا

 کی مد میں ر قم مبلغکنندہ کو  

 

 ا ر  ا ت ک سو سا ٹھ( ر و پے کی کر1,81,160/ -جی پی فن بقات ا  جات

 

 ر
ہ
 ر یعہ ا  ف سا ئیکل پے ر و ل)ا ت ک لاکھ ا کیاسی 

 

 ا ئس ت د

 

 ا ت د

 

 ت

 

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی بنک   ت د
ی 

 کنندہ نے بھی تحریری طور  پرجی پی فن کی ر قم بنک میں ٹرا نسفر ہونے کی تصدیق کی کو بھجوا  ڈ ی گئی ہے۔

 

 ت
ی
 ہذا  شکا

 

 ت
ی
 شکا

 

 بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  ۔ ا ندر یں حالات

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22CKL0013454 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 26.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 تحصیلدا ر ، تحصیل و  ضلع چکوا ل  ڈ

:

 

ز ڈ  کے ا جرا ء کی ا ستدع 6582،6581ا نتقال نمبر   عنوا ن
ف
  کے تفصیلی 

 

 کنندہ )محمد ا شرف و لد محمد صاڈ ق ر ا بطہ نمبر  

 

 ت
ی
 مور خہ  03365979118شکا

 

میں تحریر کیا کہ ا سُ کے و ا لد محمد صاڈ ق  15.09.2022( نے ڈ ر خوا ست

لام مہدی نے سا ل  

 

 می خرت د  کی ا و ر   1988و لد غ

 

 کرو ا ت ا 6582،6581ا نتقال نمبر  میں ر

 

 کنندہ نے ڈ فتر   ڈ ر ج

 

 ت
ی
ز ڈ  جار ی نہ کیا ہے ۔شکا

ف
ا حال مفصل 

 

لیکن حلقہ پٹوا ر ی نے ت

ز ڈ  جار ی کریں ۔
ف
 کی جائے کہ مذکور ہ ا نتقال کا مفصل 

 

 ت
ی
  ہذا  سے ا ستدع کی کہ تحصیلدا ر  ا و ر  حلقہ پٹوا ر ی کو ہدا 

 کنندہ نے ا پنے و ا لد کی خرت د  کرڈ ہ ا ر ا ضی کے

 

 ت
ی
 ا یجنسی  6582،6581ل نمبر ا نتقا شکا

 

 ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا ۔ ر پور ت

 

 ت
ی
ز ڈ  کے عدم حصول کی ت ا 

ف
کے مفصل 

ز ڈ  بدر  نمبر  
ف
 ر یعہ 

 

  ا ر ا ضی ت د

 

 کنندہ کے و ا لد کا ر یکار ڈ

 

 ت
ی
ز ڈ   250سے عیان ہے کہ شکا

ف
  کے مطابق 

 

 شدہ ر یکار ڈ

 

 کر کےڈ ر ست

 

 کنندہ نے بھی   ڈ ر ست

 

 ت
ی
جار ی کر ڈ ت ا  گیاہے۔ شکا

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے ۔ تحریری طور  پر مسئلہ

 

 ت
ی
 ت ا لا شکا

 

  حل ہونے کی تصدیق کی ۔ بحالات

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22GRT0000306 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 08.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ر یکٹر )ا کیڈمکس(، یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا ضلع سرگوڈ ھا  ڈ

 

ی
 ا 

 

 ا سسٹنٹ ڈ

:

 

 ڈ لوا ئے جانے کی   عنوا ن

 

ت
ک
 میں شر

 

 ا ستدع ا متحان
 

 گزا ر ی کہ و ہ ا ت ک پسماندہ  

 

 کنندہ نے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
  سکول ٹیچرکا بیٹا ہے جو حصول تعلیم کیلئے محنت  شکا

 

ر ڈ

 

ی
 ھ( کا ر ہائشی ا و ر  ر یٹا

 

ر
گ
 مظفر 

 

ت
ک
 سٹر

 

ر ہ ڈ ی پناہ )ڈ

 

ی
غلاقہ ڈ ا 

ا  ر ہا ہے ۔ سا ل  

 

 پور ے کرت

 

 ڈ و ر ی سے ا پنے ا خرا جات

 

ز
م

 سرگوڈ ھا یونیور سٹی لاہور  کیمپس کے   2012

 

 کے ڈ و ر ا ن

 

 مت

 

سا لہ پرو گرا م   4میں ا س نے لاہور  میں گور مے بیکری کی ملار

 ( میں ڈ ا خلہ لیا جس کا ا  خری سمسٹر  

 

 کمیشن  2016بی بی ا ے )ا  نرر

 

ن

 

 ش
کی

نے سرگوڈ ھا یونیور سٹی کے لاہور  کیمپس کوکسی و جہ سے غیر قانونی  (HEC)  میں مکمل ہوا  تو ہائیر ا یجو

 گری پرو گرا م کا ڈ و ر ا نیہ مکمل کرنے و ا لے طلباء  

 

ز ا ر  ڈ ے ڈ ت ا ، جس پر سرگوڈ ھا یونیور سٹی نے متذکرہ چار  سا لہ ڈ
ق

 جار ی کرنے کے حوا لے سے کوئی و ا ضح  

 

 ت
ی
ر 
شک

 

ی

 گری کا ٹرا 

 

کیلئے ڈ

  لینے کیلئے پہلے سرگوڈ ھا یو

 

 کار ڈ

 

ت
ل
 

 

نیور سٹی می کیمپس گیا تو ا سے بتات ا  گیا کہ ا بھی ا س  ت ا لیسی بنائے بغیر لاہور  کیمپس کو بند کر ڈ ت ا  جس پر کچھ عرصہ ا نتظار  کرنے کے بعد چ ت  و ہ ا پنا ر ر

  نہیں پہنچا جس کے 

 

 ڈ و ر ی کے سلسلہ میں ملک کے مختلف شہرو ن بشمول کرا چی میں ر ہنے کی و جہ سے یونیور سٹی سے ر ا بطہ کا ر یکار ڈ

 

ز
م
 / محنت 

 

 مت

 

 ملار

 

 ت
ی
نہ کر سکا،     بعد و ہ ا پنی پرا ئیو

  لے ا  ت ا  ہے تو ا س نے بھی ڈ فتر/ یو

 

 کار ڈ

 

ت
ل
 

 

لاس فیلو نے ر ا بطہ کر کے بتات ا  کہ و ہ یونیور سٹی سے ا پنا ر ر
ک کہ چ ت  ا س کے ا ت ک ک

 

نیور سٹی سے ر ا بطہ کیا تو ا سے بتات ا  گیا کہ ا س کے  یہان ت

 کے ت ا س نہیں ہے جو کہ لاہور  کیمپس سے سرگوڈ ھا یونیور سٹی می کیمپس

 

  ا ن

 

ا  تھا جس پر ا سے سخت تشویش  ت ا نچویں سمسٹر کے ا ت ک پرچے ا و ر  چھٹے سمسٹر کے ا ت ک پرچے کا ر یکار ڈ

 

 ا  ت

ا  خر کار  مور خہ   ت ا    21.10.2020ہوئی مگر  ا پنے  ا س نے   مور خہ  کو 

 

ڈ ر خوا ست ا ت ک  ا س کیلئے  ا و ر    طلب کی 

 

 ت

 

ا جار ڈ و ت ا ر ہ ڈ ینے کی  ڈ و نون پرچے،  ا و ر  چھٹے سمسٹر کے  نچویں 

 ڈ ی جنہون نے مور خہ    03.04.2021

 

  06.08.2021کو چیئرمی سمسٹر کمیٹی کو بھی ڈ ی جس کے مسترڈ  ہونے کے بعد ا س نے و ا ئس چانسلر صاچت  کو بھی ڈ ر خوا ست

 ن سکول  

 

ر
ی 
 

 

ر یکٹر نون

 

ی
 ا 

 

 نہ ڈ ی گئی ، جبکہ ا س کے ا ت ک کلاس فیلو ا سدعباکو ڈ

 

 ت

 

  یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا ر یفر کیا مگر ا س کے ت ا و جوڈ  ا سے و ہ ڈ و  پرچے ڈ و ت ا ر ہ ڈ ینے کی ا جار

 

س خان

 مور خہ    2021کو یونیور سٹی نے سا ل  12BBA01030 ر و ل نمبر

 

ت
ل
 

 

 ڈ ی ا و ر  ا س کے ڈ و  پرچون کا ر ر

 

 ت

 

  ڈ ینے کی ا جار

 

  بھی جار ی    25.02.2021میں پیپرر

 

 ت
ی
کیا۔ شکا

 کی ا ستدع کی،

 

ت

 

ی
 ی ا قدا م کو ختم کرو ا نے کیلئے معاو 

 

ی ا ر

 

  ا و ر  ا می

 

ا کہ و ہ ا پنی چار  سا لہ محنت ا و ر  ا س پر ا  نے و ا لے    کنندہ نے ا پنے سا تھ ا یجنسی/ یونیور سٹی ا نتظامیہ کے ا س سرا سر ت لا جوا ر

 

ت

 سے بہرہ و ر  ہو سکے۔ 

 

  ثمرا ت

 

ر

 

ی
 کے جا

 

 ا خرا جات



ANNUAL REPORT 2022 

 138 

 متذکرہ ت ا لا کے بنظر  

 

ر  ملاحظہ سے جو صور تحال سا منے ا بھری ہے و ہ محض ا ت ک عم نوعیت کی بدا نتظامیحالات

 

ی
سے  (Maladministration) غا

ی حقائق / ط

 

می ت

 

 

 ھ کر ہے کیونکہ ا ت ک تعلیمی ا ڈ ا ر ے/ ماڈ ر  علمی کا ا پنے ہی طا لبعلم سے لاہور  کیمپس بند ہونے کے ت ا و جوڈ  متعلقہ ر

 

ر
ی 
  کہیں 

 

ا لبعلم کے غیر معمولی حالات

 ہنی ا و ر  مجبو

 

  کر ڈ ینا ا ت ک ا یسی ڈ

 

   (Mindset) ر یون کو ا یسے بے ا عتنائی سے نظر ا ندا ر

 

 مہ ڈ ا ر ا ن

 

ا ڈ ا ر و ن کے ڈ   کم کسی ملک کے تعلیمی 

 

ا  ہے ، جو کم ا ر

 

کی عکاسی کرت

 گزا ر  طا لبعلم کی 

 

 ت
ی
 نہ ہے جبکہ قانونی پہلو سے بھی ا یجنسی/ یونیور سٹی کی سمسٹر کمیٹی نے نہ صرف شکا

 

ا ن

 

ِ س

 

ا ت ا ن

 

 ر  گز س
ہ
 ا تی شنوا ئی کیلئے کئے گئے خوڈ  ا پنے فیصلہ کے 

 

ڈ

 ا و ر  ا س کو ا پنے موقف پیش کرنے کا مناست  موقع

 

 ا تی شنوا ئی کے نوٹس کی و صولی کے ثبوت

 

 ی کی ہے بلکہ ا س طا لبعلم کو ڈ

 

لاف و ر ر

 

 ڈ ئیے بغیر جو فیصلہ کی بھی کھلی ح

 کے ا  ر ٹیکل

 

 یں 10کیا گیا ہے و ہ ا  ئین ت ا کستان

 

 کے ا  ر ٹیکل )ا ے( سے متصاڈ م ہے ۔ غلاو ہ ا ر

 

ے گئے تمام شہریون کے حقوق کے یکسان  25و ہ ا  ئین ت ا کستان

 

ن
 
ی
میں ڈ 

 کے ا  ر ٹیکل نمبر 

 

ا  ہے ا و ر  ا س سے ا  گے و ہ ا  ئین ت ا کستان

 

 کو بھی ت ا مال کرت

 

ت

 

ی
  کرنے کی 37( ا و ر  بطور  خاض ا  ر ٹیکل  1)29تحفظ کی ضما

 

)ا یف( کو قطعی نظر ا ندا ر

ا ئید نہ ہے۔ مؤخر ا لذکر ا  ر ٹیکل

 

 یل ہے: 37 و جہ سے بھی لائق ت

 

 ڈ

 

 ڈ ر ج

 

ت
ل
ر ا ئے سہو

ی 
 -)ا یف( کا متن 

 

Promotion of social justice and eradication of social evils 

37. The State shall--- 

''(f) enable the people of different areas, through education, training, agricultural and industrial 

development and other methods, to participate fully in all forms of national activities, including 

employment in the service of Pakistan.'' 

 کنندہ طا لبعلم نے یونیور سٹی کے چار  سا لہ پرو گرا م   

 

 ت
ی
 خاطر نہ ر کھنا کہ شکا

 

 کو ملحوط

 

ت ا ت ا س  ا  ف سرگوڈ ھا کی سمسٹر کمیٹی کا    8کے سا ر ے  یونیور سٹی 

 ا ڈ ا  کئے۔ سمسٹر ر یگولیشن  سمسٹر

 

 کے جملہ ا خرا جات

 

  کی ت ا قاعدہ کلاسز ا ٹینڈ کیں ا و ر  ا ن

 

کی ر و  سے بھی   19.4ا و ر   19.3،19.2،19.1کے ر یگولیشن  2009ر

ا 

 

 کی و جہ سے ا گر کوئی طا لبعلم کسی سمسٹر کے مضامی میں فیل ہو جائے ت ا  ا س میں س

 

 ر  حالات
ہ
 ڈ یگر ا پنے بس سے ت ا 

 

  کسی طبی و جہ ت ا  بصور ت

 

مل نہ ہو سکے تو ا یسی صور ت

 کنندہ طا 

 

 ت
ی
 پیدا  ہوتے ہیں کہ ا گر شکا

 

 ت ا س کئے و ہ ا گلے سمسٹر میں جوا ئن نہیں کر سکتا، مگر یہان متعدڈ  سوا لات

 

لبعلم کے ت ا نچویں سمسٹر کے  میں بغیر خصوصی ا متحان

 ت ا س کئے ا سے ا گلے سمسٹر میں کیون ا ت ک پیپر ا و ر  پھر چھٹے سمسٹر کے ا ت ک پیپر میں مبینہ طور  پر ا س کے نمبر کم تھے تو ا 

 

 بغیر کسی سپلیمنٹری ا متحان

 

 ت
ی
 پرچون کی ت ا 

 

ن

 ا و ر  فیسیں کیون و صول کی گئیں؟ ا و ر  یہ ست  کچھ پھر کس ر و ل/ ر یگولیشن کے تحت کیا گیا؟ جبکہ

 

  کے ا خرا جات

 

لات ا  گیا؟ ا و ر  ا س سے ا گلے سمسٹرر
 ر و ل/ ر یگولیشن تو ح 

 کیلئے 

 

 کے طریق کار  کی و ضاچت

 

 کو کسی طور  کسی شہری کے بنیاڈ ی ا  ئینی و  قانونی حقوق سے محرو م کرنے کی خاطر  صرف معاملات

 

ا و ر  ا  ن  و جوڈ  میں لائے جاتے ہیں 

 ا ہم ا صول مسلمہ حیثیت کے سا تھ چلے ا  ئے ہیں جن میں

 

 ت
ی
ک کچھ نہا

 

 ت

 

 مانہ قدیم سے ا  ج

 

شا نی تہذیب میں ر

 

ی
 ل تصور  ہے۔ ا 

ت
ا قا

 

ا  ت

 

 ا ستعمال کیا جات

 

 ر  بیمار ی کا غلاج
ہ
 

لا میں نہ ر کھا جا سکتا ہے۔ا س لئے یونیور سٹی ا نتظامیہ/ سمسٹر ا و ر  

 

 ندگی کا کوئی پہلو بھی یون ح

 

شا نی ر

 

ی
 می ہے ا و ر  ا 

 

ا  لار

 

 ر  مسئلے کا حل ہوت
ہ

 کنندہ  

 

 ت
ی
 کمیٹی کی طرف سے شکا

/ فیسیں و صول کرنے کے ت ا و جوڈ  معاملہ میں ا پنا 

 

 کو طا لبعلم کی ا س کے چار  سا لہ پرو گرا م میں حاضری ا و ر  جملہ ا خرا جات

 

 یلی کیمپس لاہور  بند ہونے کے ممکنہ ا ثرا ت

 

 ڈ

 گری سے محض ا س بناء پر محرو م کر ڈ ینا کہ ا س نے ت ا نچویں سمسٹر کا ا ت ک ا و ر  چھٹے سمسٹر کا ا ت ک پیپر

 

 ت ا س نہ کیا ہے، سخت  قطعی ا ت ک طرف ر کھتے ہوئے ا سے ا جرا ء ڈ

خیز ڈ ہ (absurd)مضحکہ  ا نصا(shocking) ا و ر  تکلیف  و    

 

قانون کی  ا یجنسی/ ہے جس  نظر   کے پیش 

 

توضیحات ت ا لا  ڈ یتے ہیں۔ متذکرہ  نہ   

 

 ت

 

ا جار گز   ر  
ہ
ف 

لاف بدا نتظامی

 

 کنندہ طا لبعلم   (Maladministration) یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا کے ح

 

 ت
ی
ا  شکا

 

 سنگین نوعیت سا منے ا  ئی ہے ا س کا تدا ر ک کیا جات

 

 ت
ی
کی جو نہا

  حقوق کے تحفظ کے سا تھ سا تھ ا لزا م علیہ یونیور سٹی

 

ر

 

ی
 بس  کے جا

 

 و  ا ستحکام کو یقینی بنانے کیلئے بھی ا ر

 

ز و ع
ف
ا می ا و ر  ا س کے ا ندر  فنی تعلیم و  تربیت کے 

 

ی ک ت

 

ی
/ ا ڈ ا ر ہ کی 

 یر ڈ فع 

 

 ر

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
ز ی صوا ت  ا و ر  ضرو ر ی ہے۔ 

ق
 کے سا تھ نمٹائی جاتی ہے: 1997( ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ 1)11

 

 یل ہدا ت ا ت

 

 ڈ

 

 - ڈ ر ج

-I ہ لے ا و ر  ا ت ک ماڈ ر  علمی ا یجنسی/ یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا 

 

ر

 

ی
  سر نو ا س کا جا

 

 ا و ر  حقیقی پس منظر کو سا منے ر کھتے ہوئے ا ر

 

 کنندہ کے معاملہ میں ا س کے ڈ ر ست

 

 ت
ی
 شکا

 میں سے کسی ا 

 

 یل ا قدا مات

 

 ڈ

 

 ا ڈ ر ا ک کرتے ہوئے ا س کی حق ر سی کیلئے ا پنی صوا بدت د  پر ڈ ر ج

 

 ماًا و ر  طا لبعلم کے ت ا ہمی خیر خوا ہانہ تعلق کا ڈ ر ست

 

ر و ئے کار    ت ک کو لار
ی 

 ا ندر  

 

 - ا ت ا م ڈ فتر ہذا  میں ڈ ا خل کرے: 45لاتے ہوئے تعمیلی ر پور ت

(i)  طا لبعلم کے ت ا نچویں ا و ر  چھٹے سمسٹر کے مبینہ طور  پر ڈ و  فیل شدہ پرچون ت ا لترتیب Business Mathematics & Statistics(BMAT-

مذکو  Management Information System(BCMP-5203) ا و ر  (5103 پرچون میں مخصوض کےحوا لے سے  ڈ و نون  ر ہ 

 کے پیش نظر ا س کو ر عئتی نمبر 

 

 کا حصہ بناتے ہوئے (Grace Marksحالات

 

ت
ل
 

 

 گری پرو گرا م کے مجموعی ر ر

 

 ( ڈ

 

( ڈ ے کر متعلقہ بی بی ا ے )ا  نرر

 گری صاڈ ر  کرے ت ا ، 

 

 ( کی ڈ

 

 ا سے چار  سا لہ پرو گرا م بی بی ا ے )ا  نرر
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(ii)   

 

 کنندہ طا لبعلم کو متذکرہ ڈ و نون پرچے ا ر

 

 ت
ی
 گری جار ی    شکا

 

 کو ترتیب ڈ ے کر ا س کو مطلوبہ ڈ

 

ت
ل
 

 

ز ا ہم کر کے ا س کے حتمی ر ر
ف
 

 

ت
ل
سر نو ڈ ینے کی سہو

 کرے۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22GRT0002129 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 23.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

، ضلع گجرا ت

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

/ا یگزیکٹو ا نجینئر ہائے و ے ڈ

 

ت  تحصیلدا ر  تحصیل و  ضلع گجرا ت

 

ی
ا 

 

 ت

:

 

 بند کرو ا نے کی ا ستدع پلی کو   عنوا ن
 

 کا ر ہائشی ہے۔ چھ بہنو

 

و ل پور  ضلع گجرا ت
 ہل
ن
 کیا کہ و ہ موضع 

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
 بیٹیان ہیں۔ ا س کی و ر ا ثتی ا ر ا ضی ہیڈ مرا لہ  شکا

 

ا  بھائی ہے ا و ر  ا س کی سا ت

 

ن کا ا کلوت

ز و ر ی 
ف
و ل پور  میں ہے۔ 

 ہل
ن
ز یب محلہ ڈ ستگیر 

ق
  کے 

 

 ر و ڈ

 

 می کے   2017گجرا ت

 

 )ا یم ا ینڈ ا  ر ( نے ا س کی ر

 

 یپار ٹمنٹ گجرا ت

 

میں ا س کے و ا لد کا ا نتقال ہوا ۔ محکمہ پنجات  ہائی و ے ڈ

ر سا تی پلی بنا ڈ ی۔ 
ی 
 کے ٹھیکیدا ر  نے    25،30پہلے یہ تقریباً    سا منے 

 

ا  ہے۔ محکمہ پنجات  ہائی و ے گجرا ت

 

ر ی کے ر قبہ میں تھی۔ ت ا نی بھی موضع کری ہی کے ر قبہ سے ا  ت
کُ
فٹ ا و پر 

 میں

 

ر سا ت
ی 
ی پرا نی جگہ کی بجائے نئی جگہ پر پلی بنا ڈ ی جس میں ت ا لخصوض موسم 

 ہل
ن

ر ی کے ت ا  ا ثر ا و ر  طا قتور  لوگون کے کہنے پر 
کُ
ا  ہے جو ڈ ر ت ا  کا منظر پیش  موضع 

 

 ت ا ڈ ہ ت ا نی ا  ت

 

 بہت ہی ر

 نہیں ہے۔  

 

  کی نظر ہو جاتی ہے۔ ا ت  گندم بھی محفوط

 

 می بھی کٹاو

 

ا  ہے۔ ا تنا خرچہ کرنے کے ت ا و جوڈ  فصل تباہ ہو جاتی ہے ا و ر  ر

 

 ہو ر ہا    2017کرت

 

ک لاکھون کا نقصان

 

سے ا ت  ت

 کو کوئی پوچھنے و ا لا نہیں

 

ی بنوا ئی جا کر ا س کی  ہے۔ ا س محکمہ پنجات  ہائی و ے گجرا ت

ل
ُ
ت 

ی کو بند کرو ا ت ا  جائے ا و ر  پرا نی جگہ 

ل
ُ
ت 

لا ہے۔ ا س نئی جگہ پر بنائی گئی 

 

 ی
می
 پریشانی میں 

 

ر ڈ ست
ی 
 

 

۔ بندہ ر

 ڈ ا ڈ ر سی کی جائے۔ 

 میں تعمیر کرڈ ہ پلی کی و جہ  

 

و ل پور  ضلع گجرا ت
 ہل
ن
ت  سے موضع 

 

ی
 کی جا

 

 کر یہ ہے کہ محکمہ ہائی و ے پنجات  ضلع گجرا ت

 

 ل ا مر ڈ
ت
 گزا ر  جو کہ ا ت ک سکول  قا

 

 ت
ی
سے شکا

ت  سے خندق تعمیر  

 

ی
 کی جا

 

 گجرا ت

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 ڈ فتر ہذا  نمائندہ محکمہ ہائی و ے ڈ

 

 سماعت

 

ا  ہے۔ ڈ و ر ا ن

 

ا  پڑت

 

 گزا ر   ٹیچر ہے کے ر قبہ کو تباہی کا سا منا کرت

 

 ت
ی
ی لا کر شکا

 ھ
ن

  کو 

 

کرکے ت ا نی کے بہاو

  پیش کی گئی، جس پر

 

ر
ی 
 سے بچانے کی تجو

 

 کا ا ظہار  کرتے ہوئے  کے ر قبہ کو حتی ا لوسع نقصان

 

 گزا ر  نے بھی ا طمینان

 

 ت
ی
 ا و ر  شکا

 

ز یبی ر قبہ کے مالکان
ق
 ر ی، 
ہ
 کے ما

 

 مختلف محکمہ جات

ی لا کر شکا
 ھ
ن

 کو 

 

  کے ر ج

 

 میں سے خندق بنا کر ت ا ر شی ت ا نی کے تیز بہاو

 

و مت
حک
ی صوت ا ئی 

 

ملکی ت

 کے ر قبہ 

 

گلات

 

ن ی کےس و ا ضح کیا ہے کہ موقع پر محکمہ چ 

ل
ُ
ت 

 کنندہ کے ر قبہ و ا لی 

 

 ت
ی

ا تھ ممکنہ  

 یر ڈ فع  

 

  کو قبول کرتے ہوئے ر

 

ر
ی 
 ا  ا س تجو

 

ہدٰ
ل
 میں کمی لائی جا سکتی ہے۔ 

 

 کی شدت

 

( ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ  1)11طور  پر ڈ و سری ا طرا ف کرنے سے ا س سے پہنچنے و ا لے نقصان

گ   1997

 

ن  نل فار یسٹ ا  فیسر محکمہ چ 

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ ت ا لخصوض جبکہ   کو 

 

 گجرا ت

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 کی جاتی ہے کہ  ا یگزیکٹو ا نجینئر محکمہ ہائی و ے ڈ

 

 ت
ی
ت ا لعموم ہدا   کو 

 

ا و ر  ا سسٹنٹ کمشنر گجرا ت  

 

 گجرا ت

 

لات

 کرڈ ہ غلاقہ میں خندق

 

 ت
ی
  کے مطابق شکا

 

ر
ی 
 ا ندر  (Trench)  متذکرہ ت ا لا تجو

 

 کر کے، تعمیلی ر پور ت

 

ت

 

ی
 ا ت ا م ڈ فتر ہذا  میں ڈ ا خل کریں۔  30تعمیر کر کے/ ا س میں معاو 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22GRT0002423 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 11.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ا ر و و ا ل  ڈ

 

 ر جسٹرا ر ، یونیور سٹی ا  ف ت

:

 

  عنوا ن

 

 ت
ی
لاف شکا

 

  غیر قانونی تقرر ی کے ح

 گزا ر ی کہ یونیور سٹی ا  ف  

 

 کنندہ نے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
ا ر و و ا ل نے کل  شکا

 

 ر یعہ ا خبار  ا شتہار  مور خہ   38ت

 

 کیا    23.05.2021مختلف ا  سا میون پر بھرتی کیلئے ت د

 

ا غلان

ا یس  بی 

 

ن

 

 ش
ی

 

 ی
ی

 

 

ا ینڈ کوا  ر ڈ ر یکٹر ا کیڈمکس 

 

ی
 ا 

 

ڈ  یشنل 

 

ا ت د ا س نے  ( کی    19-جس پر 

 

ن

 

 ش
ی

 

 ی
ی

 

 

ا ینڈ کوا  ر ڈ ر یکٹر )ا کیڈمکس 

 

ی
 ا 

 

ڈ  یشنل 

 

ا ت د ا ت لائی کیا جبکہ  ا  سا میون پر بھرتی کیلئے  سمیت تین 

ت  سے ا نٹرو یو لیٹر مور خہ  ا  سا می  

 

ی
و  سے و ہ مور خہ    23.11.2021پر بھرتی کیلئے ا نہیں یونیور سٹی کی جا ر ُ کو ر یکرو ٹمنٹ کمیٹی کے    30.11.2021موصول ہوا  جس کی 

ر و  پیش ہوا ۔ ا س
ی 
پرر کھا گیا جبکہ ا ت ک ڈ یگر ا میدو ا ر     1 کی تقرر ی کرنے کی بجائے ا سے و یٹنگ لسٹ میں نمبر کے مطابق متعلقہ تجربہ ا و ر  تعلیمی قابلیت ہونے کے ت ا و جوڈ  ا س ر و 

 لسٹ کر کے بھرتی کے 

 

ا ر ت

 

 منسٹریٹو تجربہ کی بجائے صرف ٹیچنگ تجربہ کا حامل ہے( کو غیر قانونی طور  پر س

 

 ا کٹر عقیل )جو کہ متعلقہ ا ت د

 

 کنندہ نے  ڈ

 

 ت
ی
 جار ی کئے گئے۔ شکا

 

ا حکامات

 کی ا ستدع کی ۔ ا پنے سا تھ ا یجنسی/ یونیور سٹی ا نتظامیہ کے ا س سرا سر ت لا جوا 

 

ت

 

ی
  ا و ر  غیر قانونی ا قدا م کو ختم کرو ا نے کیلئے معاو 

 

 ر
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 کیا گیا ہے کہ کسی معاملہ میں بدا نتظامی

 

 میں ڈ فتر محتسب سندھ کیلئےصرف یہ ڈ ر ج

 

 کر یہ ہے کہ ا  خرا لذکر فیصلہ سندھ ہائی کور ت

 

 ل ا مر ڈ
ت
 سا منے ا  نے  قا

 خوڈ  کوئی حکم کرنے کی بجائے( ا پنی

 

ر ا ہ ر ا ست
ی 
ا ندہی کرڈ ہ کمزو ر  ت ا  غیرقانونی پہلو کی ڈ ر ستی کر  Findings پر )

 

ش

 

ی
ا کہ و ہ معاملہ میں 

 

سے متعلقہ ا یجنسی کو ا  گاہ کرے ت

لاف ا پنی

 

 م نے ا سی ا یجنسی کے ح

 

 م/ سا بقہ ملار

 

 سے ہے جس میں ا ت ک ا یجنسی کے ملار

 

ر  کا تعلق ا یسے معاملات

 

ی
 کے حوا لے سے  سکے جبکہ ت ا قی ڈ و نون قانونی نظا

 

 مت

 

 ملار

 م نہ ہے ا و ر  ا س  کسی  

 

ا ر و و ا ل کا ملار

 

 کنندہ یونیور سٹی ا  ف ت

 

 ت
ی
 نہ ہےکیونکہ شکا

 

 ہذا  میں ا یسی کوئی صور ت

 

 ت
ی
نے یونیور سٹی مذکور  کی  ڈ ا ڈ ر سی کی ا ستدع کی تھی جبکہ شکا

 کی تھی جو منظور  ہوئی ا و ر  سکر

 

ل ڈ ر خوا ست

 

 ی
ی ح 

 ر یعہ پرا پر 

 

 سے ت د

 

 پر تقرر ی کیلئے یونیور سٹی ا  ف گجرا ت

 

 مت

 

ا م کو سلیکشن  مشتہر کرڈ ہ ملار

 

و ٹنی کمیٹی نے بھی ا س کے ت

ت ا لیسی    حال میں معاملے کا بنیاڈ ی نکتہ ر یکرو ٹمنٹ 

 

ا س صور ت ا نٹرو یو کیلئے ر یفر کیا۔    کو 

 

کے    2میں ڈ ی گئی سکیم کے گرڈ  گھومتا ہے جس میں سیکشن    2021بور ڈ

 سی )

 

ڈ ت ا  گیا معیار  iii ت ا ر ت ا ینڈ سی( کی  نشستون پر بھر Non statutory ا و ر  Non-Teaching (میں  )ا ے  ر یکٹر 

 

ی
 ا 

 

ڈ  یشنل 

 

ا ت د تی کیلئے ہے جس میں 

ا لگ سے 'ا ی' میں   

 

ت ا ر ت ت ا لیسی کے  ر یکرو ٹمنٹ  ا سی   فال کرتی ہے جبکہ 

 

 ہے کہ  Teaching Post پوست

 

ھلا ثبوت

ک

کا  ا س چیز  جو  کیلئے معیار  مقرر  ہے 

  کر کے گوت ا  ا یجنسی نے ر یکرو ٹمنٹ ت ا لیسی  کی ا  سا میون پر تقرر ی کیلئے مختلف   Teaching یونیور سٹی کے ا نتظامی عہدو ن ا و ر 

 

معیار  مقرر  شدہ ہے جس کو نظر ا ندا ر

 قوا عد سے ر و گرڈ ا نی ہے جو کہ ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ    2021

 

ا  2)2کی ڈ فع    1997کے متن ا و ر  ا س میں مندر ج

 

( کے تحت بدا نتظامی کی تعریف میں ا  ت

 متذکرہ صدر  میں چونکہ کسی ا یجنسی/ پبلک  

 

 یر ڈ فع  ہے۔ حالات

 

ر  ا  

 

ہدٰ
ل
  نہ کیا جا سکتا ہے۔ 

 

ا ندا ر ا نحرا ف کو نظر  ت ا لیسی / سکیم سے  ڈ فتر  11ا ڈ ا ر ہ کیلئے متعلقہ سرکار ی 

    1997محتسب پنجات  ا یکٹ  

 

ن

 

 ش
ی

 

 ی
ی

 

 

ر یکٹر ا کیڈمکس ا ینڈ کوا  ر ڈ

 

ی
 ا 

 

 یشنل ڈ

 

ا  ہے کہ و ہ ا ت د

 

ا ر و و ا ل کو ا ر سا ل کیا جات

 

 کے سا تھ معاملہ ا یجنسی/ یونیور سٹی ا  ف ت

 

ا س و ضاچت

 ا و ر  ا نصاف کے مطابق فیصلہ کر کے19- بی ا یس

 

 ہ لیتے ہوئے قانون

 

ر

 

ی
  سر نو جا

 

 ا ندر   کی ا  سا می پر تقرر ی کا ا ر

 

 ا ت ا م ڈ فتر ہذا  میں ڈ ا خل کرے۔   45تعمیلی ر پور ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22GRT0007129 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 01.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 چیف ا  فیسر، میونسپل کمیٹی، تحصیل لالہ موسیٰ ضلع   ڈ

 

 گجرا ت

:

 

 کو ڈ و ر  کرنے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 پنشن میں تفاو ت

 

بعد   ڈ ینے کے  سرا نجام   

 

د مات

 

ح بطور  سینئر کلرک  و ہ  کہ  کیا   

 

بیان  کنندہ نے 

 

 ت
ی
مور خہ    30.09.2003مور خہ  شکا ر  ہوئے۔ 

 

ی
ر یٹا لالہ موسیٰ سے  کو بلدیہ 

 عئد کئے گئے جو ڈ و ر  ہونے کے  ’Restore‘  کو بلدیہ لالہ موسیٰ پنشن 19.06.2020

 

 پر کار ر و ا ئی کی بجائے مختلف ا عترا ضات

 

ا ہم ڈ ر خوا ست

 

 گزا ر ی ، ت

 

کرنے کی ڈ ر خوا ست

 کنندہ نے 

 

 ت
ی
ا  حال پنشن 01.10.2017مور خہ ت ا و جوڈ  پنشن کی ڈ ر ستی نہ کی گئی ہے۔ شکا

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کرا نے کی ا ستدع کی۔ ’Restore‘  ت

 

 کرنے کے بعد بقات ا  جات

ر ڈ  سینئر کلرک ہیں جو میونسپل کمیٹی

 

ی
 کنندہ ر یٹا

 

 ت
ی
 سے یہ ا مر و ا ضح ہوا  ہے کہ شکا

 

ز یقین سماعت
ف
ر  صفحہ مسل ا و ر  موقف 

ی 
  ا  مدہ 

 

 لالہ موسیٰ  ملاحظہ ر یکار ڈ

ت ا    ر و ئے ڈ فع  سے ماہانہ پنشن و صول 
ی 
 ا  

 

ہدٰ
ل
ا ر تکات  کیا گیا ہے۔   کنندہ کی پنشن بحال نہ کر کے محکمانہ بدا نتظامی کا 

 

 ت
ی
ا ہم شکا

 

ت محتسب پنجات  ا یکٹ    11ر ہے ہیں، 

 کنندہ کو پنشن کی مد میں و ا چ ت  ا لاڈ ا ء مبلغ    1997

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
)ا  ٹھ    858339/-چیف ا  فیسر میونسپل کمیٹی لالہ موسیٰ تحصیل کھار ت ا ن کو ہدا 

 ا ر  تین سو ا نتالیس ( ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی ا ندر  

 

 ر
ہ
 

 

 ت ا لا   30لاکھ ا ٹھاو ن

 

 سے ڈ فتر ہذا  کو پیش کریں۔ ہدا ت ا ت

 

 کا تعین کریں ا و ر  تعمیلی ر پور ت

 

 مہ ڈ ا ر ا ن

 

ا خیر کے ڈ

 

ا ت ا م کر کے ت

 نمٹائی جاتی ہے۔

 

 ت
ی
 کے تحت شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22GRT0009145 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا کا  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

   ڈ

 

نٹس ا  فیسر، گجرا ت
ٔ
 و 

:

 

ا خیر  عنوا ن

 

 فیملی پنشن کی ا ڈ ا ئیگی میں ت
 

 نمبر

 

ت  محموڈ  )فون
ق
ا 

 

ت  ا کٹر 

 

ڈ  کنندہ 

 

 ت
ی
ا خیر ہو ر ہی ہے۔بعد  0321-6203993شکا

 

ت ا ڈ ا ئیگی میں  ا س کی فیملی پنشن کی   بیانی ہے کہ 

 

 ت
ی
 لائن شکا

 

ا  ن  ر یعہ 

 

(ت د

لات ا  کے ا س کے و ا لد

 

 ی
ی
 کنندہ سے ر ا بطہ کیا گیا۔ا س نے 

 

 ت
ی
 پر شکا

 

 فون

 

 میں ڈ ر ج

 

 ت
ی
 کے لیے شکا

 

 کی و ضاچت

 

 ت
ی
ا مکمل شکا

 

 ت

 

 تکمیل کاغذا ت

 

     ا ر

 

ا صر محموڈ  گور نمنٹ کالج جی ٹی ر و ڈ

 

ت
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 سے بطور  سا بقہ پرنسپل /ا سسٹنٹ پرو فیسر

 

ر  ہوئے تھے۔جو مور خہ   BPS)-(19گجرا ت

 

ی
ا م مرحوم کی فیملی    08.07.2020ر یٹا

 

ا صر کے ت

 

 کی بیوہ صائمہ ت

 

 ت ا گئے۔ا ن

 

کو و فات

 پنجات  نے مور خہ  

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
 صائمہ  31.05.2022پنشن منتقل ہونی ہے۔محکمہ ہا

 

ا م ا س کے مرحوم خاو ند کی فیملی پنشن کی منتقلیکو مسمات

 

ا صر کے ت

 

کا کیس ضلعی ڈ فتر    ت

ا حال ا س کی و ا لدہ کے حق میں فیملی پنشن کا ا جرا ء نہ کیا ہے۔ا س نے ا ستدع کی 

 

 کو بھجوا ت ا  ہے۔ا س پر ضلعی ڈ فتر خزا نہ نے ت

 

ہے کہ ا س کی و ا لدہ کی فیملی پنشن کا کیس جلد  خزا نہ گجرا ت

 کنندہ نے مذکور ہ مرا سلہ  ئے۔مکمل کرا و ا ت ا  جا

 

 ت
ی
ت  بھجوا ئے۔ 31.05.2022شکا

 ر یعہ و ا ٹس ا ی 

 

 ڈ فتر محتسب پنجات  کو ت د

 

 کی نقل ہمرا ہ ڈ یگر کاغذا ت

 مور خہ 

 

 و  تحریری ر پور ت

 

 ت ا نی بیان

 

 کے ر

 

 کنندہ کی طرف سے 23.06.2021ضلعی ا  فیسر خزا نہ گجرا ت

 

 ت
ی
 ت ا نی و تحریری تصدیق سے عیان ہے کہ   ا و ر شکا

 

ر

 کنندہ کے حق میں مبلغمحکمہ نے  

 

 ت
ی
 کنندہ کوجولائی سا ل  108064/-شکا

 

 ت
ی
کی ماہانہ پنشن موصول ہو چکی ہے۔ پنشنری بقات ا   2022ر و پے ماہانہ پنشن کا ا جرا ء کر ڈ ت ا  گیاہے۔شکا

 مبلغ  

 

 کنندہ ا س سے مطمئن2022ر و پے کی ماہ ستمبر  19,19,364/-جات

 

 ت
ی
 ر یعہ بنک ا ڈ ا ئیگی میں کوئی ا مر مانع نہ ہے۔ شکا

 

 ہے کہ ا س کی ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے۔لہذا   میں ت د

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت
ی
 شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JHG0003735 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 26.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پٹی کمشنر، ضلع جھن  ڈ

 

 ڈ

:

 

 پٹرو ل بلز کی ا ڈ ا ئیگی کرو ا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن
 

  جھن )موت ا ئل نمبر  

 

د ا  بخش، منیجر پولیس و یلفیئر پمپ بھکر ر و ڈ

 

ا صر عباس و لد ح

 

 کنندہ، ت

 

 ت
ی
ر و ل پمپ  03000901453شکا

 

 ی ن
ی

( کے مطابق پولیس و یلفیئر 

 و یلپمنٹ جھن نے  

 

ر یکٹر ڈ

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 لوا ت ا  ا و ر  ر قم مبلغ  جھن سے ڈ

 

ر و ل ڈ

 

 ی ن
ی

 یون میں 

 

 میں گار

 

 مہ بقات ا  و ا چ ت  ا لاڈ ا  ہے لیکن   538714مختلف ا و قات

 

 و یلپمنٹ جھن کے ڈ

 

ر و پے محکمہ ڈ

 کنندہ 

 

 ت
ی
 ا ستدع کی گئی مگر کوئی شنوا ئی نہ ہوئی ۔ شکا

 

 ر یعہ ڈ ر خوا ست

 

ر یکٹر مذکور  کو پے منٹ کی ا ڈ ا ئیگی کے لئے متعدڈ  ت ا ر  ت د

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

  نے ا ستدع کی  ڈ

 

 ت
ی
ر یکٹر مذکور  کو ہدا 

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

کہ ڈ

 جلد ا ڈ ا ئیگی کریں۔

 

  کی جائے کہ و ہ ر قم متذکرہ ت ا لا کی جلد ا ر

 و یلپمنٹ جھن

 

ڈ ر یکٹر 

 

ی
 ا 

 

ڈ  پٹی 

 

ڈ سا بق  ت ا  گیا ہے کہ  ت ا   ز یقین سے 
ف
 

 

ا و ر  سماعت   

 

ر یکار ڈ ملاحظہ   ، ا لجوا ت  ، جوا ت   ا یجنسی   

 

ر پور ت  ،  

 

 ت
ی
 شکا

 

 نے مندر جات

ر و ل پمپ جھن سے  

 

 ی ن
ی

ا و ر  ر قم مبلغ    2019سا ل  پولیس و یلفیئر   لوا ت ا  

 

ر و ل ڈ

 

 ی ن
ی

 میں 

 

 یون میں مختلف ا و قات

 

 و یلپمنٹ    538714/- میں سرکار ی گار

 

ر و پے محکمہ ڈ

ر و ل پمپ کی ا نتظامیہ کو ا ڈ ا ئیگی نہ کی گئی ہے ا و ر 

 

 ی ن
ی

ا حال پولیس و یلفیئر 

 

ت  سے ت

 

ی
 مہ و ا چ ت  ا لاڈ ا  ہے ۔ جس کی محکمہ ہذا  کی جا

 

 عذر  پیش کیا کہ محکمہ کے ہان جھن کے ڈ

ز ا ہمی کے لئے ا ت  مور خہ  
ف
  کی 

 

  موجوڈ  نہ ہیں۔ فنر

 

  کی   28.03.2022ا ضافی فنر

 

 پنجات  کو فنر

 

و مت
حک
 ی 

 

ت  سے سیکرٹری پی ا ینڈ ڈ

 

ی
 پٹی کمشنر جھن کی جا

 

کو ڈ

ر و ل سا ل  

 

 ی ن
ی

ت  سے 

 

ی
 و یلپمنٹ جھن کی جا

 

ز ا ہمی کے لئے مرا سلہ جار ی کیا گیا ہے ۔حالانکہ محکمہ ڈ
ف

 حکام کی بدنیتی عیان ہے  میں خرت د ا  گیا جس سے ا یجنسی  2019

 حال میں محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ  

 

ا  ہے لہذ ا  ا س صور ت

 

ا  ت  مرہ میں 

 

کے تحت سیکرٹری   11کی ڈ فع    1997ا و ر  ا یجنسی حکام کا یہ ر و یہ ا نتہائی ا نتظامی بدعملی کے ر

 و یلپمنٹ جھن

 

 کی جاتی ہے کہ و ہ محکمہ ڈ

 

 ت
ی
 پنجات  لاہور  کو ہدا 

 

و مت
حک
 و یلپمنٹ 

 

  کی ڈ ستیابی یقینی بنائیں  ت لاننگ ا ینڈ ڈ

 

ا و ر  ا س سلسلہ میں غفلت و  لا پرو ا ہی کے   کو فنر

 ا ندر  

 

ا ڈ یبی کار ر و ا ئی یقینی بنا کر تعمیلی ر پور ت

 

شت  ضابطہ ت
چ
لاف 

 

 کے ح

 

 مہ ڈ ا ر ا ن

 

 کی جاتی ہے کہ    30مرتکب ڈ

 

 ت
ی
 پٹی کمشنر جھن کو ہدا 

 

یوم ڈ فتر ہذا  کو مطلع کریں۔ ڈ

  ڈ ستیات  ہوتے ہی پولیس و یلفیئر

 

 ا لہ فور ی    و ہ فنر

 

 کاا ر

 

 ت
ی
ر و ل بلز کی مد میں بقات ا  و ا چ ت  ا لاڈ ا  ر قم کی ا ڈ ا ئیگی یقینی بنا کر شکا

 

 ی ن
ی

ر و ل پمپ جھن کی متعلقہ ا نتظامیہ کو 

 

 ی ن
ی

 نمٹائی جاتی ہے ۔

 

 ت
ی
 ت ا لا کے تحت شکا

 

  کریں۔ ہدا ت ا ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JHG0004821 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 30.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پٹی کمشنر،   ڈ

 

 جھن/ا سسٹنٹ کمشنر، جھن ڈ

:

 

 گنے کی پے منٹ کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن
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 سدھانہ، تحصیل و ضلع جھن)موت ا ئل نمبر  

 

 ا کخانہ پیر کوت

 

ا مدا ر  پھلی۔ ڈ

 

  ا للہ ، سا کن موضع ت

 

ر
ی 
 کنندہ، عز

 

 ت
ی
( کے مطابق ا س نے فصل  03458118954شکا

 سا ل 

 

ا  کرشنگ سیزن

 

   2021-22کماڈ  / گی

 

  جھن کو ت ا س ت ک نمبر  کے ڈ و ر ا ن

 

 سرگوڈ ھا ر و ڈ

 

  عرصہ   60کے تحت مالیتی مبلغ   3401273شکر گنج شوگر ملز بھون

 

  9لاکھ ر و پے ا ر

ا   

 

ز و ر ی ت
ف

10  

 

 ر یعے مل ا ڈ ا ئیگی کر ر ہی ہے جو   2022مار ج

 

 گوجرہ و ا لے کے ڈ

 

ت
ق
ا  لیا

 

ر ا  ن مڈل می ر ا ت
ی 
 ت د  

 

ز
م
ک ا سے نہ مل سکی ہے۔ 

 

 ت

 

ی لائی کیا جس کی ر قم ا  ج
س
 

 

  05 کے ڈ و ر ا ن

 یشنل کین کمشنر 

 

ا  ہے۔ ا س نے ملز ا نتظامیہ ڈ فتر کین کمشنر پنجات  لاہور  ا و ر  ا ت د

 

و تی کرکے کسانون کو ا ڈ ا ئیگیان کرو ا ت

 

کن
ا  کی 

 

 پٹی کمشنر جھن سے متعدڈ  ت ا ر  ڈ ا ڈ  ر سی  ر و پے فی من گی

 

 / ڈ

ی لائی کئے
س
   گئے گنے کی ر قم کی ا ڈ ا ئیگی جلد کرو ا ئی جائے۔کے لئے ر جوع کیا ہے مگر ا س کی شنوا ئی نہ ہور ہی ہے لہذا  ا ستدع ہے کہ ا سے ملز ہذا  سے 

 کنندہ کو  

 

 ت
ی
 ا نتظامیہ شکا

 

ا  ہے کہ شکر گنج ملز بھون

 

 ہ سے عیان ہوت

 

ر

 

ی
 ا یجنسی ، جوا ت  ا لجوا ت  ا و ر  پیش کرڈ ہ حقائق کے جا

 

 ، ر پور ت

 

 ت
ی
ز و ر ی    09شکا

ف

ا 

 

   10ت

 

ی لائی کئے گئے گنے مالیتی مبلغ    2022مار ج
س
 

 

 ڈ فتر  لاکھ ر و پے کی    60کے ڈ ر میان

 

 ا ڈ ا ئیگی کرنے میں پس و پیش سے کام لے ر ہی ہے ۔ ا ندر یں حالات

 

ت
ق
ر و 
ی 

 ا تی طور  پر نوٹس لیں ا و ر   11کی ڈ فع   1997محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ 

 

 کی جاتی ہے کہ معاملہ ہذا  کا ڈ

 

 ت
ی
 پٹی کمشنر جھن کو ہدا 

 

 یشنل کین کمشنر جھن / ڈ

 

کے تحت ا ت د

 ا ستعما

 

ت
ق
ر و 
ی 
 کا 

 

  ر و ئے قوا عد حاصل ا ختیار ا ت

 

 لائی کئے گئے گنے کی ر قم متذکرہ ت ا لا کی ا ڈ ا ئیگی  ا ر
ت  سے سی

 

ی
 کنندہ کو ا س کی جا

 

 ت
ی
ل کر تے ہوئے ملز مذکور ہ سے شکا

 نمٹائی جاتی ہے ۔  30ا ندر  

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 ت
ی
 ت ا لا ہدا 

 

 مطلع کریں۔ ڈ ر ج

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ت

 

 یوم یقینی بنوا ئیں ا و ر  ڈ فتر ہذا  کو ت د

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JHG0005141 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال، ضلع جھن  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

، ڈ

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ی د
م

 

:

 

 ڈ لوا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 یسن کے بقات ا  جات

 

ی د
م

 

 

 ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتا

 

ت
ک
 سٹر

 

 ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال جھن کے مطابق ا س نے ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ل ڈ
ت
 یکل سٹور  ت ا لمقا

 

ی د
م
 کنندہ، پرو پرا ئیٹر ر فیق 

 

 ت
ی
ل جھن کو سا ل  ا  صف ر فیق ، شکا

ا   2013

 

ی لائی کی  2015ت
س
 یسن 

 

ی د
م
ک 

 

 ت  ا لاڈ ا  بلز کی ا ڈ ا ئیگی نہ کی ۔ سا ئل نے ہسپتال ا نتظامیہ سے متعدڈ  ت ا ر  ت
ر جوع   لیکن بجٹ نہ ہونے کی و جہ سے ہسپتال ا نتظامیہ نے بقات ا  و ا چ

سا ل   کی  ا س  کہ   ت د  مطلع کیا 

 

ز
م
 کنندہ نے 

 

 ت
ی
شکا ۔  نہ ہوئی ہے  کی کوئی شنوا ئی  ا س  سا ل    3166761/-کی پے منٹ    2014کیا لیکن  ا و ر   - پے منٹ    کی 2015ر و پے 

 کی جائے کہ ا س کی بقات ا  و ا چ ت  ا لاڈ ا  ر قم متذکرہ   4293911/-ر و پے )کل ر قم   4791441/

 

 ت
ی
 مہ و ا چ ت  ا لاڈ ا  ہے ۔ لہذا  ا یجنسی حکام کو ہدا 

 

ر و پے( ہسپتال ا نتظامیہ کے ڈ

  ت ا لا کی ا ڈ ا ئیگی یقینی بنا کر سا ئل کی ڈ ا ڈ  ر سی کر یں۔ 

 سے عیان ہے کہ  

 

ت  سے موصولہ ر پور ت

 

ی
ت  سے سا ل  ا یجنسی کی جا

 

ی
 یکل سٹور  جھن کی جا

 

ی د
م
کے    2015ا و ر     2014،  2013ا یم ا یس ر فیق 

 یسن کے بلز کی ا ڈ ا ئیگی متعلقہ ہیڈ  

 

ی د
م
ی لائی کی گئی 

س
ی لائی کی گئی ۔ 

س
 یسن 

 

ی د
م
 ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال جھن کو مقامی سطح پر 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

 

میں ضرو ر ی بجٹ نہ ہونے کی  ڈ و ر ا ن

 کنندہ کو بقات ا  و ا چ ت  ا لاڈ ا 

 

 ت
ی
ت  سے ا س ا مر کی یقین ڈ ہانی کرو ا ئی گئی ہے کہ جون ہی بجٹ ڈ ستیات   و جہ سے شکا

 

ی
بلز کی ا ڈ ا ئیگی نہ کی جاسکے لیکن ا ت  ا یجنسی حکام کی جا

د شہ کا ا ظہار  کیا کہ ا یجنسی حکام ا س کے بقات ا  و ا چ ت  ا لا

 

 گزا ر  نے ا س ح

 

 ت
ی
 ا لہ کر ڈ ت ا  جائے گا لیکن شکا

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 گزا ر  کی شکا

 

 ت
ی
ا خیر  ڈ ا  بلز کی ا ڈ ا ئیگی ہوگا۔ شکا

 

 ت د  ت

 

ز
م
 میں 

 حال میں محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ

 

 جلد ا ڈ ا ئیگی یقینی بنائیں۔ لہذا  ا س صور ت

 

 کی جائے کہ و ہ جلد ا ر

 

 ت
ی
 کو ہدا 

 

ے ہیں۔ لہذا  ا ن

 

سکن
  11کی ڈ فع    1997  سے کام لے 

 

 

ی
 گزا ر  کی جا

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ شکا

 

 ت
ی
 ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال جھن کو ہدا 

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ  ،  

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ی د
م
   2015ا و ر     2014ت  سے سا ل  کے تحت 

 

ڈ و ر ا ن کے 

 یسن کے بقات ا  و ا چ ت  ا لاڈ ا  بلز مبلغ  

 

ی د
م
ی لائی کی گئی 

س
 ت ا لا کے تحت    4293911/- 

 

 ت
ی
 ڈ فتر ہذا  کو ا ر سا ل کریں۔ ہدا 

 

ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی فور ی یقینی بنا کر تعمیلی ر پور ت

 نمٹائی جاتی ہے۔

 

 ت
ی
 شکا

 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JHG0008040 شکا

ا ر یخ  

 

 04.08.2022 فیصلہ: ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال، ضلع جھن  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

، ڈ

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ی د
م

 

:

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن

 

 فیول بلز کے بقات ا  جات

 

 

 

 ر ا ئیور ر

 

ڈ ا و ر  محمد مختار )سا بق ا یمبولینس  ، محمد یون و غیرہ 

 

 کنندگان

 

 ت
ی
ا نہ،   شکا

 

می
ھ
گ

، ح ک 

 

ت ا ع  ا ک خانہ 

 

ڈ ا  ت ا ڈ ،   ہیڈ کوا ر ٹر، ہسپتال جھن (سا کن حاجی 

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ  ،

و ضلع   ا یمبولینس نمبری  03067229570جھن)موت ا ئل نمبر تحصیل  و ن نے 
ہ

 

ن
ا  ا و ر   5326( کے مطابق  بی  ۔ا یس  5386/جے جی  ا یم  سا بق  /جے جی جی میں بحکم 

 نے موجو 

 

 کنندگان

 

 ت
ی
ا ڈ ا ئیگی نہ ہو سکی ۔ شکا ر و ل بلز کی 

 

 ی ن
ی

 بجٹ ڈ ستیات  نہ ہونے کی و جہ سے 

 

ت
ق
 لوا ت ا  لیکن ا س و 

 

ڈ ر و ل 

 

 ی ن
ی

 یر بحث 

 

 یر بحث سے  ڈ ہ ا یم ۔ا یس۔ہسپتا ہسپتال ر

 

ل ر

 

 

ن

 

 ش
ی کی
ف

و یری  ت  سے 

 

ی
ا یس کی جا ا یم  ا یم ا یس مذکور  نے سا بق   مور خہ   ر ا بطہ کیا تو 

 

 ت
ی
ت ا  ا ڈ ا ئیگی نہ ہونے کی  ت ا لا کی  ا یم ا یس نے فیول بلز کی ر قم متذکرہ  کا مطالبہ کیا جبکہ سا بق 

 نے  23.05.2022

 

 کنندگان

 

 ت
ی
 یکل سپرنٹنڈ کو تصدیق بھی کر ڈ ی ہے ۔ شکا

 

ی د
م
  ا ستدع کی کہ 

 

 ت
ی
 کی جائےکہ و ہ شکا

 

 ت
ی
 ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال جھن کو ہدا 

 

ت
ک
 سٹر

 

، ڈ

 

ت

 

ی

 جلد ا ڈ ا 

 

س کو جلد ا ر

می 
 
ن

ر و ل 

 

 ی ن
ی

 ت  ا لاڈ ا  ر قم متذکرہ ت ا لا متعلقہ 
 لوا ئے گئے فیول بلز کی و ا چ

 

 یر بحث میں ڈ

 

 کو سرکار ی ا یمبولینس ر

 

  ئیگی کریں۔ کنندگان

ر پور ٹون ت  سے موصولہ 

 

ی
جا ملاحظہ سے عیان ہے   ا یجنسی کی  ا یمبولینس نمبری  کے  و غیرہ نے سرکار ی   کنندہ 

 

 ت
ی
ا و ر   5326کہ شکا بی  /جے جی 

ر و ل5386

 

 ی ن
ی

  کو 

 

ز
م
ز 
ف
 بجٹ ڈ ستیات  نہ ہونے کے پیش نظر مذکور ہ 

 

ت
ق
 لوا ت ا  لیکن ا س و 

 

ر و ل ڈ

 

 ی ن
ی

گ ا سٹیشن و غیرہ سے 

 

بلز کی   /جے جی جی میں ا یم /ا یس ا  صف فلی

 

 

لت

  ا 

 

 کنندہ میسرر

 

 ت
ی
ر ا  ن شکا

ی 
 ت د  

 

ز
م
  ا ڈ ا ئیگی نہ ہو سکی تھی۔ 

 

 ت
ی
ر و ل بلز کی ا ڈ ا ئیگی کا مطالبہ کیا ہے جس کی ت ا 

 

 ی ن
ی

 لوا ئے گئے 

 

 یون میں ڈ

 

ر و لیم نے بھی سرکار ی گار

 

 ی ن
ی

ج ف 

ت ا  گیا ہے کہ    یرا ئی ت ا  

 

 ل ت د
ت
 کنندہ و غیرہ کا یہ مطالبہ قا

 

 ت
ی
 سیال( نے بھی تصدیق کی ہے لہذا  شکا

 

  خان

 

 ا کٹر محمد ممتار

 

ا یم ا یس )ڈ ر و ل بلز کی مد میں بقات ا  سا بق 

 

 ی ن
ی

ا نہیں 

 حال میں ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ 

 

 پٹی  11کی ڈ فع  1997و ا چ ت  ا لاڈ ا  ر قم کی ا ڈ ا ئیگی کی جائے، یون ا س صور ت

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی/ ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

کے تحت چیئرمی ڈ

س مذکور ہ  

می 
 
ن

ر و ل 

 

 ی ن
ی

 کی جاتی ہے کہ و ہ متعلقہ 

 

 ت
ی
 ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال جھن کو ہدا 

 

ت
ک
 سٹر

 

، ڈ

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ی د
م
  کمشنر جھن ا و ر  

 

ر و ل کی مد میں بقات ا  جات

 

 ی ن
ی

ت ا لا کو 

 ا ندر   50,51,514/- مبلغ 

 

 نمٹائی جاتی ہے ۔  60ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی یقینی بنا کر تعمیلی ر پور ت

 

 ت
ی
 ت ا لا کے تحت شکا

 

 ت
ی
 یوم ڈ فتر ہذا  کو ا ر سا ل کریں۔ ہدا 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JLM0001481 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 24.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

، ضلع ر ا و لپنڈی کنٹرو لر ا متحات

 

ن

 

 ش
کی

 ا ینڈ سیکنڈر ی ا یجو

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
  ا  ف ا نٹر 

 

، بور ڈ

 

 ا ت

:

 

جار ی   عنوا ن نتیجہ  کا  نہم   

 

ا و ر جماعت ا ل 

 

پڑت پر  جانے  کئے  غیرحاضر  میں   

 

ی ت

 

س حاضری  پرچہ 

 کرو ا ئے جانے کی ا ستدع 

 

  حسین، ر ا بطہ نمبر  

 

 ر یعہ ا عجار

 

 کنندہ )محمد قاسم محموڈ  و لد محمد ا ختر ت د

 

 ت
ی
کے تحت گور نمنٹ  541364( کے مطابق ا سُ نے ر و ل نمبر  03015853668شکا

 نہم کا

 

 کنندہ نے ا س سلسلے میں کنٹرو لر  ہائی سکول،میرا ،ا متحانی سنٹر سے جماعت

 

 ت
ی
ز ا ر  ڈ ت ا  گیا۔ شکا

ق
 میں غیر حاضر 

 

ا ئع ہوا  تو ا سُے جنرل سا ئنس کے مضمون

 

 ڈ ت ا مگر چ ت  نتیجہ س

 

 ا متحان

 ا  نتیجہ کی تجدت د  کر 

 

ہدٰ
ل
ا س پرچہ میں حاضر تھا  و ہ  ڈ ی کہ   بھی 

 

ڈ ر خوا ست  ، ر ا و لپنڈی کو تحریری 

 

ا نوی تعلیمی بور ڈ

 

ت و    

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
ا نٹر  ،

 

ا ت

 

 ا متحات
ل
 

 

ر ر   جار ی کیا جائے مگر محکمہ  کے 

 

 کار ڈ

 

ت

ا و ر   ا سُ کی ڈ ا ڈ ر سی کی جائے   کنندہ نے ڈ فترہذا  سے ا ستدع کی کہ ا س معاملہ میں 

 

 ت
ی
 ،   ا سُے  مذکور ہ کی طرف سے کوئی عملی کار ر و ا ئی نہ کی گئی۔ شکا

 

ا نوی تعلیمی بور ڈ

 

ت و    

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
ا نٹر

  جار ی کرو ا ت ا  جائے۔ 

 

 کار ڈ

 

ت
ل
 

 

 ر ا و لپنڈی سے تجدت د  شدہ ر ر

  

 

 ت
ی
 سا لانہ  شکا

 

 نہم کے ا متحان

 

ت  سے جماعت

 

ی
  ر ا و لپنڈی کی جا

 

ا نوی تعلیمی بور ڈ

 

 و  ت

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
 میں غیر حاضر کئے    2021کنندہ نے ا نٹر

 

میں جنرل سا ئنس کے مضمون

ا نوی بو

 

ت و    

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
ا نٹر  پر 

 

لت

 

ڈ فترہذا  کی مدا ح ڈ فترہذا  سے ر جوع کیا۔   

 

 ت
ی
ت ا    جار ی کرو ا ئے جانے کی 

 

 کار ڈ

 

ت
ل
 

 

ر ر ا و ر  تجدت د  شدہ  لاف 

 

 ،ر ا و لپنڈیجانے کے ح

 

ا س معاملہ کی   ر ڈ نے 

 ر 
ہ
ا 

 

 میں غیر حاضر ط

 

 کنندہ کو مذکور ہ مضمون

 

 ت
ی
ڈ ت ا  ۔ شکا ز ا ر  

ق
ڈ ا ر    مہ 

 

  کے متعلقہ ا ہلکار  عبدا للہ طا ر ق کو ڈ

 

ا و ر  ا س میں بور ڈ ر ی کی 

 

ی
و ا 
ک

 

ت
  کے متعلقہ ا ہلکار  مسٹر عبدا للہ   کرنے پرا 

 

بور ڈ

 ن میں سے  

 

ہہ ماہی کے لیٹ سٹنگ ا لاو
س
 25طا ر ق کے ر و ا ن 

 

 صاڈ ر  کرڈ ئیے گئے ہیں۔  6ضبط کر لئے گئے ہیں ا و ر  مذکور ہ ا ہلکار  کو  ٪ بحق بور ڈ

 

 یر مشاہدہ ر کھنے کے ا حکامات

 

)چھ( ماہ ر

  بھی جار ی کرڈ ت ا  گیاہے 

 

 کار ڈ

 

ت
ل
 

 

ت  سےر ر

 

ی
  کی جا

 

 میں حاضر تصور  کرتے ہوئے مذکور ہ بور ڈ

 

 کنندہ کو جنرل سا ئنس کے مضمون

 

 ت
ی
ر ی شکا

 

ی
و ا 
ک

 

ت
ا    

 

 کنندہ نے  بعدا ر

 

 ت
ی
 جس پر شکا

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے ۔ ڈ فترہذا  کا

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 کنندہ کا مسئلہ حل ہو گیا ہے 

 

 ت
ی
  شکریہ بھی ا ڈ ا  کیا۔ چونکہ شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JLM0003868 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 10.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

 یونیور سٹی ا  ف گجرا ت

:

 

 گری  عنوا ن

 

 جار ی کرو ا ئے جانے ڈ

 

 بغرض

 

 ڈ ر خوا ست

 

 جنید و لد محمد ہاشم جنید، ر ا بطہ نمبر  

 

 کنندہ)سلیمان

 

 ت
ی
 مور خہ  03009516436شکا

 

    17.03.2022(نے ا پنی ڈ ر خوا ست

 

میں تحریر کیا کہ ا س نے گجرا ت

 گری کے ا جرا ء کے لئے قوا عد و ضوا بط  ء میں  2016-20یونیور سٹی جہلم کیمپس سے سیشن  

 

 کنندہ نے فور ی ڈ

 

 ت
ی
 جار ی کر ڈ ی گئی ۔ شکا

 

 ت
ی
ر 
شک

 

ی

گریجویشن کی جس کی فائنل ٹرا 

ا و ر  یونیور سٹی    14.12.2021کے مطابق مور خہ   ت ا ر  کالج مذکور   ا و ر  متعدڈ    کو بھجوا ئی 

 

ا  ف گجرا ت  یونیور سٹی 

 

ڈ ر خوا ست و سا طت سے   کالج، جہلم کی 

 

 ت
ی
کوگور نمنٹ گریجو

 گری کا ا جرا ء کرو ا ت ا  جائے۔ا نتظامیہ

 

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ ا سے ڈ

 

 ت
ی
 گری جار ی نہ کی گئی ہے۔ شکا

 

ا حال ا سے ڈ

 

   سے ر ا بطہ کیا گیا مگر ت

 کنند 

 

 ت
ی
 پر شکا

 

لت

 

لاف ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا۔ ا ت  ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 

 کے ح

 

 یونیور سٹی ا  ف گجرا ت

 

 ت
ی
 گری کےا ر جنٹ ا جرا ء کی ت ا 

 

 کنندہ نے ڈ

 

 ت
ی
 گری  شکا

 

جار ی  ہ کو ڈ

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی   25.04.2022ہو چکی ہے جس کی و صولی کی تصدیق ا س نے مور خہ 

 

 ا  ڈ ر خوا ست

 

ہدٰ
ل
 کنندہ کا مسئلہ حل ہو چکا ہے 

 

 ت
ی
کو تحریری طور  پر کر ڈ ی ہے۔ شکا

 جاتی ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JLM0004596 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 10.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا کاو نٹس ا  فیسر ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ، جہلم ڈ

:

 

 پنشن میں ڈ لائے جانے ا ضافہ   عنوا ن

 

 بغرض

 

  فیص 25ڈ ر خوا ست

 

 ر ا بطہ نمبر  

 

 ا  ا کبر خان

 

 ا  صفدر  علی و لد مرر

 

 کنندہ ) مرر

 

 ت
ی
 مور خہ  0544682074شکا

 

میں تحریر کیا کہ و ہ محکمہ تعلیم ،    04.04.2022( نے ا پنی ڈ ر خوا ست

ٹیچر   ٹی  پی۔ا یس۔  بطور   سے  مور خہ    04.10.1993مور خہ  جہلم  پیدا ئش  ا ر یخ 

 

ت کی  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا ہوا ۔    

 

ر ڈ

 

ی
ر یٹا ر منٹ    04.10.1933کو 

 

ی
ر یٹا ا ر یخ 

 

ت ا و ر   ہے 

 ت د  تحریر کیا کہ سا ل ہو چکی ہے۔  85ہے جس کے مطابق ا س کی عمر    04.10.1993

 

ز
م

، لاہور  کے نوٹیفکیشن نمبر   پنجات 

 

و مت
حک
 یپار ٹمنٹ ، 

 

 III-SR-FD-4-فنان ڈ

  کی عمر   کے تحت 3.09.20180 مور خہ178/2016 

 

 کوڈ س فیص )%85جن پنشنرر

 

ا ن ڈ ت ا  گیا ہے  25( کی بجائےپچیس فیص)٪  10سا ل ہو چکی ہے  (ا ضافہ 

 کی جائے کہ و ہ  

 

 ت
ی
 نٹس ا  فیسر، جہلم کوہدا 

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ ڈ

 

 ت
ی
)٪  پچیس فیص  ا س کی پنشن میںجس کے مطابق و ہ بھی مذکور ہ ا ضافہ لینے کا ا ہل ہے۔ شکا

 کی ا ڈ ا ئیگی کریں۔25

 

  ( ا ضافہ کر کے بقات ا  جات

 کنندہ نے

 

 ت
ی
، لاہور  کے نوٹیفکیشن نمبر شکا  پنجات 

 

و مت
حک
 یپار ٹمنٹ ، 

 

کے تحت پنشن  03.09.2018 مور خہ  III-SR-FD-4- 178/2016فنان ڈ

لاف ڈ فتر ہذا  سے25میں پچیس فیص)٪  

 

 نٹس ا  فیسر، جہلم کے ح

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

 

 ت
ی
 نٹس ا  فیسر، جہلم نے    (ا ضافہ کے حصول کی ت ا 

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 پر ڈ

 

لت

 

ر جوع کیا۔ ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 کنندہ کی پنشن میں پچیس فیص)٪   تحت متذکرہ ت ا لا نوٹیفکیشن کے

 

 ت
ی
 مبلغ  25شکا

 

 ا ر  ڈ و سو ا ت ک ( ر و پے کی سلپ  1،04،201/-( ا ضافہ کر کے بقات ا  جات

 

 ر
ہ
)ا ت ک لاکھ چار  

 ہو جائےہے ا و ر  ر قم ماہ ا پریل کی پنشن کے سا  جار ی کر ڈ ی

 

 ت

 

 میں کرت د

 

ت

 

ی
 

 

 ہذا    گی تھ ا س کے ا کاو

 

 ا  ڈ ر خوا ست

 

ہد
ٰ ل
 کنندہ کا مسئلہ حل ہو چکا ہے 

 

 ت
ی
جس پر و ہ مطمئن ہے۔ شکا

  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JLM0005498 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 15.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

نٹس ا  فیسر، ضلع جہلم  ڈ
ٔ
 ا کاو 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

 ا و ر  جی پی فن  عنوا ن

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 ا ڈ ا ئیگی کرو ا ئے جانے لیوا 

 

 بغرض

 

  ڈ ر خوا ست
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ر ا بطہ نمبری  ،  حسین 

 

کرا مت  و جہ 

 

ر پرو ی  کوثر   (  کنندہ 

 

 ت
ی
ا پنی    (03365257023شکا  مور خہ  نے 

 

و ہ    25.04.2022ڈ ر خوا ست کہ  کیا  میں تحریر 

ر یلہ، جہلم سے بطور  پرا ئمری سکول ٹیچر مور خہ  

 

ن

 

کی

 ا و ر  جی پی فن کی ا ڈ ا ئیگی نہ کی گئی    31.01.2022گور نمنٹ گرلز پرا ئمری سکول،

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ا حال لیوا 

 

ر  ہوئی مگر ا س کو ت

 

ی
ر یٹا

 متعلقہ حکام سے ر جوع کر چکی 

 

 ت
ی
 ا و ر  جی پی فن کی ا ڈ ا ئیگی کرو ا ئی جائے۔ہے۔ و ہ معاملہ مذکور  کی ت ا 

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ ا سے لیوا 

 

 ت
ی
   ہے مگر بے سوڈ ۔ شکا

لا

 

 ا کاو نٹس ا  فیسر، جہلم کے ح

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا و ر  فائنل جی پی فن کی ا ڈ ا ئیگی نہ ہونے پر محکمہ تعلیم ، جہلم ا و ر  ڈ

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 کنندہ نے لیوا 

 

 ت
ی
ف ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا۔ ڈ فتر  شکا

ر قم مبلغ  ہذ کی   

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

لیوا  کو  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا نے  ا یجنسی  پر   

 

لت

 

مدا ح کی  سو بیس(5،19،120/-ا   ا ت ک   ا ر  

 

 ر
ہ
ا نیس  لاکھ  ا و ر  )ت ا نچ  مبلغ   ر و پے  ا تھار ٹی  کی  فن  پی  جی  - فائنل 

 ا ر  پچاسی ( ر و پے جار ی کر کے ا ڈ ا ئیگی22،0859،/

 

 ر
ہ
 کنندہ کی لیو کر ڈ ی ہے )نو لاکھ ت ا ئیس 

 

 ت
ی
 ا و ر  جی پی فن کی ر قم کا مسئلہ حل ہو چکا  جس پر و ہ مطمئن ہے۔ شکا

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ا 

  مجریہ   ہے

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن، ا نو
ی 
 ہذا  محتسب 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل

(کے تحت بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی  1)  9ر یگولیشنء کے  2005

  نمٹائی جاتی ہے۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JLM0006866 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 15.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ  پنجات 

 

و مت
حک
 سیکرٹری، محکمہ خزا نہ 

:

 

ر و لز مجریہ   عنوا ن  )  

 

 مت

 

ملار و  شرا ئط  ) تقرر ی  قاعدہ   ء کے 1974پنجات  سول سرو نٹس 

 ا ے کےتحت تقرر ی کی ا ستدع - 17

 

 ہ ا کبر ڈ ختر محمد ا کبر ر ا بطہ نمبر  

 

 ر
معن
 کنندہ )

 

 ت
ی
 مور خہ  03075588197شکا

 

    30.05.2022( نے ا پنی ڈ ر خوا ست

 

ت
ک
 سٹر

 

میں تحریر کیا کہ ا س کے و ا لد ڈ

 

 

 گرت د

 

ت

 

ن

 

ی

 

 ت

 

 نٹس ا  فس، جہلم میں بطور  ا کاو

 

ِ سرو س مور خہ  17- ا کاو

 

 کر ر ہے تھے جو ڈ و ر ا ن

 

 مت

 

 ت ا  گئے۔ سا ئلہ کے و ا لد نے ا س کی و ا لدہ کو    30.04.2021میں ملار

 

کو و فات

ا ڈ ی کی ا و ر  16.08.2006مور خہ  

 

 یر ہیں۔ ا س کے و ا لد نے ڈ و سری س

 

ا س بیوی کو   طلاق ڈ ے ڈ ی تھی۔ و ہ تین بہنیں ہیں ا و ر  ا ت ک بھائی ہے جو ا پنی و ا لدہ کے سا تھ ر ہائش ت د

ا ڈ ی صا

 

و ن نے تیسری س
ہ

 

ن
 ا ن ا 

 

 کی ا ت ک تین سا ل کی بیٹی ہے۔ سا ئلہ نے ا و ر  ا س کے و ا لدکی تیسری بیوہ صائمہ پرو ی  بھی طلاق ڈ ے ڈ ی تھی۔ بعدا ر

 

ئمہ پرو ی سے کی جس میں ا ن

 ( ر و لز مجریہ  

 

 مت

 

نٹس ا  فیسر،  17ء کے قاعدہ  1974نے پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار
ٔ
 ا کاو 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

 

ت  قاصد تقرر ی کے لئے ڈ ر خوا ست

 

ی
ا 

 

۔ا ے کے تحت بطور  ت

ڈ ی    کی عمر تقریباًجہلم کو 

 

ا ن ا و ر   ر ک ہے 

 

ی ن
م

 ر  

 

د

 

ا ت  کنندہ کی تعلیمی قابلیت ا یف۔ا ے ہے جبکہ صائمہ پرو ی بیوہ کی 

 

 ت
ی
 نٹس  45۔ شکا

 

ا کاو  

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ  ت د  تحریر کیا کہ 

 

ز
م
سا ل ہے۔ 

ر ا ئے ر ا ہنمائی مور خہ  
ی 
و ن نے ڈ و نون ڈ ر خوا ستیں 

ہ

 

ن
، لاہور  کو بھجوا ڈ ی  کو چیف ا نسپکٹر  14.06.2021ا  فیسر، جہلم سے ر ا بطہ کرنے سے پتہ ح لا کہ ا   پنجات 

 

و مت
حک
ا  ف خزا نہ، 

 ( ر و لز مجریہ  

 

 مت

 

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ ا سے پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار

 

 ت
ی
 ر  نہ ہوئے ہیں۔ شکا

 

ک ا س کے ا  ر ڈ

 

۔ا ے  17ء کے قاعدہ  1974ہیں مگر ا بھی ت

ت  قاصد بھرتی کرو ا ت ا  جائے۔

 

ی
ا 

 

  کے تحت بطور  ت

ڈ ختر   ا کبر   ہ 

 

 ر
معن
 کنندہ )

 

 ت
ی
ا کبر)مرحوم( نےشکا ر و لز مجریہ   محمد   )  

 

 مت

 

ملار و  شرا ئط  ا ے - 17ء کے قاعدہ  1974پنجات  سول سرو نٹس ) تقرر ی 

  سے ت ا ت ا  گیا کہ شکا

 

لاف ڈ فترہذا  سے ر جوع کیا۔ ملاحظہ ر یکار ڈ

 

 نٹس ا  فیسر، جہلم کے ح

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

ت  قاصد بھرتی ہونے کے لئے ڈ

 

ی
ا 

 

 کنندہ کا و ا لد  کےتحت بطور  ت

 

 ت
ی

 نٹس ا  فس

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

 

 گرت د

 

ت

 

ن

 

ی

 

ت
 

 

ِ سرو س مور خہ  17- ، جہلم میں بطور  ا کاو

 

 کر ر ہا تھا جو ڈ و ر ا ن

 

 مت

 

 کنندہ کے    30.04.2021میں ملار

 

 ت
ی
 ت ا  گیا۔ شکا

 

کو و فات

 و جہ میں سے بیٹی ہے جس کو مرحوم نے مور خہ  

 

ی ر

 ہل
ن

ا ڈ ت ا ن کی تھیں ا و ر  سا ئلہ ا س کی 

 

 کنندہ کے   16.08.2006و ا لد نے تین س

 

 ت
ی
طلاق ڈ ے ڈ ی تھی۔ شکا

ا ڈ ی صائمہ پرو ی سے کی، جس میں ا سو ا لد نے  

 

 ا ن ا س کے و ا لد نے تیسری س

 

 و جہ کو بھی طلاق ڈ ے ڈ ی تھی مگر ا س میں بچے نہیں تھے۔ بعدا ر

 

کی  ا پنی ڈ و سری ر

 کے پیشِ نظر

 

و ا قعات و    

 

حالات ت ا لا  کی بیٹی ہے۔ متذکرہ  سا ل  لا تین  گ(، 

 

و ت )ر یگولیشن   یپار ٹمنٹ 

 

ڈ  منسٹریشن 

 

ا ت د ا ینڈ جنرل  سرو سز   ،  پنجات 

 

و مت
حک

ہور  کے  

کے تحت و ا ضح ہے کہ ا گر مرحوم کی ڈ و  بیوت ا ن ہیں (iکی شق )  3کے پیرا    22.10.2002 مور خہSOR-III(S&GAD)2-10/2007 نوٹیفکیشن نمبر

 ( ر و لز مجریہ 

 

 مت

 

ی بیوی ت ا  ا س کے بچے پنجات  سول سرو نٹس ) تقرر ی و  شرا ئط ملار

 ہل
ن

 لینے کے ا ہل ہیں۔ا - 17ء کی قاعدہ 1974تو 

 

 مت

 

گر ا س  ا ے کےتحت ملار

 کنندہ نوٹیفکیشن مذکور  کے پیر

 

 ت
ی
ر ا  ن شکا

ی 
 ت د  

 

ز
م
ی بیوی میں بچے نہیں ہیں تو ا س کی ڈ و سری بیوی ت ا  ا س کے بچون کی ا ہلیت بنتی ہے۔

 ہل
ن

کے تحت  (iکی شق )  3ا   کی 

 نٹس ا  فیسر، جہلم کو ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ  

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

 

 کی ا ہل ہے۔ ا ندر یں حالات

 

 مت

 

 کی جاتی  11ء کی ڈ فع  1997و ا ضح طور  پر ملار

 

 ت
ی
کے تحت ہدا 

  قاعدہ (iکی شق ) 3ہے کہ و ہ مذکور ہ ت ا لا نوٹیفکیشن کے پیرا  

 

 کنندہ کی تقرر ی ڈ ستیات  ا سا می کے محاڈ

 

 ت
ی
ا ے مذکور  کے تحت ا س کی تعلیمی قابلیت  - 17کے تحت شکا

 ا ندر  

 

 کے30کے مطابق کر کے تعمیلی ر پور ت

 

 ہدا ت ا ت

 

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔  یوم ڈ فتر ہذا  کو ا ر سا ل کریں۔ ا ن

 

  سا تھ ڈ ر خوا ست

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 



ANNUAL REPORT 2022 

 146 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JLM0007588 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 13.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی، ضلع جہلم  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

:

 

  (Missing) ر ہ جانے و ا لی  عنوا ن

 

 ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 جی پی فن کی ر قم کی ا ڈ ا ئیگی کی ت ا 

 

 ر ا بطہ نمبر 

 

ا ہ و لی خان

 

 کنندہ )ملک طا ر ق محموڈ  و لد س

 

 ت
ی
 مور خہ  03405886398شکا

 

میں تحریر کیا کہ و ہ محکمہ صحت،   13.06.2022( نے ا پنی ڈ ر خوا ست

، ضلع جہلم سے بطور   

 

ر  مور خہ  تحصیل پنڈ ڈ ا ڈ نخان

 

ی ن

 

ی ی 
ش
ت ک

ے گئے ہیں مگرر ہ جانے    28.02.2021ا ی۔پی۔ا  ئی و 

 

ن
 
ی
 ا ڈ ا  کر ڈ 

 

ر منٹ کے بعد ا سے تمام و ا جبات

 

ی
ر  ہوا ۔ ر یٹا

 

ی
کو ر یٹا

 ر ا بطہ کیا گیا تو ا س  ء میں محکمہ صحت کے متعلقہ کلرک سے ر ہ جانے و ا لی جی پی فن کی ر قم کی ا ڈ ا ئیگی کی2021و ا لی جی پی فنکی ر قم کی ا ڈ ا ئیگی نہ کی گئی ہے۔ سا ئل نے ستمبر 

 

 ت
ی
 ت ا 

 نٹس ا  فیسر، جہلم کے ڈ فتر بھجوا  ڈ ت ا  ہے

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 فار م ڈ

 

چ

 

ی ت ح 

 ل بنا کر 
ت
ا حال ا سے ا ڈ ا ئیگی نہ ہوئی ہے۔ و ہ معاملہ مذکور  کی   نے کہا کہ ا س کی ر ہ جانے و ا لی جی پی فنکی ر قم کا 

 

مگر ت

 متعدڈ  ت ا ر  متعلقہ حکام سے ر جوع کر چکا ہے مگر بے سوڈ ۔ شکا

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا ستدع کی کہ ا سے ر ہ جانے و ا لی جی پی فن کی ر قم کی ا ڈ ا ئیگی کرو ا ئی جائے۔ت ا 

 

 ت
ی

  

 کنند 

 

 ت
ی
لاف ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا۔ا یجنسی نے شکا

 

 محکمہ صحت جہلم کے ح

 

 ت
ی
 کنندہ نے ر ہ جانے و ا لی جی پی فن کی ر قم کی ا ڈ ا ئیگی کی ت ا 

 

 ت
ی
ہ کو بقات ا  جی پی فن کی  شکا

 کا شکریہ)نو 90،633/-ر قم مبلغ  

 

 ڈ فتر محتسب پنجات  کے تعاو ن

 

 ر یعہ ٹیلیفون

 

 ا ر  چھ سو تینتیس ( ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی ہے جس پر و ہ مطمئن ہے ا و ر  ا س نے ت د

 

 ر
ہ
ا ڈ ا  کیا۔    ے 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔

 

 ا  ڈ ر خوا ست

 

ہدٰ
ل
 کنندہ کے جی پی فن کی ر قم کا مسئلہ حل ہو چکا ہے 

 

 ت
ی
  شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22JLM0007626 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ   پنجات 

 

 منسٹریٹو ا  فیسر، صوت ا ئی بہبوڈ  فن بور ڈ

 

 ا ت د

:

 

 بحال کرو ا ئے جانے ماہانہ ا مدا ڈ  بہبوڈ  فن  عنوا ن

 

 بغرض

 

 ڈ ر خوا ست

 

ر ا بطہ نمبر   علی   

 

ت
ک
ر 
ی 
بیوہ    بیگم 

 

 شہنار

 

)مسماہ  کنندہ 

 

 ت
ی
مور خہ  03408916139شکا  

 

ڈ ر خوا ست ا پنی  نے  و ہ پنجات     14.06.2022(  کہ  کیا  میں تحریر 

  ، لاہور  سے ماہانہ مالی ا مدا ڈ  و صول کر ر ہی تھی جو نومبر 

 

سے  ا ڈ  کی بحالی  ء سے بند کر ڈ ی گئی ہے۔ و ہ ماہانہ مالی ا مد2021گور نمنٹ سرو نٹس بہبوڈ  فن بور ڈ حکام  لئے متعلقہ  کے 

ئی   ا  کرو  ئیگی  ا  ڈ  ا  کی   

 

جات بقات ا   کر  ا   کرو  بحال  ڈ   ا  مد ا  لی  ما نہ  ہا ما کی  س  ا  کہ  کی  ا ستدع  نے  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا ۔  سوڈ  بے  کر چکی ہے مگر  جوع    جائے۔ر 

 ماہانہ مالی ا مدا ڈ  بحال کرو ا نے 

 

 ت
ی
 کنندہ ا و ر  ا س کے بیٹے نے ا ت ک نوعیت کی ڈ ر خوا ستیں ت ا 

 

 ت
ی
لاف ڈ فتر ہذا   پنجات    شکا

 

 ، لاہور  کے ح

 

گور نمنٹ سرو نٹس بہبوڈ  فن بور ڈ

 مبلغ 

 

 کنندہ کی ماہانہ مالی ا مدا ڈ  بحال کر کے بقات ا  جات

 

 ت
ی
 پر ا یجنسی نے شکا

 

لت

 

 ا ر ( ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی ہے جس پر و ہ مطمئن  92،000/-میں گزا ر یں۔ ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 

 ر
ہ
)ت ا نوے 

 کا شکر 

 

ا و ر  ڈ فتر محتسب پنجات  کے تعاو ن ر ا ئے صوبہ پنجات   ہے 
ی 
 ہائے محتسب 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 کنندہ کی ماہانہ مالی ا مدا ڈ  کے بحال ہونے کا مسئلہ حل ہو چکا ہے 

 

 ت
ی
ا ڈ ا  کیا۔ شکا یہ بھی 

  مجریہ 

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

 (کے تحت بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہیں۔ 1)9ر یگولیشن ء کے  2005)ر جسٹریشن، ا نو

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22KSR0005410 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 17.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا تھار ٹی، قصور   ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

:

 

 کی ر قم ڈ لوا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 لیوا 

 

 کنندہ ) 

 

 ت
ی
 گزا ر ی کہ و ہ مور خہ  03006573958شکا

 

  ہوا تھا۔ ا س نے    07.08.2021( نے ڈ ر خوا ست

 

ر ڈ

 

ی
کو محکمہ تعلیم قصور  سے بطور  ا سسٹنٹ ر یٹا

 ل متعلقہ    2021ا گست  
ت
 کا 

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ک    09.03.2022ا تھار ٹی کے ت ا س جمع کرو ا ت ا  جس پر مور خہ  میں لیو ا 

 

ر یکٹر، فنان نے ا بھی ت

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

کو بجٹ جار ی کر ڈ ت ا  گیا تھا لیکن ڈ

 ڈ لوا ئے جانے کی ا ستدع کی گئی ہے۔

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 میں لیوا 

 

 ت
ی
 لائن نہ کیا ہے۔ شکا

 

  بجٹ ا  ن
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 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

(، ڈ فتر چیف ا یگزیکٹیو ا  فیسر، ڈ

 

ن

 

 ش
ی گی

 

ی ی 
ل

ر یکٹر )

 

ی
 ا 

 

 نمبری  ا سسٹنٹ ڈ

 

 ر یعہ ر پور ت

 

 ا تھار ٹی قصور  نے ت د

 

ن

 

 ش
کی

مطلع   24.05.2022مور خہ   2213

 کی مد میں مبلغ  

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 کنندہ کو لیوا 

 

 ت
ی
 ا لہ کر ڈ ت ا  گیا ہے۔  497828/-کیا کہ شکا

 

 ہذا  کا ا ر

 

 ت
ی
 ا   ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی کر کے شکا

 

ہدٰ
ل

 ہذا  بصیغہ  

 

 ت
ی
 کنندہ کی ر و شنی میں شکا

 

 ت
ی
 شکا

 

بیان

  ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22KSR0006035 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا ینڈو و منٹ فن لاہور   ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، پنجات  ا یجو

:

 

 تعلیمی و ظیفہ ڈ لوا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 کنندہ) 

 

 ت
ی
ر  کی ہیں جو کہ ا س ا ت  03239745009شکا

 

ی
 ڈ ا 

 

 کنندہ کے مطابق ا س  ( نے ا ت ک ہی نوعیت کی ڈ و شکات ا ت

 

 ت
ی
ک حکم کے تحت نمٹائی جاتی ہیں۔ شکا

 

 

 ت ا ر ت

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
ت  علم نہ ر ہنے کی و جہ سے ا س کا تعلیمی و ظیفہ و ا پس    2017- 2019سیشن  2نے ا نٹر

ل
  لاہور  سے ت ا س کیا ہے۔ طا 

 

د

 

پنجات  کالج ا  ف کامرس ا ینڈ سا ئنس ر ا ئیوت

 میں تعلیمی و ظیفہ ڈ لوا ئے جانے کی ا ستدع

 

 ت
ی
  کی گئی ہے۔ کر ڈ ت ا  گیا ہے۔ شکا

 نمبری

 

 کنندہ کے تعلیمی و ظیفہ کی ر قم مبلغ   01.07.2022مور خہ   30835محکمہ کی ر پور ت

 

 ت
ی
ر و پے ، پنجات     31500/-سے عیان ہے کہ محکمہ نے شکا

 

 

 ت
ی
 ا لہ کر ڈ ت ا  ہے۔ متعدڈ  ت ا ر  ر ا بطہ کرنے کے ت ا و جوڈ  شکا

 

 ہذا  کا ا ر

 

 ت
ی
  ر و ڈ  لاہور  بھجوا  کر شکا

 

د

 

ر ا ئے خوا تین ر ا ئیوت
ی 
  کالج 

 

 ا یجنسی کی ترڈ ت د  نہ کی ہے۔ ا ندر یں حالات

 

کنندہ نے ر پور ت

 بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت
ی
 شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22KSR0006224 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 04.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 کونسل، ضلع قصور   ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 پٹی کمشنر، ضلع قصور /چیف ا  فیسر، ڈ

 

 ڈ

:

 

 کی چار  ڈ یوا ر ی تعمیر کیے   عنوا ن

 

 جانے کی ا ستدع قبرستان

 

 میں

 

 کی چار ڈ یوا ر ی نہ ہونے کی و جہ سے مال مویشی قبرستان

 

  تحصیل و  ضلع قصور  کے قبرستان

 

ر
گگ
 گزا ر ی کہ ا س کے گاو ن 

 

 کنندہ نے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 ڈ ا خل ہوکر  شکا

 

 

 کی چار ڈ یوا ر ی کرو ا ئے جانے کی ا ستدع کی گئیقبرو ن کی حرمت

 

 میں متذکرہ ت ا لا قبرستان

 

 ت
ی
 ر  لگا ڈ ئیے ہیں۔ شکا

ھن
 

 

   ہے۔ت ا مال کرتے ہیں ا و ر  لوگون نے گندگی کے ڈ

  

 

 ت
ی
ت ا  کی  چار ڈ یوا ر ی  کی   

 

قبرستان کے  قصور   ضلع  و   تحصیل    

 

ر
گگ
گاو ن  کے  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا نے  محکمہ  کہ  ہے  گیا  ت ا ت ا   سے  مسل  ا  مدہ    

 

مبلغ  ر یکار ڈ - تخمینہ 

ت  کرڈ ت ا  ہے جس کو سا لانہ ترقیاتی سکیم سا ل  3659000/

 

ی
ر ا ئے منظور ی پیش کیا جائے گا جو ا تھار ٹی کی منظور ی کے بعد مذکور ہ کام شرو ع ہو    2022-23ر و پے مر

ی 
میں 

 ے بھی لگائے جانے کی ا ستدع کی جو ت لا 

 

 کے تین ڈ ر و ا ر

 

 قبرستان

 

 ر یعہ ا پنے تحریری بیان

 

 کنندہ نے ت د

 

 ت
ی
 کی صرف چار ڈ یوا ر ی کی جاتی ہے   گا۔شکا

 

  ہے حالانکہ کسی بھی قبرستان

 

جوا ر

 ے نہ ہوتے ہیں

 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  ، ڈ ر و ا ر

 

 ت
ی
 شکا

 

ا  ہے۔ ا ندر یں حالات

 

ا  ت ا ت ا  جات

 

 ا لہ ہوت

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کی شکا

 

 ت
ی
 ۔ ت ا ڈ ی ا لنظر میں شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22KSR0007274 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پٹی کمشنر )ر یونیو(، ضلع قصور   ڈ

 

 یشنل ڈ

 

 ا سسٹنٹ کمشنر، ضلع قصور /ا ت د

:

 

 و ا گزا ر  کرو ا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

ا ملات

 

 چھپڑ س
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 گزا ر ی کہ و ہ ا و لکھ  

 

 کنندہ نے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 کا ر قبہ ہے جس میں ا ت ک  شکا

 

ا ملات

 

  تحصیل و  ضلع قصور  کا ر ہائشی ہے، ا س کے گاو ن میں ر قبہ تعدا ڈ ی ا نیس کنال س

 

ھا ر

 

ہ ت

 و لد حا چھپڑ بنا ہوا  ہے ا و ر ا س چھپڑ میں

 

  و لد محمد شریف، محمد ا سحاق و لد محمد ا سلم، حاجی محمد ر مضان

 

ر
ی 
 عبدا لعز

 

جی محمد ڈ ی،  پور ے گاو ن کے ت ا نی کی نکاسی ہوتی ہے۔ ا لزا م علیہان

 و لدمحمد شریف، عبدا لرحمن و لد محمد حسن غنڈا  عناصر ا و ر  قبضہ گرو ت  لوگ ہیں جنہون نے غیر قانونی طور  پر مذکور ہ چھپڑ پر قبضہ کر 

 

لیا ہےجس کی و جہ سے ا ہل گاو ن کے    ر مضان

 

 

 نے چھپڑ پر غیر قانونی تعمیرا ت

 

 پیدا  ہور ہی ہیں۔ ا س کے غلاو ہ ا لزا م علیہان

 

کلات

 

ش
م
 و ا گزا ر  کرو ا ئے جانے  لیے بہت 

 

ا ملات

 

 سے چھپڑ س

 

 میں ا لزا م علیہان

 

 ت
ی
شرو ع کر ڈ ی ہیں۔ شکا

  کی ا ستدع کی گئی ہے۔

 کو ختم کرنے کے لیئے ڈ فتر محتسب پنجات  سے ر 

 

 کنندہ نے متذکرہ ت ا لا چھپڑ پر کی گئی تعمیرا ت

 

 ت
ی
  ا  مدہ مسل سے ت ا ت ا  گیا ہے کہ شکا

 

 پر  ر یکار ڈ

 

 ت
ی
ا بطہ کیا تو ڈ فتر ہذا  کی ہدا 

 کے لیئے ر یو

 

 کنندہ سماعت

 

 ت
ی
لاحظہ کر کے نئی تعمیر کرڈ ہ ڈ یوا ر و ن کو گرا  ڈ ت ا  تھا۔ ت ا و جوڈ  ا طلاعیابی کے شکا

 ا یجنسی کی  نیو ا  فیسر کھڈت ا ن سرکل نے موقع م

 

 حاضر نہ ا  ت ا  ا و ر  نہ ہی ر پور ت

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت
ی
 شکا

 

 ترڈ ت د  میں کوئی جوا ت  ڈ ا خل کیا۔ا ندر یں حالات

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22KSR0007439 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 08.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ ، یونیور سٹی ا  ف پنجات 

 

ا ت

 

 کنٹرو لر ا متحات

:

 

 گری ا یم ا ے ا و  ا یل)عربی(  عنوا ن

 

ر ا ئے حصول ا ضافی ڈ
ی 
 ا ستدع 

 

(  کنندہ 

 

 ت
ی
غلاو ہ  03054646955شکا ا س کے  ا و ر   کیا ہے  ت ا س   

 

ا متحان کا  ا ے عربی  ا یم  لاہور  سے  ا س نے پنجات  یونیور سٹی  کہ  گزا ر ی   

 

ڈ ر خوا ست ( نے 

  لاہور  سے  

 

 بور ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 ا ینڈ سیکنڈر ی ا یجو

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
ز ڈ  کو جس نے ا یم ا ے عربی کے غلاو ہ  ا نٹر

ف
ت  علم ت ا  

ل
 بھی ت ا س کیا ہوا  ہے۔ پنجات  یونیور سٹی لاہور  ا یسے طا 

 

فاضل عربی کا ا متحان

ا و  ا یل )عربی( کی ا ضافی  گری جار ی کرتی ہےا س لیے و ہ بھی ا یم 

 

ت ا س کیا ہو، ا س کو ا یم ا و  ا یل )عربی( کی ا ضافی ڈ  بھی 

 

 گری کا ا ہل ہے۔  فاضل عربی کا ا متحان

 

ا س نے مور خہ   ڈ

 میں شرت ک ہو کر ا یم ا و  ا یل  21.04.2022

 

ن

 

 ش
کی

ا م ا  ئندہ ہونے و ا لے کانوو 

 

 پنجات  یونیور سٹی لاہور  کے ت

 

ا ت

 

 یپار ٹمنٹ ا  ف ا متحات

 

س ، ڈ

 

ی ی
 فک
ن

 

ی

)عربی( کی ا ضافی   کو کنٹرو لر سر

 و غیرہ ا ر سا ل

 

 گر ی ا و ر  ڈ یگر تعلیمی کاغذا ت

 

 بمعہ متعلقہ فار م حصول ڈ

 

 گری حاصل کرنے کےلیے ڈ ر خوا ست

 

ک تحریری طور  پر ا  گاہ    ڈ

 

کیےلیکن کافی عرصہ گزر نے کے ت ا و جوڈ  ا بھی ت

 گری جار  

 

 میں ا سے شرت ک کر کے مذکور ہ ا ضافی ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 میں ا ستدع کی گئی ہے کہ متعلقہ حکام کو ا  ئندہ ہونے و ا لے کانوو 

 

 ت
ی
 جار ی کیے  نہیں کیا گیا۔ شکا

 

 ا حکامات

 

 ت
ی
ی کرنے کی ت ا 

  جائیں۔

 ر یعہ نو

 

ز یقین کو ت د
ف
 

 

 سماعت

 

ت
ق
 مور خہ  بو

 

 کنندہ ا صالتاً ا و ر  محکمہ کی   13.08.2022،  06.08.2022ٹس و  فون

 

 ت
ی
کےلیے طلب کیاگیا۔ شکا

 ڈ ا  

 

 نمائندہ محکمہ نے تحریری بیان

 

 سماعت

 

 کیا گیا۔ ڈ و ر ا ن

 

ز یقین کو سماعت
ف
ا ڈ  ر فیع، سینئر کلرک پنجات  یونیور سٹی حاضر ا  ت ا ، 

 

ت  سے نوس

 

ی
خل کیا کہ پنجات  یونیور سٹی جا

 کنندہ  

 

 ت
ی
 نے شکا

 

ن

 

ش
ی ک
ی ف

و یر ا و ر    گری 

 

ڈ ا صل   کنندہ نے   کو عربی 

 

 ت
ی
ہو گی۔ شکا جار ی   گری 

 

ڈ کی  ا و  یل  ا یم   لگائے تھے جس کے بعد 

 

ڈ و ا عترا ض مہیا کرنے کے 

 گری مہیانہیں کی ہے۔

 

 مہیا کر ڈ ی ہے ،جبکہ ڈ

 

ن

 

ش
ی ک
ی ف

 ا ن مور خہ   و یر

 

 ڈ ت ا  کہ ڈ فتر 17.08.2022بعدا ر

 

 خوڈ  پیش ہو کر ا ت ک تحریری بیان

 

 کنندہ نے ا ر

 

 ت
ی
کو شکا

 چٹھی تحرہذ

 

 ت
ی
 میں جار ی کرنے کی ت ا 

 

ن

 

 ش
کی

 گری جار ی کر نے کےلیے ا  ئندہ کانوو 

 

یر کر ڈ ی ہے۔  ا  کی و سا طت سے پنجات  یونیور سٹی لاہور  نےا س کو ا یم ا و  ا یل کی ڈ

 ا لہ ہو گیا ہے۔ 

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 ا   ا س کی شکا

 

ہدٰ
ل

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔

 

 ت
ی
 کنندہ کی ر و شنی میں شکا

 

 ت
ی
 شکا

 

  بیان

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22KSR0008591 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 20.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، جناج ہسپتال، لاہور   ڈ

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ی د
م

 

:

 

 ڈ لوا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 کینسر کی ا ڈ و ت ا ت
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و ہ کینسر کی مریضہ  گزا ر ی کہ 

 

و سا ت ا ڈ ر خوا ست ا للہ   ر یعہ 

 

ت د ا  ٹھ سا ل سے جناج  ہے صفیہ بیوہ محمد سلیم نے  ا ت ک غریب گھرا نے سے تعلق ر کھتی ہےجو تقریباً  ا و ر    

ز ا ہم
ف
 

 

ا ڈ و ت ا ت  میں جناج ہسپتال لاہور  سے کینسر کی 

 

 ت
ی
 لے ر ہی تھی جو ا ت  ہسپتال سے ملنی بند ہو گئی ہیں۔ شکا

 

ا ڈ و ت ا ت ز ی 
ف
 کرو ا ئے جانے کی ا ستدع کی گئی  ہسپتال لاہور سے 

  ہے۔

ا س نے کہا کہ کینسر کی    03.09.2022مور خہ   ت ا س گیا تو   ا کٹر عبدا لجبار  کے 

 

ڈ و ہ جناج ہسپتال لاہور    کیا کہ 

 

 کنندہ نے پیش ہو کر بیان

 

 ت
ی
کو شکا

، جناج ہسپتا

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ی د
م
 ر ا بطہ کرنے پر 

 

 ر یعہ فون

 

ت  سے ت د

 

ی
ی لائی ا  ئے گی تو و ہ بتاڈ یں گے۔ڈ فتر ہذا  کی جا

س
 ختم ہو گئی ہیں چ ت  

 

ل لاہور  نے کہا کہ ا ڈ و ت ا ت

 ا ن مور خہ  

 

ز ا ہم کر ڈ یتے ہیں۔بعدا ر
ف
 

 

ا ڈ و ت ا ت  کنندہ کو بھجوا ڈ یں و ہ 

 

 ت
ی
    10.09.2022شکا

 

ا ڈ و ت ا ت  مطلع کیا کہ ا یم ا یس نے 

 

 ر یعہ فون

 

ت د  کنندہ نے 

 

 ت
ی
کو شکا

 کی گئی تو و ہ بیانی ہے  

 

 پر ت ا ت

 

 سے فون

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ی د
م
 ڈ ے ڈ ت ا  ہے۔ پھرڈ و ت ا ر ہ 

 

ت
ق
 کنندہ ہسپتال کے کمر ہ نمبرڈ ینے کےلیے ا ت ک ماہ کا و 

 

 ت
ی
میں عفیہ    1کہ شکا

 ر گ

 

 و لر ڈ

 

ر

 

کن
 پٹی 

 

 کے ت ا ر ے میں ر ہنمائی کر سکے عظمت ڈ

 

ا  کہ و ہ ا سے کینسر کی ا ڈ و ت ا ت

 

 ر گ سے ملےت

 

 و لر ڈ

 

ر

 

کن
 پٹی 

 

 کنندہ کو عفیہ عظمت ڈ

 

 ت
ی
کے ت ا س   جس پر شکا

 نمبر

 

ا س کے فون ا و ر    بھی کی گئی۔ مور خہ  03475777000بھجوا ت ا  گیا 

 

ت ا ت     15.09.2022پر 

 

ا ت ک تحریری بیان ا  کر   خوڈ  حاضر 

 

ا ر  کنندہ نے 

 

 ت
ی
کو شکا

ز ا ہم کر  
ف
 مفت 

 

 ہذا  ڈ ا خل  ڈ ا خل کیا کہ ڈ فترہذا  کی و سا طت سے ا س کا مسئلہ حل ہو گیا ہے ا و ر  ہسپتال ا نتظامیہ نے ا س کی ہمشیرہ کو کینسر کی ا ڈ و ت ا ت

 

 ت
ی
ڈ ی ہیں ا و ر  شکا

 ا  

 

ہدٰ
ل
 کنندہ کی ڈ فتر کرنے کی ا ستدع کی۔

 

 ت
ی
 شکا

 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ بیا ن

 

 ت
ی
 ر و شنی میں شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22KSR0009604 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 28.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ

 

 و ن

 

  ر

 

 ر ینج ا ینڈ فلد

 

 چیف ا نجینئر محکمہ ا نہار  ڈ

:

 

ا لہ کی صفائی کرو ا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 ر و ہی ت

 

ا لہ ر یلوے لائن کرا  

 

 صفائی ر و ہی ت

 

 ت
ی
 ت ا 

 

 یں ا س نے ا ت ک ڈ ر خوا ست

 

ر  کی کہ قبل ا ر

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 لائن شکا

 

 کنندہ نے ا  ن

 

 ت
ی
 ا ئچ شکا

 

 علی و ر

 

ت

 

ی
 متعلقہ  چوہدر ی ا ما

 

سنگ سور ا ج

ا لہ صاف کرنے کا حکم ڈ ت ا  گیا ۔ ٹھیکیدا ر  نے حکام کے ت ا س ڈ ی تھی جس پر  

 

 حال کو ڈ یکھتے ہوئے ٹھیکیدا ر  کو فور ی ر و ہی ت

 

ا لہ کی  عملدر ا  مد ٹیم نے موقع ملاحظہ کیا ا و ر  صور ت

 

ر و ہی ت

 ا و ر  حو 

 

ا لہ کے ڈ و نون ا طرا ف مقامی لوگون نے سرکار ی جگہ پر قبضہ کر کے ر ہائشی مکان

 

 کی و جہ  کھدا ئی کےلیے کری منگوا ئی تو ڈ یکھا ر و ہی ت

 

 ا ت

 

  تجاو ر

 

ر

 

ی
ا جا

 

 ت

 

یلیان تعمیر کر لی ہیں ا ن

ا ممکن ہو گئی ہے۔ ا س سے پہلے  

 

ا  ممکن ہو چکی ہے کیونکہ کری کی ر یلوے لائن سے ا  گے ا  ت ا ڈ ی کی طرف سے ر سا ئی ت

 

ا لہ کی کھدا ئی ت

 

ا لہ کی کھدا ئی کری  سے ر و ہی ت

 

 ر  سا ل ر و ہی ت
ہ

 ر یعے ت ا ا  سا نی کی جاتی تھی ا س ا ت ک ڈ و  سا ل میں مقامی

 

 میں کسی مقامی ت ا  ت ا ا ثر ت ا  ڈ یگر کی قبضہ کرنے کی ہمت    کے ڈ

 

و مت
حک
ت ا ا ثر لوگون نے سرکار ی جگہ پر قبضہ کیا، جبکہ سا بقہ ڈ و ر  میں 

 کا 

 

ا ن ا و ر    ا  حصہ تکلیف کا شکار  ہے 

 

ر
ی 
ا ت ک بہت  کا  ا  ت ا ڈ ی   کی و جہ سے 

 

ا ر کان  ت د  تحریرہے کہ قبضہ مافیا کے سرگرم 

 

ز
م
 میں 

 

 ت
ی
ل نہیں ہے۔ حالیہ   کوئی پرسا نے حا نہ ہوئی تھی۔ شکا

ا لے کے کسی ا و ر  طر

 

 کے گھرو ن کے عقب میں تقریباً چار  ت ا نچ فٹ گہرا  ت ا نی کھڑا  ہو گیا ہے ا س کا نکاس سوا ئے ر و ہی ت

 

ف نہیں ہو سکتا ا گر فور ی ڈ ا ڈ ر سی نہ    ت ا ر شون کی و جہ سے ا ن

 

 

 ت
ی
 ہو سکتا ہے۔ شکا

 

 ختم کرنے ا و ر  ا س کی  کی گئی تو گھرو ن کی ڈ یوا ر یں ت ا  چھت گرنے سے مالی و  جانی نقصان

 

 ا ت

 

  تجاو ر

 

ر

 

ی
ا جا

 

ا لہ سے ت

 

میں ا ستدع کی گئی ہے کہ متعلقہ حکام کو ر و ہی ت

 حکم ڈ ت ا  جائے۔

 

 ت
ی
  صفائی ستھرا ئی کرو ا ئے جانے کی ت ا 

ک ما 15،11،955/ -میں مبلغ  1985چونکہ محکمہ ا نہار  نے سا ل 

 

 میں منتقل کر ڈ ئیے تھے جو ا بھی ت

 

ت

 

ی
 

 

 کو بوجہ مختلف  ر و پے ا سسٹنٹ کمشنر چونیان کے ا کاو

 

لکان

 پٹی کمشنر 

 

 ا  چیف ا نجینئر، ا نہار لاہور  ا و ر  ڈ

 

ہدٰ
ل
ا م نہ ہو سکے ہیں، 

 

 بھی محکمہ نہر کے ت

 

 ا ڈ ا  نہ کیے گئے ہیں ا و ر  ا س و جہ سے ا نتقالات

 

کی   1997 قصور  کو محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ و جوہات

 کی جاتی ہے کہ و ہ ا س ت ا ر ے میں فور ی طور  پر مسئلہ    11ڈ فع  

 

 ت
ی
ا کہ    45ا ندر   کے تحت ہدا 

 

ا م کرو ا ئیں ت

 

 محکمہ نہر کے ت

 

 کو ا ڈ ا ئیگی یقینی بنائیں ا و ر  ا نتقالات

 

یوم حل کر کے مالکان

 ڈ فتر ہذا  ا ندر   

 

ا لہ کی ر و ا نی کو بحال کیا جا سکے ا و ر  ا س کی ر پور ت

 

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔  60متذکرہ ت ا لا ر و ہی ت

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 ت
ی
 ا ت ا م ا ر سا ل کی جائے۔ ا س ہدا 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LDR0000847 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 04.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ع لوڈ ھرا ن  ڈ

ح ل

 ا کاو نٹس ا  فیسر، 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

 کی ر قم ڈ لوا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 لیوا 
 

 کنندہ عبدا لقیوم مور خہ

 

 ت
ی
ت ا و جوڈ  لیو  31.07.2019شکا ت ا ر  ر جوع کرنے کے  ر ہوا  ۔ محکمہ سے متعدڈ  

 

ی
 ر ا ن ر یٹا

ہ
 ہیلتھ ا تھار ٹی، لوڈ 

 

ت
ک
 سٹر

 

ر  ڈ

 

ی ن

 

ی ی 
ش
ت ک

کو بطور  و 

 کی ر قم نہ ملنے پر ا س نے موجو 

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ر  کی ہے۔ ا 

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 ڈ ہ شکا

ر منٹ

 

ی
ر یٹا   

 

ا ر  کنندہ نے بعد 

 

 ت
ی
  شکا

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ا   ر ا ن  لیو 
ہ
لوڈ  ا  فس،  ا کاو نٹس   

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ  نمائندہ 

 

کار ر و ا ئی سماعت  

 

ڈ و ر ا ن ر  کی۔ 

 

ی
ڈ ا   

 

 ت
ی
پر موجوڈ ہ شکا ر قم نہ ملنے  کی 

ی ک مالیتی   نے  
چ
 کی ا ڈ ا ئیگی کے 

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 کنندہ کے حق میں لیو ا 

 

 ت
ی
 تسلیم  ر و پے )چار  لاکھ چونتیس  4,34,880شکا

 

 کنندہ نے ڈ ر ست

 

 ت
ی
 ا ر  ر و پے( کی نقل پیش کی جسے شکا

 

 ر
ہ
 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔

 

 ت
ی
 کیا۔ لہذا  شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LDR0001782 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 11.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پٹی کمشنر، ضلع لوڈ ھرا ن  ڈ

 

 ڈ

:

 

 چار  ماہ کی تنخوا ہ حاصل کرنے کی ا ستدع  عنوا ن

 

ا 

 

ا ئستہ بی بی کاخاو ند مقبول س

 

 س

 

 کنندہ مسماہ

 

 ت
ی
 ت ا  گیاتھا۔ ا س نے چار ماہ کی تنخوا ہ کے حصول کے لئے محکمہ سے ر جوع کیا  شکا

 

 و فات

 

 مت

 

 ملار

 

ہد ، پلمبر محکمہ بلڈنگز ڈ و ر ا ن

 مگر شنوا ئی نہ ہوئی جس کے لئے ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیاگیا ہے۔ 

 پرمحکمہ بلڈنگز سے چار ماہ کی تنخوا ہ نہ ملنے پر مو

 

 و فات

 

 مت

 

ملار  

 

 کنندہ نے خاو ند کی ڈ و ر ا ن

 

 ت
ی
 ہذا  محکمہ بلڈنگز نے  شکا

 

 ت
ی
 کار ر و ا ئی شکا

 

ر  کی۔ ڈ و ر ا ن

 

ی
ڈ ا   

 

 ت
ی
جوڈ ہ شکا

 کنندہ کوچار  ماہ کی تنخوا ہ مبلغ  

 

 ت
ی
  1,08,000شکا

 

ا ن  میں تسلیم کیا ہے۔ 

 

ڈ ر خوا ست ا پنی تحریری   کنندہ نے 

 

 ت
ی
ا ڈ ا ئیگی کرڈ ی ہے جسے شکا  ا  ر  ر و پے کی 

 

 ر
ہ
ا  ٹھ  )ا ت ک لاکھ  ر و پے 

 بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹا

 

 ت
ی
 میں موجوڈ ہ شکا

 

 ئی جاتی ہے۔ حالات

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LDR0002018 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 06.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ   پنجات 

 

 منسٹریٹو ا  فیسر، صوت ا ئی بہبوڈ  فن بور ڈ

 

 ا ت د

:

 

 کی ر قم ڈ لائے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

ت

 

ی
ا ڈ ی گرا 

 

 س

 

 ر ا ن میں
ہ
 گری کالج ، گیلے و ا ل ضلع لوڈ 

 

ا کر محمد ، گور نمنٹ عبدا لکریم ڈ

 

 کنندہ س

 

 ت
ی
  شکا

 

ت

 

ی
ا ڈ ی گرا 

 

 ا نجام ڈ ے ر ہا ہے۔ ا س نے ا پنی بیٹی کی س

 

د مات

 

 بطور  ا سسٹنٹ ح

، لاہور  کو محکمہ کی و سا طت سے مور خہ    پنجات 

 

 گزا ر ی جس پر کوئی کار ر و ا ئی نہ ہوئی تو  09.12.2020حاصل کرنے کے لئے صوت ا ئی بہبوڈ  فن بور ڈ

 

 ہ فار م پر ڈ ر خوا ست

 

کو مجور

 گزا ر ی مگر کوئی جوا ت  موصول نہ ہوا  لہذا  ڈ ا ڈ  ر سی کے لئے ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا گیا ہے۔کو ا س کی ت ا ڈ ڈ ہانی کے 10.01.2022مور خہ  

 

  طور  پر ا ت ک ا و ر  ڈ ر خوا ست

 کی ر قم مالیتی

 

ت

 

ی
ا ڈ ی گرا 

 

 کنندہ کو س

 

 ت
ی
، لاہور  نے شکا   پنجات 

 

 سے عیان ہے کہ ا یجنسی صوت ا ئی بہبوڈ  فن بور ڈ

 

 و  و ا قعات

 

 ا   80,000پیش ا  مدہ حالات

 

 ر
ہ
ر و پے )ا سی 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ  ر سی نمٹائی جار  ر و پے 

 

 ت
ی
 میں شکا

 

 حالات

 

 تسلیم کیاہے۔ ا ن

 

 کنندہ نے ا پنے جوا ت  ا لجوا ت  میں ڈ ر ست

 

 ت
ی
 تی ہے۔ ( کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی ہے جسے شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LDR0011194 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 04.10.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ا  فیسر، ضلع   ڈ ا کاو نٹس   

 

ت
ک
 سٹر

 

 جنرل  ڈ

 

 ت
ی
ر یکٹور 

 

ی
 ا 

 

ڈ فنان،  ر یکٹر 

 

ی
 ا 

 

ڈ لوڈ ھرا ن/ا سسٹنٹ 

 و یلپمنٹ، لاہور  

 

 لوکل گور نمنٹ ا ینڈ کمیونٹی ڈ

:

 

 پنشن جار ی کرو ا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 ہذا  میں تحریر کیا ہے کہ و ہ بطور  سیکر

 

ا ہ نے ڈ ر خوا ست

 

 کنندہ سید ا قبال حسین س

 

 ت
ی
 یوٹی ا نجام ڈ ے ر ہا تھا کہ  شکا

 

مت  کلیار  تحصیل و  ضلع لوڈ ھرا ن ڈ
 ھ
ح

ٹری یونین کونسل، 

 پنجات  نے مور خہ  

 

و مت
حک

 و یلپمنٹ   (Defunct)کو یونین کونسل نظام کو معدو م01.07.2020

 

ر یکٹر جنرل ، لوکل گور نمنٹ و  ڈ یہی ڈ

 

ی
 ا 

 

کرڈ ت ا  جس کے نتیجہ میں ا سے ڈ

ڈ  ا نتظام سرپلس پول میں بھیج   یر 

 

ر ا سےمور خہ  پنجات  کے  پر  سا ل کی عمر پور ی ہونے  ر ہی۔ مابعدسا ٹھ  ر ا  مد ہوتی 
ی 
ا  فس سے  ا ے جی  ا س کی تنخوا ہ  کو  22.04.2022ت ا ا و ر  

ا س لئے محکمہ نے  م تھا 

 

ملار  و یلپمنٹ، لوڈ ھرا ن کا مستقل 

 

ڈ ا ینڈ کمیونٹی  و ہ محکمہ لوکل گور نمنٹ  ڈ ت ا  گیا۔ چونکہ  ر  کر 

 

ی
ر یٹا  سے 

 

 مت

 

 نٹس ملار

 

ا کاو  

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ ا  فس،    ا س کا پنشن کیس 

 نٹس 

 

 کنندہ نے ا  خری تنخوا ہ و صول کی ہے و ہی ا کاو

 

 ت
ی
 لگا کر کیس و ا پس بھجوا ڈ ت ا  گیا کہ جہان سے شکا

 

 ا  فس ا س کی پنشن جار ی کرنے کا  لوڈ ھرا ن میں جمع کرو ا ت ا  جہان سے ا عترا ض

  

 

ت
ک
 سٹر

 

 ضلع لوڈ ھرا ن کی ہے لہذا  ڈ

 

 مت

 

 کنندہ نے ا ستدع کی ہے کہ ہے کہ ا س کی سا ر ی ملار

 

 ت
ی
  ہے۔ شکا

 

 نٹس ا  فیسر، لوڈ ھرا ن کو پنشن منظور  و  جار ی کرنے کا حکم صاڈ ر   مجار

 

ا کاو

ز مات ا  جائے۔ 
ف

 

 کنندہ محکمہ لوکل گور نمنٹ پنجات  سے مور خہ   

 

 ت
ی
ر  ہوا  ۔پنشن کاا جرا ء نہ ہونے پر ا س نے موجوڈ ہ  22.04.2022شکا

 

ی
ر یٹا کو بطور  سیکرٹری یونین کونسل 

 کنندہ  

 

 ت
ی
 شکا

 

 کار ر و ا ئی سماعت

 

ر  کی۔ ڈ و ر ا ن

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 کیشکا

 

ر قم   نے مطلع کیا کہ ا ے جی ا  فس پنجات  نے ا س کی پنشن منظور  کر کے پی پی ا و  جار ی کرڈ ت ا  ہے،گریجویٹی/پنشن و ا جبات

 پر ر قم کی و صولی کی تصدیق کرتے ہوئے شکا 1706221/-

 

 ا ن ٹیلی فون

 

 میں جمع ہوچکی ہے۔ بعد ا ر

 

ت

 

ی
 ا ر  ڈ و  سو ا کیس ر و پے( ا س کے ا کاو 

 

 ر
ہ
 کنندہ  ر و پے)سترہ لاکھ چھ 

 

 ت
ی

شت  ضابطہ متعلقہ  نے
چ
 کنندہ کو چاہیے کہ جی پی فن کے حصول کیلئے ا پنے محکمہ سے کیس مکمل کرو ا  کے 

 

 ت
ی
نٹس ا  فس میں بھجوا ئے جو  محتسب پنجات  ا  فس کا شکریہ ا ڈ ا  کیا۔شکا

ٔ
 ا کاو 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ ا س پر ا ڈ ا ئیگی کے ت ا بند ہیں۔

 

 ت
ی
 میں شکا

 

 حالات

 

  ا ن

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP21LDR0013090 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 11.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

 پولیس ا  فیسر، ضلع ملتان

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

  عنوا ن

 

ر ا ئے گرفتار ی ملزمان
ی 
 ا ستدع 

 

  کے مطابق مور خہ

 

 کنندہ ر ت  نوا ر

 

 ت
ی
 ، محمد 01.08.2021شکا

 

ی ا ر

 

 محمد ا می

 

 و جہ محمد  کو ا لزا م علیہان

 

ر ا ن بی بی ر

 

ض

 

چ
 و جہ محمد شفیع، 

 

 محمد شفیع، گانمن مائی ر

 

 پسرا ن

 

 ر ت ا ض

 ر ا ن نے ا س
ہ
 ھور ے و ا لا ضلع لوڈ 

 

ا ئے ڈ

 

کی
س
ز یشی و ا لا ا و ر محمد ا صغر و لد ا للہ ڈ تہ ا قوا م بھٹی 

ق
ا ئے 

 

کی
س
 و جہ ا للہ و سا ت ا  

 

 ر ا ن مائی ر
ہ
 

 

ز     شہزا ڈ  ، ر
م
ی ع

ا ت ا لغ بچی ا  سیہ بی بی 

 

کو ا غوا  کر کے  13کی ت

 مالیتی۔/  45ر ضامندی کے بغیر ا س کا نکاج ہمرا ہ و ا لدی کی  

 

 یں گھر سے قیمتی سا مان

 

ا ر  ا لزا م   281000سا لہ شخص محمد ا قبال کرڈ ت ا ۔ غلاو ہ 

 

 ت
ی
ت ا  ر و پےبھی چور ی کر لیا۔ ا س 

لاف

 

ح  کے 

 

 میں مقدمہ نمبری علیہان

 

، ملتان ر کن علم  ا ہ 

 

س ڈ فع14.10.2021مور خہ 865/21تھانہ   یر 

 

 کرو ا ت ا  مگر پولیس365Bر

 

ڈ ر ج  ت  

 

 کو    ت

 

ک ملزمان

 

ت  

 

ا  ج نے 

 کو ڈ ر خوا ستیں ڈ یں مگر کوئی کار ر و ا ئی نہ ہوئی ہے۔ لہذا  ڈ ا ڈ ر سی کے لئے ڈ فتر ہذا  سے ر 

 

 جوع کیا گیا ہے۔ گرفتار  نہ کیا ہے۔ ا س نے پولیس کے ا علیٰ ا فسرا ن

 طور  پر نہ کی گئی ہے۔ شکا

 

 ر  ڈ ر ست
ہ
 سا منے ا  ئی ہے کہ تفتیش مقدمہ بظا

 

 سے یہ ت ا ت

 

  ملاحظہ مسل ا و ر  سماعت

 

ت
ق
  بو

 

ا ڈ ر ا  ر یکار ڈ

 

ا ر یخ پیدا ئش بمطابق ت

 

 کنندہ کی بیٹی کی ت

 

 ت
ی

 کو مخفی ر کھ کر کر16و قوعہ 

 

 و  و ا قعات

 

 مغویہ ا  سیہ بی بی حالات

 

ہلاتی ہے۔ بیان
ک
 ا ڈ ا نہ نہ 

 

 کی نظر میں ا  ر

 

ا مہ ا ت ک  سا ل سے کم تھی۔ لہذا  ا س کی مرضی قانون

 

  نکاج ت

 

و ا ت ا  گیا ہے۔ ر جسٹرڈ

  کم 

 

 ، قوا عد و  ضوا بط  18عمر معاہدہ ہے جس کے لئے کم ا ر

 

 کر قانون

 

 ا و ر  طریق کار  سے ہ ت

 

 ت
ی
مہ ر و ا 
شلہ
م

ا  ضرو ر ی ہے۔ و لی کی موجوڈ گی میں معاہدہ نکاج نہ ہوا  ہے۔ تفتیش 

 

سا ل ہوت

 کو ڈ فترمحتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ 

 

 ی ہے۔ لہذا  سٹی پولیس ا  فیسر، ملتان

 

ی ا ر

 

ا می ا و ر   لاف کی گئی ہے جو کہ غیر منصفانہ 

 

 کی جاتی ہے کہ و ہ  کےتحت 11کی ڈ فع1997کے ح

 

 ت
ی
 ہدا 

شت  ضابطہ کار ر و ا ئی عمل میں لا کر ڈ فتر ہذا  کو ا ند ر  ا ت ک ماہ مطلع
چ
لاف 

 

 کے ح

 

 ہذا  نمٹائی  مقدمہ ہذا  کی منصفانہ تفتیش کرو ا ئیں ا و ر  قصور  و ا ر ا ہلکار ا ن

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 ت
ی
 کریں۔ا س ہدا 

 جاتی ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LH10000212 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 10.02.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پٹی کمشنر، لاہور   ڈ

 

 ڈ

:

 

 ا سلحہ لائسن کی تصدیق کی ا ستدع  عنوا ن

 

 پٹی 

 

ا ل ڈ فترڈ

 

 کی جانچ پڑت

 

 کنندہ بیانی ہے کہ ا س کے ا سلحہ لائسن کے کاغذا ت

 

 ت
ی
 یرا  لتوا ء ہے ا س نے ا پنے ا سلحہ کے لائسن    شکا 

 

  سے ر

 

کمشنر لاہور میں عرصہ ڈ ر ا ر

 کی تصد 

 

 کی جائے۔ کے ا جرا ء کے لیے ت ا ر  ت ا ر ڈ فتر مذکور ہ سے ر ا بطہ کیا مگر ا سکی شنوا ئی نہ ہوئی ہے۔ ا س نے ا ستدع کی ہے کہ ا س کے لائسن کے کاغذا ت

 

 ت
ی
 یق کرنے کی ہدا 

  

 

 ت
ی
  ا و ر  تحریری جوا ت  شکا

 

ر ک سسٹم کر ڈ ی گئی  ا  مدہ ر یکاڈ

 

ی ن
م

 یعہ ت ا ئیو

 

 کنندہ کے لائسن کی تصدیق ت د

 

 ت
ی
ہے۔ ا و ر و ہ ا س سے مطمئن   کنندہ سے عیا ن ہے کہ شکا

 بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت
ی
 ہے۔ لہذا  شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LH10002277 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 24.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ  جنرل پنجات 

 

ت

 

ن

 

ی

 

ت

ٔ
 ا کاو 

:

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن

 

 پنشنری و ا جبات

 

  پنشنر تھا 

 

ر  ڈ

 

ی
 پٹی کمشنر ا  فس لاہور  کا ر یٹا

 

 ر  ڈ
ہ
 کنندہ بیانی ہے کہ ا س کا شو

 

 ت
ی
 کنندہ کے حق میں پنشن کا ا جرا ء  08.08.2021 ا و ر  مور خہ شکا

 

 ت
ی
 ت ا  گیا۔ شکا

 

کو و فات

ر  ا و ر  نومبر  
ی 
    2021ہو چکا ہے مگر ماہ ا گست،ستمبر،ا کتو

 

 ت
ی
 ا ڈ ا  کرو ا نے کی ہدا 

 

ا  حال نہ ہوئی ہے ۔ ا س نے ا ستدع کی ہے کہ ا س کو پنشن کے بقات ا  و ا جبات

 

کی ماہانہ پنشن کی ا ڈ ا ئیگی ت

 کی نقول لف ہیں۔  متعلقہ ا ے جی ا  فس

 

 کے سا تھ متعلقہ کاغذا ت

 

 ت
ی
 کو ڈ ی جائے ۔ شکا

 مبلغ  

 

 کنندہ کے حق میں ڈ و  ماہ کے پنشنری و ا جبات

 

 ت
ی
 سے عیان ہے کہ شکا

 

  ا و ر  کار ر و ا ئی سماعت

 

ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی ہو چکی ہے ا و ر  بقات ا  ڈ و  ماہ  105897/ -ا  مدہ ر یکار ڈ

 

 

 ت
ی
ڈ لات ا  ہے ۔شکا ا ڈ ا ئیگی کا محکمہ نے یقین  ا     کی پنشن کی 

 

ڈ ا ڈ ر سی نمٹات ا  جات  کو بصیغہ 

 

 ت
ی
 نہ ہے ۔شکا

 

 ت د  کار ر و ا ئی کی ضرو ر ت

 

ز
م
پر   

 

 ت
ی
 شکا

 

ا س پر مطمئن ہے ۔ا ندر یں حالات کنندہ 

  ہے۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LH10002756 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 11.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 و ا لہ( ضلع شیخوپور ہ  ڈ

 

 محکمہ مال )ا سسٹنٹ کمشنر، فیرو ر

:

 

ز ڈ  کے ا جرا ء کی ا ستدع ا نتقال   عنوا ن
ف
 منظور ی و  

 

  و ا لا ضلع شیخوپور ہ میں جمع کرو ا ئی ۔ا س کی پیش کرڈ ہ ڈ و  ر جسٹر

 

 تحصیل فیرو ر

 

 کنندہ بیانی ہے کہ ا س نے و ر ا ثتی ا نتقال کے لئے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
  یون پر ڈ و  شکا

 

 ڈ ر ج

 

ا نتقالات

کا مطا   نےر قم 

 

عمرا ن پٹوا ر ی کے منشی  ا نتقال کو تصدیق نہ کیا گیا ہے۔حلقہ  ا ت ک  کہ  ہوا   پرا سے معلوم  کرو ا نے  ڈ فتر سے پتہ   

 

 ا ن

 

ا ر  کی  کئے گئے۔بعد 

 

ا س نےا نتقالات لبہ کیا کہ 

 

 

 ر ممکنہ فور م پرر جوع کیا مگر شنوا ئی نہ ہوئی۔ ا س نے ا سسٹنٹ کمشنر فیرو ر
ہ
 کنندہ نے ا ستدع کی ہے کہ  تصدیق/منظور ی کے لئے 

 

 ت
ی
کلا۔ شکا

 

ی
و ا لا کو بھی ڈ ر خوا ستیں ڈ یں مگر نتیجہ نہ 

 کی نقول لف ہیں۔ 

 

 کے سا تھ متعلقہ ا نتقالات

 

 ت
ی
 کی جائے ۔ شکا

 

 ت
ی
ز ڈ  بھی جار ی کرنے کی ہدا 

ف
 کی منظور ی کر کے ا سے 

 

 ا نتقالات

 کنندہ  

 

 ت
ی
 سے شکا

 

لت

 

  سے عیان ہے کہ ڈ فتر محتسب پنجات  کی مدا ح

 

 نمبر  ا  مدہ ر یکار ڈ

 

ت

 

ی
 یرا لتوا ء ا نتقال و ر ا 

 

کو حلقہ ر یونیو  15.04.2022 مور خہ 47786کا ر

ز ڈ  بیعہ بھی مور خہ 
ف
 کنندہ کو 

 

 ت
ی
ر ا ئے  20.04.2022ا  فیسر نے منظور  کر ڈ ت ا  ہےا و ر  شکا

ی 
 ڈ فتر محتسب 

 

 ت
ی
 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے لہذا  شکا

 

 ت
ی
کو موصول ہو چکی ہے ۔شکا

 ا ینڈ 

 

ن

 

 ش
گی

) ر جسٹریشن،ا نوسٹی  س( مجریہ صوبہ پنجات 

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 (کے تحت بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  1)9ء کے ر یگولیشن 2005 ڈ

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LH10004803 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 15.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 چیف ا نجینئر، محکمہ ا نہار ، مغلپور ہ، لاہور   ڈ

:

 

 یر قاعدہ   عنوا ن

 

ر ا ئے بھرتی ر
ی 
 کی  17ا ستدع 

 

  ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع ۔ا ےا و ر  و ا جبات

 

 کنندہ بیانی ہے کہ ا س کا خاو ند ضیا ء ا للہ محکمہ ا  بپاشی کے 

 

 ت
ی
 نٹس کلر ک بی ا یس۔  isionExcavator Divشکا

 

 تھا۔   15فیصل ا  ت ا ڈ  میں ا  ت ا ڈ  میں ا کاو

 

تعینات

، جی پی فن کی ا ڈ ا ئیگی کے لیے متعلقہ محکمہ کو ڈ ر 

 

 ہوگئی۔ا س نے مرحوم کی گرو ت  ا نشور ن، کفن ڈ فن کے ا خرا جات

 

 ا س کی و فات

 

 مت

 

 ملار

 

ا حال شنوا ئی نہ  ڈ و ر ا ن

 

 ڈ ی مگر ت

 

خوا ست

 یر

 

  پر تنخوا ہ کے  -17قاعدہ    ہوئی ہے۔ا س کی مرحوم کے بیٹے کے لیے ر

 

 کے محاڈ

 

 ی کو پوست

 

ا حال فیصلہ نہ ہوا  ہے۔ا و  ا یس ڈ

 

 پر بھی ت

 

ر  ڈ ر خوا ست

 

ی
 کی ڈ ا 

 

 مت

 

ز ا ہمی ملار
ف
ا ے کے تحت 

 سے جی پی فن کی 

 

 ی کی پوست

 

ک ا ڈ ا  نہ ہوئے ہیں۔ ا س نے ا ستدع کی ہے کہ ا س کے مسائل حل کرو ا ئے جائیں ا و ر  ا و  ا یس ڈ

 

 ا بھی ت

 

و تیکچھ بقات ا  جات

 

کن
   ماہانہ 

 

 ت
ی
 کر نے کی بھی ہدا 

 کی نقول لف ہیں۔ 

 

 کے ہمرا ہ متعلقہ کاغذا ت

 

 ت
ی
 کی جائے۔شکا

 کنندہ کا ضلعی محکمہ ا  بپاشی

 

 ت
ی
 سے عیان ہے کہ شکا

 

  ا و ر  کار ر و ا ئی سماعت

 

 کنندہ کی  Excavator Divisionا  مدہ ر یکار ڈ

 

 ت
ی
 ہے کیونکہ شکا

 

کے سا تھ ر ا بطہ کا فقدا ن

 کر ڈ ئیے  ر ہائش لاہور  میں ہے ا و ر  ا س کا بیٹا بھی لا 

 

 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی کے لئے تمام ممکنہ ا قدا مات

 

 ت
ی
 یر تعلیم ہے۔محکمہ نے محتسب پنجات  کے ر یفرن کے حوا لے سے شکا

 

ہور  میں ر

قاعدہ   ہیں  یر 

 

ر بھرتی  کی 17ا و ر   کنندہ   

 

 ت
ی
شکا ا و ر   ہے  ر فتار  سست  کی  کار ر و ا ئی  محکمانہ  پر  کار ر و ا ئی  کی  بھرتی  ہے۔  جار ی  کار ر و ا ئی  محکمانہ  مور خہ    ۔ا ے کے تحت   

 

ڈ ر خوا ست

ا  حال بے نتیجہ ہے۔ چنانچہ یہ محکمہ کی بدا نتظامی کی ڈ لیل ہے۔ لہذا ڈ فتر محتسب پنجات  کے ا یکٹ    25.10.2021

 

 ا نجینئر  2)11ء کی ڈ فع  1997ت

 

ت

 

ی
(کے تحت سپرنٹنڈ

شت  ضابطہ کار ر و ا 
چ
 پر 

 

 کنندہ کی بھرتی کی ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
ل سرکل لاہور  کو ہدا 

ن ک

 

ی ی 
مک

 ا ندر  تیس یوم ڈ فتر ہذا  کو  

 

ئی مکمل کریں ا و ر  ا س سلسلے میں تعمیلی ر پور ت

 بھجوا ئیں۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LH10005463 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 22.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا کاو نٹس ا  فیسر، شیخوپور ہ  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

  و ا لا/ڈ

 

 چیف ا  فیسر، میونسپل کار پور یشن، تحصیل فیرو ر

:

 

 ڈ لوا ئے جانے کی ا ستدع فیملی پنشن ا و ر    عنوا ن

 

 ڈ یگر و ا جبات

 

گور نمنٹ   لوکل  ر  محکمہ 

 

ی ن

 

ج ی

 

ن

ا  ست   ا ہ 

 

س ا لحسن  ندیم  و ہ سید  کہ   کنندہ بیانی ہے 

 

 ت
ی
خاو ند   شکا کا  کار پور یشن   Devolutionکی بیوہ ہے۔ا س   میونسپل 

 

ت
ق
و  کے 

ا س نے مور خہ    ا ن 

 

 جسٹ کیا گیا تھا۔ بعدا ر

 

ا ت د  و ا لہ میں 

 

  16.10.2020فیرو ر

 

ڈ و ر ا ن کار ر و ا ئی کے   پر 

 

 کی پنشن کے کاغذا ت

 

ا ن ر منٹ لے لی۔ 

 

ی
ر یٹا پر    

 

د

 

 ت

 

 یکل گرا و

 

ی د
م
کو 

 و ا لہ13.05.2021مور خہ

 

 ہوگئے۔میونسپل کار پور یشن فیرو ر

 

 پر کار ر و ا ئی نہ  کو فوت

 

ا حال ا ن

 

ت  ضلعی ڈ فتر خزا نہ میں جمع کرو ا ئے ہیں مگر 

 

 نے مرحوم کے پنشن کے کاغذا ت

 جار ی کیے جا 

 

 ا و ر  ا س کے حق میں فیملی پنشن جار ی کرنے کے ا حکامات

 

 ئیں۔ ہوئی ہے۔ا س نے ا ستدع کی ہے کہ ا س کے مرحوم خاو ند کی پنشن کے و ا جبات

 سے عیا

 

  ا و ر  مشترکہ سماعت

 

 کنندہ کے حق میں مبلغ  ا  مدہ ر یکار ڈ

 

 ت
ی
 کنندہ کو  22,84148/-ن ہے کہ شکا

 

 ت
ی
 پنشن منظور  ہو چکا ہے۔شکا

 

 ل بطور  و ا جبات
ت
ر و پے کا 

 کنندہ نے  01.07.2022ر و پے ماہانہ پنشن بھی منظور ہو چکی ہے ا و ر  مور خہ 34,005/-مبلغ 

 

 ت
ی
 کی ا ڈ ا ئیگی ہوجائے گی۔ شکا

 

 ر قومات

 

 میں ا ن

 

ت

 

ی
 

 

 کنندہ کے ا کاو

 

 ت
ی
ک شکا

 

ت

 کا  محتسب پنجات  کا شکریہ ا ڈ ا  کیا، ا و ر ڈ فتر 

 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ  ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  ا ظہار  کیا ا طمینان

 

 ت
ی
 لہذا  شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LH50003962 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 10.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی، لوڈ ھرا ن  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

:

 

 ا ستدع ر قم ڈ لوا ئے جانے کی   عنوا ن

 

 ی ا ر  
ر  لی

 

ی
"نمائندہ و لشا  کنندہ "سید ا  صف یعقوت 

 

 ت
ی
ت  سے مالی سا ل شکا

 

ی
 کی کمپنی کی جا

 

 گزا ر ی کہ ا ن

 

 ت
ی
 لمیٹڈ نے شکا

 

 ت
ی
  پرا ئیو

 

ر
ی 
میں ضابطہ کی  2019-20ٹر

 ہیلتھ ا تھار ٹی، لوڈ ھرا ن کو مبلغ

 

ت
ک
 سٹر

 

ز ا ہم کیں3,551,708/-کار ر و ا ئی مکمل ہونے پر چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر،ڈ
ف
 

 

  گزر نے ا و ر  متعدڈ    ر و پے کی مختلف ا ڈ و ت ا ت

 

مگر عرصہ ڈ ر ا ر

ر جوع کرنے کے   جار ہی۔ت ا ر   ا ڈ ا ئیگی نہیں کی  کی  ر قم  کی    ت ا و جوڈ   ر قم  ا لاڈ ا   و ا چ ت   کو  ا تھار ٹی، لوڈ ھرا ن   ہیلتھ 

 

ت
ک
 سٹر

 

ا  فیسر،ڈ ا یگزیکٹو  ہذا  چیف   

 

 ت
ی
 ر یعہ شکا

 

ت د  کنندہ نے 

 

 ت
ی
شکا

 جلد ا ڈ ا ئیگی ت ا ر ے حکم جار ی کرنے کی ا ستدع کی ہے۔ 

 

 جلدا ر

  سے ا س ا مر کی تصدیق ہو

 

ا و ر  ڈ یگر پیش کرڈ ہ ر یکار ڈ  

 

،ا یجنسی ر پور ت

 

 ت
ی
 مبلغشکا

 

ا ڈ و ت ا ت ت  سے 

 

ی
- 20ر و پے مالی سا ل3,551,708/-ئی ہے کہ کمپنی کی جا

ز ا ہم کی ا و ر  ضابطہ کی کار ر و ا ئی مکمل0192
ف
 ر  جار ی ہونے پر 

 

ت  سے بلک پرچیز ا  ر ڈ

 

ی
 ہیلتھ ا تھار ٹی،لوڈ ھرا ن کی جا

 

ت
ک
 سٹر

 

  میں چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر،ڈ

 

ز ا ہم کرڈ ہ ا ڈ و ت ا ت
ف
 ہوئی۔

ت  سے کوئی

 

ی
ا ڈ ا ئیگی مبلغ  ت ا ر ے و صول کرڈ ہ ا یجنسی کی جا ر ا ئے 

ی 
 ل 
ت
ا و ،لوڈ ھرا ن کے   ی ا یچ 

 

ڈ ا و ،  ا ی   ت د  یہ کہ سی 

 

ز
م
ا ٹُھات ا  گیا۔  نہیں 

 

و تی(  3,410,925/-ا عترا ض

 

کن
 

 

)بعدا ر

 ی ا یچ ا و ، لوڈ ھرا ن کرڈ ت ا گیا۔

 

 ل و ا پس سی ا ی ا و ، ڈ
ت
 کے سا تھ 

 

 ی ا ے ا و ، لوڈ ھرا ن بھجوا ت ا  گیا مگر و ہان سے ا عترا ض

 

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی ڈ
ی 

 سے    

 

 و و ا قعات

 

 ت ا لا حالات

 

ا یجنسی و صول  ڈ ر ج

 ا  محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ  

 

ہدٰ
ل
ا خیر سے بدا نتظامی کی مرتکب ت ا ئی جاتی ہے 

 

 کی ر قم ا ڈ ا  کرنے میں ت

 

  2)11کی ڈ فع 1997کرڈ ہ ا ڈ و ت ا ت

 

ت
ک
 سٹر

 

(کے تحت چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر،ڈ

 

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ و ہ تمام ضابطہ کی کار ر و ا ئی مکمل کرتے ہوئے شکا

 

 ت
ی
یوم یقینی بناتے  30کنندہ کی کمپنی کو و ا چ ت  ا لا ڈ ا  ر قم کی ا ڈ ا ئیگی کو ا ندر میعاڈ   ہیلتھ ا تھار ٹی، لوڈ ھرا ن کو ہدا 

 کے سا تھ نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت
ی
 ہدا 

 

 ہذا  ڈ ر ج

 

 ت
ی
 ہوئے ڈ فترہذا  کو مطلع کریں۔شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LH50007803 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 04.10.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

   ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا تھار ٹی، لاہور  چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

:

 

 جانے کی ا ستدع  فیملی پنشن جار ی کرو ا ئے  عنوا ن

 

 ُ  گزا ر ی کہ ا 

 

 ت
ی
 کنندہ،غفور ا حمد سلیمی، نے شکا

 

 ت
ی
ر ا ئے خوا تین  2000س کی بیوی )مرحومہ(بطور پی ٹی سی ٹیچر نے ڈ سمبر  شکا

ی 
 ل ہائی سکول 

 

ء میں گور نمنٹ ماڈ

ر منٹ لی۔ا سُ کی بیوی تقریبا  

 

ی
 لاہور  سے پیشگی ر یٹا

 

ن
ٔ
ا و 

 

 ل ت

 

ک پنشن حاصل کرتی ر ہی ا و ر   21ماڈ

 

 11سا ل ت

 

کوا نتقال کر گئی۔ ا سُ نے تحریری ا نتقال کی ا طلاع متعلقہ   2021مار ج

 بند کر ڈ ت ا ، ا ے جی ا  فس کو ا طلاع کر ڈ ی ا و ر  پنشن بند ہوگئی۔پنشن کی بحالی کیلئے ا سُ نے جا بنک میں  

 

ت

 

ی

ٔ
 ا کاو 

 

ر

 

ش

 

ت ی

نشینی سرٹیفکیٹ حاصل کیا ا و ر   جمع کرو ا ئی جس پر بنک نے فور ی 

     فیملی پنشن کاکیس مکمل کر کے متعلقہ ہائی سکول کی ہیڈ مسٹریس کے ڈ فتر میں جمع کرو ا ت ا ۔ سکول کے کلرک نے ا سُ 

 

 تصدیق کرو ا نے کے لیے کہا حالانکہ تمام ر یکار ڈ

 

کو کاغذا ت

 ہذا  فیملی 

 

 ت
ی
 ر یعہ شکا

 

 کنندہ نے ت د

 

 ت
ی
 ا سُ نے متعدڈ ت ا ر  محکمہ سے ر جوع کیا لیکن کوئی شنوا ئی نہ ہوئی۔ شکا

 

 ت
ی
 حکم جار ی  کمپیوٹر میں موجوڈ  ہے۔ا سِ ت ا 

 

 ت
ی
 پنشن جار ی کرو ا نے ت ا 

 کرنے کی ا ستدع کی ہے۔ 

 کے مطالعہ سے عیا

 

 ت
ی
 کے  شکا

 

 گزا ر ی۔محکمہ کی ر پور ت

 

 ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا پنی بیوی )مرحومہ( کی فیملی پنشن ڈ لوا ئے جانے ت ا 

 

 ت
ی
ن ہے کہ شکا

 کنندہ کا ماہانہ فیملی پنشن مبلغ  

 

 ت
ی
ڈ ت ا  گیا ہے جس پر    31.08.2022مور خہ   ر و پے کا کیس  17,737/-مطابق شکا  جنرل پنجات  لاہور کو بھجوا  

 

ت

 

ن

 

ی

 

ت
 

 

ا کاو کو 

 کنندہ نے

 

 ت
ی
ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی فیملیشکا

ی 
ت  سے کیس مکمل کرتے ہوئے 

 

ی
 پرا یجنسی کی جا

 

لت

 

ا ڈ ا کیا۔ ڈ فترہذا  کی مدا ح  کا ا ظہار  کرتے ہوئے ڈ فترہذا  کاشکریہ 

 

 پنشن  ا طمینان

 کنندہ کو ا ڈ ا ئیگی ہونے میں ت ا ڈ ی ا لنظر میں کوئی ا مر  17,737/- مبلغ  

 

 ت
ی
 جنرل پنجات  بھجوا  ڈ ت ا  ہے۔ جہان سے شکا

 

ت

 

ن

 

ی

 

ت
 

 

 ر و پے ڈ فتر ا کاو

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
مانع نہ ہے۔ 

 ت د  کار ر و ا ئی

 

ز
م
 نہ ہے ا و ر  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  ہذا  میں 

 

 کی ضرو ر ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MBD0004759 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا کاو نٹس ا  فیسر، جہلم  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

  عنوا ن

 

 ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 شدہ پنشن کی بحالی کی ت ا 

 

 کمیوت

 

 و جہ مخدو م ا  فاق ا حمد، ڈ ختر محمد ظہور  ا لحق، ر ا بطہ نمبر

 

  ا ختر ر

 

 کنندہ )ممتار

 

 ت
ی
ت  ،   (03345790760 شکا

ل
کے مطابق و ہ گور نمنٹ گرلز ہائی سکول ڈ ر ت ا لہ جا

، ضلع جہلم میں بطور  ا یس۔و ی ٹیچر مور خہ  

 

ا ر یخ  20.06.2003تحصیل پنڈ ڈ ا ڈ نخان

 

 کنندہ کی ت

 

 ت
ی
  ہوئیں جس کے بعد محکمہ کی طرف سے پنشن جار ی کی گئی۔شکا

 

ر ڈ

 

ی
کو ر یٹار 

 شدہ پنشن بحال کرتے ہوئےمکمل )فل( پنشن جار ی کی جائے۔   72عمر ہے جس کے مطابق ا س کی  24.11.1949پیدا ئش مور خہ  

 

 ا  ا سُ کی کمیوت

 

ہدٰ
ل
 ت ا ڈ ہ ہے۔ 

 

سا ل سے ر

 بھی  

 

 نٹس ا  فس جہلم سے متعدڈ  مرتبہ ر جوع کیا ا و ر  تمام متعلقہ کاغذا ت

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 شدہ پنشن کی بحالی کےحوا لہ سے ڈ

 

 کنندہ نے کمیوت

 

 ت
ی
 نٹس  شکا

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

ز ا ہم کئے مگر ڈ
ف

 شدہ پنشن بحال کرو ا تے ہوئے ڈ ا ڈ ر سی ا  فس جہلم

 

 کنندہ نے ڈ فترہذا  سےا ستدع کی کہ ا س کی کمیوت

 

 ت
ی
 کی جائے۔  کی طرف سے کوئی عملی کار ر و ا ئی نہ کی گئی۔ شکا

 ا یجنسی،

 

 ڈ فترہذا  سے ر جوع کیا۔ مطابق ر پور ت

 

 ت
ی
 شدہ پنشن کی بحالی کی ت ا 

 

 کنندہ نے کمیوت

 

 ت
ی
 کنند شکا

 

 ت
ی
 نٹس ا  فس جہلم نے شکا

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 شدہ  ڈ

 

ہ کی کمیوت

 کی مد میں ر قم مبلغ  46488/-پنشن بحال کرتے ہوئے ماہانہ پنشن کی ر قم مبلغ  

 

 ا ر  چار  سو ا ٹھاسی ( ر و پے ا و ر  پنشن بقات ا جات

 

 ر
ہ
 ا ر  ڈ و  سو  582239/-)چھالیس 

 

 ر
ہ
)ت ا نچ لاکھ بیاسی 

 تحریری 

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا پنی ڈ ا ڈ ر سی ہونے کی ت ا 

 

 ت
ی
  ا نتالیس ( ر و پے ا ڈ ا کرڈ ئیے ہیں ا و ر  شکا

 

 ت
ی
 پر شکا

 

لت

 

طور  پر تصدیق کرتے ہوئےڈ فترہذا  کا شکریہ بھی ا ڈ ا  کیا۔یون ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 کل ر قم مبلغ 

 

ی  628727/-کنندہ کو سرڈ ست

 

 شت
ی

ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن، ا نو
ی 
 ہذا محتسب 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 سو ستائیس(ر و پے کا ر یلیف ڈ لوا ت ا  گیا۔

 

 ا ر  سا ت

 

 ر
ہ
)چھ لاکھ ا ٹھائیس 

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

  مجریہ 

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 (کے تحت بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 1)9ر یگولیشنء کے  2005

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MBD0005180 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 03.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا، ضلع سرگوڈ ھا  ڈ

 

ا ت

 

 کنٹرو لر ا  ف ا متحات

:

 

 کا   عنوا ن

 

ت
ی 
ر 
شک

 

ی

 ا جرا ءکرو ا ئے جانے کی ا ستدع ا  فیشل ٹرا 

 

 

 

بہاو ا  ف سرگوڈ ھا کے کیمپس منڈی  یونیور سٹی  و ن نے 
ہ

 

ن
ُ ا  کہ  کیا   

 

بیان  کنندہ نے 

 

 ت
ی
و ر ک منڈی  شکا کور س  ا پنا  لیاا و ر   ڈ ا خلہ  ا یم فل)ا نگلش(کیلئے  ا لدی میں 

 

 

 کی بناء پر منڈی بہاو

 

ا  ف سرگوڈ ھا نے چند قانونی و جوہات  ا ن یونیور سٹی 

 

ا ر   حاصل کیا ۔بعد 

 

 کار ڈ

 

ت
ل
 

 

 ا لدی کیمپس میں ہی مکمل کر کے ر ر

 

ا لدی کیمپس کو بند کر کے سا ر ا  کام  بہاو

 ت د  یہ کہ مور خہ    یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا کیمپس میں منتقل 

 

ز
م
و لز و ا ئیوا   19.02.2021کر ڈ ت ا ۔     (Viva)کو بمطابق یونیور سٹی ر ُ

 

 ت
ی
بھی ڈ ت ا لیکن یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا شکا

 کے مستقبل کو مدنظر  

 

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی کہ ا نُ

 

 ت
ی
 جار ی نہ کر ر ہی ہے۔شکا

 

 ت
ی
ر 
ی ک
ش

 

ی

  ر کھتے ہوئے متعلقہ کنندہ کو ا یم فل )ا نگلش( کی ا  فیشل ٹرا 

 

ا خیر ا نُ

 

 ا ڈ ا ر ہ سے ت لات

 جار ی کرو ا نے کیلئے کار ر و ا ئی کی جائے۔ 

 

 ت
ی
ر 
شک

 

ی

 کو ا یم فل )ا نگلش( کی ا  فیشل ٹرا 

ا مل ہو  

 

ز ا ہم کر ڈ ت ا  گیا ہے کہ و ہ سمسٹر میں س
ف
 کنندہ کو سپیشل چان 

 

 ت
ی
ت  سے شکا

 

ی
 ہ لیا گیا۔ یونیور سٹی کی جا

 

ر

 

ی
  کا جا

 

 گری مکمل کر سکے جس کے  پیش ا  مدہ ر یکار ڈ

 

کر ڈ

 ت د  کار ر و ا ئی کی متقاضی نہ ہونے کی بنا   نتیجہ کی

 

ز
م
 ہذا  

 

 ت
ی
 کنندہ نے تسلیم کیا۔ شکا

 

 ت
ی
 گری جار ی کر ڈ ی جائے گی، جسے شکا

 

/ڈ

 

 ت
ی
ر 
شک

 

ی

ء پر بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی  بنیاڈ  پر ا سے ٹرا 

  ہے۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MBD0007084 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 13.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ا لدی ا سسٹنٹ   ڈ
ٔ
 و یلپمنٹ، تحصیل و  ضلع منڈی بہاو 

 

ر یکٹر، لوکل گور نمنٹ ا ینڈ کمیونٹی ڈ

 

ی
 ا 

 

 ڈ

:

 

لاف کار ر و ا ئی کی ا ستدع  عنوا ن

 

 سیکرٹری یونین کونسل کے ح
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ی  

ھ
 ھک
ن

 کیا کہ و ہ موضع 

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
ا ر یخ پیدا ئش کی ڈ ر ستی کیلئے سیکرٹری یونین  شکا

 

و ن نے ا پنی ا و ر  ا پنی ہمشیرہ کی ت
ہ

 

ن
ُ ی ہ مولو گوندل کے ر ہائشی ہیں۔ا 

 

شریف ی

 طلب کئے ا و ر  ا ڈ ا  نہ کرنے 

 

 ت ا نچ لاکھ ر و پے بطور  ر شوت

 

  میں ڈ ر ستی کے عوض

 

ی شریف سے ر ا بطہ کیا،جس پر مذکور ہ سیکرٹری نے ر یکار ڈ

ھ
 ھک
ن

ا ر یخ پیدا ئش کا  کونسل 

 

   پر ت

 

 کن ت
ی
ن ف

 

ی

سر

ا ڈ یبی 

 

لاف ت

 

 جار ی کرو ا ت ا  جائے بلکہ مذکور ہ سیکرٹری یونین کونسل کے ح

 

 کن ت
ی
ن ف

 

ی

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ نہ صرف ا نُہیں سر

 

 ت
ی
  کار ر و ا ئی بھی عمل میں لائی جائے۔ جار ی نہ کیا۔شکا

 مور خہ

 

ت  سے ر پور ت

 

ی
 ا لدی کی جا

 

 و یلپمنٹ منڈی بہاو

 

ر یکٹر لوکل گور نمنٹ ا ینڈ کمیونٹی ڈ

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

کو موصول ہوئی،جس کے مطابق، ڈ فتر ہذا    28.06.2022  ڈ

ا و ر  ا پنی ہمشیر  کنندہ ا پنی 

 

 ت
ی
ا ل ت ا ت ا  گیا کہ شکا

 

  جانچ پڑت

 

ا ر ا و ر بعد  ت  سے نوٹس موصول ہونے پر فور ی کار ر و ا ئی عمل میں لائی گئی 

 

ی
 لینے کیلئے ڈ فتر  کی جا

 

 کن ت
ی
ن ف

 

ی

ا ر یخ پیدا ئش سر

 

ت ہ کا 

 سے ر ا بطہ  سیکرٹری یونین کونسل گئے لیکن بمطابق ر یکا

 

ا ر یخ پیدا ئش میں ڈ ر ستی کیلئے سول کور ت

 

 ہوئی کہ و ہ ت

 

 ت
ی
 کنندہ کو ہدا 

 

 ت
ی
 نہ تھی۔جس پر شکا

 

ا ر یخ پیدا ئش ڈ ر ست

 

 کی ت

 

  ا ن

 

ر ڈ

 کے حق میں

 

ا ر یخ پیدا ئش میں ڈ ر ستی کیلئے ا ن

 

ت  نے 

 

ت
ل
 ا لدی سےر جوع کیا تو مذکور ہ عدا 

 

 منڈی بہاو

 

 کنندہ ا س سلسلے میں سول کور ت

 

 ت
ی
 گری جار ی    کریں۔شکا

 

ا و ر  مذکور ہ  ڈ کی 

 ا 

 

ہدٰ
ل
ڈ ت ا  گیا۔  جار ی کر 

 

 کن ت
ی
ن ف

 

ی

و ا لا پیدا ئش سر ا ر یخ پیدا ئش 

 

ت  

 

ڈ ر ست  کنندہ کو 

 

 ت
ی
ی شریف میں جمع ہونے پر شکا

ھ
 ھک
ن

 گری ڈ فتر یونین کونسل 

 

ڈ ا خل ڈ فترکی جانی مناست     ڈ  

 

 ت
ی
شکا

 کنندہ سے ر ا بطہ کیا   ہے۔

 

 ت
ی
 شکا

 

 ر یعہ فون

 

ت د ت  سے 

 

ی
 ا یجنسی موصول ہونے پر ڈ فتر ہذا  کی جا

 

 ا یجنسی کی تصدیق کرتے ہوئے ڈ فتر ہذا  کی  ر پور ت

 

و ن نے ر پور ت
ہ

 

ن
ُ ا  گیا ،جس پر 

کیا۔ ا ڈ ا   بھی  شکریہ  پر  کار ر و ا ئی  گئی  کی  سے  ت  

 

ی
ا  ف   جا  ل 

 

 سپور

 

ڈ ا ینڈ   

 

ن

 

 ش
گی

،ا نوسٹی  )ر جسٹریشن  پنجات   صوبہ  ر ا ئے 
ی 
،محتسب  ڈ ا ڈ ر سی   بصیغہ 

 

 ت
ی
ت ا لا،شکا متذکر   

 

بصور ت

 مجریہ  

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س(ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 (کے تحت نمٹائی جاتی ہے۔  01شق ) کی  09کے ر یگولیشن   2005

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MBD0007146 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 04.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ا لدی  ڈ
ٔ
 ا سسٹنٹ کمشنر، تحصیل ملکوا ل ضلع منڈی بہاو 

:

 

 لائن کرو ا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 ر جسٹری ا نتقال ا  ن

 

 ا لدی کے ر ہائشی ہیں

 

کن تحصیل ضلع منڈی بہاو  کیا کہ و ہ سکنہ ر ُ

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
و ن نے مور خہ  شکا

ہ

 

ن
ُ کو ا ت ک عدڈ  ر جسٹری ا نتقال ملکوا ل    07.03.2022۔ا 

 لائن کرو ا   

 

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ ر جسٹری ا نتقال کو ا  ن

 

 ت
ی
 لائن ڈ ا نستہ نہ کیا جا ر ہا ہے۔شکا

 

ک ا  ن

 

 کی ڈ ا ڈ ر سی کی جائے۔ ر جسٹری ا  فس سے کرو ا ت ا ،جو کہ ا بھی ت

 

 کر ا ن

 مور خہ  

 

ت  سے ر پور ت

 

ی
ت  سے نوٹس موصول ہونے پر فور ی    2.07.20222ا سسٹنٹ کمشنر ملکوا ل کی جا

 

ی
کو موصول ہوئی،جس کے مطابق، ڈ فتر ہذا  کی جا

ر و ئے ر جسٹری نمبر  
ی 
 گزا ر  کی ا ر ا ضی کا ا نتقال 

 

 کر ڈ ت ا  گیا )نقل ا نتقال نمبری   16.03.2022مور خہ    398کار ر و ا ئی عمل میں لائی گئی ا و ر  ڈ ر خوا ست

 

مور خہ   13063کو ڈ ر ج

 کنند 15.07.2022

 

 ت
ی
 کنندہ   29.07.2022ہ کو مور خہ  لف ہے(۔ شکا

 

 ت
ی
 ر ا بطہ کیا گیا ،جس پر شکا

 

 ر یعہ فون

 

 ا یجنسی کی تصدیق کیلئے ت د

 

ت  سے ر پور ت

 

ی
کو ڈ فتر ہذا  کی جا

 کی ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے ا و ر  ڈ فتر ہذا  کا شکریہ بھی ا ڈ ا  کیا۔ 

 

ا ئید کرتے ہوئے مطلع کیا کہ ا نُ

 

 ا یجنسی کی ت

 

 نے ر پور ت

ڈ   بصیغہ 

 

 ت
ی
ت ا لا،شکا  متذکر 

 

 مجریہ  بصور ت

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س(ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

ا  ف   ل 

 

 سپور

 

ڈ ا ینڈ   

 

ن

 

 ش
گی

،ا نوسٹی  )ر جسٹریشن  ر ا ئے صوبہ پنجات  
ی 
کے    2005ا ڈ ر سی ،محتسب 

  ( کے تحت نمٹائی جاتی ہے۔01کی شق ) 09ر یگولیشن 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MBD0008421 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

نٹس ا  فیسر، ضلع گجرا ت
ٔ
 ا کاو 

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن

 

 پنشن کی ڈ ر ستی ا و ر  بقات ا  جات

 

 کنندہ )موت ا ئل نمبر  

 

 ت
ی
 کیا کہ و ہ مور خہ  0344.6183668شکا

 

و لز  کو    12.10.2020(نے بیان ر ُ ر  ہوا ۔ ا س کو پنشن 

 

ی
 سے ر یٹا

 

 گجرا ت

 

 ر ا عت

 

محکمہ ر

ت  سے مبلغ   11195/ -کے مطابق،ماہانہ پنشن مبلغ 

 

ی
 کی جا

 

 نٹس ا  فس گجرا ت

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

ا  تھی جبکہ ڈ

 

 کنندہ نے متعدڈ  ت ا ر    8116/-ر و پے مقرر  ہوت

 

 ت
ی
ر و پے مقرر  کی گئی۔شکا

 کیلئے

 

 سے پنشن کی ڈ ر ستی ا و ر  بقات ا جات

 

 نٹس ا  فس گجرا ت

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 کرو ا ئی  ڈ

 

 ڈ ر ست

 

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ ا س کی پنشن بمطابق قانون

 

 ت
ی
 ر جوع کیا لیکن کوئی شنوا ئی نہ ہوئی۔شکا

 بھی ڈ لوا ئے جائیں۔ 

 

 جائے ا و ر  بقات ا  جات

 مور خہ 

 

ت  سے ر پور ت

 

ی
 کی جا

 

 نٹس ا  فس گجرا ت

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 کنندہ کی پنشن کو بمطابق پنشن 16.08.2022ڈ

 

 ت
ی
و لز  کو موصول ہوئی،جس کے مطابق،شکا  ر ُ

 مبلغ  

 

 کر ڈ ت ا  گیا ہےا و ر  ا س مد میں بقات ا جات

 

ا    13.10.2020ر و پے مور خہ    68874/-ڈ ر ست

 

(تیار  کر ڈ ی گئی ہے   31.07.2022ت

 

ی ت

 

 یٹا س

 

کی ا ڈ ا ئیگی کیلئے پنشن ر و ل)ڈ
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 کنندہ کو ستمبر  

 

 ت
ی
ا ڈ ا ئیگی شکا  کنندہ ڈ فتر ہذا  میں  2022،جس کی 

 

 ت
ی
 ی شوا ہد لف ہیں(۔ شکا

 

ر
ی 
ا و ر     17.08.2022 مور خہ  میں کر ڈ ی جائے گی)ڈ ستاو  ا  ئے  کو ا صالتاً حاضر 

ا مہ ڈ ا خل کیا۔ 

 

 ا یجنسی سے ا تفاق کرتے ہوئے ڈ فتر ہذا  کے موثر کرڈ ا ر  کے ا عترا ف میں ا پنا تحریری تشکر ت

 

 ر پور ت

س(ر یگو 

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

ا  ف   ل 

 

 سپور

 

ڈ ا ینڈ   

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

،ا نو ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن 
ی 
ڈ ا ڈ ر سی ،محتسب   بصیغہ 

 

 ت
ی
ت ا لا،شکا  متذکر 

 

 مجریہ  بصور ت

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

کے    2005

 یلی شق )  9ر یگولیشن 

 

 (کے تحت نمٹائی جاتی ہے۔   1کی ڈ

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MBD0008449 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 20.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ا لدی  ڈ
ٔ
 و یلپمنٹ، ضلع منڈی بہاو 

 

ر یکٹر، لوکل گور نمنٹ ا ینڈ کمیونٹی ڈ

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ڈ

:

 

لاف کار ر و ا ئی کئے جانے کی ا ستدع سیکرٹری یونین کونسل )پنڈی   عنوا ن

 

 کالو(کے ح

 

 ا لدی

 

 کیا کہ و ہ پنڈی کالو )کلان(تحصیل پھالیہ ضلع منڈی بہاو

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
کو سیکرٹری یونین کونسل    09.06.2022 کا ر ہائشی ہے۔ ا س نے مور خہ  شکا

ت  نمبر )
 کے و ا ٹس ا ی 

 

 ا پنے حقیقی بھائی ظہیر ا حمد کے پیدا ئشی سرٹیفکیٹ کی نقل ا نُ

 

 ر یعہ فون

 

 ا ہد حفیظ کو ت د

 

 کی کہ  0345.4979250پنڈی کالو مسٹر ر

 

( پر بھیج کر ڈ ر خوا ست

 کر کے 

 

ت

 

ی
ا ل مٹول سے کام لیتا ر ہا۔مور خہ    ا س کو مذکور ہ پیدا ئشی سرٹیفکیٹ پر

 

کو سیکرٹری یونین کونسل سے ڈ و ت ا ر ہ    11.06.2022جار ی کریں۔جس پر مذکور ہ سیکرٹری ت

ِ حلفی

 

 ا  ا ت ک بیان

 

ہدٰ
ل
 نہ ہے۔

 

و ن نے مطلع کیا کہ ظہیر عباس کا ر جسٹر پر ا ندر ا ج
ہ

 

ن
ُ  کی،جس پر ا 

 

ا  کہ ا  ت  کو سرٹیفکیٹ پیدا ئشی سرٹیفکیٹ مہیا کیے جانے کی ڈ ر خوا ست

 

 مہیا کیا جا   ڈ یں ت

 کنندہ نے ظہیر عباس )حقیقی بھائی(کا پیدا ئشی سرٹیفکیٹ مور خہ  

 

 ت
ی
لام ا  ت ا ڈ  سے بھی تصدیق شدہ ہے،جبکہ ڈ و سرا     16.08.2013سکے۔شکا

 ا  فس ا س

 

کو جار ی ہوا ،جو کہ فار ن

  غلط تھا تو پہلے کیون سرٹیفکیٹ جار ی ہوا ۔سیکرٹری یونین کونسل نے ر یکا  01.03.2022مور خہ  

 

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ  کا ر یکار ڈ

 

 ت
ی
  میں ر ڈ و بدل ڈ ا نستہ طور  پر کی۔شکا

 

ر ڈ

لاف قانونی کار ر و ا ئی عمل میں لائی جائے۔ 

 

 متذکرہ ت ا لا سیکرٹری یونین کونسل کے ح

ا حمد نے سا ل    کنندہ کے بھائی ظہیر 

 

 ت
ی
و ا ضح ہے کہ شکا ا مر  ز یقین سے یہ 

ف
 موقف 

 

ا و ر  سماعت ر  صفحہ مسل 
ی 
ا  مدہ    

 

ر جسٹر پیدا ئش کے    1984ر یکار ڈ

 کے بغیر جو نقل پیدا ئش  

 

ا ندر ا ج  ن کے ر جسٹر    2013موضع پنڈی کالو میں ا پنی پیدا ئش کے 

 

ا س گاو میں حاصل کی،جس کے پیچھے کوئی قانونی بنیاڈ  نہ ہے۔کیونکہ 

ا و ر  بیا  65پیدا ئش سلسلہ نمبر    کنندہ کے ا صرا ر  

 

 ت
ی
 میں ا گر شکا

 

 حالات

 

 ہے۔ا ن

 

ا ندر ا ج ا سُ پر کلیم عباس و لد فضل حسین کا   حلفی جمع کرو ا نے پر، 

 

کو پھر مور خہ   ن

 ا  یسے کسی پیدا ئش   10.06.2022ا و ر     25.03.2022

 

ہدٰ
ل
 کی کوئی قانونی حیثیت مترشح نہ ہوتی ہے۔

 

کو نقول پیدا ئش سرٹیفکیٹ جار ی کئے گئے تو بھی ا ن

ا  قطعی غیر متعلقہ ا مر )

 

لام ا  ت ا ڈ  سے تصدیق ہوت
 ا  فس ا س

 

ہے۔کیونکہ ر جسٹر پیدا ئش کی نقل کیلئے ضرو ر ی ہے کہ ا سُ کا  (Irrelevant factسرٹیفکیٹ کا فار ن

 پیدا ئش کا طریق کار  موجوڈ  ہے۔جس کو ا ختیار  )

 

 متعلقہ موضع کے ر جسٹر پیدا ئش میں موجوڈ  ہو ، جس کیلئے ت ا قاعدہ ا ندر ا ج

 

کئے بغیر ر جسٹر پیدا ئش  (Followا ندر ا ج

 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 عمل میں نہ لات ا  جا سکتا ہے۔

 

     میں کسی کا ا ندر ا ج

 

 ر  گز مجار
ہ
ا ر یخ کے حوا لے سے نقل پیدا ئش حاصل کرنے کا 

 

 عومہ ت

 

ز
م
کنندہ بغیر قانونی طریق کار  ا پنائے کسی 

 مجریہ  

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س(ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا ینڈ ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن ،ا نو
ی 
، محتسب 

 

 ت
ی
ک شکا

 

 ا  ا س حد ت

 

ہدٰ
ل
  17کے ر یگولیشن  2005نہ ہے،

  پیدا ئش ر جسٹر سا ل  ا  جاتی ہے۔کی شق )جی(کے تحت ر ڈ  کی 

 

 کنندہ کے بھائی کو نقل پیدا ئش سرٹیفکیٹ بغیر ر یکار ڈ

 

 ت
ی
ک شکا

 

کئے جانے کا تعلق  1984لبتہ جہان ت

  کے نقل پیدا ئش سرٹیفکیٹ کا 

 

 ا  بغیر کسی ر یکار ڈ

 

ہدٰ
ل
 ر  سیکرٹری یونین کونسل موجوڈ ہ ا و ر  سا بقہ کی ملی بھگت سے جار ی ہوئے۔

ہ
ا  سنگینہے،جو کہ بظا

 

 بد ا نتظامی  ا جرا ء کرت

 یرِ

 

 ا  ر

 

ہدٰ
ل
  بس ضرو ر ی ہے ۔

 

ا ر ا جرا ء کی ر و ک تھام  ا  ہے ۔ا س لیے مستقبل میں ا س طرج کے )غیر قانونی(نقل پیدا ئش سرٹیفکیٹ کے 

 

ا  ت  مرہ میں 

 

 11 ڈ فع  کے ر

 کی 1997محتسب پنجات  ا یکٹ  

 

 ت
ی
 گوجرا نوا لہ کو ہدا 

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ  و یلپمنٹ گوجرا نوا لہ 

 

ر یکٹر لوکل گور نمنٹ ا ینڈ کمیونٹی ڈ

 

ی
 ا 

 

ت ا ر ت ک بینی    ،ڈ  یرِ بحث کا 

 

جاتی ہے کہ معاملہ ر

 ا ندر  

 

ر ی کیلئے تحرک کرکے پیشرفت ر پور ت

 

ی
و ا 
ک

 

ت
 ا 

 

لاف بمطابق قانون

 

 کے ح

 

 مہ ڈ ا ر  ا ہلکار ا ن

 

 ہ لیں ا و ر  ڈ

 

ر

 

ی
 یوم ڈ فتر ہذا  میں ڈ ا خل کریں۔  30سے جا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MBD0012488 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.10.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

   ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

ا لدی ڈ
ٔ
نٹس ا  فیسر، ضلع منڈی بہاو 

ٔ
 ا کاو 

:

 

 جی پی فن ٹرا نسفر کرو ا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن
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مور خہ   و ہ  کہ  کیا   

 

بیان نے  کنندہ   

 

 ت
ی
جولائی    30.06.2020شکا نے  و ن 

ہ

 

ن
ُ ہوئے۔ا    

 

ڈ ر  

 

ی
ر یٹا سے   

 

 مت

 

ملار سرکار ی  ا     1996کو 

 

ا نکم    2008ت محکمہ  ک 

 

ت

سرگوڈ  ٹیک ا  فس   نٹس 

 

ا کاو  

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ حال  ا  

 

ت نے   ا لدی 

 

بہاو منڈی  ا  فس   نٹس 

 

ا کاو  

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ فن  پی  جی  کا   

 

کی۔ا نُ  

 

 مت

 

ملار سویپر  بطور   میں   ا لدی 

 

بہاو کیا  منڈی  نہ  ٹرا نسفر  ھا 

 کنندہ نے ا 

 

 ت
ی
 نٹس ا  فس سرگوڈ ھا ٹرا نسفر کرو ا ہے۔شکا

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا لدی سے ڈ

 

 نٹس ا  فس منڈی بہاو

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 کا جی پی فن ڈ

 

 مت

 

ِ ملار

 

 ت ا  جائے۔ ستدع کی کہ متذکرہ ت ا لا مدت

  

 

 ت
ی
فن(مور خہ  شکا پی  کلرک)جی  جونیئر  ا قبال  عنصر  مسٹر  سے  ت  

 

ی
جا کی   ا لدی 

 

بہاو منڈی  ا  فس   نٹس 

 

ا کاو  

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ خوڈ ،جبکہ   ِ

 

 ا ت

 

ت د کنندہ 

 کنندہ ڈ   26.09.2022

 

 ت
ی
 کیا کہ شکا

 

ا ئید میں بیان

 

 کی ت

 

 یں پیش کی گئی ر پور ت

 

 ڈ فتر ہذا  میں حاضر ا  ئے۔نمائندہ ا یجنسی نے قبل ا ر

 

 مشترکہ سماعت

 

ر کار  کو بغرض

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  میں نمائند

 

 ت
ی
 نٹس ا  فس سرگوڈ ھا ٹرا نسفر کر ڈ ت ا  جائے گا۔شکا

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 کا جی پی فن ڈ

 

ز ا ہم کرے تو ا ن
ف
 

 

 ا ت

 

ر
ی 
  ڈ ستاو 

 

 ا ت

 

ر
ی 
ہ ا یجنسی کو ڈ ر کار  ڈ ستاو 

ز ا ہم کیں،جس پر نمائندہ ا یجنسی نے مور خہ  
ف

03.10.2022   

 

 کنندہ کا جی پی فن ٹرا نسفر کر کے ر پور ت

 

 ت
ی
 شکا

 

ا  کہ بمطابق قانون

 

ک مہلت کی ا ستدع کی،ت

 

ت

 کنندہ ڈ فتر ہذا  میں حاضر    03.10.2022مور خہ   پیش کر سکے۔

 

 ت
ی
 کنندہ کا جی پی  کو نمائندہ ا یجنسی ا و ر  شکا

 

 ت
ی
 پیش کی کہ شکا

 

ا  ئے۔نمائندہ ا یجنسی نے ر پور ت

ر ی نمبر  30.09.2022ر و پے مور خہ  10770/- فن مبلغ  

 

ی
 ا 

 

 ر یعہ ڈ

 

 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی کر    431کو ت د

 

 ت
ی
 نٹس ا  فس سرگوڈ ھا ٹرا نسفر کر کے شکا

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ

 کنندہ نے جی پی فن ٹرا نسفر ہو جانے پر ڈ فتر ہذا  کا ا ظہا

 

 ت
ی
 ر ِ تشکر کیا۔ڈ ی گئی ہے۔شکا

  مجریہ

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س(ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

ا  ف   ل 

 

 سپور

 

 ا ینڈ ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ا نو ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن، 
ی 
 بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی، محتسب 

 

 ت
ی
ت ا لا، شکا  متذکرہ 

 

کے    2005  بصور ت

 ( کے تحت نمٹائی جاتی ہے۔ 01کی شق ) 09ر یگولیشن 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MLT0003650 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 من(، تعلیمی   ڈ

 

 پٹی سیکرٹری )ا ت د

 

/ڈ

 

، ضلع ملتان

 

ن

 

 ش
کی

 ا ینڈ سیکنڈر ی ا یجو

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
  ا  ف ا نٹر 

 

بور ڈ

 

 

 ، ضلع ملتان

 

 بور ڈ

:

 

  عنوا ن

 

 ی پوست

 

ر ا ئےا جرا ءا و  ا یس ڈ
ی 
 ا ستدع

 

کنندہ    

 

 ت
ی
ڈ یتےہوئےمور خہشکا ا نجام  ز ا ئض 

ف
بطور سینئرکلرک  میں   

 

 ،ملتان

 

بور ڈ ت ا گیا۔ا سُ  03.12.2020کاخاو ندمحمدا ر شدتعلیمی   

 

و فات  

 

 مت

 

ملار  ِ

 

کوڈ و ر ا ن

ک ڈ ا ڈ ر سی نہ ہو

 

 گزا ر ی تھی مگرکافی عرصہ گزر جانےکےت ا و جوڈ  ا بھی ت

 

 کو ڈ ر خوا ست

 

 ،ملتان

 

 کےا جرا ء کیلئےچیئرمی،تعلیمی بور ڈ

 

 ی پوست

 

 ی  ئی ہے۔ا سُ نےا و نےا و ا یس ڈ

 

ا یس ڈ

ر  کی گئی ہے۔ 

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 موجوڈ ہ شکا

 

 ت
ی
 کےا جرا ء کیلئےمتعدڈ مرتبہ متعلقہ حکام سےر جوع کیامگر کوئی شنوا ئی نہ ہوئی ہےجسکی ت ا 

 

 پوست

 ی کےمت  

 

  ا  ف گور ننگ ت ا ڈ

 

 کےا جرا ء کامعاملہ بور ڈ

 

 ی پوست

 

 گزا ر کی ا و ا یس ڈ

 

 نےڈ ر خوا ست

 

 ،ملتان

 

  قع ا ح لاپیش ا  مدہ حقائق کےپیشِ نظرا یجنسی/تعلیمی بور ڈ

 

س ماہ جون

ا یکٹ  2022  کوڈ فتر محتسب پنجات  

 

 ،ملتان

 

بور ڈ کرا ئی ہے۔لہذا چیئرمی،تعلیمی  ڈ ہانی  کار ر و ا ئی کی یقین   

 

قانون ڈ فع    1997میں پیش کرتےہوئےبمطابق  کےتحت    11کی 

 

 

ت ا ڈ ا  ف گور ننگ    

 

بور ڈ ا جرا ء کامعاملہ   کے 

 

 ی پوست

 

ڈ ا و ا یس   گزا ر کی 

 

ڈ ر خوا ست ڈ ہانی   یقین 
ِ
شت 
چ
و ہ   کی جاتی ہے کہ 

 

 ت
ی
  ہدا 

 

ماہ جون ا ح لاس  میں پیش  2022ی کےا  ئندہ متقع 

کوا ندر   کنندہ 

 

 ت
ی
ہذا و شکا ڈ فتر   

 

ر پور ت  ر یعہ تعمیلی 

 

ا و ر ت د کار ر و ا ئی کو یقینی بنائیں    30کرتےہوئےفیصلہ کےمطابق 

 

ت ا لاصرا چت ہذا مندر جہ   

 

ا ت ا م نتائج سےا  گاہ کریں۔ڈ ر خوا ست

 کےسا تھ نمٹائی جاتی ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MLT0003803 شکا

ا ر  

 

 12.09.2022 یخ فیصلہ: ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

ر و پولیٹن کار پور یشن، ملتان

 

ی ن
م

 چیف ا  فیسر، 

:

 

  عنوا ن

 

ر ا ئے حصول پنشنری و ا جبات
ی 
 ا ستدع 

 

ا نجام ڈ یتے ہوئے مور خہ   ز ا ئض 
ف
ت  قاصد

 

ی
ا 

 

 میں بطور ت

 

کاو ا لدمہتات  حسین میونسپل کار پور یشن،ملتان  کنندہ 

 

 ت
ی
ا ت ک  02.10.2021شکا  

 

 مت

 

ملار  ِ

 

کوڈ و ر ا ن

و ا لدہ کوو ا لد نے سا ل   ت ا گیا۔ا سُکی   

 

ا ڈ ی کرلی ۔ا سُکے  2018حاڈ ثہ میں و فات

 

س  ر یعہ معا6میں طلاق ڈ ےڈ ی تھی جس پرو ا لدہ نےڈ و سری 

 

 نہ ہونےکی و جہ  بہن بھائی ہیں۔ڈ

 

س

 گزا 

 

 کوڈ ر خوا ست

 

ر و پولیٹن کار پور یشن،ملتان

 

ی ن
م

ا  فیسر،  کےحصول کیلئےچیف 

 

و ا جبات  یمت کاشکار ہیں۔ا سُ نےو ا لدکےپنشنری 

 

 ر
ہ
و   ر ی تھی مگرکافی عرصہ  سےو ہ سخت پریشانی 
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 کےحصول کیلئےمتعدڈ مرتبہ متعلقہ حکام سےر جو 

 

ک ڈ ا ڈ ر سی نہ ہوئی ہے۔ا سُ نےو ا جبات

 

  گزر جانےکےت ا و جوڈ ا بھی ت

 

 ت
ی
 موجوڈ ہ شکا

 

 ت
ی
ع کیامگرکوئی شنوا ئی نہ ہوئی ہےجسکی ت ا 

ر  کی گئی ہے۔ 

 

ی
 ڈ ا 

ا مدا ڈ کی مدمیں مبلغ  گزا ر کو مالی 

 

ا  مدہ حقائق کےپیشِ نظرڈ ر خوا ست  ر خصت کی مدمیں مبلغ1600000/-پیش 

 

و ا جبات ر و پےا و ر چار ماہ  204240  /-ر و پے، 

 مبلغ108052/-تنخوا ہ کی مدمیں مبلغ

 

ل و ا جبات

 

ت
 کی ا ڈ ا ئیگی نہ ہوسکتی ہےکیونکہ  ر 19,12,292/-ر و پےٹو

 

ت

 

ی
ا ہم جی پی فنا و ر تجہیز و تکفین گرا 

 

و پےکی ا ڈ ا ئیگی ہو چکی ہےت

 

 

و مت
حک
ا ڈ ا ئیگی کےلئے کی   

 

ت

 

ی
گرا  ا و ر نہ ہی تجہیزو تکفین  ہے  نہ ہوتی  و تی 

 

کن
کی  و غیرہ  فن  پی  کاجی   می 

 

ملار  کے 

 

کار پور یشن،ملتان ر و پولیٹن 

 

ی ن
م

و کمیونٹی   ِ  گور نمنٹ  ،لوکل  پنجات 

 یویلپمنٹ کی 

 

 ا تھار ٹیزا سٹیٹ لائف   طرف سےکوئی نوٹیفکیشن  ڈ

 

 کےا جرا ءکامعاملہ ت ا لترتیب مجار

 

 ی پوست

 

 گزا ر کی گرو ت  ا نشور ن کی ا ڈ ا ئیگی ا و ر ا و ا یس ڈ

 

جار ی ہوا ہے ۔ڈ ر خوا ست

 یویلپمنٹ ،لاہور کو ا ر سا ل کرڈ ت ا گیاہےجبکہ ا و ا یس

 

،لوکل گور نمنٹ و کمیونٹی ڈ ِ پنجات 

 

و مت
حک
،لاہور ا و ر سیکرٹری،

 

 گزا ر کی   کار پور یشن ا  ف ت ا کستان

 

 کےا جرا ءپرڈ ر خوا ست

 

 ی پوست

 

ڈ

 یرقا

 

ر گزا ر    

 

ڈ ر خوا ست ۔  ا ڈ ا کرتی ہے  ا و ر محتسب پنجات  کاشکریہ  گزا ر مطمئن ہے   

 

پرڈ ر خوا ست کرا ئی گئی ہےجس  ڈ ہانی بھی  ا خیرڈ ا ڈ ر سی کی یقین 

 

ت کی  -17عدہ  ت لا   

 

 مت

 

ملار ا ے 

ز   
م
ی ع

حسین  و لدمہتات   محمدعلی  ا پنےچھوٹےبھائی  ا ہم 

 

ہےت نہ    15خوا ہشمند 

 

 مت

 

ملار کی  ۔ سا ل  ہے  کرتی  ا ستدع   

 

 ت
ی
ت ا  ر کھنےکی   

 

محفوط ا سُکاحق  کو  لہذا سیکرٹری    کےلئےمحکمہ 

ا یکٹ    و یلپمنٹ ،لاہور کوڈ فتر محتسب پنجات  

 

ڈ و  کمیونٹی  ،لوکل گور نمنٹ   پِنجات 

 

و مت
حک
ڈ فع  1997،  ی  11کی 

 

ڈ ا یس  ا و    گزا ر کی 

 

ڈ ر خوا ست و ہ   کی جاتی ہےکہ 

 

 ت
ی
کےتحت ہدا 

 پِنجات  

 

و مت
حک
، ا جرا ءکامعاملہ سیکرٹری  کے   

 

خزا نہ  پوست  ِپنجات  محکمہ 

 

و مت
حک
ڈ ا ڈ ر سی ممکن ہوسکےنیزسیکرٹری، کی   کنندہ 

 

 ت
ی
شکا ا کہ 

 

ت ا خیرا ر سا ل کریں 

 

ت لات لاہور کو  خزا نہ  ،محکمہ 

ڈ فترہذا و  شکا   

 

ر پور ت  ر یعہ تعمیلی 

 

ا و ر ت د ا خیریقینی بنائیں 

 

ا جرا ءکوت لات  کے 

 

 ی پوست

 

ڈ ا یس  ا و    گزا ر کی 

 

ڈ ر خوا ست  کی جاتی ہےو ہ 

 

 ت
ی
ہدا  ا ندر   لاہور کوبھی  کو   کنندہ 

 

 ت
ی

ا ت ا م نتائج  30

 کےسا تھ نمٹائی جاتی ہے ۔ 

 

 ہذا مندر جہ ت ا لا تصریحات

 

 سےا  گاہ کریں ۔ ڈ ر خوا ست

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MLT0006494 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 22.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

 ترقیاتی ا ڈ ا ر ہ، ضلع ملتان

 

ر یکٹر ا سٹیٹ و  لینڈ مینجمنٹ، ملتان

 

ی
 ا 

 

 و یلپمنٹ ا تھار ٹی/ڈ

 

 ڈ

 

 ملتان

:

 

  عنوا ن

 

ر ا ئے حصول قبضہ ت لات
ی 
 ا ستدع 

 

 فی 

 

ن
ٔ
ا و 

 

سنگ سکیم فاطمہ جناج ت
ٔ
 کنندہ کوہاو 

 

 ت
ی
 نمبر-IIشکا

 

 میں ت لات

 

ر -51H،ملتان
ی 

ک مذکور ہ  20قبہ 

 

 ہوا تھامگرکافی عرصہ گزر جانےکےت ا و جوڈ ا بھی ت

 

مرلہ ا لات

 سےر جوع کیامگرکوئی شنوا ئی نہ ہو

 

 ترقیاتی ا ڈ ا ر ہ،ملتان

 

 متعدڈ مرتبہ ملتان

 

 ت
ی
 کے قبضہ کی ت ا 

 

 کاقبضہ نہ ملاہے۔ا سُ نےا پنےمذکور ہ ت لات

 

ر  ت لات

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 موجوڈ ہ شکا

 

 ت
ی
ئی ہےجسکی ت ا 

 کی گئی ہے۔ 

 کنندہ کوفاطمہ جنا

 

 ت
ی
سنگ سکیم فیشکا

ٔ
ہاو   

 

ن
ٔ
ا و 

 

ت  نمبر-IIج 

 

ت لات ا ت ک   میں 

 

ر قبہ Hت لاک51ملتان
ی 

 فی20

 

ن
ٔ
ا و 

 

ت سنگ سکیم فاطمہ جناج 
ٔ
ہاو  و ا قع    -IIمرلہ 

 

،ملتان

ر و ئےا لاٹمنٹ لیٹرنمبر 
ی 

1403E&LM/MDA/  د ہ ہے۔مذکور ہ31.03.2008مور خہ
ُ

 

 س

 

 کےمابین عرصہ   Hا لات

 

 ترقیاتی ا ڈ ا ر ہ،ملتان

 

ت لاک کے مالک ا ر ا ضی ا و ر ملتان

 

 

 ترقیاتیڈ ر ا ر

 

ا ہم ملتان

 

نہ مل سکاہےت  کاقبضہ 

 

ت لات  کنندہ کومذکور ہ 

 

 ت
ی
بناء پرشکا  ہیں جسکی 

 

 یرسماعت

 

ر  علیہ میں 

 

ت
ل
 فاضل عدا 

 

 عہ معاملات

 

ا ر

 

ی

 

 کےت ا س مختلف  سےمی

 

ا ڈ ا ر ہ،ملتان  

ہذا میں تقریباً ا ےکی سکیم   ی 

 

ڈ ا یم   مرے میں 

 

 ِپنجات  کی منظور ی کےسا تھ بطور متبا200ا قسام/ر

 

و مت
حک
جو  ڈ ستیات  ہیں   

 

  ت لات

 

ے ہیں جس سےڈ ر خوا ست

 

سکن
 کئےجا

 

ا لات ڈ ل 

ہے۔  ہوسکتی  ڈ ا ڈ ر سی  کی   

 

ا لاٹیان منتظر   

 

کی    گزا ر ا و ر ڈ یگرا ن ا عی 

 

ی

 

ا می حکم  عدا لتی  ہےکہ  علم  کایہ  ظریفی  ستم  کی  کےا نحطاط   

 

معاملات کےا نتظامی   

 

ا و ر ا نُ ا ڈ ا ر و ن  و متی 
حک

 میں

 

 ی ا ےکی طرف سے شکا14عرصہ ا  ر

 

ا ڈ ا کرنےکےت ا و جوڈ ا یم ڈ  

 

 مذکور کاقبضہ ملاا و ر  نہ ہی  سا ل کےبعدبھی تمام و ا جبات

 

 کنندہ کی کوئی ڈ ا ڈ ر سی نہ کی گئی۔ ا سُےنہ تو ت لات

 

 ت
ی

 ی ا ےکی بدتری   Reliefکوئی متباڈ ل

 

ا  ا یم ڈ

 

 کےلئےا ت ک لمحہ فکریہ سےکم نہ ہے۔طویل عرصہ ا نتظار کےت ا و جوڈ کوئی حوصلہ ا فز ا قدا م نہ ا ٹُھات

 

 ا فسرا ن

 

 بون  ڈ ت ا گیاجومجار

 

ا نتظامی ر

ا ہےجو 

 

ا خیر محتسب پنجات  ا حالی کی عکاسی کرت

 

ز ا ر ڈ ت ا جاسکتاہےجبکہ کسی معاملہ میں بےجا ت
ق
ا ا نصافی کےمترا ڈ ف 

 

 ہےا و ر ت

 

 کاغمار

 

 ی کےا ت ک سنگین فقدا ن

 

یکٹ مجریہ  ا نتظامی فیصلہ سا ر

ا  ہے۔2کی ڈ فع 1997

 

 مرہ میں ا  ت

 

 کوڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ کی ڈ فع کے تحت بدا نتظامی کے ر

 

 ترقیاتی ا ڈ ا ر ہ،ملتان

 

ر یکٹر جنرل،ملتان

 

ی
 ا 

 

 کی جاتی ہےکہ و ہ  11  ڈ

 

 ت
ی
کےتحت ہدا 

 نمبر

 

 کنندہ کےت لات

 

 ت
ی
ر قبہ  -51Hشکا

ی 
سنگ سکیم فی20

ٔ
 ہاو 

 

ن
ٔ
ا و 

 

ت ت ا ڈ یگرمختلف ا قسام میں ڈ ستیات  ت لاٹس سےبطور متباڈ ل بندو بست  -IIمرلہ و ا قع فاطمہ جناج   کےقبضہ 

 

، ملتان

 مطابق قوا عدتحرک 

 

 ت
ی
 کنندہ کوا ندر کرنےکی ت ا 

 

 ت
ی
 ڈ فتر ہذا و شکا

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ت

 

ا خیرکار ر و ا ئی عمل میں لائیں ا و ر ت د

 

 ہذا مندر جہ  30کرتےہوئےت لات

 

یو م ا  گاہ کریں۔ڈ ر خوا ست

 کےسا تھ نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت ا لا تصریحات

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MLT0008637 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 30.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ر یکٹر لائیوسٹاک ا ینڈ   ڈ

 

ی
 ا 

 

 ڈ

 

 و یلپمنٹ، ضلع ملتان

 

 یری ڈ

 

 ڈ

:

 

ر ا ئے لگائے جانے جانور و ن کو و یکسی  عنوا ن
ی 
 ا ستدع 

 

ر س کی بیمار ی لاحق ہوچکی ہے جس کی و جہ سے کافی تعدا ڈ  میں جانور  مرچکے 

 

ی
و ا   

 

ن

سک

ی 

 

می ت
ل

ا سُ کےغلاقہ میں جانور و ن کو   کنندہ کے مطابق 

 

 ت
ی
 ہیں۔ا سُ نے  شکا

 کے ا پنے

 

ر یکٹر لائیوسٹاک،ح لالپور  پیرو ا لہ سے ر جوع کیامگرکوئی شنوا ئی نہ ہوئی جس کی  متعلقہ بیما جانور و ن کی15خاندا ن

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ڈ

 

 ت
ی
 کرو ا نے کی ت ا 

 

ن

 

 ش
ی

 

 ی
شی
ت ک

  کی و 

 

ر ی سے بچاو

ر  کی گئی ہے۔ 

 

ی
 ڈ ا 

 

 ت
ی
 موجوڈ ہ شکا

 

 ت
ی
 ت ا 

 نمبر 

 

(کی ر پور ت

 

ر یکٹر لائیوسٹاک،ح لالپور  پیرو ا لہ،ملتان

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ا لہ کرتے کے   06.07.2022مور خہ  200ا یجنسی)ڈ

 

 کاا ر

 

 ت
ی
 گزا ر کی شکا

 

مطابق ڈ ر خوا ست

 کرڈ ی گئی ہے۔لہذا 

 

ن

 

 ش
ی

 

 ی
شی
ت ک

و  کی    

 

ر س سے بچاو

 

ی
و ا   

 

ن

سک

ی 

 

می ت
ل

کو  جانور و ن  غلاقہ کے تمام     ہوئےا سُ کے 

 

 ر یعہ فون

 

ت د  کنندہ نے 

 

 ت
ی
ڈ فترہے۔ شکا ا ڈ خال   ل 

ت
ہذا قا  

 

ڈ ر خوا ست

ر یکٹر لائیوسٹاک،ح لالپور 0308-7307887نمبر

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ا لہ کرڈ ت ا  ہے۔ا سُ نے ڈ فتر محتسب پنجات  کا شکریہ ا ڈ ا    پرمطلع کیا ہےکہ ا یجنسی/ڈ

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 نےا سُکی شکا

 

پیرو ا لہ،ملتان

ہذا   

 

ہوچکاہے۔لہذا ڈ ر خوا ست  ا لہ 

 

کاا ر  

 

 ت
ی
نظرشکا کےپیشِ  حقائق  ا  مدہ  پیش  ہے۔  کی  ا ستدع  کی  نمٹانے  ڈ ا ڈ ر سی  بصیغہ   

 

ڈ ر خوا ست موجوڈ ہ  ہوئے  ر ا ئےصوبہ  کرتے 
ی 
محتسب 

 

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

)ر جسٹریشن،ا نو  مجریہ  ا ینڈ پنجات 

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س(ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 (کےتحت نمٹائی جاتی ہے۔ 1)9کےر یگولیشن 2005ڈ

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MNW0002415 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 30.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 یپار ٹمنٹ، میانوا لی  ڈ

 

گ ڈ

 

 ا یگزیکٹو ا نجینئر، پبلک ہیلتھ ا نجینئرت

:

 

 و ر ٹی کی ر قم و ا پس ڈ لوا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن
ی کن
س

  

ا  ا م سے محکمہ پبلک ہیلتھ 

 

ت  ا  ر کوا نٹرنیشنل میانوا لی کے 

 

ز م میسرر
ف
 

 

ر جسٹرڈ ا س نے بطور  گور نمنٹ کنٹریکٹرا پنی   کیا کہ 

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
 یپار ٹمنٹ  شکا

 

ڈ گ 

 

نجینئرت

گ کے بعدسا ل  میانوا لی سےت ا قاعدہ 

 

 ر حاصل کیاتھا۔ ا س کے مطابق سا ل  2009ٹینڈر ت

 

 سے  2017ء میں سیور یج کے ا ت ک منصوبہ کا و ر ک ا  ر ڈ

 

 ر لحاط
ہ
ء میں مذکور ہ منصوبہ کو 

 بھی سا ل  

 

ت

 

 من
ی ت
 کنندہ نے موقف ا ختیار کیاکہ محکمہ سے طے ت ا نے و ا لے2017مکمل کرکے ا  پریشنل کرڈ ت ا گیاجس کی ا سے مکمل 

 

 ت
ی
معاہدہ کی ر و سے    ء میں ا ڈ ا کرڈ ی گئی۔شکا

 گزا ر نے پر محکمہ

 

 و ر ٹی کی ر قم و صول ت ا نے کا ا ہل ہےجس کیلئے ت ا ضابطہ ڈ ر خوا ست
ی کن
س

 و ر ٹی کی کل ر قم  منصوبہ کی کامیات  تکمیل کے ا ت ک سا ل کے بعد و ہ محکمہ سے 
ی کن
س

 نے ا سُے 

ز یباً سا ٹھ فیصر قم مبلغ 3249775/-مبلغ  
ق
 سو پچھتر( ر و پے میں سے 

 

 ا ر سا ت

 

 ر
ہ
 ا ر  ا  ٹھ سو پینسٹھ( ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی    1949865/-  )بتیس لاکھ ا نچاس 

 

 ر
ہ
)ا نیس لاکھ ا نچاس 

ر قم مبلغ  2019سا ل   ا لاڈ ا   و ا چ ت   مد میں   و ر ٹی کی 
ی کن
س

ا ہم 

 

ت کام    1299910/-ء میں کرڈ ی  و لعل سے  ا ڈ ا ئیگی کرنے میں لیت  کی  ر و پے   ا ر نوسوڈ س( 

 

 ر
ہ
لاکھ ننانوے  )ت ا ر ہ 

 و ر ٹی کی  
ی کن
س

 ا  متعلقہ ا یجنسی کو 

 

ہدٰ
ل
 جار ی کی جائے۔لیاجار ہاہے۔

 

 ت
ی
 ت ا قی ماندہ ر قم فور ی ا ڈ ا کرنے کی ہدا 

ز م ا  ر کوا نٹرنیشنل میانوا لی کومتعلقہ 
ف
 

 

 کنندہ کی محکمہ سے ر جسٹرڈ

 

 ت
ی
 سا منے ا  ئی کہ شکا

 

 سے یہ ت ا ت

 

ا ت

 

ز یقین کے بیات
ف
 کے ملاحظہ ا و ر  

 

 ا یجنسی  ا  مدہ ر یکار ڈ

 ہوا تھا جسے ا س نے  2009سے سا ل  

 

 کی شرا ئط  ء میں ضابطہ کی کار ر و ا ئی مکمل کرنے کے بعد ت ا قاعدہ طور پر سیور یج کے ا ت ک منصوبہ کاٹھیکہ ا لات

 

ت

 

 من
ن
کنٹریکٹ ا یگر

 پر2017کے مطابق سا ل  

 

ڈ ر خوا ست ا س کی  ا ڈ ا ئیگی کرچکی ہے بلکہ  ا سُے نہ صرف مکمل کرڈ ہ کام کی  ا یجنسی    ء میں مکمل کرلیا۔ مذکور ہ منصوبہ کی تکمیل پر متعلقہ 

  
ی
ت  سےشکا

 

ی
ا ڈ ا کرچکی ہے۔ ا یسے میں متعلقہ ا یجنسی کی جا  و ر ٹی کی ر قم کا سا ٹھ فیص حصہ بھی 

ی کن
س

ت ا نچ سا ل قبل   ا ڈ ا ئیگی کو  ت ا قی ماندہ ر قم کی   و ر ٹی کی 
ی کن
س

 کنندہ کو 

 

ت

 ل فہم ہیں۔ یہان یہ ا 
ت
ا قا

 

ا مور ت  عئد کرکے ر و کنے کے 

 

ا و ر  تکنیکی ا عترا ضات  سے مشرو ط کرنے 

 

ن

 

ش
ی ک
ش

 

ی

ا   ل  مکمل شدہ موضوع بحث منصوبہ کی فزیکل 
ت
مر بھی قا

ا گرمنصوبہ کی تکمیل کے موقع پرو ا قعتاًا س کی فزیکل   کرہے کہ 

 

تو  ڈ ا جرا ء کی کار ر و ا ئی مکمل نہ ہوئی تھی   سرٹیفکیٹ کے 

 

ن

 

 ش
ی لی
م
ک

ا و و ر ا و ر  گ 

 

، ر سمی ہینڈت

 

ن

 

ش
ی ک
ش

 

ی

ا   

 ڈ فترہذا   

 

 کار ر و ا ئی سماعت

 

 و ر ٹی کی سا ٹھ فیص ر قم کس بنیاڈ پرا ڈ ا کرڈ ی گئی؟ڈ و ر ا ن
ی کن
س

 ا و ر  

 

ت

 

 من
ی ت
 کنندہ کو منصوبہ کے بلون کی پور ی 

 

 ت
ی
 شکا

 

 ت
ی
نمائندہ ا یجنسی نے شکا

 یں محکمہ کرڈ ہ معاملہ کوکنٹر

 

 ل عمل نہ ہے کیونکہ قبل ا ر
ت
 ا س لیے قا

 

ر
ی 
ا ہم مذکور ہ تجو

 

  بھی پیش کی ت

 

ر
ی 
 کی ر و  سے مصالحت کیلئے ر یفرکرنے کی تجو

 

ت

 

 من
ن
  یکٹ ا یگر

 

 ت
ی
شکا

ز یقین کے مابین ا یسا کو
ف
 کیاجاسکتاہےکہ ا س مخصوض نکتہ کے حوا لے سے 

 

د

 

 و ر ٹی کی ر قم ا ڈ ا کرچکاہےجس سے یہ نتیجہ ا ح
ی کن
س

 عہ موجوڈ کنندہ کو سا ٹھ فیص

 

نہ   ئی تنار
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 ا حصہ   (Arbitrationہےجس کے حل کیلئے معاملہ کو مصالحت ) 

 

ر
ی 
ا ت ک  کا  ر قم   و ر ٹی کی 

ی کن
س

 یں 

 

ا ر ا یجنسی کے )قبل  ت  متعلقہ 

 

ی
کیلئے ر یفرکیاجائے۔ڈ و سری جا

 عمل پر'

 

ا ڈ ا کرڈ ینےکے( طرر  کنندہ کو 

 

 ت
ی
ا ہےجس کے تناظرمیں معاملہEstoppelشکا

 

ا طلاق ہوت کے تعلق سے پیش کرڈ ہ ا یجنسی کی    'کے قانونی ا صول کابخوبی 

 و ر ٹی کی ت ا قی ماندہ ر قم کی
ی کن
س

 کنندہ کو 

 

 ت
ی
ل ا سترڈ ا ڈ ہیں۔ ت ا ڈ ی ا لنظرمیں متعلقہ ا یجنسی کاشکا

 
ت
 ہونے کی بناء پرقا

 

لاف و ا قعات

 

 ح

 

 ا ڈ ا ئیگی نہ کرنے کاا قدا م  معرو ضات

 ڈ فترمحتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ 

 

ا ہے۔ا ندر یں حالات

 

ا  ت  مرہ میں 

 

 11ء کی ڈ فع  1997  محکمانہ بدا نتظامی کے ر

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

گ ڈ

 

کے تحت ا یگزیکٹوا نجینئرپبلک ہیلتھ ا نجینئرت

شت  ضابطہ کار ر و ا ئی مکمل
چ
 پر

 

 و ر ٹی کی ر قم و ا پسی کی ڈ ر خوا ست
ی کن
س

ت  سے گزا ر ی گئی 

 

ی
 کنندہ کی جا

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
 کرکے ا سے ا س مد میں  میانوا لی کو ہدا 

ا لاڈ ا  و ا چ ت   ا ہلیت  و   ا ستحقاق  شت  
چ

ا ڈ ا ئیگی  ا ندر ر قم کی   

 

ر پور ت ت ا لاکے تحت  ا ت ا م ڈ فترہذا  کو پیش کی جائے۔    30 کریں جس کی تحریری تعمیلی   

 

 و تصریحات

 

ہدا ت ا ت

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے ۔

 

 ت
ی
 شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MNW0002490 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 24.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ضلع   ڈ  ،)

 

ن

 

 ش
کی

ا یجو )سیکنڈر ی  ا  فیسر   

 

ن

 

 ش
کی

ا یجو  

 

ت
ک
 سٹر

 

میانوا لی/ہیڈ مسٹریس،  ڈ

 ی لان ضلع میانوا لی 
ی
ی کیمپس تحصیل 

ٰ صطف
م

 گور نمنٹ گرلز ہائی سکول 

:

 

(ر و لز   عنوا ن

 

 مت

 

ملار شرا ئط  و   )تقرر ی  سرو نٹس  سول  قاعدہ  1974پنجات   کے  ء 

 ۔ا ے کے تحت بھرتی کرو ا نے کی ا ستدع 17

 

 کیاکہ ا س کی و ا لدہ

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
 بی بی  شکا

 

ت
ل
 سرا نجام  صحا

 

د مات

 

ل ضلع میانوا لی میں ح
ی 

 

چ

 ل سکول ت ا ر و 

 

بطور پرا ئمری سکول ٹیچرمحکمہ گور نمنٹ گرلز کمیونٹی ماڈ

 ا تھار ٹی    09.01.2019ڈ ینے کے بعدمور خہ  

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ر  ہوئی تھی۔ا س کے مطابق ا س نے چیف ا یگزیکٹوا  فیسرڈ

 

ی
ر ی 'بی' میں ر یٹا

ی گ

 

کی

 یکل 

 

ی د
م
کوطبی بنیاڈ و ن پر 

 )بی ا یس۔17میانوا لی کوقاعدہ  

 

ت

 

ی
 ی لان ضلع میانوا لی میں بطور لیب ا ٹینڈ

ی
خالی ا  سا می پربھرتی کیلئے  ( کی  1۔ا ے مذکور کے تحت گور نمنٹ گرلز ہائی سکول مصطفیٰ کیمپس تحصیل 

ک

 

ت  سے ا ت  ت

 

ی
ا ہم محکمہ کی جا

 

 گزا ر ی ت

 

 کی ا ستدع کی۔  ڈ ر خوا ست

 

لت

 

 کنندہ نے معاملہ میں ڈ فترہذا  سے مدا ح

 

 ت
ی
 پر کوئی کار ر و ا ئی عمل میں نہ لائی گئی۔ شکا

 

 ا س کی ڈ ر خوا ست

 یکل  

 

ی د
م
ہوا کہ  عیان  یہ  ڈ فترہذا  سے   

 

سماعت کار ر و ا ئی  ا و ر     

 

ر یکار ڈ ا  مدہ  کوقاعدہ  پیش   می کے بچون 

 

ملار سرکار ی  و ا لے  ر ہونے 

 

ی
ر یٹا میں  ر 'بی' 

گ

 

 ی
کی

 پٹیشن نمبر17

 

 علیہ لاہور بہاو لپور بینچ کے ر ت

 

ت
ل
ز ا ر ڈ ینےکے محکمانہ موقف کاتعلق ہے تو عدا 

ق
ا ا ہل 

 

میں جار ی   21/ 4396۔ا ے مذکور  کے تحت بھرتی کیلئے ت

مور خہ   حکم   منسٹر   03.06.2021کرڈ ہ 

 

ا ت د جنرل  سرو سزا ینڈ  تحت  کے  کے )جس  'بی'  ر ی 
گ

 

 ی
کی

 یکل 

 

ی د
م
سے  ت  

 

ی
جا کی  گ 

 

و ت   

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

ر یگو  یپار ٹمنٹ 

 

ڈ یشن 

 کوقاعدہ  

 

ر
 ش
کی

مور خہ  17 مرا سلہ  کے  ز ا ر ڈ ینے 
ق
ا ا ہل 

 

ت کیلئے  بھرتی  تحت  مذکور کے  پنجات    06.05.2021۔ا ے  جنرل   

 

ت

 

ن

 

ی

 

ت
 

 

ا کاو  پٹی 

 

ڈ بنام 

ہے(ا و ر  مسترڈ کرچکی  کر  ز ا ر ڈ ے 
ق
 

 

قانون لاف 

 

ح  

 

ت
ل
 عدا 

 

شکالاہور کومعزر کے  پنجات   محتسب    ڈ فتر 

 

نمبرا ن  

 

، POP21TTS0001495ت ا ت

POP21FSD0005637  ،POP21MNW0008869     ا و رPOP21MNW0007198    مور خہ  میں ت ا لترتیب   

 

جات فیصلہ  کرڈ ہ  جار ی 

ر ہونے و ا لے سرکار ی   )جن میں 14.09.2021ا و ر 14.09.2021،24.08.2021،30.03.2021

 

ی
ر ی 'بی' کے تحت ر یٹا

گ

 

 ی
کی

 یکل 

 

ی د
م

ا ء کی قاعدہ  

 

و ر ت  می کے 

 

ز ا ر ڈ ی گئی ہے(۔ا ے مذ17ملار
ق
کا قاعدہ    کور کےتحت بھرتی قانونی   کنندہ 

 

 ت
ی
کا 17کی موجوڈ گی میں شکا ۔ا ے مذکور کے تحت بھرتی 

 )بی ا یس۔

 

ت

 

ی
ت  موضوع بحث لیب ا ٹینڈ

 

ی
ک سرو س ر و لز نہ بنائے ہیں 1ا ستحقاق قائم ہے۔ڈ و سری جا

 

 نے ا ت  ت

 

ن

 

 ش
کی

( کی ا  سا می پر تعیناتی کیلئے محکمہ سکول ا یجو

ا  ا لیں بھی موجوڈ ہیں۔ا جبکہ محکمہ سکول 

 

ا  سا می پرتعیناتیون کی حالیہ می  کی مذکور ہ 

 

ا  ر ٹس کی تعلیمی قابلیت کے حامل ا میدو ا ر ا ن ر ک 

 

ی ن
م

 میانوا لی میں 

 

ن

 

 ش
کی

یسے  یجو

 کنندہ کی قاعدہ  

 

 ت
ی
ا  تی ہے جو کہ ڈ فتر 17میں شکا  مرہ میں 

 

 تعیناتی سےر و گرڈ ا نی بدا نتظامی کے ر

 

ت

 

ی
محتسب پنجات   ۔ا ے مذکور کے تحت محکمہ میں بطور لیب ا ٹینڈ

 ا  ڈ فترمحتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ  2)2ء کی ڈ فع  1997ا یکٹ مجریہ  

 

ہدٰ
ل
 ہ ہے۔

 

د

 

 ل موا ح
ت
 1997( کے تحت قا

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ء کے تحت چیف ا یگزیکٹوا  فیسرڈ

ر ا ئے تقرر ی قاعدہ   ا تھار ٹی میانوا لی 
ی 
 

 

 کنندہ کی ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
(ر و لز  تقرر  ۔ا ے پنجات  سول سرو نٹس )17کو ہدا 

 

 مت

 

و  شرا ئط ملار ی 

 یر غور لاکرکار ر و ا ئی عمل میں لاتے ہوئے1974

 

ر کو  کرو ا  کےا سے مثبت طور پر نمٹائیںء    بھرتی 

 

ا  سا می کے محاڈ ڈ ستیات   ا ہلیت  و  بشرط  ا ستحقاق  شت  
چ

ا و ر ا س   

 ا ندر 

 

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔  ڈ فترہذا  کو بھجوا ئیں۔ ا ت ا م 30سلسلہ میں تعمیلی ر پور ت

 

 ت
ی
 ت ا لا کے تحت شکا

 

 ہدا ت ا ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MNW0009101 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 10.10.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ا ینڈ منرلز، ضلع میانوا لی  ڈ

 

ر

 

ی ن

 

ی

ر یکٹر ما

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ا سسٹنٹ کمشنر، ضلع میانوا لی/ڈ

:

 

 عہ (Surface Rent)  سرفیس ر ین  عنوا ن

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کاتنار

 

 کی کمپنی )ا یگر

 

 کیا کہ ا ن

 

 من ا یگری ٹیک لمیٹڈا سکندر ا  ت ا ڈ تحصیل و ضلع میانوا لی( بیان

 

ر ا ت د
ج 

 

می ت

( نے)بطور جنرل 

 

 کنندہ)جاو ت د  ا قبال خان

 

 ت
ی
ی ٹیک لمیٹڈ( ا ر ا ضی  شکا

 نمبرمرلہ  14کنال   1620تعدا ڈ ی 

 

 و ت
ھن
ک

و نی نمبر  39و ا قع 

 

ھن
ک

 تحصیل و ضلع میانوا لی کی مالک ہے۔مذکور ہ ر قبہ کےا ت ک حصہ کےا ستعمال کی بنیاڈ پرا یگری   152

 

موضع مسان

ل لیف سیمنٹ فیکٹری لمیٹڈا سکندر ا  ت ا ڈ تحصیل و ضلع میانوا لی کے مابین
 ی 
می

 عہ ہے   سرفیس ٹیک لمیٹڈ کمپنی ا و ر محکمہ مائنزا ینڈمنرلزکے لیزہولڈر کےا ت ک ا ڈ ا ر ہ 

 

ر ین کی ا ڈ ا ئیگی کا تنار

ر یکٹر

 

ی
 ا 

 

ڈ  پٹی 

 

ڈ ا تھار ٹی نےمعاملہ میں   گزا ر ی گئی۔مذکور ہ محکمانہ 

 

ا ینڈ منرلزپنجات  لاہور کوڈ ر خوا ست مائنز  ر یکٹرجنرل محکمہ 

 

ی
 ا 

 

ڈ  

 

 ت
ی
ت ا  کی   یپار ٹمنٹ میانوا لی  جس 

 

مائنزا ینڈمنرلزڈ

 ر یعہ مرا سلہ نمبری 

 

 طلب کی جن کی  22.03.2022مور خہ    858سےت د

 

ت  سے تحریری ر پور ت

 

ی
ک مطلوبہ جا

 

ت  کی گئی ہے ا و ر  نہ موضوع بحث معاملہ   ا ت  ت

 

ی
 مر

 

ر پور ت

 کی ا ستدع کی۔ میں کوئی

 

لت

 

 کنندہ نے مسئلہ کے حل کیلئے ڈ فترہذا  سے مدا ح

 

 ت
ی
 پیشرفت ہوسکی ہے۔شکا

 نمبر

 

 و ت
ھن
ک

ا  ئی کہ ا ر ا ضی و ا قع   سا منے 

 

 سے یہ ت ا ت

 

ا ت

 

ز یقین کے بیات
ف
ا و ر     کے ملاحظہ 

 

و نی نمبر  39ا  مدہ ر یکار ڈ

 

ھن
ک

 تحصیل و  ضلع    152  

 

موضع مسان

 کنندہ کے ا ڈ ا ر ہ ا یگری ٹیک لمیٹڈ ا سکندر ا  ت ا ڈ  تحصیل و ضلع میانو 

 

 ت
ی
 عہ شکا

 

ا لی ا و ر  محکمہ مائنز ا ینڈ منرلز کے  میانوا لی کے ا ستعمال کی مد میں سرفیس ر ین کی ا ڈ ا ئیگی کا تنار

ا  ت ا ڈ  تحصیل و ضلع   ا سکندر   ل لیف سیمنٹ فیکٹری لمیٹڈ 
 ی 
می

 ر و ئے قاعدہ  مبینہ لیز ہولڈر  

 

 2)73میانوا لی کے مابین موجوڈ  ہے۔ا ر

 

ن

 

 ش
شی

 

کی

(پنجات  مائنزا ینڈ منرلز 

ا تھار ٹی فیصلہ کن کرڈ  2002ر و لز گ 

 

شی

 

شی

 

ی

 عہ میں محکمانہ لا

 

ز یق کے مابین سرفیس ر ین کی ا ڈ ا ئیگی کے تنار
ف
 

 

 ت
ی
ا و ر  کسی پرا ئیو ا ڈ ا  کرنے کا  ء محکمہ کے لیز ہولڈر   ا ر  

 یں)محکمہ ما

 

ئنز ا ینڈ منرلز کی( مذکور ہ لیز ہولڈر  کمپنی چونکہ جپسم کی مائننگ سے متعلق ہے جو مرو جہ قوا عد کے تحت 'میجرمنرل' ہے ا و ر   ا ختیار  ر کھتی ہے۔غلاو ہ ا ر

ر و ئے قاعدہ  
ی 
ا عتبار  سے  ر و لز  )(xxiii)2ا س   

 

ن

 

 ش
شی

 

کی

ا ینڈ منرلز   یپار ٹمنٹ پنجات  لاہور  بطور   2002ا ے( پنجات  مائنز 

 

ڈ ا ینڈ منرلز  ر یکٹر جنرل مائنز 

 

ی
 ا 

 

ڈ ء 

شت  
چ
ا تھار ٹی معاملہ میں  گ 

 

شی

 

شی

 

ی

 کرڈ ہ معاملہ کے تعلق سے گزا ر ی گئی   لا

 

 ت
ی
 یں شکا

 

ا ر  /ت ا بند ہیں۔ا س تناظرمیں قبل 

 

ضابطہ پیش ر فت عمل میں لانے کے مجار

 کنند

 

 ت
ی
 شکا

 

 ر یعے معاملہ کومطابق قانوڈ ر خوا ست

 

شت  ضابطہ کار ر و ا ئی کی تکمیل کے ڈ
چ
ت  سے 

 

ی
 یپار ٹمنٹ پنجات  لاہور  کی جا

 

ر یکٹرجنرل مائنز ا ینڈ منرلز ڈ

 

ی
 ا 

 

  ہ پر ڈ

 

ن

ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ    

 

ر ہا ہے۔ا ندر یں حالات ا ر تکات  کیا جا  کا  و نہ کرکے بدا نتظامی 
ش
ت ک

ڈ فع  1997 ر یکٹر جنرل مائنز   11ء کی 

 

ی
 ا 

 

ڈ ا ینڈ منرلز  کے تحت   

 یپار ٹمنٹ

 

شت  ضا  ڈ
چ
ز یقین 
ف
 

 

 پر بعد سماعت

 

ت  سے گزا ر ی گئی ڈ ر خوا ست

 

ی
 کنندہ کی جا

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ و ہ موضوع بحث معاملہ میں شکا

 

 ت
ی
بطہ  پنجات  لاہور  کو ہدا 

 ا ندر 

 

و  کریں جس کی تعمیلی ر پور ت
ش
ت ک

 

 

ر ا ن ا سسٹنٹ کمشنر میانوا لی کو ڈ فع  ا ت ا م ڈ فتر ہذا  کو پیش کی جائے  45فیصلہ صاڈ ر  کر کے معاملہ کو مطابق قانون
ی 
 ت د  

 

ز
م
 11۔

مور خہ   

 

ڈ ر خوا ست گئی  گزا ر ی  سے   

 

غرض کی  ر قبہ  حدو ڈ   ا ندہی 

 

ش

 

ی
سے  ت  

 

ی
جا کی   یپار ٹمنٹ 

 

ڈ منرلز  ا ینڈ  مائنز  کہ  ہے  جاتی  کی   

 

 ت
ی
ہدا  تحت  کے  مذکور  

ا ندہی ا ندر   27.02.2022

 

ش

 

ی
ز یقین کی موجوڈ گی میں کار ر و ا ئی 

ف
ز ا ہم کریں۔ یوم  15پر متعلقہ ر یونیو ا  فیسر سے 

ف
 

 

  مکمل کرو ا  کے ڈ فتر ہذا  کو تعمیلی ر پور ت

 

ہدا ت ا ت

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت
ی
 ت ا لا کے تحت شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22MNW0009818 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 29.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 و ا ئس چانسلر یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا/و ا ئس چانسلر یونیور سٹی ا  ف میانوا لی  ڈ

:

 

ا خیر  عنوا ن

 

 کی ا ڈ ا ئیگی میں ت

 

ت  کے بقات ا جات

 

 کمیشن نیڈبیسڈسکالرس

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
 ہا

 

 یر  

 

ر میں  میانوا لی(  بمقام  سرگوڈ ھا  ا  ف  یونیور سٹی  ست  کیمپس  )سا بقہ  میانوا لی  ا  ف  یونیور سٹی  و ہ  کہ  کیا   

 

بیان نے  کنندہ)محمدا و یس(   

 

 ت
ی
ا ی  شکا ا ی  بی  نمبر  ر و ل 

ا یم  18ا یف )ا نگلش( سیشن    037ا یم  ا یس  بی  و 2018۔22پرو گرا م  سے  ر و   کی  کار   طریقہ  مرو جہ محکمانہ  مطابق  کے  ہے۔ا س  طا لبہ  کی  کے  ء   کمیشن 

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
ہا ہ 

ت  کی محض ا ت ک قسط موصول ہوئی

 

ک ا سُےسکالرس

 

ا ہم ا ت  ت

 

ت  و صول ت ا نے کی ا ہل ہے۔ ت

 

ت  پرو گرا م کے تحت مذکور ہ سیشن کیلئے سکالرس

 

ہےجبکہ ت ا قی ماندہ تین    نیڈبیسڈسکالرس

 ا ر ت ا نچ سوڈ س( ر و  234510/-ا قساط کی مد میں و ا چ ت  ا لاڈ ا ء مجموعی ر قم مبلغ  

 

 ر
ہ
 کنندہ نے موقف ا ختیار کیاکہ معاملہ  )ڈ و لاکھ چونتیس 

 

 ت
ی
ا حال نہ ہوت ا ئی ہے۔ شکا

 

پے کی ا ڈ ا ئیگی ت

ا  ف سرگوڈ ھا)بطور   ا ڈ ا ئیگی یونیور سٹی  ت  کی بقات ا ا قساط کی 

 

ا  ف میانوا لی کی ا نتظامیہ کاکہناہے کہ سکالرس ڈ ر ت ا فت پر یونیور سٹی  ا  ف سرگوڈ ھا  کے متعلق  سا بقہ ست  کیمپس یونیور سٹی 
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 مہ

 

ٰ بمقام میانوا لی( کے ڈ
ہ
ل
 ا لی جار ہی ہے۔

 

ا  ف میانوا لی کی ا نتظامیہ پرڈ ڈ ا ر ی یونیور سٹی   مہ 

 

ا خیر/تعطل کی ڈ

 

ت ا ڈ ا ئیگی میں  ت  سے 

 

ی
ا  خرا لذکرا ڈ ا ر ہ کی جا    ہے جبکہ 

 

لت

 

 ا  معاملہ میں مدا ح

 

د

 کی ا ڈ ا ئیگی کرو ا  کے ڈ ا ڈ ر سی کرو ا ئی جائے۔ 

 

ت  بقات ا  جات

 

 کرکے سکالرس

 کنندہ 

 

 ت
ی
 شکا

 

 ڈ فترہذا  کے ڈ و ر ا ن

 

 سا بقہ یونیور سٹی ا  ف سرگوڈ ھا ست  کیمپس بمقام میانوا لی موجوڈ ہ یونیور سٹی ا  ف میانوا لی )جن  کار ر و ا ئی سماعت

 

و ڈ یگرطلباء و  طا لبات

 کے59کی مجموعی تعدا ڈ  

 

ز ا ہم کرڈ ہ معلومات
ف
ت  سے 

 

ی
ا  ف سرگوڈ ھاکی جا  یونیور سٹی 

 

 ن

 

ر قم )جوخار  کی 

 

ت  کے بقات ا جات

 

 کمیشن نیڈبیسڈسکالرس

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
مطابق    بنتی ہے( کوہا

 یرغومجمو

 

 ر

 

ر
ی 
ا خیرکےمسئلہ کے حل کیلئے مختلف تجاو 

 

 ا ر تین سوترا سی ر و پے بنتی ہے( کی ا ڈ ا ئیگی میں ت

 

 ر
ہ
 نولاکھ چور ا نوے 

 

 ل عمل  عی طور پرمبلغ ا ت ک کرو ر
ت
 ت ا ڈ ہ قا

 

ر ا  ئیں جن میں سے ر

 یونیور سٹی ا  ف سر

 

 ن

 

ز یقین کا ا تفاق ہوا جس کے تحت خار
ف
  پر

 

ر
ی 
 کومالی  ا و ر مرو جہ طریقہ کار سے مطابقت کی حامل ا ت ک تجو

 

 ی کیمپس سرگوڈ ھا متذکرہ ت ا لا طلباء و طا لبات

 

ر
ک
گوڈ ھامر

ا و ر   2020۔21ء،  2019۔20سا ل   ت لاننگ  2021۔22ء  کی  سرگوڈ ھا  ا  ف  یونیور سٹی  کامعاملہ  ا ڈ ا ئیگی  کی  ت  

 

سکالرس  کمیشن نیڈبیسڈ 

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
ہا ا لاڈ ا ء  و ا چ ت   میں  ء 

 و یلپمنٹ کمیٹی کی ا  ئندہ میٹنگ میں پیش کریں گےجو )ا ڈ ا ئیگی 

 

 کمیشن سےموضوع بحث معاملہ  ا ینڈڈ

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
 کی منظور ی کے بعد یونیور سٹی سنڈیکیٹ کو بھجوا نے ت ا  ہا

 

ر
ی 
ن کی تجو

 ا تھار ٹی  

 

شت  ضابطہ پیش ر فت کرنے کی مجار
چ
 ر یعے( مذکور ہ معاملہ میں 

 

 ت د کار ر و ا ئی عمل میں لانے جیسی ا  پشنزکے ڈ

 

ز
م
  میں ر ا ہنمائی حاصل کرکے

 

 ن

 

 ڈ فترہذا خار

 

 سماعت

 

ہے۔ڈ و ر ا ن

ا  یونیو ا  ف سرگوڈ ھا ،موضوع بحث معاملہ یونیور سٹی  )ا کیڈمکس( یونیور سٹی   

 

 ت
ی
ر یکٹور 

 

ی
 ا 

 

ڈ  

 

شت  سفار س
چ
ا  ف سرگوڈ ھانے )بحیثیت سیکرٹری کمیٹی( ت لاننگ  ر سٹی  کی  ف سرگوڈ ھا 

 پیش کرڈ ی۔ت ا ڈ ی ا لنظر میں و ظیفہ

 

ا مل کرڈ ئیے جانے کی تحریری ر پور ت

 

 و یلپمنٹ کمیٹی کی ا  ئندہ میٹنگ کے ا یجنڈا میں س

 

 میں ا س بناء پر   ا ینڈڈ

 

ت

 

ی

ٔ
کی ر قم و ا ئس چانسلر کے ا  فیشل ا کاو 

)ت لاننگ   ا ت   کار ر و ا ئی   ت د  

 

ز
م
کرڈ ہ معاملہ کے تعلق سے   

 

 ت
ی
ا ہم شکا

 

ت ہو سکے۔  ا ڈ ا ئیگی  کو   

 

ا میدو ا ر ا ن ا ہل  گی کہ جانچ کے بعد  ہو  ا  ف  بھجوا ئی گئی  یونیور سٹی   و یلپمنٹ کمیٹی 

 

ا ینڈڈ

ا س کی یونیور سٹی سنڈ  ا ن 

 

ا و ر بعدا ر   سرگوڈ ھاکی منظور ی 

 

 ن

 

خار ر فت سے مشرو ط ہےجس کیلئے   یرپیش 

 

ت د و قوع  کار کے تحت   ر یعے( مرو جہ محکمانہ طریقہ 

 

ڈ یکیٹ سے توثیق کے 

شت  ضابطہ تحرک کرڈ ت ا  
چ
ا مل کرنے کیلئے 

 

 ی کیمپس سرگوڈ ھا نے معاملہ کو مذکور ہ کمیٹی کی میٹنگ کے ا یجنڈا میں س

 

ر
ک
ا  ف سرگوڈ ھامر ہےجومذکور ہ محکمانہ پیشرفت کے  یونیور سٹی 

 کرڈ ہ صور تحال میں فاضل و ا ئس چانسلر یونیور سٹی ا  ف سرگونتائج

 

و  کرنے کے قانوناً ت ا بند ہیں۔ بیان
ش
ت ک

 کرڈ ہ معاملہ کو 

 

 ت
ی
ڈ ھا کو ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ   کی ر و شنی میں شکا

  یونیور سٹی ا  ف میانو  11کی ڈ فع    1997

 

شت  یقین ڈ ہانی نمائندہ ا یجنسی فنر
چ
 کی جاتی ہے کہ 

 

 ت
ی
و  کرو ا ئیں  کے تحت ہدا 

ش
ت ک

ا لی کو منتقل کرو ا نے کی کار ر و ا ئی مکمل کرو ا  کے معاملہ کو 

شت  ا ستحقاق جار ی کر سکیں
چ
 

 

ت  بقات ا  جات

 

 کے سکالرس

 

 کنندہ سمیت ڈ یگر ا ہل طلباء و  طا لبات

 

 ت
ی
ا کہ و ا ئس چانسلر یونیور سٹی ا  ف میانوا لی شکا

 

۔ نیز ا س ضمن میں عمل میں لائی گئی  ت

 سے محتسب   45ر   کار ر و ا ئی سے ڈ فتر ہذا  کو ا ند 

 

ا  ف سرگوڈ ھا ا صالتاً حاضر ہو کر و جوہات  میں ر جسٹرا ر  یونیور سٹی 

 

ا ہم عدم تعمیل کی صور ت

 

ت  مطلع کریں ۔ 

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ت

 

ت د   یوم 

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔  پنجات  کو ا  گاہ کریں گے۔ 

 

 ت
ی
 ت ا لاکے تحت شکا

 

 تصریحات

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22NKN0001370 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 01.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پٹی کمشنر )ر یونیو( ننکانہ صاچت   ڈ

 

 یشنل ڈ

 

 ا ت د

:

 

 تعلیمی و ظیفہ کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن

 

ر ی سکول ٹیچر

 

ن

 

می
ت ل

 یہ نوت د محکمہ تعلیم میں بطور ا 

 

ا ر

 

 گزا ر ی ہے کہ ا سُ کی و ا لدہ س

 

 کنندہ ملائکہ نور ی قاڈ ر ی نےڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
ز ا ئض سرا نجام  - 15BSشکا

ف
میں ا پنے 

و تی بمطابق ت ا لیسی ہو ر ہی ہے۔سا ئلہ ا پنی و ا لدہ کی طرف سے تعلیمی و ظیفہ کی چقد ا ر ہے ۔ سا ئلہ کاا پناتعلیمیڈ ے ر ہی ہے ۔سا ئلہ کی و ا لدہ کی  

 

کن
 و ظیفہ  ماہانہ تنخوا ہ سے بہبوڈ فن کی 

ر ا ئے تعلیمی و  90معیار %
ی 
 

 

شت  ضابطہ ڈ ر خوا ست
چ
ظیفہ گزا ر ی ، مگرا سُ کوبمطابق ت ا لیسی  +ہے، ا و ر و ہ ا پنی قابلیت کی بناء پربھی تعلیمی و ظیفہ کی چقد ا ر ہے۔ سا ئلہ نے محکمہ کو

 کنندہ نے تعلیمی و ظیفہ کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدعکی ہے۔

 

 ت
ی
 تعلیمی و ظیفہ کی ا ڈ ا ئیگی نہ کی جار ہی ہے۔ شکا

مور خہ کار ر و ا ئی  کی   

 

سماعت حاضرا  ت ا ا و ر  23.05.2022مشترکہ  صاچت    ننکانہ 

 

 بور ڈ

 

بہبوڈ فنر  

 

محموڈ ا نچار ج طا ر ق  گئی۔  کی142کومنعقدکی   

 

و طا لبات   طلباء 

ہے۔ ا مل 

 

س بھی  ا م 

 

کات کنندہ   

 

 ت
ی
شکا میں  ،جس  کی  ز ا ہم 

ف
 

 

کنندہ   فہرست  

 

 ت
ی
شکا نمبر142بشمول  ی ک   

چ
 ر یعہ 

 

کوت د  

 

و طا لبات لاکھ  30ر قم مبلغ4128901430طلباء 

 ا ر ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی کرڈ ی گئی ہے۔7

 

 ر
ہ

 کنندہ کاو ا لدمحمدطا ر ق حسین حاضرا  ت ا ا و ر ڈ ا ڈ ر سی ہوجانے کی تصدیق کی۔   

 

 ت
ی
 ا و شکا

 

 کے ملاحظہ سے عیان ہے  ا  مدہ ا یجنسی ر پور ت

 

ر ر یکار ڈ

 کنندہ سمیت

 

 ت
ی
ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جا142کہ شکا  ہذا بصیغہ 

 

 ت
ی
ا ڈ ا ئیگی کرکے ڈ ا ڈ ر سی کرڈ ی گئی ہے۔ شکا  کی 

 

ت  سے و ظیفہ جات

 

ی
 پٹی کمشنرننکانہ صاچت  کی جا

 

 کوڈ

 

تی  طلباء و طا لبات

 ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22NKN0001956 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 12.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا تھار ٹی، ضلع ننکانہ صاچت   ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

:

 

(ر و لز مجریہ   عنوا ن  

 

 مت

 

ا مور ملار و  شرا ئط  کے قاعدہ  1974پنجات  سول سرو نٹس)تقرر ی 

 ۔ا ے کے تحت بھرتی کرو ا ئے جانے کی ا ستدع 17

 

 ڈ ینے کے بعد مو

 

د مات

 

 و ا لفقار  محکمہ تعلیم میں بطور  پی ٹی سی ٹیچر پچیس سا ل ح

 

ڈ و ا لد محمد  ا س کا   کنندہ )محمد شہزا ڈ ( بیانی ہے کہ 

 

 ت
ی
کو  05.10.1996ر خہ  شکا

 ت ا ئے ا ت ک سا ل کا عرصہ ہو گیا ہے۔ ا س کی تعلیم مڈل ہے۔ا س نے 

 

ر  ہوا ۔ ا س کے و ا لد کو و فات

 

ی
 یکل بنیاڈ  پر ر یٹا

 

ی د
م

 محکمہ میں جمع کرو ا ئی  

 

فیملی کوٹہ پر بھرتی ہونے کی ڈ ر خوا ست

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ نوکری ا س کا حق ہے ا سے ا س کا حق ڈ لوا ت ا  جائے۔ 

 

 ت
ی
 مگر ا س کی کوئی شنوا ئی نہ ہوئی۔ شکا

 نمبر

 

 ت
ی
 یں شکا

 

  POP21GRW0006190 قبل ا ر

 

ت
ل
ر  کرڈ ہ علی ر ضا میں بھی ا سی نوعیت کے معاملہ کا فیصلہ عدا 

 

ی
 لاہور  بہاو لپور  بنچ کی  ڈ ا 

 

علیہ لاہور  ہائیکور ت

 پٹیشن نمبر

 

 لاہور  بہاو لپور  بنچ کا فیصلہ مور خہ4396/21 ر و شنی میں کیا جا چکا ہے۔ر ت

 

 علیہ لاہور  ہائیکور ت

 

ت
ل
محکمہ ر یگولیشن ا یس ا ینڈ جی ا ے   03.06.2021 میں عدا 

 گل نے ا پنے فیصلہ مور خہ

 

ا ن

 

  جسٹس س

 

 ی کے علم میں ہے۔ معز ر

 

ا ء کے ا ستحقاق کے  17میں قاعدہ .202130.06 ڈ

 

 می کے و ر ت

 

  ملار

 

ر  ڈ

 

ی
۔ا ے کے تحت طبی بنیاڈ و ن پر ر یٹا

ڈ ت ا  ہے  ڈ یتے ہوئے مسترڈ  کر  ز ا ر  
ق
 

 

لاف قانون

 

ح   کو 

 

ر
ش

 

ی

 و ا 

 

ا ت د  پر مبنی جار ی کرڈ ہ تمام 

 

 ی کی شبہات

 

ڈ ا ے  ا ینڈ جی  ا یس  گ، 

 

و ت  علیہ لاہور   ت ا ر ے میں ر یگولیشن 

 

ت
ل
 عدا 

 

۔ سرڈ ست

 لاہو ر  بہاو لپو

 

 ا پنا فیصلہ نہیں ڈ یتی  30.06.2021ر  بنچ کا فیصلہ مور خہ ہائیکور ت

 

ت
ل
ر عکس کوئی ت ا لا عدا 

ی 
ک ا س فیصلہ کے 

 

 نہ کیا گیا ہے ا و ر  چ ت  ت

 

چ

 

ی لی ت  
چ

  فور م میں 

 

کو کسی بھی مجار

 نمبر

 

 ت
ی
 نمبر شکا

 

 ت
ی
 و ا چ ت  ہے۔محتسب پنجات  نے شکا

 

گ پر ا س کی ا طا عت

 

 ی ر یگولیشن و ت

 

کو  03.03.2021 میں مور خہPOP21TTS0001495ا یس ا ینڈ جی ا ے ڈ

ا ء کو قاعدہ  

 

 می کے و ر ت

 

ر  ہونے و ا لے ملار

 

ی
ر ی۔بی کے تحت ر یٹا

ی گ

 

ی ی 
ک

  فور م پر چیلنج نہیں کیا  17طبی بنیاڈ و ن پر 

 

ز ا ر  ڈ ی ا ہے ا و ر  ا س فیصلہ کو کسی مجار
ق
۔ا ے کے تحت بھرتی کو قانونی 

 لاہور  بہاو لپور  بنچ

 

 علیہ لاہور  ہائیکور ت

 

ت
ل
 حاصل کر چکا ہے۔ عدا 

 

 ت
ی
 یر قاعدہ  گیا ا و ر  یہ ا بد

 

 کنندہ کا ر

 

 ت
ی
۔ا ے کا ا ستحقاق قائم ہے ا و ر  ا س  17 )لف(کے فیصلہ کی موجوڈ گی میں شکا

 مرہ میں ا  تی ہے۔ لہذا  ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ  

 

 ا تھار ٹی ننکانہ  2)   11کی ڈ فع  1997سےر و گرڈ ا نی بدا نتظامی کے ر

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

( کے تحت چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

 کی 

 

 ت
ی
 یر قاعدہ  صاچت  کو ہدا 

 

ر ا ئے تقرر ی ر
ی 
 

 

 کنندہ کی ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
( ر و لز  17جاتی ہے کہ و ہ شکا

 

 مت

 

کو مثبت  1974۔ا ے پنجا ت  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ا مور ملار

کار ر و ا ئی چیف سیکر  و  ضرو ر ی  ا طلاع  ر ا ئے 
ی 
ڈ فتر ہذا  کو بھجوا ئیں۔ فیصلہ کی نقل  ا ندر  تیس یوم   

 

ر پور ت ا س سلسلہ میں تعمیلی  ا و ر  سیکرٹری  ٹرطور  پر نمٹا ئیں۔   پنجات  

 

و مت
حک
ی،

ا  ہے

 

 ہذا  کو نمٹا ت ا  جات

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 تصریحات

 

 پنجا ت  کو بھجوا ئی جاتی ہے۔ ا ن

 

و مت
حک
 ی،

 

 ۔  )ر یگولیشن( ا یس ا ینڈ جی ا ے ڈ

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22NKN0006348 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 13.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 کونسل، ننکانہ صاچت   ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا  فیسر، ڈ

:

 

ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی مالی ا مدا ڈ   عنوا ن
ی 
 ا ستدع 

 

 سرو س مور خہ

 

ا ر  حسین( بیانی ہےکہ ا س کا خاو ند ڈ و ر ا ن

 

ج

 

فت
 کنندہ شمیم غزا لہ )بیوہ ا 

 

 ت
ی
 ت ا  گیا تھا۔ مرحوم کے سرو س کے  06.04.2018  شکا

 

بقات ا   کو و فات

 مہ تھے

 

 میونسپل کمیٹی سا نگلہ ہل کےڈ

 

 کی کہ ا س کے خاو ند مرحوم کی سولہ ماہ کی تنخوا ہیں ا و ر مالی ا مدا ڈ  کی مد میں ملنے و ا لی چار    جات

 

جو کہ ا ڈ ا ر ہ ڈ ینے سے قاصر ہے۔ا س نے بیان

 کی ا ڈ ا ئیگی

 

 کی جائےکہ و ہ بقات ا  جات

 

 ت
ی
  جلد مکمل کر کے ڈ ا ڈ ر سی کریں۔  تنخوا ہیں بقات ا  ہیں۔ ا س نے ا ستدع کی کہ محکمہ کو ہدا 

 

 کو جلد ا ر

ا سےر قم مبلغ   کہ   سےعیان ہے 

 

 کنندہ کے تحریری بیان

 

 ت
ی
ا و ر  شکا   

 

ر یکار ڈ کرڈ ی گئی ہے  785987/-ا  مدہ  ا ڈ ا ئیگی  گئی   ر و پےکی  ہو  ڈ ا ڈ ر سی  کی  جس سےا س 

ےہیں۔ ہے۔

 

ن
 
ی
کرڈ  ا ڈ ا    ضلع کونسل ننکانہ صاچت  نے 

 

بقات ا  جات جا  ا س کے  بقات ا   ر ا ئے صوبہ پنجات   ا ت  محکمہ کی طرف کوئی 
ی 
 ہذا محتسب 

 

 ت
ی
ا لاڈ ا  نہ ہیں۔ لہذا  شکا و ا چ ت    

 

ت

س(ر یگولیشن مجریہ 

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

  ا  ف 

 

 سپور

 

 ا ینڈ ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

 )ا یف( کے تحت بصیغہ ڈ ا ڈ ا  ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  17کے ر یگولیشن  2005)ر جسٹریشن ، ا نو

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22NRW0004518 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 21.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ا ر و و ا ل/محکمہ تعلیم  ڈ

 

 ا تھار ٹی، ضلع ت

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

:

 

ر و لز   عنوا ن  )

 

 مت

 

ملار شرا ئط  و   سرو نٹس)تقرر ی  گور نمنٹ  قاعدہ 1974پنجات    کے 

  )ا ے( کے تحت ڈ ر جہ چہار م میں بھرتی کرو ا ئے جانے کی ا ستدع 17

 

 ھ میں چوکیدا 

 

ر
گ
  ہائی ا سکول کھنہ شکر

 

ر

 

ی
 گزا ر ی کہ ا س کا خاو ند فقیر حسین گور نمنٹ بوا 

 

 ت
ی
 ر ا ن بی بی نے ڈ فتر ہذا  میں شکا

ن

 

می

 کنندہ 

 

 ت
ی
  شکا

 

 مت

 

 ملار

 

 م تھا کہ ڈ و ر ا ن

 

ر  ملار

ا س نےپنجات  گور نمنٹ  20.02.2007مور خہ   ت ا  گیا۔   

 

ر و لز  کوو فات  )

 

 مت

 

ملار و  شرا ئط  ا پنے بیٹے کو بھرتی  17کے قاعدہ  1974سرو نٹس)تقرر ی  )ا ے( کے تحت 

 مور خہ 

 

 کنندہ نے ا ستدع کی  26.11.2021کرو ا نے کی ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 ا سے ر قم کا مطالبہ کیا جا ر ہا ہے۔ شکا

 

ا حال ا س کے بیٹے کو بھرتی نہ کیا گیا ہے ا و ر  ا ن

 

کو جمع کرو ا ئی لیکن ت

  مذکور ہ قاعدہ کے تحت بھرتی کرو ا ت ا  جائے۔ ہے کہ ا س کے بیٹے کو

ا تھار ٹی  

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ا  فیسر، ڈ  کنندہ کے بیٹے محسن شبیر نے چیف ا یگزیکٹو 

 

 ت
ی
ز یقین ت ا ت ا  گیا ہے کہ شکا

ف
 

 

  و  سماعت

 

  ملاحظہ ر یکار ڈ

 

ا ر و و ا ل کو بعدا ر

 

ت  

ر ی نمبری 

 

ی
 ا 

 

 کنند17تحت ر و ل  26.11.2021مور خہ    2913تحت ڈ

 

 ت
ی
 گزا ر ی لیکن شکا

 

  )ا ے( ڈ ر خوا ست

 

 یہ ا عترا ض

 

ہ کے بیٹے کی تقرر ی کی ڈ ر خوا ست

ی د گی نوٹیفکیشن

 

ی
ت  سے جار ی شدہ فو

 

ی
  ا تھار ٹی کی جا

 

ا ر و و ا ل کو و ا پس کر ڈ ی گئی کہ مجار

 

( ت

 

ن

 

 ش
کی

 ا  فیسر)سیکنڈر ی ا یجو

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا و ر  ا صل سرو س ت ک لگا کر ڈ

 تصدیق شدہ بھی نہ ہیں۔ ا یجنسی کی  

 

 بے بنیاڈ  ہے جس کی قانونی  کیس کے ہمرا ہ لف نہ ہے ا و ر  ڈ یگر کاغذا ت

 

 پر لگات ا  گیا ا عترا ض

 

 کنندہ کی ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
ت  سے شکا

 

ی
جا

 م ہے

 

ا  لار

 

  محکمہ کے ت ا س ہوت

 

ا  ہے جس کا ر یکار ڈ

 

ت  سے ہی جار ی کیا جات

 

ی
ی د گی کا نوٹیفکیشن محکمہ کی جا

 

ی
۔ چ ت  ہیڈماسٹر، گور نمنٹ ہائی طور  پر کوئی حیثیت نہ ہےکیونکہ فو

ت  

 

ی
 ھ کی جا

 

ر
گ
ا   ا سکول کھنہ شکر

 

 کرت

 

 مت

 

 ھ میں ملار

 

ر
گ
 کنندہ کا مرحوم خاو ند فقیر حسین گور نمنٹ ہائی ا سکول کھنہ شکر

 

 ت
ی
سے سرٹیفکیٹ بھی جار ی کر ڈ ت ا  گیا تھاکہ شکا

ا م ا س کے مرحوم و ا لد کی پنشن 20.02.2007تھا جو کہ مور خہ  

 

ت  کنندہ کے بیٹے کے 

 

 ت
ی
ا و ر  شکا ت ا  گیا تھاا و ر  ا س کی تصدیق ہیڈماسٹر نے کر ڈ ی تھی   

 

  کوو فات

 

 

ر

 

ی
 کنندہ کے بیٹے کو ا س کے جا

 

 ت
ی
ا  ہے کہ شکا

 

 ر  کرت
ہ
ا 

 

ا  ط

 

ا  ا و ر  کمیٹی تشکیل کرت

 

ی

 

  نہیں ت ی

 

حق سے محرو م کیا جا ر ہا ہے۔    ا  ر ہی ہے۔ا س کے بعد کسی کمیٹی کی تشکیل کا جوا ر

 

 

ر
ی 
ا و ر  ڈ ستاو   م ہے کہ و ہ مطلوبہ کوا ئف 

 

 پر لار

 

 متفی کی مدڈ  کریں ۔ ا یجنسی کے ا فسرا ن

 

ا ن

 

 پریشانی سے بچ سکیں۔ ا س  کی تیار ی کے لیے و ا ر ت

 

ا ن

 

ا کہ متفی کے و ا ر ت

 

 ت

 س

 

ڈ ا ر ا ن  مہ 

 

ا  ہے۔ڈ

 

ا  ت  مرہ میں 

 

ا  ا نتظامی غلط کار ی کے ر

 

و  نہ کرت
ش
ت ک

 کو 

 

ک معاملات

 

ت ہا سا ل  ا و ر  سا ل  شا ہل سے کام لینا 

 

ی
ا و ر   ا پنے محکمہ میں  ت ا ر ے میں غفلت  ا ر ا  سا ل 

 کار ر و ا ئی کرتے ر ہتے ہیں ا نکا قو

 

 ت
ی
ا  ضرو ر ی ہےنوٹیفکیشن کا متعلقہ  مختلف ا  سا میون پر بھرتیون کی ت ا 

 

 سے ا  گاہ ہوت

 

و متی حکمت عملی و  ہدا ت ا ت
حک
ا عد و ضوا بط ا و ر  ح د ت د  

 یل ہے:۔ 

 

 ڈ

 

 حصہ ڈ ر ج

“Provided further that only one child or widow or wife of an employee who dies during service or is 

declared invalidated or incapacitated for further service, if otherwise eligible for the post, shall be 

appointed to a post in BS-1 to BS-11 in the department where the Government Servant was serving 

at the time of his/her death or the declaration, without observance of the procedural requirements 

prescribed for such appointment.” 

 کنندہ کے 

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
ا ر و و ا ل کو ہدا 

 

 ا تھار ٹی، ت

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 کے پیش نظر چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

 

    نوٹیفکیشن کے مندر جات

 

بیٹے کی ڈ ر خوا ست

شت  ضابطہ کار ر و ا ئی کرتے ہوئے پنجات  
چ
( ر و لز مجریہ   پر 

 

 مت

 

)ا ے( کے تحت بوجہ قانونی حق ا ندر  17کے قاعدہ   1974سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار

 کے سا 

 

 ت
ی
 ا صالتاَََپیش کریں ۔ا س ہدا 

 

 م ڈ ر جہ چہار م تقرر ی کر کے ڈ فتر ہذا  میں تعمیلی ر پور ت

 

ملار  کنندہ کے بیٹے کی بطور  

 

 ت
ی
 ہذا  نمٹائی  پندر ہ یوم شکا

 

 ت
ی
تھ شکا

  جاتی ہے۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22NRW0010252 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ ، یونیور سٹی ا  ف پنجات 

 

ا ت

 

 کنٹرو لر ا متحات

:

 

س  عنوا ن

سلی 

ر ا ئے ا جرا ء ر و ل نمبر 
ی 
 ا ستدع 

 

 نمبر  

 

 کنندہ عبدا لغفار  )موت ا ئل فون

 

 ت
ی
ز ا ء غفار نے بی ا یس سی  (0346- 3343910شکا

ق
 ا 

 

 گزا ر ی کہ ا س کی ڈ ختر مسماہ

 

 ت
ی
نے ڈ فتر ہذا  میں شکا

 پر جار ی نہیں

 

ت

 

ی
 میں پنجات  یونیور سٹی میں ڈ ا خلہ فار م جمع کرو ا ت ا لیکن ا س کی ڈ ختر کو ر و ل نمبر سلپ پنجات  یونیور سٹی کی و یب سا 

 

 و ن

 

و ن نے   ت ا ر ت
ہ

 

ن
ا  ہو ر ہی۔ 

ڈ فتر پنجا25.07.2022مور خہ   ا قبال  کو  جاو ت د    

 

 ت
ی
شکا کی  ا سی نوعیت    نہیں ہے۔ 

 

ر یکار ڈ کوئی  ت ا س   کے 

 

ا ن کہ  گیا  کہا  ا نہیں  تو  کرو ا ت ا   پتہ  ت  یونیور سٹی سے 

 نمبر

 

 میں پنجات  یونیور سٹی میں ڈ ا خلہ فار م 0345- 2617749)موت ا ئل فون

 

 و ن

 

( نے ڈ فتر ہذا میں گزا ر ی کہ ا س کی ڈ ختر مہری جاو ت د  نے بی ا یس سی ت ا ر ت

کرو ا ت ا  لیکن  و ن نے مور خہ  جمع 
ہ

 

ن
ا  ر ہی۔  ہو  جار ی نہیں  پر   

 

ت

 

ی
سا  و یب  کی  ر و ل نمبر سلپ پنجات  یونیور سٹی  کی  ڈ ختر  کی  ڈ فتر پنجات     25.07.2022ا س  کو 

 

 

 کے ت ا س کوئی ر یکار ڈ

 

 نمبر   نہیں ہے۔ یونیور سٹی سے پتہ کرو ا ت ا  تو ا نہیں کہا گیا کہ کہ ا ن

 

 کنندہ عبدا لستار  )موت ا ئل فون

 

 ت
ی
( نے ڈ فتر  0346- 0794351شکا

 میں پنجات  یونیور سٹی میں ڈ ا خلہ فار م جمع کرو ا ت ا  لیکن ا س کی ڈ ختر  ہذ

 

 و ن

 

 گزا ر ی کہ ا س کی ڈ ختر ر ا حیلہ ستار  نے بی ا یس ت ا ر ت

 

 ت
ی
کی ر و ل نمبر سلپ پنجات   ا  میں شکا

و ن نے مور خہ 
ہ

 

ن
 پر جار ی نہیں ہو ر ہی۔ ا 

 

ت

 

ی
 کے ت ا س کوئی  کو ڈ فتر پنجات  یونیور سٹی سے پتہ کرو ا ت ا  تو  25.07.2022یونیور سٹی کی و یب سا 

 

ا نہیں کہا گیا کہ ا ن

 نمبر  

 

لام ت ا ہو )موت ا ئل فون

 

 کنندہ غ

 

 ت
ی
  نہیں ہے۔شکا

 

 0303- 4693633ر یکار ڈ

 

 ہ تبسم نے بی ا یس ت ا ر ت

 

ر

 

ی
ا 

 

 گزا ر ی کہ ا س کی ڈ ختر س

 

 ت
ی
( نے ڈ فتر ہذا  میں شکا

 میں پنجات  یونیور سٹی میں ڈ ا خلہ فار م جمع کرو ت ا  لیکن ا س کی ڈ ختر کی ر و ل نمبر سلپ پنجات  یو

 

 پر جار ی نہیں ہو ر ہی۔ و ن

 

ت

 

ی
 نیور سٹی کی و یب سا 

 نے ا ستدع کی ہے کہ  

 

 کنندگان

 

 ت
ی
س جار ی کیے  2022ا گست  04شکا

سلی 

 ر  
من

 

لت

 کی ر و 

 

 کی ڈ خترا ن

 

 شرو ع ہو ر ہے ہیں لہذا  ا یجنسی کو ا ن

 

ا ت

 

کو ا متحات

 کی جائے۔  

 

 ت
ی
 ہائے پیشجانے کی ہدا 

 

، لاہور  نے ر پور ت (، یونیور سٹی ا  ف پنجات 

 

ا ت

 

 پٹی کنٹرو لر)ا متحات

 

 ڈ

 

 کی ڈ خترا ن

 

 کنندگان

 

 ت
ی
 ہ تبسم کو ر و ل   کیں کہ شکا

 

ر

 

ی
ا 

 

س

ز ا ء غفار  کو  85865، مہری جاو ت د  کو ر و ل نمبر85868نمبر  
ق
ا  ر ا حیلہ ستار  کو ر و ل نمبر  85866،   کی85869ا و ر  

 

ا ن ا و ر   ڈ ت ا  گیا ہے  ر و ل نمبر   جار ی کر 

 کو ہد

 

 کنندگان

 

 ت
ی
  کر ڈ ی گئی ہیں۔ لہذا  شکا

 

 پر ا ت  لوڈ

 

ت

 

ی
س جار ی کر کے و یب سا 

سلی 

 سے ا پنی ر و ل نمبر  

 

ت

 

ی
 کی جائے کہ و ہ یونیور سٹی ا  ف پنجات  کی و یب سا 

 

 ت
ی
ا 

ا ختیار  کریں۔  میں شمولیت 

 

ا ت

 

  کر کےا متحات

 

 لوڈ

 

 ن

 

 ا و

 

ڈ س 

سلی 

ا  مدہ   ا ظہار  تشکر کیا۔ پیش   ا یجنسی کی تصدیق کرتے ہوئے ڈ فتر ہذا  سے 

 

 نے ر پور ت

 

 کنندگان

 

 ت
ی
شکا

 سے عیان ہے کہ ا یجنسی نے

 

 کنندگان

 

 ت
ی
 شکا

 

ا ت

 

 و  بیات

 

 کا مسئلہ حل ہو گیا  ر پور ت

 

 کنندگان

 

 ت
ی
س جار ی کر ڈ ی ہیں۔شکا

سلی 

 کی ر و ل نمبر 

 

 کی ڈ خترا ن

 

 کنندگان

 

 ت
ی
 شکا

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہیں۔

 

 ہے۔ لہذا  شکات ا ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22OKR0006641 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 22.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

،   ڈ  پنجات 

 

و مت
حک
  ا  ف ر یونیو، 

 

 لاہور  سیکرٹری، بور ڈ

:

 

  عنوا ن

 

شت

 

ش

 

ی

 ی 

 

ر ا ئے ا جرا ء ا و  ا یس ڈ
ی 
 ا ستدع 

 

 ا ک موصول  

 

 ر یعہ ڈ

 

 ڈ فتر ہذ ا میں ت د

 

 م تھا۔ جو  سا ئلہ کی ڈ ر خوا ست

 

 ہ میں بطور  پٹوا ر ی ملار

 

 محکمہ ر یونیو ضلع ا و کار

 

 مت

 

 ملار

 

ہوئی ہے۔ جس کے مطابق ا س کا خاو ند ڈ و ر ا ن

 مور خہ  

 

 مت

 

ملار  

 

ڈ و ر ا ن ز ا ئض سرا نجام ڈ یتے ہوئے 
ف
ت ا  گیا۔ سا ئلہ کے مطابق ا س نے مور خہ07.04.2021کہ تحصیل ڈ یپالپور  میں محکمانہ   

 

ا پنے  21.8.2021و فات

 م 

 

 کے ا جرا ء کے لیے ا سسٹنٹ کمشنر تحصیل ڈ یپالپور  کے ا  فس میں تمام کوا ئف مکمل کر کے ڈ ر خو مرحوم خاو ند کی ملار

 

شت

 

ش

 

ی

 ی 

 

 قوا نین کو مد نظر ر کھتے ہوئے ا و ا یس ڈ

 

 پیش  ت

 

ا ست

ا حال

 

 کا ا جر کی ۔ لیکن تقریبااً  ت ک سا ل کا عرصہ گزر نے کے ت ا و جوڈ  ت

 

شت

 

ش

 

ی

 ی 

 

ا ء نہ ہوا  ہے۔ سا ئلہ نے ڈ فتر ہذا  سے  ا سسٹنٹ کمشنر تحصیل ڈ یپالپور  کے ا  فس سے سا ئلہ کی ا و  ا یس ڈ

ز ما 
ف
 صاڈ ر  

 

 جار ی کرنے کے ا حکامات

 

شت

 

ش

 

ی

 ی 

 

 ہ کو سا ئلہ کی ا و  ا یس ڈ

 

 ئے جائیں۔ تحریری طور  پر ا ستدع کی ہے کہ ا سسٹنٹ کمشنر تحصیل ڈ یپالپور ضلع ا و کار

ت  سے سا ئلہ کی

 

ی
 ہ کی جا

 

 ت ا لکل و ا ضح ہےکہ محکمہ ر یونیو ضلع ا و کار

 

ر ا  مدہ حقائق سے یہ ت ا ت
ی 
 کا  مسل 

 

 ی سی ت

 

 کے پیش نظر ا و  ا یس ڈ

 

 مت

 

 ا س کے متفی خاو ند کی ملار

 کا ا عترا ف سا ئلہ نے ڈ فتر ہذ ا میں پیش کر ڈ ہ ا پنے تحریری جوا ت  ا لجوا ت  میں بھی کیا ہے۔ ا و ر  سا ئلہ نے ا پنے 

 

 جوا ت  ا لجوا ت  میں یہ بھی تحریر کیا ہے کہ  ا جرا ء کر ڈ ت ا  گیا ہے۔ ا س ت ا ت
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 ہذا  سا ئلہ کے ڈ فتر ہذ ا میں پیش کر ڈ ہ تحریری جوا ت  ا لجوا ت  کو مدنظر    04800کی تنخوا ہ    2022ا سے ماہ جون

 

 ت
ی
ر و پے بھی مل چکی ہے۔ لہذا  مندر جہ ت ا لا حقائق کے پیش نظر شکا

 و  ضوا بط نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ر کھتے ہوئے بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی بمطابق قانون

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22OKR0009616 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ، لاہور   ڈ

 

 منسٹریٹو ا  فیسر، پنجات  گور نمنٹ سرو نٹس بناو لنٹ فن بور ڈ

 

 ا ت د

:

 

  عنوا ن

 

ت

 

ی
 گرا 

 

ر ا ئے میرج
ی 
 ا ستدع 

 

 ا تی طور  پر جمع کرو ا ئی ہے۔ جس کے مطابق سا  

 

 ڈ فتر ہذا  میں ڈ

 

 ہ سے بطور  ا ی ا یس ٹی معلمہ سکی  سا ئلہ نے ا پنی ڈ ر خوا ست

 

ا و کار    16ئلہ محکمہ تعلیم ضلع 

 

ر ڈ

 

ی
سے ر یٹا

  لاہور  کو ا ر سا ل کیے  2020ہوئی ہے۔ سا ل  

 

 کے حصول کے لیے کیس مکمل کرکے بہبوڈ  فن بور ڈ

 

ت

 

ی
 گرا 

 

ا ڈ ت ا ن ا نجام ت ا  ئی ہیں۔ جن کی میرج

 

 گئے۔  میں ا س کی ڈ و  بیٹیون کی س

ت  سے ا ت ک بیٹی

 

ی
  لاہور  کی جا

 

 کی ا ڈ ا ئیگی نہ ہوئی ہے۔ سا ئلہ نے بہبوڈ  فن بور ڈ

 

ت

 

ی
 گرا 

 

ا حال ڈ و سری بیٹی کی میرج

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی گئی ہے۔ لیکن ت

 

ت

 

ی
 گرا 

 

   کا کیس مکمل کر کے میرج

 کار ر و ا ئی کی ا ستدع کی ہے۔ 

 

 ر یعہ ڈ ر خوا ست

 

 ڈ فتر ہذا  سے ت د

 منسٹریٹو ا  فیسر پنجات  گو

 

ر ا ئے تبصرہ/ضرو ر ی کار ر و ا ئی ا ت د
ی 
 کی کاپی 

 

ت  سے ڈ فتر  سا ئلہ کی ڈ ر خوا ست

 

ی
  لاہور  کو ا ر سا ل کی گئی۔جن کی جا

 

ر نمنٹ سرو نٹس بہبوڈ  فن بور ڈ

  ا تھار ٹی کی منظور ی کے بعد مکمل کر کے ا سے ر قم  29.07.2022ہذا  میں تحریری جوا ت  مور خہ

 

 کا کیس متعلقہ مجار

 

ت

 

ی
 گرا 

 

پیش کیا گیا۔ جس کے مطابق سا ئلہ کی بیٹی کی میرج

ت  سے تحریری جوا ت  ا لجوا ت  مور خہ کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی گئی ہے۔ محکمہ کےجو 

 

ی
ر ا ئے جوا ت  ا لجوا ت  ا ر سا ل کی گئی۔ جس کی جا

ی 
پیش کیا گیا۔  25.08.2022ا ت  کی کاپی سا ئلہ کو 

 کی مد میں 

 

ت

 

ی
 گرا 

 

ت  سے ا س کی بیٹی کی میرج

 

ی
  لاہور  کی جا

 

 کے بعد بہبوڈ  فن بور ڈ

 

لت

 

 پر و ہ ڈ فتر ہذا   ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی گئی ہے جس  80000/-جس کے مطابق ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

ا و ر  سا ئلہ کے ڈ فتر ہذا  میں پیش کر  ا یجنسی 

 

 ر پور ت

 

ت ا لا، مندر جات  

 

ڈ ا خل ڈ فتر کر ڈ ی جائے۔ بحالات  

 

ڈ ر خوا ست  ہے۔ لہذا  ا س کی 

 

ڈ ہ تحریری جوا ت  ا لجوا ت  کے  کی بے حد ممنون

 کی مد میں  

 

ت

 

ی
 گرا 

 

ت  سے ا س کی بیٹی کی میرج

 

ی
  لاہور  کی جا

 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی    ر و پے کی  80000/-مطابق بہبوڈ  فن بور ڈ

 

 ت
ی
ا ڈ ا ئیگی سا ئلہ کو کر ڈ ی گئی ہے۔لہذا  شکا

 ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22PKP0000076 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 25.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، ت ا کپت  ڈ

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 ت ا ر  ڈ

 

ر ن

 

 شن
ی

 ا یگزیکٹو ا نجینئر، ا نہار ، و 

:

 

قوا عد   عنوا ن  )

 

 مت

 

ملار شرا ئط  و   )تقرر ی  سرو نٹس  سول  قاعدہ    1974مجریہ  پنجات   کے 

 ۔ا ے کے تحت تقرر ی کرو ا ئے جانے کی ا ستدع 17

 

ہوئے ڈ یتے  سرا نجام  ز ا ئض منصبی 
ف
بیلدا ر   بطور   میں  ا نہار   محکمہ  و ہ  کیا ہےکہ  تحریر  میں   

 

 ت
ی
شکا نے  کنندہ   

 

 ت
ی
ڈ   1995سا ل   شکا بنیا  کی    

 

د

 

گرا و ت  یکل 

 

ی د
م
میں 

ر ی)سی(میں ر 
ی گ

 

کی

  ہو چکا ہے۔ا سُ نے پر

 

ر ڈ

 

ی
(قوا عد مجریہ   یٹا

 

 مت

 

   ۔ا ے کے تحت ا پنے بیٹے کی17کے قاعدہ    1974پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار

 

 مت

 

ملار

 نہ ڈ ی گئی

 

 مت

 

  گزر نے کے ت ا و جوڈ  ا سُ کے بیٹے کو ملار

 

 گزا ر ی ہے مگرعرصہ ڈ ر ا ر

 

 میں ا ستدع کی گئی ہےکہ  کے لیے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط   ہے۔شکا

(قوا عد مجریہ  

 

 مت

 

 ڈ لوا ئی جاو ے۔ 17کے قاعدہ   1974ملار

 

 مت

 

 ۔ا ے کے تحت ا سُ کے بیٹے کو ملار

 پر ڈ 

 

 ت
ی
 ہ ا سی نوع کی شکا

 

ر

 

ی
 یر بحث کا بغور  جا

 

  کے سا تھ سا تھ معاملہ ر

 

 ا یجنسی و  ملاحظہ ر یکار ڈ

 

، ر پور ت

 

 کے مندر جات

 

 ت
ی
 یں مصدر ہ  شکا

 

فتر ہذا  کے قبل ا ر

 نمبری  

 

 ت
ی
 کی ر و شنی میں لیا گیا۔ ا س ضمن میں شکا

 

کی نظیر   23.11.2021پر ڈ فتر ہذا  کے مصدر ہ فیصلہ مور خہ    POP21BWN0009109فیصلہ جات

 کے سا تھ و ا ضح کیا گیا تھا کہ پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شر

 

 ہ کے بعد صرا چت

 

ر

 

ی
 کر ہے جس میں حقائق کے بغور  جا

 

 ل ڈ
ت
( قوا عد مجریہ  قا

 

 مت

 

 1974ا ئط ملار

 ی ہے جس کا مقصد17کے قاعدہ  

 

شا نی ہمدر ڈ ی پر مبنی قوا عد سا ر

 

ی
ا  ا و ر   ا ت ک فلاحی  ر ی کا کوئی تصور  نہ ہے۔ قاعدہ مذکور  بنیاڈ ی طور  پر 

گ

 

 ی
کی

   ۔ا ے میں کسی 

 

ڈ و ر ا ن

م  ا ا ہل ہو جانے و ا لے سرکار ی 

 

ت  کیلئے طبی بنیاڈ  پر 

 

 مت

 

 ت د  ملار

 

ز
م
ت ا    ا نتقال کر جانے 

 

 مت

 

 کو مشکل  ملار

 

ا کہ پسماندگان

 

ت ا  ہے 

 

ز ا ہم کرت
ف
 گار  

 

ا ت ک بچے کو ر و ر ت ا    م کی بیوہ 

 

لار

ز ی
ق
ا  

 

ا نکار  کرت ز ا ہم کرنے سے 
ف
 

 

 مت

 

ملار ز ڈ  کو قاعدہ مذکور  کے تحت 
ف
ا ہل  ر ی کی بنیاڈ  پر کسی 

گ

 

 ی
کی

ڈ ت ا  جا سکے۔ یون کسی   میں سہار ا  

 

ا یسا   حالات ا نصاف نہ ہے بلکہ 
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ر منٹ ا ستدلال ا نتظامی غلط کار ی کے مترا ڈ ف ہے

 

ی
ر ی "سی" میں ر یٹا

گ

 

 ی
کی

 کنندہ کو ا س کے و ا لد کی طبی بنیاڈ و ن پر 

 

 ت
ی
 کی ر و شنی میں ا یجنسی کو شکا

 

 تصریحات

 

۔ ا ن

 پر عملدر ا  مد کی بجائے ڈ فتر محتسب

 

ت  سے مذکور ہ ت ا لا ہدا ت ا ت

 

ی
 کی گئی تھی۔ متعلقہ ا یجنسی کی جا

 

 ت
ی
ز ا ہم کرنے کی ہدا 

ف
 

 

 مت

 

  1997 پنجات  ا یکٹ مجریہ کی بنیاڈ  پر ملار

ر و ئے حکم مور خہ    32کی ڈ فع  
ی 
ر  کی گئی جو 

 

ی
 ڈ ا 

 

ت

 

ر و  عرضدا س
ی 
 کے    03.02.2022کے تحت جنات  گور نر پنجات  کے ر و 

 

 و  ہدا ت ا ت

 

 یل تصریحات

 

کو مندر جہ ڈ

 سا تھ نمٹائی گئی:۔

"The Governor, after examining record of the case, has observed that no infirmity in the Order of 

the Ombudsman has been pointed out. It has been observed that the Lahore High Court, Bahawalpur 

Bench, Bahawalpur vide its judgment in Writ Petition No. 4396/2021 dated 03.06.2021 has already 

declared all clarifications issued by S&GAD on the subject matter against the rules/laws. Moreover, 

the Governor has also already decided similar matter in another case vide Order No. SO(OMB-

II)GS/160/2021 dated 24.06.2021. Therefore, the Ombudsman has rightly directed your Office 

under Section 11 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, to consider request of the 

Respondent for recruitment under Rule 17-A of the Punjab Civil Servants (Appointment & Conditions 

of Service) Rules, 1974, subject to eligibility and has sought a compliance report in this regard. As 

such, there are no grounds to interfere with the impugned order." 

 کنندہ کے بیٹے کی طرف

 

 ت
ی
 ہذا  کے شکا

 

 ت
ی
ا  ہے کہ شکا

 

 سے بخوبی و ا ضح ہوت

 

 و  ہدا ت ا ت

 

 یں ا سی    متذکرہ ت ا لا حکم جنات  گور نر پنجات  میں ڈ ی گئی تصریحات

 

سے قبل ا ر

 نمبری  

 

 ت
ی
ر ہ شکا

 

ی
 نمبری سے قطع نظر ڈ فتر ہذا  کے شکا  08.03.2021پر مصدر ہ ڈ فتر ہذا  کے فیصلہ مور خہ    POP20PKP0009887نوعیت کی متدا 

 

 ت
ی

POP21BWN0009109  پیرا  نمبر    23.11.2021پر مصدر ہ فیصلہ مور خہ 

 

ہدا ت ا ت ڈ ی گئی  ر و شنی میں  کی  7ا و ر  جنات  گور نر پنجات  کی طرف سے 

 کنندہ کا بیٹا بھی قاعدہ 

 

 ت
ی
ے جانے کا چقد ا ر  ہے۔17شکا

 

ن
 
ی
 ڈ 

 

 مت

 

شت  ا ستدع و  ا ہلیت ملار
چ
  ۔ا ے کے تحت 

 

  1997یہ ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجر ا ندر یں حالات

 کنندہ کے بیٹے  11کی ڈ فع  

 

 ت
ی
ا و ر  شکا  کی جاتی ہے کہ و ہ بمطابق قوا عد و  ضوا بط 

 

 ت
ی
ت ا کپت کو ہدا   ،

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ ت ا ر    

 

ر ن

 

 شن
ی

ا  ا نہار ،   کی ا ہلیت کے  کے تحت ا یگزیکٹو ا نجینئر 

 ا ندر   17مطابق قاعدہ  

 

 تعمیلی ر پور ت

 

 ت
ی
 و   سا ل کریں۔ا ت ا م ڈ فتر ہذا  کو ا ر   30۔ا ے کے تحت تقرر ی عمل میں لائیں ا و ر  ا س ت ا 

 

 ہذا  مندر جہ ت ا لا تصریحات

 

 ت
ی
شکا

 کے سا تھ نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ہدا ت ا ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22PKP0001974 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 06.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 کالج ضلع ت ا کپت  ڈ

 

 ت
ی
 گریجوا 

 

ر یکٹر کالجز ضلع سا ہیوا ل/پوست

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ڈ

:

 

(ر و لز مجریہ پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط  عنوا ن

 

 مت

 

۔  17کے قاعدہ  1974ملار

 ا ے کے تحت بھرتی کرو ا ئے جانے کی ا ستدع 

 

ز ت د یہ کالج  
ف
 میں تحریر کیا ہے کہ ا سُ کا و ا لد گور نمنٹ 

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
  کی بنیاڈ  پر  شکا

 

د

 

 یکل گرا و ت

 

ی د
م
ز ا ئض منصبی سر ا نجام ڈ یتے ہوئے 

ف
ت ا کپت میں بطور  بیلدا ر  

ر  ہو ا ۔ا سُ نے

 

ی
(ر و لز مجریہ   ر یٹا

 

 مت

 

  ا تھار ٹی کو17کے قاعدہ  1974پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار

 

 کی تعیناتی کے لیے   ۔ ا ے کےتحت مجار

 

ت

 

ی
 ی ا ر ٹری ا ٹینڈ

لی

پر پور   گزا ر ی مگر معیار  

 

ا ستدع کی گئی ہےکہڈ ر خوا ست  میں 

 

 ت
ی
ا سُے بھرتی نہ کیا گیا ہے۔شکا ت ا و جوڈ   ا ترنے کے  (ر و لز مجریہ   ا  

 

 مت

 

ملار و  شرا ئط  پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی 

 بھرتی کرو ا ت ا  جاو ے۔ 17کے قاعدہ 1974

 

ت

 

ی
 ی ا ر ٹری ا ٹینڈ

 ۔ ا ے کے تحت ا سُے بطور  لی

ر یکٹر )کالجز(ت ا کپت نے مور خہ

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 ڈ ا خل کی04.04.2022ڈ

 

(ر و لز مجریہ    ہے جس کے مطابقکو ر پور ت

 

 مت

 

پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار

قاعدہ  1974 ڈ ی گئی ہے۔17کے  کر  ت ا کپت میں  کالج   

 

 ت
ی
ز ت د یہ گریجو

ف
گور نمنٹ   

 

ت

 

ی
ا ٹینڈ  ی ا ر ٹری 

لی بطور   کی تقرر ی   کنندہ 

 

 ت
ی
شکا ا ے کےتحت   کنندہ نے   ۔ 

 

 ت
ی
شکا

 جمع  04.04.2022مور خہ

 

ا   کر تحریری بیان (ر و لز مجریہ   کرو ا ت ا  ہے کہ محکمہ نےپنجات  کو ا صالتاً حاضر 

 

 مت

 

۔  17کے قاعدہ  1974سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار
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 ڈ ا خل ڈ فتر کرنے پر ا سُے کوئی ا عتر

 

 ت
ی
ا و ر  شکا  ا لہ ہو چکا ہے 

 

ا ر  کا 

 

 ت
ی
 کر ڈ ی ہے۔ا سُ کی شکا

 

ت

 

ی
 ی ا ر ٹری ا ٹینڈ

لی  کنندہ کے  ا ے کےتحت ا سُ کی تقرر ی بطور  

 

 ت
ی
 نہ ہے۔ شکا

 

ا ض

    ڈ ا خل کرڈ ہ تحریری 

 

ر
ی 
 یر تجو

 

 ر

 

 ت
ی
 شکا

 

 نہ ہے۔ا ندر یں حالات

 

 ڈ ا خل ڈ فتر کرنے پر ا سُے کوئی ا عترا ض

 

 ت
ی
ا و ر  شکا  ا لہ ہو چکا ہے 

 

ا ر  کا 

 

 ت
ی
 کے مطابق ا سُ کی شکا

 

بصیغہ حق ر سی    بیان

 نمٹائی جاتی ہے۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22PKP0004204 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 21.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ر یکٹر جنرل،   ڈ

 

ی
 ا 

 

،  ڈ  پنجات 

 

و مت
حک
و ا ٹر مینجمنٹ(،  فار م   

 

)ا  ن ا یگریکلچر   جنرل 

 

 ت
ی
ر یکٹور 

 

ی
 ا 

 

ڈ

 لاہور  

:

 

 سولر سسٹم ٹیوت  و یل لگوا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

ا ر پور  گندت ا ن ڈ ا خلی ا  ت ا ڈ ی  

 

 میں تحریر کیاہے کہ و ہ سکنہ کرت

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
 کر ر ہا ہے۔ا سُ نے پنجات   09کلیانہ کا ر ہائشی ہے ا و ر  و ہ  شکا

 

ت

 

 ر عی ا ر ا ضی کاس

 

ا یکڑ ر

ی ک نمبر )   
چ
 ر یعہ 

 

ت د ا و ر    گزا ر ی 

 

 کی سکیم کے مطابق سولر سسٹم ٹیوت  و یل کے لیے ڈ ر خوا ست

 

و مت
حک

ر یکٹر  570000(ر قم مبلغ  12924516

 

ی
 ا 

 

ا ڈ ا  کر ڈ ی۔ڈ ر و پے بھی 

 ر  نمبر )

 

ا حال پرو جیکٹ مکمل نہ کیا  60(جار ی ہوا جس کے مطابق ا نہیں 6218جنرل ا یگریکلچر پنجات  کی طرف سے و ر ک ا  ر ڈ

 

ا  چاہئے تھا۔مگر ت

 

یوم کے ا ندر  پرو جیکٹ مکمل کرت

 

 

 ت
ی
ر یکٹر و ا ٹر مینجمنٹ ت ا کپت کو بھی ڈ ر خوا ستیں گزا ر یں مگر شنوا ئی نہ ہوئی۔شکا

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

ر یکٹر ا و ر  ڈ

 

ی
 ا 

 

شت  ضا  گیا ہے ۔ا سُ نے ا س ت ا ر ے ا سسٹنٹ ڈ
چ
بطہ  میں ا ستدع کی گئی ہےکہ 

ز ا ہم کیا جاو ے۔ 
ف
 کار ر و ا ئی عمل میں لاتے ہوئے ا نصاف 

 کے مطابق سولر سسٹم ٹیوت  و یل مالیتی مبلغ 

 

 کنندہ کے ڈ ا خل کرڈ ہ تحریری بیان

 

 ت
ی
 ا یجنسی ا و ر  شکا

 

نصب ہو چکا ہے جس   ر و پے  1283514پیش ا  مدہ ر پور ت

 ی مبلغ  

 

 شد
سی
ت  سے ڈ ی جانے و ا لی 

 

ی
 کی جا

 

و مت
حک
 یر  ر و پے ہے۔ ا س طرج شکا713514پر 

 

 ر

 

 ت
ی
 شکا

 

ت ا نی حاصل کر سکتا ہے۔ ا ندر یں حالات  کنندہ خوڈ  مختار  طریقے سے 

 

 ت
ی

  بصیغہ حق ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

ر
ی 
 تجو

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22PKP0004807 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 17.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ہ  ڈ

 

 ا سسٹنٹ کمشنر، ڈ یپالپور  ضلع ا و کار

:

 

 کرو ا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 ا نتقال ڈ ر ج

 

ا ر ی ر 

 

 نوت

 

 کیا ہے کہ ا سُ کے و ا لد چاکر حسین قوم چ ت

 

 میں ڈ ر ج

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
 ہ عرصہ تقریباً 40ہائشی شکا

 

 ی تحصیل ڈ یپالپور  ضلع ا و کار

 

سا ل قبل  22/23/ڈ

 ر عی ر قبہ تعدا ڈ  ی 

 

ا م ر

 

 ت ا  گئے تھے۔ا سُ کے و ا لد کے ت

 

ی سے و فات
ٰ
لہ

ر خرڈ ا ر ،عبدل،نوا ت  بی بی  40کنال ح ک نمبر60قضائے ا 
ی 
، 

 

 میں ر ت  نوا ر

 

ا ن

 

 ی میں موجو ڈ  ہے۔حقیقی و ا ر ت

 

/ڈ

ر خرڈ ا ر  
ی 
ا مل ہیں۔عبدل و  

 

   ا و ر  سرڈ ا ر ا ن بی بی س

 

 ا ئد ا ر

 

  ہو کر ا نتقال نہ ہونے ڈ ے ر ہے ہیں بلکہ عرصہ ر

 

  ت ا ر

 

 سے سا ر

 

 میں  20ر یونیو ا فسرا ن

 

 ت
ی
سا ل سے ا س ر قبہ پر قابض ہیں۔شکا

 جلدکرو ا ت ا  جاو ے۔ 

 

ت  ضابطہ کار ر و ا ئی عمل میں لاتے ہوئے مذکور ہ ت ا لا ر قبہ کا ا نتقال جلدا ر
ش
چ
 ا ستدع کی گئی ہےکہ 

 کی جائے کہ و ہ ا پنے و ا لد چاکر حسین کے  14.05.2022ا سسٹنٹ کمشنر ت ا کپت نے مور خہ

 

 ت
ی
 گزا ر  سرڈ ا ر ا ن بی بی کو ہدا 

 

 ت
ی
 ڈ ا خل کی ہے کہ شکا

 

کو ر پور ت

  کی

 

 کے شناختی کار ڈ

 

ھ سرٹیفکیٹ ،فیملی ر جسٹریشن سرٹیفکیٹ ا و ر  ڈ و  پتی ڈ ا ر ا ن

 

ی ت
 

 

   ڈ

 

 ت
ی
 کر کے ر یونیو ا  فیسر حلقہ سے تصدیق کرو ا ت ا  جا سکے۔ شکا

 

ا کہ ا نتقال ڈ ر ج

 

ز ا ہم کرے ت
ف
کاپیان 

ا م ا نتقال نمبری02.06.2022ہ نے مور خہ کنند

 

 کے ت

 

ا ن

 

 و ا ر ت

 

 سے ا سُ کے و  ڈ یگرا ن

 

 جمع کرو ا ت ا  ہے کہ ڈ فترہذا  کے تعاو ن

 

 ہو چکا  4954کو ا صالتاً حاضر ا   کر تحریری بیان

 

ڈ ر ج

 کنندہ کے ڈ ا خل

 

 ت
ی
 نہ ہے۔ شکا

 

 ڈ ا خل ڈ فتر کرنے پر ا سُے کوئی ا عترا ض

 

 ت
ی
 ا لہ ہو چکا ہے ا و ر  شکا

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 ا لہ ہو چکا  ہے، ا سُ کی شکا

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کے مطابق ا سُ کی شکا

 

 کرڈ ہ تحریری بیان

 ہذا  بصیغہ حق ر سی نمٹائی جاتی ہے۔

 

 ت
ی
 شکا

 

 نہ ہے۔ ا ندر یں حالات

 

 ڈ ا خل ڈ فتر کرنے پر ا سُے کوئی ا عترا ض

 

 ت
ی
  ہے ا و ر  شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22PKP0005890 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 17.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 منیجر   ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا و قاف، محکمہ ا و قاف و  مذہبی ا مور ، ضلع ت ا کپت ڈ

:

 

 ڈ لوا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 یر ا لتوا ء و ا جبات

 

   ر

 

 محکمہ  

 

کا خاو ند محمد عمرا ن ا سُ   میں تحریر کیا ہےکہ 

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
ڈ یتے ہوئے مور خہشکا ا نجام  ز ا ئض منصبی سر 

ف
  26.04.2021ا و قاف میں 

 

ڈ و ر ا ن کو 

 کی ا ڈ ا ئیگی کے سلسلہ میں کیس محکمہ ا و قاف ت ا کپت کی و سا طت سے صدر  ڈ فتر ا و قاف لاہور  بھجوا ت ا  ہے مگر

 

و ن نے و ا جبات
ہ

 

ن
 ت ا  گیا۔ا 

 

  ا ت ک سا ل گزر نے  سرو س و فات

 

 ا ئد ا ر

 

 عرصہ ر

 کی ا ڈ ا ئیگی نہ ہوئی  

 

 جلد کرو ا ئی جاو ے۔ کے ت ا و جوڈ  و ا جبات

 

 کی ا ڈ ا ئیگی جلدا ر

 

 یر ا لتوا ء و ا جبات

 

شت  ضابطہ کار ر و ا ئی عمل میں لاتے ہوئےر
چ
 میں ا ستدع کی گئی ہےکہ 

 

 ت
ی
 ہے۔شکا

ت ا کپت نے مور خہ ا و قاف سرکل  ر  
ج 

 

می ت

 

 

ت
ک
 سٹر

 

ا و قاف  13.06.2022ڈ ر  
ج 

 

می ت

ت  قاصد ڈ فتر 

 

ی
ا 

 

ت  

 

 بیوہ محمد عمرا ن

 

ا ئلہ عمرا ن

 

ت  

 

 ڈ ا خل کی ہے کہ مسماہ

 

کو ر پور ت

 ماہ مئی  ت ا کپت

 

ا ر ا ڈ ا ئیگی ماہانہ تنخوا ہ  ا مئی  21 کی 

 

ی ک نمبر  22ت  
چ
 ر یعہ کرا سڈ 

 

 11مور خہ56910466ت د

 

 ،کفن    3,03,812مالیتی مبلغ2022جون

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

و  ڈ ر و پے 

نمبر   ی ک   
چ
کرا سڈ   ر یعہ 

 

ت د مبلغ  2022مئی11مور خہ 56910466ڈ فن  نے  16,01,500مالیتی  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا ہیں۔  گئے  ڈ یے  کر  ا ڈ ا   سے  ہذا   ڈ فتر  ر و پے 

 یر ا لتوا ء تنخوا ہ کی مد میں ر قم مبلغ 13.06.2022مور خہ

 

 جمع کرو ا ت ا  ہے کہ ا سُے ر

 

 بمعہ کفن ڈ فن کی مد   3,03,812کو ا صالتاً حاضر ا   کر تحریری بیان

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

ر و پے ا و ر  ڈ

  ڈ ا   16,01,500میں ر قم مبلغ 

 

ر
ی 
 یر تجو

 

 ر

 

 ت
ی
 ا لہ ہو چکا ہے ا و ر  شکا

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کے  ر و پے کی ا ڈ ا ئیگی ہو چکی ہے۔ا سُ کی شکا

 

 ت
ی
 نہ ہے۔ شکا

 

خل ڈ فتر کرنے پر ا سُے کوئی ا عترا ض

ا لتوا   یر 

 

ر ا سُے   کے مطابق 

 

مد  ٫ڈ ا خل کرڈ ہ تحریری بیان ڈ فن کی مد میں مبلغ   ر و پے  303812/-میں مبلغ   تنخوا ہ کی   بمع کفن 

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

ڈ ر و پے کل    16،01500/-ا و ر  

 ڈ ہندہ  19،05312)

 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ ر و پے( کی ا ڈ ا ئیگی ہو چکی ہے۔ لہذا  ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 شکا

 

 ا لہ ہو چکا ہے۔ ا ندر یں حالات

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کی شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22PKP0011013 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پنجات  پبلک سرو س کمیشن  ڈ

:

 

 جار ی کرو ا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

ت
ل
 

 

ت  سے فائنل ر ر

 

ی
 پی پی ا یس سی کی جا

 

 میں تحریر کیا ہےکہ ا سُ نے محکمہ لائیوسٹاک میں  

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
ا سُ  شکا ا و ر  فائنل سلیکٹڈ ا میدو ا ر و ن نے  پنجات  پبلک سرو س کمیشن کے ٹیسٹ ڈ ئیے ہیں 

ا م موجوڈ  ہے مگر معاملہ سا ل

 

 لسٹ میں ا سُ کا ت

 

ت  سے جار ی کرڈ ہ ڈ و سری میرت

 

ی
 میں ا ستدع کی    2020تعیناتی کو قبول نہ کیا ہے۔پی پی ا یس سی کی جا

 

 ت
ی
 یر ا لتوا ء ہے۔شکا

 

سے ر

شت  ضابطہ کار ر و ا ئی
چ
 جلد کرو ا ئی جاو ے۔  گئی ہے کہ 

 

 کی تعیناتی جلدا ر

 

ا مل ا میدو ا ر ا ن

 

 لسٹ میں س

 

 عمل میں لاتے ہوئے ڈ و سری میرت

 مور خہ

 

ر پور ت ا ڈ خال  ر ا ئے 
ی 
ڈ و  عدڈ  نوٹس  کو  ت  سے  کیلئے  05.09.2022ا و ر   24.08.2022محکمہ 

 

ی
جا ڈ ا خل   جار ی کئے گئے لیکن محکمہ کی   

 

ر پور ت

 کنندہ نے مور خہ

 

 ت
ی
 ڈ ا خل ڈ فتر کرنے پر    کو  05.09.2022ہونے سے پہلے ہی شکا

 

 ت
ی
 ا لہ ہو چکا ہے ا و ر  شکا

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 جمع کرو ا ت ا  کہ ا سُ کی شکا

 

ا صالتاً حاضر ا   کر تحریری بیان

ز  لیٹر مو
ف
ا   ا سا می پر تعیناتی کیلئے   کے مطابق ا سے و یٹرنری ا  فیسر کی 

 

ڈ ا خل کرڈ ہ تحریری بیان  کنندہ کے 

 

 ت
ی
 نہ ہے۔ شکا

 

ل کرتے  صول ہو گیا ہے جو ا س نے قبوا سُے کوئی ا عترا ض

  بصیغہ حق ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

ر
ی 
 یر تجو

 

 ر

 

 ت
ی
 شکا

 

 ہوئے متعلقہ ڈ فتر میں جمع کرو ا  ڈ ت ا  ہے۔ا ندر یں حالات

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10005769 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ت  تحصیلدا ر ،   ڈ

 

ی
ا 

 

ر ا و لپنڈی/ت ، صدر  سرکل ضلع 

 

ر و ا ت ا سٹیشن  ا  فیسر، پولیس  ہاو س  ا سٹیشن 

 ر ا و لپنڈی ضلع  

:

 

 خسرہ   عنوا ن

 

سرکار ی    3243ا و ر    3192،  3244موضع بندہ تحصیل و  ضلع ر ا و لپنڈی میں نمبرا ن

 قبضہ و ا گزا ر  کرو ا ئے جانے کی ا ستدع 

 

ر

 

ی
ا جا

 

 ا ر ا ضی پر ت
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 کنندہ )ملک شہزا ڈ  صدیق و لد  

 

 ت
ی
 میں تحریر کیا کہ موضع بندہ تحصیل و  ضلع ر ا و لپنڈی 03025402828ملک محمد صدیق، ر ا بطہ نمبر  شکا

 

( نے ا پنی ڈ ر خوا ست

  

 

ا ہ،    3243جس پر سرکار ی سڑک جبکہ خسرہ نمبر   3192ا و ر   3244میں خسرہ نمبرا ن

 

ر ا ر  حسین، سجاڈ  س
ی 
ز ا ڈ  جن میں ا 

ف
 خسرہ پر مقامی ا 

 

ا مل ہے مذکور ہ نمبرا ن

 

ا لات  کا ر قبہ س

 

ت

 ا و ر  سا ئل بہت متاثر ہو ر ہے ہیں۔ قبضہ گرو ت  مذکور ہ سرکار یما

 

 ن

 

 کرنے   سٹرخالد حسین و غیرہ نے غیر قانونی طور پر قبضہ کر ر کھا ہے جس سے پور ا  گاو

 

ت

 

ز و چ
ف
و  ر فاعی ا ر ا ضی کو 

ڈ ے چکا ہے   ڈ ر خوا ستیں بھی   متعلقہ محکمہ میں 

 

 ت
ی
ت ا  و ا گزا ر  کرو ا ئے جانے کی  ا ر ا ضی پر قبضہ  ڈ ر  پے ہیں۔سرکار ی  ڈ فترہذا  سے  کے   کنندہ نے 

 

 ت
ی
مگر کوئی شنوا ئی نہ ہوئی۔ شکا

ا مل ہیں ا و ر جس پر قبضہ گرو ت  کی طرف سے قبضہ کیا گیا ا سِے و ا گزا ر 

 

 ا و ر  سڑک س

 

ا لات  ،قبرستان

 

کرو ا تے ہوئے ا س کی ڈ ا ڈ ر سی کی    ا ستدعکی کہ سرکار ی و  ر فاعی ا ر ا ضی جس میں ت

 جائے۔ 

 کنندہ نے موضع بندہ تحصیل و  ضلع ر ا و لپنڈ 

 

 ت
ی
 خسرہ شکا

 

  قبضہ و ا گزا ر  کرو ا ئے جانے کی   3243ا و ر    3192، 3244ی میں نمبرا ن

 

ر

 

ی
ا جا

 

سرکار ی ا ر ا ضی پر قائم ت

 پر تقریباً 

 

لت

 

 ڈ فترہذا  سے ر جوع کیا۔ ڈ فترہذا  کی مدا ح

 

 ت
ی
 ( ر و پے بنتی  40000000/-کنال سرکار ی و  ر فاعی ا ر ا ضی و ا گزا ر  کرو ا ئی گئی ہے جس کی مالیت تقریباً  20ت ا 

 

)چار  کرو ر

ڈ ر خو  س( ہے۔ 

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

ا  ف   ل 

 

 سپور

 

ڈ ا و ر    

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ا نو )ر جسٹریشن،  ر ا ئے صوبہ پنجات  
ی 
ہذا  محتسب   

 

 ت
ی
شکا لہذا   چکا ہے۔  ہو   ا لہ 

 

ا ر کا   

 

 ت
ی
شکا کی  ڈ ہندہ   

 

  مجریہ    ا ست

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

ر یگو

 ( کے تحت بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ 1)  9ء کے ر یگولیشن2005

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10007700 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 26.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ، ضلع ر ا و لپنڈی  ڈ

 

ا نوی تعلیمی بور ڈ

 

 و  ت

 

 ت
ی
 

 

ی د
م
، ا نٹر

 

ا ت

 

 کنٹرو لر ا متحات

:

 

 سا ل   عنوا ن

 

ا ظمہ  2022میڑک سا لانہ ا متحان

 

 ۔ٹو کا معرو ضی پرچہ نہ ڈ ینے پر ت

 

میں ا ر ڈ و  ت ا ر ت

 

 

 ت
ی
لاف شکا

 

  کے ح

 

ر
ک
  مر

  

 

ا متحان سا لانہ  ر ک 

 

ی ن
م

نے  ا سُ  کہ  کیا  تحریر  ا حمدنے  نوت د   ڈ ختر  سحر  مناہل  کنندہ   

 

 ت
ی
نمبر  2022شکا ر و ل   ر یعہ 

 

ت د نمبر  137144میں  ر جسٹریشن 

مور خہ  20768620021 ۔  ہوئی   

 

ا متحان ا مل 

 

س تحت  ا متحانی23.05.2022کے  کےلئے  پرچہ  کے  ا ر ڈ و   نمبر   کو    

 

ر
ک
ا ینڈ  7541مر سکول  پبلک   نل 

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ

 

 

ت
ق
پر بو ر ا و لپنڈی    

 

ر و ڈ ا  ت ا ڈ  مری   کے مطابق    PM 01:15کالج)گرلز(شمس 

 

ہدا ت ا ت ڈ ت ا  جبکہ  ر و ک  ڈ ا خل ہونے سے  ا متحانی سینٹر میں    نے 

 

ر
ک
ا ظمہ مر

 

ت بجے پہنچی لیکن 

01:30PM ہو سکتی تھی 

 

ا مل ا متحان

 

ک سا ئلہ س

 

 ڈ ی جائے جس کے بعد  ت

 

 ت

 

  میں ڈ ا خلے کی ا جار

 

ر
ک
  سے ا پیل کرتی ر ہی کہ ا سُے ا متحانی مر

 

ر
ک
ا ظمہ مر

 

 01:19۔ سا ئلہ ت ا ر  ت ا ر  ت

PM ا ظمہ نےکہا کہ تمھی

 

 پر بٹھات ا  مگر معرو ضی پرچہ نہ ڈ ت ا ۔ سا ئلہ نے ت ا ر  ت ا ر  معرو ضی پرچہ کے لئے ا سرا ر  کیا جس پر ت

 

ا ظمہ نے ا سُے سی ت

 

ا ئیہ پرچہپر ت

 

ش

 

ی
ڈ ت ا  جائےگا۔     صرف ا 

ا ئیہ   01:50PMسا ئلہ کو معرو ضی پرچہ ختم ہونے کے بعد  

 

ش

 

ی
 ا  ا سُے ا 

 

ہدٰ
ل
 ت ا ڈ تی کی ہے

 

  نے ا س کے سا تھ بہت ر

 

ر
ک
ا ظمہ مر

 

 ت د  تحریر کیا کہ ت

 

ز
م
ا ئیہ پرچہ ڈ ت ا  گیا۔ سا ئلہ نے 

 

ش

 

ی
پر ا 

 ا متحانی سینٹر میں

 

ت
ق
ر و 
ی 
 سی بھی  پرچہ کے تناست  سے معرو ضی پرچہ میں نمبر ڈ لوا ئے جائیں حالانکہ سا ئلہ 

 

 پہنچ گئی تھی جس کی تصدیق ا متحانی سینٹر میں لگے سی۔سی۔ٹی کیمرہ جات

  کی طرف سے ا سُ پر بھی کوئی کار ر و ا ئی

 

 جمع کرو ا ئی تھی مگر بور ڈ

 

  میں بھی ا ت ک ڈ ر خوا ست

 

 کنندہ نے ا س سلسلے میں بور ڈ

 

 ت
ی
 کنندہ  کی جاسکتی تھی۔ شکا

 

 ت
ی
 عمل میں نہ لائی گئی ہے۔ شکا

 ع کی کہ ا س معاملہ میں ا سُ کی ڈ ا ڈ ر سی کی جائے۔ نے ڈ فترہذا  سے ا ستد

 سا ل  

 

 کنندہ نے میڑک سا لانہ ا متحان

 

 ت
ی
ا ئیہ پرچہ کے ا و سط نمبرو ن کی بنیاڈ  پر معرو ضی پرچہ میں نمبر  2022شکا

 

ش

 

ی
 ۔ٹو کا معرو ضی پرچہ نہ ڈ ینے پرا 

 

میں ا ر ڈ و  ت ا ر ت

 پر شکا

 

لت

 

 ڈ فترہذا  سے ر جوع کیا۔ ڈ فترہذا  کی مدا ح

 

 ت
ی
 کنندہ کو ا ر ڈ و  کے پرچہ میں  ڈ لوا ئے جانے کی ت ا 

 

 ت
ی

ز ا ر  ڈ ے ڈ ت ا  گیا ہے ا س طرج ا میدو ا ر ہ نے کل    93
ق
نمبر ڈ یتے ہوئے ت ا س 

 ا  632

 

ہدٰ
ل
 کنندہ کا مسئلہ حل ہو گیا ہے

 

 ت
ی
 کنندہ مطمئن ہے ا و ر  ڈ فتر محتسب پنجات  کی شکرگزا ر  ہے۔ چونکہ شکا

 

 ت
ی
 ہذا  نمبر حاصل کئے ہیں جس پر شکا

 

 ت
ی
بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی     شکا

  تی ہے۔جا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10008932 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 04.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  سنٹر تحصیل سوہاو ہ، جہلم  ڈ

 

 سرو س سنٹر، ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 

 ا سسٹنٹ کمشنر، سوہاو ہ/ا نچار ج

:

 

ا نتقال نمبر   عنوا ن سوہاو ہ میں    سینٹر تحصیل 

 

ر یکار ڈ کی  1449ا ر ا ضی  کرو ا ئے جانے  کا عملدر ا  مد 

 ا ستدع 

 

  کیانی،  

 

 ڈ  علی و لد پرو فیسر محمد ر فتار

 

 کنندہ )محمد ڈ ا و

 

 ت
ی
 میں تحریر کیا کہ ا سُ نے موضع جنڈا لہ تحصیل سوہاو ہ ضلع جہلم  ( نے ا پنی03335117344شکا

 

 ڈ ر خوا ست

 ر یعہ ا نتقال نمبر  4کنال  100میں ر قبہ تعدا ڈ ی  2013میں سا ل  

 

 کنندہ نے ا پنی مذکور ہ ا ر ا ضی کی تقسیم کے لئے سا ل  1449مرلہ ت د

 

 ت
ی
ا م منتقل کرو ا ت ا ۔ شکا

 

میں  2021ا پنے ت

ز ڈ  حاصل کرنے
ف
  سینٹر سے مفصل 

 

 ا  پٹوا ر ی حلقہ سے ر جوع کرا ر ا ضی ر یکار ڈ

 

ہدٰ
ل
  سینٹر میں نہ ہوا  ہے 

 

یں۔   کےلئے ر ا بطہ کیا تو ا سُ بتات ا  گیا کہ ا سُ کے ا نتقال کا عملدر ا  مد ا ر ا ضی ر یکار ڈ

ا  ر ہا مگر مذکور ہ ا نتقال کا عملدر ا  مد ا ر 

 

ا ل مٹول کرت

 

 کنندہ نے نوت د  پٹوا ر ی سے ر ا بطہ کیا جس نے ا ت ک سا ل مختلف حیلے بہانون سے ت

 

 ت
ی
 ا ن  ا ضیشکا

 

  سینٹر میں نہ کرو ا ت ا ۔ بعدا ر

 

 ر یکار ڈ

 ت د  تحریر کیا کہ مذکو

 

ز
م
 کنندہ نے 

 

 ت
ی
ا  ہے۔ شکا

 

  سینٹر و ا لون نے کرت

 

ر ہ ا نتقال کے عملدر ا  مد کے حوا لہ سے محکمہ  پٹوا ر ی حلقہ نے یہ کہہ کر صاف ا نکار  کرڈ ت ا  کہ یہ کام ا ر ا ضی ر یکار ڈ

  سینٹر ا ت ک ڈ و سرے کے ت ا س بھیج ر ہے  

 

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی کہ ا سُ کی ا ر ا ضی  مال ا و ر  ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 

 ت
ی
 مہ ڈ ا ر ی نہ لے ر ہا ہے۔ شکا

 

ہیں مگر کوئی بھی محکمہ کام کرنے کی ڈ

  سینٹر، سوہاو ہ میں عملدر ا  مد کرو ا  کر ڈ ا ڈ ر سی کی جائے۔ 1449کے ا نتقال نمبر  

 

 کا ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 کنندہ نے موضع جنڈا لہ تحصیل سوہاو ہ میں ا پنی ا ر ا ضی کے ا 

 

 ت
ی
 ڈ فترہذا  سے ر جوع  1449نتقال نمبر  شکا

 

 ت
ی
  سینٹر میں عملدر ا  مد کرو ا ئے جانے کی ت ا 

 

کا ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 ر یعہ صحت ا نتقال نمبری  

 

ت د   سینٹر میں ا س کے ا نتقال کا عملدر ا  مد 

 

ا ر ا ضی ر یکار ڈ  پر 

 

لت

 

ا و ر   1764کیا۔ ڈ فترہذا  کی مدا ح ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے   کنندہ کی 

 

 ت
ی
کرڈ ت ا  گیا ہے جس سے شکا

 کنندہ نے

 

 ت
ی
 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ شکا

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے 

 

 ت
ی
 تحریری طور  پر بھی ا  گاہ کرڈ ت ا  ہے۔ چونکہ شکا

 

 ت
ی
  ا س ت ا 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10009408 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا  فیسر، ر ا و لپنڈی  ڈ

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 ا یکسا

:

 

 ی نمبر  عنوا ن

 

  کے ا جرا ء کی ا ستدع  LEE-11- 119گار

 

 کار ڈ

 

 کے سمار ت

 

 کنندہ )مبین ا لحق و لد شمس ا لحق ر ا بطہ نمبر 

 

 ت
ی
 مور خہ (03077775601 شکا

 

 ی ہنڈا  سٹی   میں تحریر کیا کہ ا س نے 12.07.2022 نے ڈ ر خوا ست

 

گار

 ا قبال سے جنور ی  LEE-11- 119نمبر

 

 لائن ٹرا نسفرکےلئے مور خہ 2022کرنل عثمان

 

 ر یعہ ا  ن

 

کوتمام پرا سیس یعنی ٹرا نسفر فیس  30.01.2022  میں خرت د ی ا و ر  ت د

 ی ٹرا نسفرسے متعلق تما

 

 کنندہ( مکمل کیا۔گار

 

ت

 

ز و چ
ف
ر ک )خرت د ا ر  +

 

ی ن
م

ت ا ئیو  ر ک ٹرا نسفر فیس و غیرہ( نئےمتعار ف کرو ا ئے گئےا و ر  

 

ی ن
م

)ت ا ئیو  سسٹم کے تحت کی   م کار ر و ا ئی 

  موصول نہ ہوا ۔ گئی۔

 

 ر جسٹریشن کار ڈ

 

 ی کا سمار ت

 

 ی کی ٹرا نسفر کرڈ ی گئی لیکن عرصہ تیس یوم گزر جانے کے بعد بھی گار

 

ا ندر گار  ت د  تحریر کیا کہ ا ت ک ہفتہ کے 

 

ز
م

 ی کو   

 

و ہ گار

ا  چاہتا ہے لیکن

 

 کرت

 

ت

 

ز و چ
ف

ک

 

 ت

 

ت
ق
،ر ا و لپنڈی کی ہیلپ لائن پر متعدڈ  ت ا ر    ا سُ و 

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
  نہ مل جائے۔ محکمہ ا یکسا

 

 ر جسٹریشن کار ڈ

 

ک سمار ت

 

 ی ٹرا نسفر نہیں ہو سکتی چ ت  ت

 

  گار

  

 

 ی کا سمار ت

 

 کی جائے کہ و ہ گار

 

 ت
ی
 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی کہ محکمہ کو ہدا 

 

 ت
ی
  جار ی کریں۔ر جوع کیا مگر کوئی شنوا ئی نہ ہوئی۔ شکا

 

  ر جسٹریشن کار ڈ

 ی نمبر

 

 کنندہ نے گار

 

 ت
ی
 کنندہ کو   LEE-11- 119شکا

 

 ت
ی
 ا یجنسی سے عیان ہے کہ شکا

 

 ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا۔ ر پور ت

 

 ت
ی
ز ا ہمی کی ت ا 

ف
  کی عدم 

 

 کار ڈ

 

کے سمار ت

 

 

 کار ڈ

 

  و صول کرنے سمار ت

 

 کار ڈ

 

 ی کا سمار ت

 

 کنندہ نے بھی تحریری طور  پر گار

 

 ت
ی
 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  و صول کرو ا  ڈ ت ا  گیا ہے۔ شکا

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 کی تصدیق کی۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10010312 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 11.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ست  ر جسٹرا ر ، محکمہ ر یونیو، ضلع ر ا و لپنڈی  ڈ

:

 

ر ا و لپنڈی کی ر جسٹری نمبر   عنوا ن و  ضلع   ا ک تحصیل 

 

ڈ ست  ر جسٹرا ر  کی طرف سے موضع کھنہ 

   30.03.2022مور خہ    4293

 

 ت
ی
 شکا

 

 ت
ی
  منظور  نہ کئے جانے کی ت ا 

ا ہ  

 

ا ہ و لد سید خاڈ م س

 

 کنندہ سید محبوت  علی س

 

 ت
ی
 ر یعہ  03149805353، ر ا بطہ نمبر  شکا

 

 سکیم کے تحت ت د

 

 میں تحریر کیا کہ ا سُ نے نیا ت ا کستان

 

نے ا پنی ڈ ر خوا ست

 خرت د کیاا و ر  ر جسٹری تیار کرو ا ئی۔ مور خہ  

 

کو ر جسٹری تیار  کرو ا کے متعلقہ ست  ر جسٹرا ر  کے ڈ فتر میں جمع کرو ا ئی مگر ا سُے منظور  شدہ ر جسٹری نہ  30.03.2022بنک ا ت ک مکان

 ڈ ی جار ہی ہے

 

و ن نے کسی کو چار ج
ہ

 

ن
 کنندہ کو تحصیل ا  فس کے عملہ نے بتات ا  کہ ست  ر جسٹرا ر  کی یہان سے ضلع قصور  میں ٹرا نسفر ہو گئی ہے ا و ر  ا 

 

 ت
ی
 ا  چ ت     ۔ شکا

 

ہدٰ
ل
بھی نہ ڈ ت ا  ہے 

ا ت ک ڈ ر خوا س   کنندہ نے ا س سلسلے میں 

 

 ت
ی
ا سُ کی ر جسٹری منظور  نہیں ہو سکتی ۔ شکا ا  

 

ا  ت ک کوئی ڈ و سرا  ست  ر جسٹرا ر  نہیں 

 

 پٹی کمشنر)ر یونیو(ر ا و لپنڈی کو بھی ڈ ی مگر  ت

 

 یشنل ڈ

 

ا ت د  

 

ت

 ڈ ت ا  گیا ہے مگر و ہ پہلے و ا لے

 

 ا  ئی ہے کہ ا ت ک ڈ یگر ست  ر جسٹرا ر  کو عر ضی طور  پر چار ج

 

 کنندہ کے علم میں یہ ت ا ت

 

 ت
ی
 کی گئی ر جسٹریون کی    مسئلہ حل نہ ہوا ۔ شکا

 

ست  ر جسٹرا ر  کی ڈ ر ج

 کنندہ نے ڈ فتر

 

 ت
ی
 ہذا  سے ا ستدعکی کہ ا س مسئلہ کو حل کرکے ا سُ کی ڈ ا ڈ ر سی کی جائے۔ منظور ی/ڈ ستخط نہ کر ر ہاہے۔شکا

 کنندہ نے 

 

 ت
ی
 ا ک تحصیل و  ضلع ر ا و لپنڈی کی ر جسٹری نمبر   شکا

 

منظور  نہ کئے جانے    30.03.2022مور خہ    4293ست  ر جسٹرا ر  کی طرف سے موضع کھنہ ڈ

 کنندہ کی  

 

 ت
ی
 پر شکا

 

لت

 

 ڈ فترہذا  سے ر جوع کیا۔ ڈ فترہذا  کی مدا ح

 

 ت
ی
 کنندہ کا مسئلہ حل ہو گیا   ر جسٹری منظور  کرلی گئی جو کی ت ا 

 

 ت
ی
ا سُ نے متعلقہ ڈ فتر سے و صول کرلی ہے۔ چونکہ شکا

  مجریہ  

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن، ا نو
ی 
 ہذا  محتسب 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
( کے تحت بصیغہ  1کی شق )   9ر یگولیشن  ء کے  2005ہے

 ئی جاتی ہے۔ ڈ ا ڈ ر سی نمٹا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10010762 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 تحصیل و  ضلع ر ا و لپنڈی  ڈ

 

  سنٹر، ر و ا ت

 

 ، ا ر ا ضی ر یکار ڈ

 

ر یکٹر لینڈ ر یکار ڈ

 

ی
 ا 

 

 ا سسٹنٹ ڈ

:

 

 ا و ر   799موضع ڈ ینال کے و ر ا ثتی ا نتقال نمبر   عنوا ن

 

 ہائے کا ا ندر ا ج

 

 و ت
ھن
ک

میں ر ہ جانے و ا لی 

 کئے جانے کی ا ستدع موضع  

 

 ر ا ن کا و ر ا ثتی ا نتقال ڈ ر ج
من
ل

 

 

محمد   و لد  ا لحق   

 

ا حسان )محمد   کنندہ 

 

 ت
ی
نمبر  شکا ر ا بطہ   ،  میں مقیم  03365390945ا یوت 

 

ا مار ا ت عرت   ا ئیڈ 

 

یوت ا و ر   ہے  ت ا کستانی  ا و ر سیز  و ہ  کہ  کیا  تحریر  نے   )

 کنندہ کے و ا لد کا مور خہ )

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا پنی ا  ت ا ئی ا ر ا ضی و ا قع موضع ڈ ینال کا و ر ا ثتی ا نتقال نمبر  05-12- 2022ہے۔شکا

 

 ت
ی
 کے بعد شکا

 

( کو ا نتقال ہو گیا ہے ۔و ا لد کی و فات

 کرو ا ت ا  جو مور خہ  799

 

ا ندر ا ج  ہائے کا    2022ا پریل    15کا 

 

 و ت
ھن
ک

ا نتقال میں کچھ  ا س  ا لحق )بیٹا( منظور  ہو چکا ہے۔ لیکن   

 

ا حسان بنام چاندنی بیگم )بیوہ( محمد عر ف )بیٹا( محمد 

 یل ہیں 

 

 ڈ

 

ک نہیں ہوا  ہے جو کہ ڈ ر ج

 

 ت د  تحریر کیا کہ   368(   5 359/  368( 4 360/  369( 3 374/365( 2 366/357( 1عملدر ا  مد ا بھی ت

 

ز
م
 کنندہ نے 

 

 ت
ی
۔ شکا

 کنندہ نے متعدڈ  

 

 ت
ی
 بھی نہیں ہوا  ہے۔ شکا

 

ک و ر ا ثتی ا نتقال کا ا ندر ا ج

 

 ر ا ن تحصیل و  ضلع ر ا و لپنڈی کا ا بھی ت
من
ل

  ا تھار ٹی ر ا و لپنڈی کے  ا سُ کی ا  ت ا ئی ا ر ا ضی موضع 

 

ت ا ر  پنجات  لینڈ ر یکار ڈ

 لیل و  خوا ر  کر کے و ا پس  

 

 ر  ڈ فع ڈ
ہ
   چکر لگائے لیکن 

 

 ڈ

 

ر

 

ی
 ر ا ن( کمپیوٹرا 

من
ل

ا  ہے چونکہ یہ ڈ و نون موضع )ڈ ینال ا و ر  

 

ا  ہے۔ کئی ڈ فع تو موضع کے پٹوا ر ی کے ت ا س بھیج ڈ ت ا  جات

 

بھیج ڈ ت ا  جات

 کنندہ نے تحریر کیا کہ و ہ ا ت ک ا و و ر سیز ت ا کستانی 

 

 ت
ی
  ا تھار ٹی ر ا و لپنڈی بھیج ڈ یتا ہے۔ شکا

 

 ہیں تو پٹوا ر ی حلقہ و ا پس پنجات  لینڈ ر یکار ڈ
ف
 ا ر  ہو کر محتسب  ہے ا و ر  ا س 

 

ز سوڈ ہ نظام سے ا  و ا ر

ز مائیں جائیں کہ و ہ متعلقہ موضع ڈ ینال میں ڈ  
ف
 صاڈ ر  

 

  ا تھار ٹی ر ا و لپنڈی کو یہ ا حکامات

 

ا  ہے کہ پنجات  لینڈ ر یکار ڈ

 

 کرت

 

 ہائے کا عمل ڈ ر ا  مد کریں  پنجات  سے ڈ ر خوا ست

 

 و ت
ھن
ک

 ت ا لا 

 

ر ج

 کرکے سا ئل کی ڈ ا ڈ ر سی کریں

 

 ر ا ن کا و ر ا ثتی ا نتقال ڈ ر ج
من
ل

 ت د  ا ستدع کی کہ ا سُ کے کیس کی پیرو ی ا سُ کا حقیقی بھائی محمد عر ف کرےگا۔ ا و ر  موضع 

 

ز
م
 کنندہ نے 

 

 ت
ی
 ۔ شکا

 کنندہ نے 

 

 ت
ی
 کرو ا ئے جانے کی  799موضع ڈ ینال کے و ر ا ثتی ا نتقال نمبر   شکا

 

 ر ا ن کا و ر ا ثتی ا نتقال ڈ ر ج
من
ل

 ا و ر  موضع 

 

 ہائے کا ا ندر ا ج

 

 و ت
ھن
ک

میں ر ہ جانے و ا لی 

 ڈ فترہذا  سے ر جوع کیا

 

 ت
ی
 پر موضع ڈ ینال کے و ر ا ثتی ا نتقال نمبر  ت ا 

 

لت

 

 ر ا ن میں و ر ا ثتی  799۔ ڈ فترہذا  کی مدا ح
من
ل

 کرو ا  ڈ ت ا  گیا ا و ر  موضع 

 

 ہائے کا ا ندر ا ج

 

 و ت
ھن
ک

میں ر ہ جانے و ا لی 

ر ا ئے صوبہ پنجا 750ا نتقال نمبر  
ی 
 ہذا  محتسب 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 ڈ ہندہ کا مسئلہ حل ہو چکا ہے 

 

 کرو ا  ڈ ت ا  گیا ہے۔ چونکہ ڈ ر خوا ست

 

 ل   ت  بھی ڈ ر ج

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

)ر جسٹریشن، ا نو

  مجریہ  

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 کے تحت بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔  (1)  9ر یگولیشن  ء کے  2005ا  ف 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10011138 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.10.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ک  ڈ

 

 پٹی کمشنر )ر یونیو( ا ت

 

 یشنل ڈ

 

 ا ت د

:

 

 ر یعہ جعلی مختار   عنوا ن

 

ا مہ کے ڈ

 

 کئے جانے و ا لی ا ر ا ضی کی منسوخی  17کنال 45 ت

 

ت

 

ز و چ
ف
مرلہ ا ر ا ضی 

 کی ا ستدع 

 

و لد    

 

ما ن
ح
 کنندہ )جاو ت د  ماح د  ر 

 

 ت
ی
،  شکا

 

ما ن
ح
ر طا نیہ میں مقیم ہے۔  00447836321341عبدا لر

ی 
 

 

ت
ق
و  ا س  ا و ر   ت ا کستانی ہے  ا و و ر سیز  و ہ  ( نے تحریر کیا کہ 

نمبر    

 

 و ت
ھن
ک

میں  ک 

 

ا ت ضلع  گ 

 

 ی
چ
فتح  ر توا ل تحصیل  موضع  کنندہ نے   

 

 ت
ی
نمبر  5شکا و نی 

 

ھن
ک

نمبر  6 تعدا ڈ ی  1232خسرہ  ر قبہ  نمبر  17کنال  45میں   

 

 و ت
ھن
ک

جبکہ  مرلے 

 نمبری 150میں ر قبہ تعدا ڈ ی 1273

 

 ر یعہ ا نتقالات

 

 ا  ئی ہے کہ کسی  1439، ا و ر   1436، 1437کنال ت د

 

 کنندہ کے علم میں یہ ت ا ت

 

 ت
ی
کے تحت خرت د  کیا۔ چند یوم قبل شکا

ا م ا ت ک جعلی 

 

 سا کن جہلم کے ت

 

 ت
ی
 و لد محمد ر فیق 

 

 ت
ی
  نمبر ا ستعمال کرکے ا سُ پر ا ت ک جعلی فوٹولگا کر محمد حسن ر فیق 

 

ا ر نی ( نمبری   مختار  نے ا سُ کا شناختی کار ڈ

 

ا مہ عم)جنرل ت ا و ر  ا  ف ا ت

 

ت

ا ر نی ( نمبری  27.04.2022مور خہ  108

 

ا ت ا  ف  ت ا و ر   ا مہ عم)جنرل 

 

ت ا سی جعلی مختار    ا ن 

 

گ سے منظور  کرو ا لی ہے ۔ بعدا ر

 

 ی
چ
مور خہ  108ست  ر جسٹرا ر  ا  فس تحصیل فتح 

 ر یعہ ا نتقال نمبر 27.04.2022

 

 ا فضل و لد نثار  ا حمد ا فضل کے   17کنال  45قبہ تعدا ڈ ی کو ر 06.06.2022مور خہ  3334کی بنیاڈ  پر موضع ر توا ل میں ت د

 

مرلے ا  کاس

ا ر نی ( نمبری

 

ا ت ا  ف  ت ا و ر   ا مہ عم)جنرل 

 

ت ا ر ا ضی سے محرو م کرڈ ت ا  حالانکہ جعلی مختار   ی 

 

ملکی ت

ا سُ کی   کنندہ کو 

 

 ت
ی
ا م منتقل کرتے ہوئے شکا

 

کے  27.04.2022مور خہ  108  ت

 میں

 

 و ہ ت ا کستان

 

ت
ق
 ہونے کے و 

 

 کو جانتا بھی نہیں مگر ست     ر جسٹریشن ا و ر  ا نتقال ڈ ر ج

 

 ت
ی
 و لد محمد ر فیق 

 

 ت
ی
 ت د  تحریر کیا کہ و ہ محمد حسن ر فیق 

 

ز
م
 کنندہ نے 

 

 ت
ی
موجوڈ  ہی نہ تھا۔ شکا

ا مہ عم ر جسٹر کیا ا و   

 

  کو غلط ا ستعمال کیا گیا ا و ر  مختار  ت

 

ا م ا و ر  شناختی کار ڈ

 

 کرڈ ت ا  گیا ہے۔    ر  ا سُی کی بنیاڈ  پرر جسٹرا ر  کے عملے کے سا تھ ملی بھگت کرتے ہوئے ا سُ کے ت

 

ت

 

ز و چ
ف
ا س کا ر قبہ بھی 

ا ر نی ( نمبری  

 

ا مہ عم)جنرل ت ا و ر  ا  ف ا ت

 

 کنندہ نے ڈ فترہذا  سے ا ستدع کی کہ ا س جعلی مختار  ت

 

 ت
ی
 کیاجائے ا و ر  ا س مختار   27.04.2022مور خہ  108شکا

 

کو فور ی طور  پر منسوج

ا مہ عم کی بنیاڈ  پر جو ا نتقال نمبر 

 

ا م منتقل کرو ا  کر ڈ ا ڈ ر سی کی جائے۔ کے تحت ر قبہ منتقل کیا گیا ہے 3334ت

 

 کنندہ کے ت

 

 ت
ی
 و ہ بھی و ا پس شکا

ا مہ نمبری  

 

ت عم  و ا لے جعلی مختار    ہونے 

 

ڈ ر ج ا م سے 

 

ت ا پنے   کنندہ نے 

 

 ت
ی
ر قبہ تعدا ڈ ی    27.04.2022مور خہ  108شکا ا مہ عم کے تحت 

 

ت مختار   ا سی  ا و ر  

 ر یعہ ا نتقال نمبری  17کنال  45

 

 ڈ فترہذا  سے  موضع ر توا ل    06.06.2022مور خہ  3334مرلہ ت د

 

 ت
ی
ک میں منتقل ہونے و ا لی ا ر ا ضی کی منسوخی کی ت ا 

 

گ ضلع ا ت

 

 ی
چ
تحصیل فتح 

ا ر نی ( نمبری  

 

ا مہ عم)جنرل ت ا و ر  ا  ف ا ت

 

ا م سے جعلی مختار  ت

 

 کنندہ کے ت

 

 ت
ی
 کار ر و ا ئی پر شکا

 

ت
ق
ر و 
ی 
  27.04.2022مور خہ  108ر جوع کیا۔ ڈ فترہذا  کی طرف سے 

 

کو منسوج

ا مہ عم میں

 

گ میں مقدمہ نمبر    کرڈ ت ا  گیا ا و ر  ا س مختار  ت

 

 ی
چ
لاف تھانہ فتح 

 

 کے ح

 

ز یقین ا و ر  گوا ہان
ف

 ہو  471ا و ر     468،  406بجرم  01.07.2022مور خہ    378

 

 ت  ڈ ر ج

 

ت

لاف بھی ا نضباطی کا

 

ا سُ کے ح ت ا تے ہوئے  گ کی طرف سے ر جسٹریشن کلرک )ر جسٹری محرر (کو غفلت کا مرتکب 

 

 ی
چ
ا  فس فتح  ر ر و ا ئی شرو ع کرڈ ی  چکا ہے جبکہ ست  ر جسٹرا ر  

ک کے حکم پر ا نتقال نمبر    ہے گئی

 

 پٹی کمشنر)ر یونیو( ا ت

 

 یشنل ڈ

 

 ہے۔ ا ت د

 

 یر سماعت

 

لاف ا ینٹی کرپشن میں کار ر و ا ئی ر

 

کی ڈ ر ستی بصیغہ صحت نظر  3334جبکہ سا بقہ ست  ر جسٹرا ر  کے ح

ا نی کا حکم جار ی ہوا  جس کے بعد مذکور ہ ر قبہ صحت ا نتقال نمبری  

 

ا م پر منتقل بھی3357ت

 

 کنندہ کے ت

 

 ت
ی
 کنندہ کو ڈ و  ڈ فع جوا ت  ا لجوا ت  کا  کے تحت و ا پس شکا

 

 ت
ی
 ہو چکا ہے۔ شکا

 ا یجنسی سے ا تفاق

 

ا  ہے کہ ا سُے ر پور ت

 

ا ندہی کرت

 

ش

 

ی
 کی 

 

ت  ا و ر  ا ت ک مرتبہ ا ی۔میل کرنے کے ت ا و جوڈ  جوا ت  نہ ڈ ینا ا س ت ا ت
 ر یعہ و ا ٹس ا ی 

 

 کنندہ ا و و ر سیز    نوٹس ت د

 

 ت
ی
ہے۔ چونکہ شکا

 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ ت ا کستانی ہے ا و ر  ا سُ کا مسئلہ حل ہو چکا ہے 

 

 ت
ی

 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10011241 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 27.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ، لاہور   ڈ

 

 و یلفیئر بور ڈ

 

(، پنجات  و ر کرر

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

 ا ینڈ ڈ

 

 )میرج

 

 ا نچار ج

:

 

ا خیر کی   عنوا ن

 

ت ا جرا ء میں   کے 

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

ڈ   لاہور  کی طرف سے 

 

  و یلفیئر بور ڈ

 

و ر کرر   پنجات  

 

 ت
ی
ت ا 

 

 

 ت
ی
 شکا

 

 میں تحریر کیا کہ ا سُ کا خاو ند جمیل ا ختر 

 

 لائن ڈ ر خوا ست

 

 کنندہ نے ا پنی ا  ن

 

 ت
ی
 یوٹی سا ل    شکا

 

 ڈ

 

 م تھا جو ڈ و ر ا ن

 

 ت ا  گیا۔ سا ئلہ نے  2017جو فیکٹری کا ملار

 

میں و فات

 کا کیس مور خہ  

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

ڈ  کے بعد 

 

ا ڈ ا ئیگی کی گئی۔  31.03.2017ا پنے خاو ند کی و فات ا و ر  نہ ہی ر قم کی   لگات ا  گیا 

 

 محکمہ میں جمع کرو ا ت ا  جس پر نہ تو کوئی ا عترا ض

 

ت
ق
ر و 
ی 
کو 

 ت د  تحریر 

 

ز
م
 کنندہ نے 

 

 ت
ی
 کنندہ نے   کیا کہ لیبر ا  فس ر ا و لپنڈی ا و ر شکا

 

 ت
ی
 نہ کر ر ہے ہیں۔شکا

 

 کے حصول میں کوئی تعاو ن

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

  لاہور ا  فس و ا لے ڈ

 

  و یلفیئر بور ڈ

 

پنجات  و ر کرر

 ڈ لوا کر ڈ ا ڈ ر سی کی جائے۔ 

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

  لاہور سے ڈ

 

  و یلفیئر بور ڈ

 

 ڈ فترہذا  سے ا ستدع کی کہ ا سُے پنجات  و ر کرر
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 کنندہ نے

 

 ت
ی
  و یلفیئر شکا

 

 کنندہ  پنجات  و ر کرر

 

 ت
ی
 پر شکا

 

لت

 

 ڈ فترہذا  سے ر جوع کیا۔ ڈ فترہذا  کی مدا ح

 

 ت
ی
ا خیر کی ت ا 

 

 کے ا جرا ء میں ت

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

  لاہور  کی طرف سے ڈ

 

 بور ڈ

 کی مد میں 

 

ت

 

ی
ھ گرا 

 

ی ت
 

 

 کنندہ کے حق میں ڈ

 

 ت
ی
و ر ی کے بعد شکا

ط

 

من
  ا تھار ٹی کی 

 

 سرنو کیس تیار  کرکے لاہور  ا  فس بھجوا ت ا  گیا جہان سے مجار

 

ت ا نچ لاکھ(  -/)500000  ر قم مبلغکا ا ر

ی ک نمبری  
چ
 کنندہ نے و صول بھی کرلیا ہے  14.09.2022 مور خہ7363738875 ر و پے کا 

 

 ت
ی
ا ر سا ل کرڈ ت ا  ہے جو شکا ر یکٹر لیبر و یلفیئر، ر ا و لپنڈی 

 

ی
 ا 

 

ڈ تیار  کرکے 

 ا 

 

ہدٰ
ل
 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی ہو چکی ہے 

 

 ت
ی
 ہذا  ا و ر  ڈ ا ڈ ر سی ہونے پر ڈ فترمحتسب پنجات  کا شکریہ بھی ا ڈ ا  کیا۔ چونکہ شکا

 

 ت
ی
 بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے۔ شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW30001506 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 07.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، ضلع ر ا و لپنڈی  ڈ

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 ا  فیسر، ر ا و لپنڈی ڈ

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 نل ا یکسا

 

ر
ی 
 و 

 

ر یکٹر، ڈ

 

ی
 ا 

 

 ڈ

:

 

ر ا ئے ڈ ر ستی پرا پرٹی ٹیک  عنوا ن
ی 
 

 

 ڈ ر خوا ست

 

ر ا بطہ نمبر   ا شرف  محمد  و لد   

 

خان ا ختر  )محمد   کنندہ 

 

 ت
ی
 مو03485263683شکا

 

ڈ ر خوا ست  نمبر31.01.2022ر خہ  (نے 

 

و ہ مکان کہ  کیا  ZB-میں تحریر 

 قائم ہیں 06،گلی نمبر  3329

 

ا ت

 

 ھ مرلہ پر ڈ و  عدڈ  ڈ کات

 

ر
ی 
 

 

 سا ل  ، فوجی کالونی پیر و ڈ ھائی ،ر ا و لپنڈی کا ر ہائشی ہے جو کہ چار  مرلہ پر محیط ہے ۔ کل ر قبہ میں سے ڈ

 

 جبکہ تیسری ڈ کان

 کا پرا  2009

 

ا ت

 

و ن ڈ کات

 

 ن
ی

 

ت
 کر ڈ ی تھی ۔ 

 

ت

 

ز و چ
ف
ت  سے مور خہ  ٹیک پر ٹیمیں 

 

ی
ا  ر ہا ہے ا و ر  محکمہ کی جا

 

 ر ن سرٹیفکیٹ بھی   30.06.2010ت ا قاعدگی سے ا ڈ ا ہوت
ن

 

کلی
ک کا 

 

ت

ا     2011جار ی کیا گیا ۔ سا ل  

 

ت ا قاعدگی سے پرا پرٹی   2021کے بعد سا ل    2015ا ڈ ا نہیں کیا ۔ سا ل   ٹیک بوجہ بیمار ی پرا پرٹی  2015ت ک 

 

ا ڈ ا ئیگی کی جاتی ر ہی   ٹیک ت کی 

ت  سےر قم مبلغ  0222۔سا ل  

 

ی
 ا ر  چار  سو بیس (1،43،420  /- میں محکمہ کی جا

 

 ر
ہ
   ٹیک ر و پے کا پرا پر ٹی )ا ت ک لاکھ تینتالیس 

 

 ا ر سا ل کیاگیا ا و ر  عدم ا ڈ ا ئیگی کی صور ت

 

چالان

لِ
ی 
س

 کو

 

ا ت

 

 کنندہ نے پرا پرٹی میں ڈ کات

 

 ت
ی
  ٹیک کرنے کی ڈ ھمکی بھی ڈ ی گئی ۔شکا

ش
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 ،ر ا و لپنڈی کے ڈ فتر سے ر جوع کیا مگر کوئی شنوا ئی  کی ڈ ر ستی کے لئے محکمہ ا یکسا

 

ن

 

 ش
ی

 کی جائے کہ و ہ پرا پرٹی

 

 ت
ی
 ر ا و لپنڈی کو ہدا 

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا ستدع کی کہ محکمہ ا یکسا

 

 ت
ی
ا کہ پرا پرٹی ٹیک نہ ہوئی ۔ شکا

 

جمع کرو ا ت ا  جا   ٹیک کی ڈ ر ستی کریں ت

  سکے ۔

 کنندہ نے پرا پرٹی نمبر

 

 ت
ی
 ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا ۔   ٹیک ، فوجی کالونی پیر و ڈ ھائی ،ر ا و لپنڈی کے پرا پرٹی06گلی نمبر   و ا قع ZB-3329شکا

 

 ت
ی
ت ا  کی ڈ ر ستی کی 

 ہ لینے 

 

ر

 

ی
  کا تفصیلی جا

 

 ر یکار ڈ

 

 ت
ی
 کنندہ کی پرا پرٹی کی ت ا 

 

 ت
ی
 ،ر ا و لپنڈی( سے عیان ہے کہ شکا

 

ن

 

 ش
شی
ی ک

 

ی

  ا ینڈ 

 

ر

 

ی
 ا یجنسی )محکمہ ا یکسا

 

 مبلغ ٹیک کے بعد کل پرا پرٹیر پور ت

 

-مع سرچار ج

 ا ر  تین سو ا نچاس (ر و پے 52،349/

 

 ر
ہ
 

 

 کنندہ نے بھی تحریری طور  پر پرا پرٹی )ت ا و ن

 

 ت
ی
 کنندہ نے جمع کرو ا  ڈ ت ا  ہے ۔ شکا

 

 ت
ی
کا مسئلہ حل ہونے   ٹیک و ا چ ت  ا لاڈ ا  تھا جو کہ شکا

 کنندہ کو پرا پرٹی

 

 ت
ی
 کی و جہ سے شکا

 

لت

 

 ا ر  ا کہتر (ر و پےکا ر یلیف مل گیا ہے  91،071/- کی مد میں ر قم مبلغ ٹیک کی تصدیق کرتے ہوئے مطلع کیا کہ ڈ فتر ہذا  کی مدا ح

 

 ر
ہ
)ا کانوے 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے ۔ 

 

 ت
ی
 ت ا لا شکا

 

 نہ ہے ۔ بحالات

 

 ت د  کار ر و ا ئی کی ضرو ر ت

 

ز
م
 ہذا  پر 

 

 ت
ی
 ۔ شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW30006204 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 16.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

   ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ت ا پولیشن ا  فیسر، ضلع ر ا و لپنڈی ڈ

:

 

(قوا عد مجریہ  عنوا ن

 

 مت

 

- 17کےقاعدہ  1974پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار

  ے کے تحت بھرتی کی ا ستدع ا  
 

ز ج نور ی ڈ ُختر عبدا لغفور ،مرحوم ر ا بطہ نمبری  
ف
 کنندہ ) 

 

 ت
ی
 مور خہ  03170519940شکا

 

میں تحریر کیا کہ ا س کی و ا لدہ  18.05.2022( نے ڈ ر خوا ست

 ر  ،ر ا و لپنڈی میں بطور  فیملی 
ن

 

فی
ت ل

 سرو س    محکمہ ت ا پولیشن و 

 

 کرتے ہوئے ڈ و ر ا ن

 

 مت

 

 کے بعد پنشن و ا لد صاچت   07.12.1993و یلفیئر و ر کر ملار

 

 ہو گئی۔ و ا لدہ کی و فات

 

کو فوت

ا م منتقل ہو گئی۔ پنجات  سول سرو نٹس )تقر

 

 کنندہ کے ت

 

 ت
ی
 کے بعد و ا لدہ کی فیملی پنشن شکا

 

 ا ن و ا لد کی و فات

 

ا م منتقل ہوئی ا و ر  بعد ا ر

 

(قوا عد مجریہکے ت

 

 مت

 

  1974  ر ی و  شرا ئط ملار

 کنندہ نے ڈ فتر ہذا  سے ا -17کےقاعدہ 

 

 ت
ی
ستدع کی کہ متعلقہ محکمہ کو  ا ے کے تحت و ا لدہ کی جگہ بھرتی کے لئے محکمہ ت ا پولیشن و یلفیئر سے ر جوع کیا مگر کوئی شنوا ئی نہ ہوئی ۔ شکا

 کی جائے کہ و ہ

 

 ت
ی
(قوا عد مجریہ   ہدا 

 

 مت

 

  کے تحت بھرتی کریں ۔ ا ے-71کےقاعدہ    1974پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار
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 کنندہ نے

 

 ت
ی
(قوا عد مجریہ  شکا

 

 مت

 

ا ے کے تحت محکمہ ت ا پولیشن و یلفیئر،ر ا و لپنڈی میں بھرتی  -17کےقاعدہ   1974پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ملار

  

 

ت  سے ڈ ر خوا ست

 

ی
 کنندہ کی جا

 

 ت
ی
 ا یجنسی سے عیان ہے کہ شکا

 

 ڈ فتر ہذا  سے ر جوع کیا ۔ ر پور ت

 

 ت
ی
موصول ہونے کے بعد معاملہ محکمانہ کمیٹی کے سپرڈ  کیا گیا جس کی کار ر و ا ئی  کی ت ا 

 مدڈ گار  

 

 کنندہ کو بطور  خاتون

 

 ت
ی
 ر  موصول ہونے کی تصدیق کی ا و ر    (Woman Helper)مکمل ہونے پر شکا

 

 کنندہ نے بھی ا  ڈ

 

 ت
ی
 ر  جار ی کر ڈ ئیے گئے ہیں ۔شکا

 

تعیناتی کے ا  ڈ

ا ڈ ا  کرتے ہوئے ڈ  ڈ فتر ہذا  کا شکریہ  ر ا ئے صوبہ پنجات   ا س نے 
ی 
 ہذا  محتسب 

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
 نہ ہے 

 

 ت د  کار ر و ا ئی کی ضرو ر ت

 

ز
م
 ہذا  پر 

 

 ت
ی
ڈ ت ا ۔شکا ڈ ا خل ڈ فتر کرنے کا عندیہ   

 

ر خوا ست

  مجریہ 

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

 یلی شق ) 9ء کے ر یگولیشن  2005)ر جسٹریشن، ا نو

 

 ( کے تحت نمٹائی جاتی ہے ۔ 1کی ڈ

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر 

 

 ت
ی
 POP22SGD0005200 : شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 23.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا کاو نٹس ا  فیسر، ضلع سرگوڈ ھا  ڈ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ڈ

:

 

 کی ا ستدع  عنوا ن

 

  بحالی تفویض شدہ حصہ پنشن و  ا ڈ ا ئیگی بقات ا جات

ر یکٹر ماہی پرو ر ی مور خہ  

 

ی
 ا 

 

 پٹی ڈ

 

 کیا ہے کہ و ہ بطور  ڈ

 

 گزا ر  نے بیان

 

 ت
ی
  ہوئے۔ تفویض شدہ حصہ    2004ڈ سمبر    31مسمی خالد محموڈ  شکا

 

ر ڈ

 

ی
 سے ر یٹا

 

 مت

 

ملار کو 

ز و ر ی    2022کومکمل ہو چکا۔ماہ جنور ی    2021ڈ سمبر    31مور خہ  سا لہ عرصہ    17پنشن کی بحالی کا  
ف
ا  تھی۔ا نہیں 

 

    2022سے ا نہیں فل پنشن جار ی ہوت

 

کی    2022و  مار ج

 مبلغ  2022فل پنشن تو جار ی کی جا چکی جبکہ ماہ جنور ی 

 

 ل ا ڈ ا  ہیں جو ا سے ڈ لوا ئے  42,644کی فل پنشن و  بقات ا جات
ت
ا حال قا

 

 ا ر  چھ صد چوا لیس ر و پے( ت

 

 ر
ہ
 جائیں ۔ )بیالس 

  

 

 گزا ر ) خالدمحموڈ ( کا موقف تھا کہ ا س کی بحالی تفویض شدہ حصہ پنشن کی مدت

 

 ت
ی
 یر ہو چکی   2021ڈ سمبر  31سا ل مور خہ    17شکا

 

ت د کو ا ختتام 

  

 

ز و ر ی و  مار ج
ف
ا ہم ماہ جنور ی    2022ہے۔ ا نہیں ماہ 

 

ا حال بقات ا   کی پنشن ہمرا ہ بحال شدہ حصہ تفویض شدہ پنشن مع و ا   2022کی فل پنشن تو جار ی ہوچکی ت

 

 ت

 

جبات

 نٹس ا  فیسر سرگوڈ ھا

 

 ا کاو

 

ت
ک
 سٹر

 

 مور خہ   ہیں۔ ڈ

 

ز ا ہم کرتے ہوئے مطلع کیاکہ ماہ جنور ی   2022ا پریل    28نے ہمرا ہ ر پور ت
ف
 

 

ی ت

 

 یٹا س

 

 گزا ر  کا پنشن ر و ل ڈ

 

 ت
ی
شکا

 مبلغ    2022

 

ل و ا جبات

 

ت
 گزا ر  کے بنک    232,962کی فل پنشن بمعہ ٹو

 

 ت
ی
 ا ر  نو صد ت ا سٹھ ر و پے( شکا

 

 ر
ہ
 )ڈ و  لاکھ بتیس 

 

 ت
ی
 میں منتقل ہو چکے ہیں۔ شکا

 

ت

 

ی
 

 

ا کاو

 ا تی سیل نمبر  

 

ڈ ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن،    03016756616گزا ر  نے 
ی 
 ہذا محتسب 

 

 ت
ی
 ،شکا

 

ا یجنسی کی تصدیق کی۔ بحالات ر ا بطہ کرنے پر موقف  پر 

  مجریہ 

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

 ل ا  ف 

 

 سپور

 

 ا و ر  ڈ

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

 تی ہے۔( کے تحت نمٹائی جا1) 9ء کے ر یگولیشن 2005ا نو

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22SKP0002851 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 17.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ر و پولیٹن کار پور یشن، لاہور   ڈ

 

ی ن
م

ر و پولیٹن ا  فیسر )فنان( 

 

ی ن
م

 چیف 

:

 

 پنشن کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن

 

ا  تھا، ا و ر 

 

 میں بطور  بیلدا ر  کام کرت

 

 و ن

 

 گزا ر ی ہے کہ ا س کے خاو ند میونسپل کار پور یشن لاہور  گلبرگ ر

 

 کنندہ ا یلس بی بی نے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
ا س کے خاو ند کے شناختی    شکا

ا ر یخ پیدا ئش 

 

  پر ت

 

ر  کر ڈ ت ا  گیا۔   2011تحریر تھی، جس پر میرے خاو ند کو بغیر کسی نوٹیفکیشن کے  1958یر تھی۔ جبکہ ا س کی سرو س ت ک پر تحر 1951کار ڈ

 

ی
 ت ا نی طور پر ر یٹا

 

میں ر

ا و ر  ا سی ح د و جہد میں و ہ مور خہ    2018سے    2011سا ئلہ کے خاو ند  ا  ر ہا 

 

 میں مختلف ڈ فاتر کے چکر لگات

 

ت
ل
ک بیمار ی کی حا

 

ت ا    06.02.2022ت  

 

سے    2011گیا۔    کو و فات

 کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع کی ہے۔ 

 

 ا ڈ ا  نہ کئے گئے ہیں۔ سا ئلہ نے پنشن و  گریجویٹی کے و ا جبات

 

ا حال سا ئلہ کو پنشن و  گریجویٹی کے و ا جبات

 

 ت

 کنندہ کے خاو ند نے مور خہ

 

 ت
ی
  کے ملاحظہ سے عیان ہے کہ شکا

 

 و  ر یکار ڈ

 

کو ا  خری تنخوا ہ و صول کی ا و ر  بغیر کسی نوٹیفکیشن   06.02.2021ا  مدہ ا یجنسی ر پور ت

 مور خہ  

 

 کنندہ کے خاو ند کی و فات

 

 ت
ی
ر  کر ڈ ت ا گیا۔ شکا

 

ی
 سے ر یٹا

 

 مت

 

 کنندہ ا و ر   سا ل کا طویل عرصہ گزر  جانے   12کو ہوئی۔   06.02.2022کے ا سے ملار

 

 ت
ی
کے بعد بھی شکا

ر و پولیٹن کار پو

 

ی ن
م

ا ل ہے۔ چیف کار پور یشن ا  فیسر 

 

 کے قانونی حق پنشن سے مرحوم ر کھنا بد ا نتظامی کی بے نظیر می

 

سا ل سے یہ    12ر یشن لاہور  گزشتہ  ا س کے مرحوم خاو ند کو ا ن

ا ر یخ پیدا ئش 

 

 کنندہ کے مرحوم خاو ند کی ت

 

 ت
ی
 کنندہ ا و ر  ا س کے مرحوم خاو ند کو گزشتہ  1958ہے ت ا    1951فیصلہ نہیں کرت ا  ر ہا کہ ا  ت ا  شکا

 

 ت
ی
 ا و ر    12۔ شکا

 

 ت
ی
 

 

ی ا ڈ

 

ہ ت

 

 

سا ل سے ڈ
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 پنجات  کو صوت ا ئی محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ

 

و مت
حک
 

 

 فاضل سیکرٹری بلدت ا ت

 

ا  پڑ ر ہا ہے۔ ا ندر یں حالات

 

 کا سا منا کرت

 

 یل  2)  11کی ڈ فع  1997مالی نقصان

 

ڈ  

 

( کے تحت ڈ ر ج

 کی جاتی ہیں کہ و ہ معامل

 

شت  ضابطہ پیڈا  ا یکٹہدا ت ا ت
چ
لاف 

 

 کے ح

 

  و  ا ہلکار ا ن

 

 ا  فیسرر

 

 مہ ڈ ا ر ا ن

 

 ڈ

 

ا خیر میں ملوت

 

 ا ندر     2006ہ ہذا  میں ت

 

کے تحت کار ر و ا ئی عمل میں لا کر تعمیلی ر پور ت

 کنندہ کو پنشن و  ڈ یگر  90معیاڈ 

 

 ت
ی
 جار ی کرتے ہوئے شکا

 

ر  منٹ کا نوٹیفکیشن بمطابق قانون

 

ی
 کنندہ کے مرحوم خاو ند کی ر یٹا

 

 ت
ی
 کی ا ڈ ا ئیگی ا ندر  معیاڈ   یوم ا و ر  شکا

 

یوم کر    30 و ا جبات

 ہذا  نمٹائی جاتی ہے۔ 

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 ت ا لا ہدا ت ا ت

 

ز ا ہم کریں۔ ڈ ر ج
ف
 ڈ فتر ہذا  کو 

 

  کے تعمیلی ر پور ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22SKP0003471 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 27.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا تھار ٹی، شیخوپور ہ  ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر، ڈ

:

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 مالی ا مدا ڈ ا و ر لیوا 

 

 کرر 

 

 مت

 

ملار ر ی سکول ٹیچرمحکمہ تعلیم شیخوپور ہ میں 

 

ن

 

 ی
می
ت ل

ر فعت سلطانہ بطور ا  کی بیوی  ا س  کہ   گزا ر ی ہے 

 

ڈ ر خوا ست  کنندہ محمدعشق نے 

 

 ت
ی
ہی تھی۔جوکہ  شکا

 ا یجو24.04.2021مور خہ

 

ت
ک
 سٹر

 

 ت ا گئی ڈ

 

 بلیو ا ی ا ی(شیخوپور ہ نے مور خہ  کوو فات

 

 ا  فیسرشیخوپور ہ )ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 ل  22کومالی ا مدا ڈ کے لیے    23.07.2021
ت
لاکھ ر و پے کا

 ل
ت
 کا

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 کنندہ 65لاکھ2ا و ر لیوا 

 

 ت
ی
ا حال سا ئل کوا ڈ ا ئیگی نہ کی گئی ہے۔شکا

 

ا ہم ت

 

 ا تھار ٹی شیخوپور ہ کوا ر سا ل کیا۔ ت

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا ر ر و پے چیف ا یگزیکٹیو ا  فیسرڈ

 

 ر
ہ

  نے مالی 

 کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدعکی ہے۔ 

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

 ا مدا ڈ ا و ر لیوا 

ا مدا ڈ  مبلغ    کنندہ کومالی 

 

 ت
ی
ا لجوا ت  سے عیان ہے کہ شکا  کنندہ کے جوا ت  

 

 ت
ی
ا و ر شکا  

 

 مبلغ    22ا  مدہ ا یجنسی ر پور ت

 

ت

 

من

 

کی ش

 

ت

ا و ر  لیوا  لاکھ    4لاکھ ر و پے 

 ا ر     37

 

 ر
ہ

 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی کرڈ ی    62سو    9

 

 ت
ی
ا ہم ر و پے کے بجٹ کی منظور ی ڈ ے کرشکا

 

 کنندہ کو ر قم کی ا ڈ ا ئیگی میں کوئی ا مر مانع نہ ہے۔ ت

 

 ت
ی
گئی ہے۔ا ت  شکا

 ا تھار ٹی شیخوپور ہ کو 

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 کنندہ کو    11کی ڈ فع   1997ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ   چیف ا یگزیکٹیوا  فیسرڈ

 

 ت
ی
 کی جاتی ہے کہ شکا

 

 ت
ی
کے تحت ہدا 

 نمٹائی جاتی ہے۔ یوم کر 30منظور  شدہ مذکور ہ ر قم کی ا ڈ ا ئیگی ا ندر  

 

 کے سا تھ ڈ ر خوا ست

 

ز ا ہم کریں۔ مذکور ہ ت ا لا تصریحات
ف
 

 

 و ا  کے ڈ فتر ہذا  کو تعمیلی ر پور ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22SKP0006470 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 02.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ر جسٹرا ر ، یونیور سٹی ا  ف لاہور   ڈ

:

 

 فیس معاف کرو ا نے کی ا ستدع  عنوا ن

 

ت  علم
ل
کاطا  لاہور یونیور سٹی   میں 

 

د

 

ا لٹرا سا و ت  یکل 

 

ی د
م
سا ئنس   ت ا لوجی میں سمسٹرا  ف 

 

ر ت د و ہ شعبہ  کہ  گزا ر ی ہے   

 

 ت
ی
شکا لام عباس نے 

 

غ  کنندہ 

 

 ت
ی
ا سُ    شکا ہے۔ 

ز و ر ی12سے
ف

 ختم ہوگیا2019

 

ت
ق
 گری کاو 

 

 کے مطابق ا سُ کی ڈ

 

ن

 

 ش
ی کی
ن ف

 

ی

ہے۔ لہذا و ہ ا پنی فیس و ا پس  کوفیس و صول کرلی گئی ، لیکن کوئی نوٹس نہ ڈ ت ا گیاکہ ا یچ ا ی سی کے نو

ت ا چا کو مور خہ    

 

ما ن
ح
ر   ا کٹر 

 

ڈ ا ہین، 

 

 ا کٹرسا ح د س

 

ڈ  ی 

 

ڈ ا و   ا گلاپرا سس مکمل کرنے کے لئےا یچ  ت ا ا گلاپرا سس ختم کرڈ ے، بلکہ   ر  مقرر  کیا۔  21.02.2019لے لے 

 

ر

 

ی
کو سپرو ا 

  Synopsisکو  02.05.2019مور خہ  

 

ت
ق
 یٹاا کٹھاکرنے کےلئے چھ ماہ کاو 

 

 یفنس کے مرحلے کے بعدپھرڈ

 

 سمیت پور ی  ڈ

 

ا ک لہرنے ت ا کستان

 

ز ت
ط

 

چ
ا کی 

 

 کرو ت

 

ڈ ت ا گیا۔ ا سی ڈ و ر ا ن

ملا سے  پریوسف   

 

 ت
ی
ہدا  کی   یپار ٹمنٹ 

 

ڈ ہیڈا  ف  و ہ  بندکرڈ ت ا گیا۔  کاعمل  گ 

 

ی

 

ی ی 
سک

کر لے  سے  حاضری  ر ک 

 

ی ن
م

ت ا ئیو جہان  لیا،  لے  میں  لپیٹ  نے  ڈ نیاکوا پنی  و ن 
ہ

 

ن
ُ توا 

ی ک کرو ا کر  
چ
 ر سے 

 

ر

 

ی
 سپرو ا 

 

ر
 ش
ھی

 

ن

 کے ا ندر جمع کرو ا نے کاکہا۔چ ت  و ہ مقر15

 

 ا  گے نہیں بھیج  ڈ ن

 

ر
 ش
ھی

 

ن

و ن نے کہاکہ و ہ ا س کا
ہ

 

ن
ُ ت ا س گیاتوا   لے کریوسف کے 

 

ر
 ش
ھی

 

ن

 پر

 

ت
ق
ر ہ و 

 کنندہ نے ا 

 

 ت
ی
 کے بغیریونیور سٹی ر جسٹرا ر سے ملاہون۔ لہذا ڈ و سا ل کی فیس جمع کرو ا ئیں ا و ر پھرپرا سزکریں۔ شکا

 

 ت

 

 کمیٹی کے سا منے  سکتاکیونکہ میں ا سُ کی ا جار

 

ر
 ش
ھی

 

ن

ستدعکی ا سُے 

 گری حاصل کرسکے۔ پیش کرنے کے ا حکاما

 

ا ئع کرکے ڈ

 

ا کہ و ہ ا سے س

 

 جار ی کئے جائیں ت

 

 ت

 کی کار ر و ا ئی مور خہ

 

 ر نے محکمہ کی نمائندگی کرتے  20.07.2022مشترکہ سماعت

 

ر

 

ی
 و ا 

 

کوعمل میں لائی گئی۔ حافظ عدیل ا حمدلاء ا  فیسرا و ر سیف ا لرحمن لیگل ا ت د

 کنندہ نے ڈ سمبر

 

 ت
ی
ا تھا، جو 2020ہوئے بتات ا کہ شکا

 

 جمع کرو ا ت

 

ر
 ش
ھی

 

ن

  میں 

 

ا ن  کنندہ 

 

 ت
ی
 لائن جار ی تھیں۔ شکا

 

ا  ن ا سُ نے نہ کرو ا ت ا ۔ حالانکہ یونیور سٹی میں تعلیمی سرگرمیان 

جا کرو ا ئی  کمی  میں  فیس  کی  ا سُ  کیاکہ   

 

حاضرا  ت ا ا و ر بیان کنندہ   

 

 ت
ی
تیار ہیں۔شکا لئے  کے  کرو ا نے  جار ی   گری 

 

ڈ کی  ا س  کرو ا ئے،  جمع  فیس   کی 

 

ر ر

 

 شن
می
س

و ہ   میں  ا س سلسلہ  ئے 

ت  علم کی فیس کم کرڈ ی جائے گی۔ یونیور سٹی  ر جسٹرا ر یونیور سٹی کونئی
ل
ک ممکن ہوا طا 

 

 و عدہ کیاکہ جس حد ت

 

 سماعت

 

 ڈ ینے کے لیے تیار ہے۔ نمائندہ محکمہ نے ڈ و ر ا ن

 

 لیگل  ڈ ر خوا ست
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 ر سے مور خہ

 

ر

 

ی
 و ا 

 

 کنندہ کوکل فیس  27.07.2022ا ت د

 

 ت
ی
و ن نے ا  گاہ کیاکہ شکا

ہ

 

ن
ُ  ہوئی توا 

 

 پرت ا ت

 

 30000ر و پے میں سے  45000کوفون

 

 ت
ی
کرڈ ی گئی    ر و پے کی ر ع

 کنندہ کوبقات ا  

 

 ت
ی
ا و ر شکا  کی گئی ہے۔15000ہے 

 

 ت
ی
 مور خہ ر و پے جمع کرو ا نے کی ہدا 

 

 کنندہ کی طرف سے تحریری بیان

 

 ت
ی
ڈ فتر  29.07.2022شکا و ہ  موصول ہوا  کہ 

 سے عیان ہے کہ

 

 کنندہ کے تحریری بیان

 

 ت
ی
 ا  شکا

 

ہدٰ
ل
ا ہے کہ جس کی و سا طت سے ا سُ کی ڈ ا ڈ ر سی ممکن ہوسکی۔ 

 

 کنندہ  ہذا کاشکریہ ا ڈ ا کرت

 

 ت
ی
 ر جسٹرا ر کویونیور سٹی ا  ف لاہور نے شکا

 کاا ظہار کیاہے۔ 30000ر و پے میں سے 45000کی فیس 

 

 کنندہ نے ا طمینان

 

 ت
ی
 کنندہ کی ڈ ا ڈ ر سی کرڈ ی ہے، جس پرشکا

 

 ت
ی
 ر و پے کی ر عئیت کرکے شکا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22SKP0010704 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 20.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا تھار ٹی، ضلع شیخوپور ہ چیف   ڈ

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا یگزیکٹو ا  فیسر ڈ

:

 

(ر و لز   عنوا ن  

 

 مت

 

ملار ا مور   شرا ئط  و   )تقرر ی  سرو نٹس  سول  قاعدہ    1974پنجات   کے 

 ۔ا ے کے تحت بھرتی کی ا ستدع 17

 

 کنندہ محمد  

 

 ت
ی
 طبی بنیا شکا

 

 مت

 

 ملار

 

ا نی ہائی سکول فار و ق ا  ت ا ڈ  میں بطور  جونیئر کلرک ڈ و ر ا ن

 

 گزا ر ی ہے کہ ا س کا و ا لد محمد شریف گور نمنٹ لات

 

  نے ڈ ر خوا ست

 

ڈ  پر  شہبار

ت  قاصد پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا ئط ا مور  م  14.11.1995مور خہ  

 

ی
ا 

 

ر ا ئے بھرتی بطور  ت
ی 
 

 

شت  ضابطہ ڈ ر خوا ست
چ
ر  ہوا ۔ سا ئل نے 

 

ی
 (ر و لز  کو ر یٹا

 

 مت

 

  1974لار

ت  سے گزشتہ  -17کے قاعدہ  

 

ی
 گزا ر ی ہے، مگر محکمہ تعلیم کی جا

 

 پر کوئی کار ر و ا ئی عمل میں نہ لائی گئی ہے۔    2ا ے کے تحت بھرتی کی ڈ ر خوا ست

 

ڈ ر خوا ست سا ل سے سا ئل کی 

 یر قاعدہ 

 

 کنندہ نے ر

 

 ت
ی
ت  قاصد بھرتی کی ا ستدع کی ہے۔ -17شکا

 

ی
ا 

 

 ا ے مذکور  بطور  ت

 کی  

 

 ر یعہ حکم نمبر   13.09.2022کار ر و ا ئی مور خہ  مشترکہ سماعت

 

ت  قاصد ت د

 

ی
ا 

 

 کیا کہ ا سے بطور  ت

 

 کنندہ حاضر ا  ت ا  ا و ر  بیان

 

 ت
ی
کو منعقد کی گئی۔ شکا

HM/673  سے ا س کی ڈ ا ڈ  ر سی ہو گئی ہے، جس پر و ہ ڈ فتر محتسب پنجات  کا تہہ ڈ ل 

 

ا مہ جار ی کر ڈ ت ا  گیا ہے۔ ڈ فتر محتسب پنجات  کی کاو س

 

می
حک
   تقرر ی کا 

 

  سے ممنون

 کنندہ کا بطور 

 

 ت
ی
ت  سے حاضر ا  ئے ا و ر  شکا

 

ی
 ا تھار ٹی شیخوپور ہ کی جا

 

ن

 

 ش
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ت  چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر ڈ

 

ی
ا مہ   ہے۔ محمدسرو ر  لاء ا  فیسر منجا

 

ت  قاصد تقرر ی ت

 

ی
ا 

 

ت

 کنندہ کو پنجات  سول سرو نٹس )تقرر ی و  شرا 

 

 ت
ی
 سے عیان ہے کہ شکا

 

 کنندہ کے بیان

 

 ت
ی
ا و ر  شکا ز ا ہم کیا۔ نمائندہ ا یجنسی 

ف
 ( ر و لز  

 

 مت

 

ا مور  ملار کے    1974ئط 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جاتی ہے- 17قاعدہ 

 

 ت
ی
 شکا

 

 کر ڈ ت ا  گیا ہے۔بحالات

 

ت  قاصد گور نمنٹ ہائی سکول منڈت ا لی شیخوپور ہ تعینات

 

ی
ا 

 

 ۔ ا ے کے تحت بطور  ت

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22SKT0010613 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 27.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ر یکٹر  پرنسپل،   ڈ

 

ی
 ا 

 

ڈ  پٹی 

 

/ڈ

 

 ہ، ضلع سیالکوت

 

د

 

ر ا ئے خوا تین، چوت
ی 
 کالج 

 

 ت
ی
ا  ا یسوسی  گور نمنٹ 

 

 

 کالجز، سیالکوت

:

 

ت   عنوا ن

 

 ا للعالمین شکالرس

 

مت
ح
ر ا ئے ا ڈ ا ئیگی ر 

ی 
 ا ستدع 

 

 کنندہ ضیاء ا لحسن نے ڈ فتر ہذا   

 

 ت
ی
ت  کی مد میں مبلغ  شکا

 

ت  علمون کے سکالرس
ل
 ر ہ ضیاءا لحسن سمیت چھ طا 

ہ
 ا 

 

 گزا ر ی کہ ا س کی بیٹی ر

 

 ت
ی
ر و پے   250000/ -میں شکا

ت  سے مور خہ  

 

ی
 و و منٹ فن کی جا

 

د

 

 ا ت

 

ن

 

 ش
کی

 ی/ 26.10.2021کی ر قم پنجات  ا یجو

 

 ر یعہ لیٹر نمبری ا  ر  ا ی ا ی/و ی ڈ

 

ی ک    1065/ا  ئی ا ی ٹی/21کوت د  
چ
بنک ا  ف پنجات  کے 

 کنندہ 05004618نمبر  

 

 ت
ی
 و و منٹ فن کے ڈ فتر ر ا بطہ کیا تو ا سے کالج میں ر ا بطہ کرنے کا کہا گیا ۔ شکا

 

د

 

 ا ت

 

ن

 

 ش
کی

نے کالج میں ہیڈ    پرمنظور  ہوئی تھی ۔ چ ت  ا س نے پنجات  ا یجو

 کنندہ نے ا ستدع  

 

 ت
ی
ت  کی ر قم نہ ا  ئی ہے ۔شکا

 

 کی تو ہیڈ کلرک نے بتات ا  کہ ا س کی بیٹی کی سکالرس

 

ت  مبلغ  کلرک ثناءا للہ سے ملاقات

 

- کی ہے کہ ا س کی بیٹی کے منظور  شدہ شکالرس

  ر و پےکی ا ڈ ا ئیگی کرو ا ئی جائے۔ 25000/

 نمبری  

 

 نے تحت ر پور ت

 

 ہ ، ضلع سیالکوت

 

د

 

ر ا ئے خوا تین ،چوت
ی 
 کالج 

 

 ت
ی
 ر ہ   22.09.2022مور خہ    767پرنسپل ،گور نمنٹ ا یسوسی ا 

ہ
 ا 

 

ا  گاہ کیا ہے کہ طا لبہ ر

ر   کی  ت  

 

سکالرس ا للعالمین   

 

مت
ح
ر  کو  مبلغ  ضیاءا لحسن  مور خہ    25000/-قم  مور خہ    21.09.2022ر و پے  نے  ضیاءا لحسن  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا ۔  ہیں  گئے  ڈ ئیے  کر  ا ڈ ا   کو 

ت  کی ر قم مبلغ    22.09.2022

 

 ر ہ ضیاءا لحسن کے سکالر س
ہ
 ا 

 

 ڈ ت ا  کہ ا س کی بیٹی ر

 

ر و پے ا س نے و صول کر لیے ہیں ۔و ہ ڈ فتر ہذا  کا مشکور  ہے    25000/-کوتحریری طور  پر بیان

ا  چاہتا ہے۔  ا و ر  ا پنے کیس

 

 ت د  کوئی کار ر و ا ئی نہ کرو ا ت

 

ز
م
 میں 



ANNUAL REPORT 2022 

 179 

 ا للعالمین کی مد میں مبلغ 

 

مت
ح
ت  ر 

 

 کنندہ کی ڈ ختر کو سکالر س

 

 ت
ی
   25000/-چونکہ ا یجنسی نے شکا

 

 ت
ی
 ا ر  ر و پے( کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی ہے۔جس سے شکا

 

 ر
ہ
ر و پے )پچیس 

 ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی نمٹائی جا

 

 ت
ی
شلہ حل ہو گیا ہے۔ لہذا  شکا

م
 تی ہے ۔ کنندہ کا ڈ یرینہ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22SWL0004657 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 15.07.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 محکمہ مال )ا سسٹنٹ کمشنر، سا ہیوا ل(  ڈ

:

 

ر قبہ  عنوا ن کرو ا ئے جانے سرکار ی  و ا گزا ر   ر ا ئے 
ی 
لاف   ا و ر   ا ستدع 

 

ر ح
ی 
کار ر و ا ئی  کیے جانے 

  بشیر قانونگو و  حلقہ پٹوا ر ی 

 ن کے ت ا س سے سرکار ی سڑک گزر تی ہے  

 

 گزا ر ی کہ ا سُ کے گاو

 

 کنندہ نے ڈ ر خوا ست

 

 ت
ی
 کرکے قبضہ کرر کھا ہے۔ کمشنر،  شکا

 

ت

 

جس پر مسمی عر ف و غیرہ نے کاس

  ہوکر ر قبہ کو و ا گزا ر نہ کرو ا ر ہے

 

 ت ا ر

 

 ر  کرر کھے ہیں لیکن پٹوا ر ی ا و ر قانونگو لوگون کےسا تھ سا ر

 

 کنندہ نے ا ستدع کی ہے   سا ہیوا ل نے مذکور ہ ر قبہ کی و ا گزا ر ی کے ا  ر ڈ

 

 ت
ی
ہیں۔ شکا

لاف کار ر و ا ئی عمل میں لائی جائے۔ کہ مذکور ہ ر قبہ کو و ا گزا ر  کرو ا ت ا  جائے ا و 

 

 ر  قانونگو ا و ر  حلقہ پٹوا ر ی کے ح

ت  سے ضرو ر ی کار ر و ا ئی کرتے ہوئے مذکور ہ سڑک و ا گزا ر  کرو ا ڈ ی گئی ہے )تصاو یر 

 

ی
  سے عیان ہے کہ محکمہ مال، سا ہیوا ل کی جا

 

بطور   پیش ا  مدہ ر یکار ڈ

 پیش کی گئی ہیں(۔ جس کا کل ر قبہ تقریباً  

 

 کے مطابق فی ا یکٹر کی قیمت  ا یکٹر ہے۔ شیڈو ل ر   15ثبوت

 

 ت
ی

ر و پے ہے ا و ر  و ا گزا ر  کرو ا ئے گئے ر قبہ کی    2500000

   37500000کل مالیت مبلغ  

 

ا ہے۔ ڈ ر ج

 

 ر  ہوت
ہ
ا 

 

 ا تی عناڈ  ط

 

 کنندہ ا س کار ر و ا ئی سے مطمئن نہ ہے جس سے ا سُ کا ا ہل ڈ یہہ کے سا تھ ڈ

 

 ت
ی
ر و پے بنتی ہے۔ جبکہ شکا

 ہذا 

 

 ت
ی
 کو مدنِظر ر کھتے ہوئے شکا

 

  مجریہ  ت ا لا مندر جات

 

ر

 

ن

 

 ش
لی

س( ر یگو

 

ی

 

 ی
ی لی
م
ک

ا  ف   ل 

 

 سپور

 

ڈ ا و ر    

 

ن

 

 ش
گی

ی 

 

 شت
ی

ا نو ر ا ئے صوبہ پنجات  )ر جسٹریشن، 
ی 
ء 2005محتسب 

 کی شق )جی( کے تحت نمٹائی جاتی ہے۔  17کے ر یگولیشن 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22SWL0009675 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 28.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 و ا ئس چانسلر، یونیور سٹی ا  ف سا ہیوا ل  ڈ

:

 

 گری کی تصدیق کرو ا ئے جانے کی ا ستدع  عنوا ن

 

 ا یم فل کی ڈ

 

ا سُ نے مور خہ  گزا ر ی ہے کہ 

 

ڈ ر خوا ست  کنندہ نے 

 

 ت
ی
 گری حاصل کی  کو    06.08.2021شکا

 

 منسٹریشن کی ڈ

 

ا ت د  ن 

 

ر
ی 
ا یس  ا یم  ا  ف سا ہیوا ل سے  یونیور سٹی 

 

 

 ش
کی

ر  ا یجو

 

ی
 ا ن چ ت  ہا

 

 یونیور سٹی ا  ف سا ہیوا ل سے کرو ا لی لیکن بعدا ر

 

ا ت

 

 پٹی کنٹرو لر ا متحات

 

 ن کی تصدیق کے لئے ڈ

 

  کی  ہے۔ ا سُ کی ا یم فل کے ا لاو

 

 کار ڈ

 

ت
ل
 

 

 کمیشن سے مذکور ہ ر ر

 

ن

ا  چاہی تو معلوم ہوا  کہ مذ

 

 منسٹریشن سیشن  تصدیق کرو ا ت

 

 ن ا ت د

 

ر
ی 
 کمیشن سے ا یم ا یس 

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
ت  سے ہا

 

ی
پرو گرا م کا ا ی ا و  سی نہ لیا گیا ہے جس    2018/20کور ہ یونیور سٹی کی جا

 کمیشن کے مطابق مور خہ

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
ہا   کی تصدیق ممکن نہ ہے۔ 

 

 کار ڈ

 

ت
ل
 

 

ر ر ا یچ    07.11.2013کی و جہ سے  ا یم ا یس/ا یم فل/پی   ی پرو گرا م  کے بعد جو بھی یونیور سٹی 

 

ڈ

لا

 

 کی ح

 

ا  ضرو ر ی ہے۔ لیکن مذکور ہ یونیور سٹی کی ا نتظامیہ نے قانون

 

 کمیشن سے ا ی ا و  سی حاصل کرت

 

ن

 

 ش
کی

ر  ا یجو

 

ی
 ی کرتے ہوئے ا ی ا و  سی  شرو ع کرے گی ا سُ کے لئے ہا

 

ف و ر ر

ا و ر  حقائق کو طلبا سے مخفی ر کھا گیا   منسٹریشن پرو گرا م شرو ع کرڈ ت ا  

 

ا ت د  ن 

 

ر
ی 
ا یس  ا یم  ا حال کوئی  حاصل کئے بغیر ہی 

 

ت ر ا بطہ کیا گیا لیکن   متعدڈ ت ا ر  متعلقہ ا نتظامیہ سے 

 

 ت
ی
ت ا  ا س  ۔ 

لاف قا 

 

 کے ح

 

 مہ ڈ ا ر ا ن

 

ر ی عمل میں لاکر ڈ

 

ی
و ا 
ک

 

ت
 ا 

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا ستدع کی ہے کہ معاملہ ہذا  کی ت ا 

 

 ت
ی
نونی کار ر و ا ئی عمل میں لاتے ہوئے ا سُ کا  کار ر و ا ئی عمل میں نہ لائی گئی ہے۔ شکا

 مسئلہ حل کرو ا ت ا  جائے۔ 

 سے عیان ہے کہ

 

 ا یجنسی، جوا ت  ا لجوا ت  ا و ر  کار ر و ا ئی سماعت

 

 ، ر پور ت

 

 کمیشن کی چٹھی مور خہ پیش ا  مدہ ر یکار ڈ

 

ن

 

 ش
کی

ر  ا یجو

 

ی
  4کے ضمن نمبر 28.12.2016 ہا

ا  ہے کہ تو و ہ  

 

 ی خزا ن پرو گرا م شرو ع کرت

 

 و ا ضح تحریر ہے کہ ا گر یونیور سٹی نے ا یم ا یس/ا یم فل/پی ا یچ ڈ

 

 سے پہلے ا   31میں یہ ت ا ت

 

  مار ج

 

ی ا و  سی کے حصول کے لئے ڈ ر خوا ست

ا  ف سا ہیوا ل کا قیام مور خہ   کمیشن یونیور سٹی 

 

ن

 

 ش
کی

ا یجو ا ڈ ا ر ے کے طور  پر کام کرنے لگی۔  16.06.2015 گزا ر ے گی۔ بمطابق ہائی  ا ت ک خوڈ مختار   و ہ  ا و ر   ا  ت ا   کو عمل میں 

 منسٹریشن، یونیور سٹی ا  ف سا ہیوا ل کی چٹھی مور خہ

 

 ن ا ت د

 

ر
ی 
 یپار ٹمنٹ ا  ف 

 

کے مطابق ا یم ا یس/ا یم فل/ مساو ی پرو گرا م شرو ع کرنے کے  07.202227. چیئرپرسن، ڈ

 یشنل ر جسٹرا ر  ا کیڈمک نے مور خہ

 

ا ت د  ر یعہ چٹھی نمبری  27.03.2019لئے 

 

ت د  کمیشن کو 

 

ن

 

 ش
کی

ا یجو ر  

 

ی
ہا  گزا ر ی۔  UOSL/RG/2019/114 کو 

 

ڈ ر خوا ست ی مرتبہ 

 ہل
ن
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کرتے ہوئے کار ر و ا ئی مکمل   کمیشن نے محکمانہ 

 

ن

 

 ش
کی

ا یجو ر  

 

ی
ہا بعد  کے  مور خہجس  خزا ن    23.06.2020  کو  سا ہیوا ل  ا  ف  یونیور سٹی   ن  2020کو 

 

ر
ی 
ا یس  ا یم  سے  ء 

 ڈ ی۔ مذکور ہ یونیور سٹی نے ا گست  

 

 ت

 

ی ڈ فع ا جار

 ہل
ن

 منسٹریشن پرو گرا م شرو ع کرنے کی 

 

ر ا ئے خزا ن    2018ا ت د
ی 
 

 

ڈ ا خلہ جات  منسٹریشن  2018میں 

 

ا ت د  ن 

 

ر
ی 
ر ا ئے ا یم ا یس 

ی 
ء 

 کمیشن کے 

 

ن

 

 ش
کی

ر ا یجو

 

ی
ر  شرو ع کرنے کے لئے ہا

ی 
ا ہی،  2018ا ی ا و  سی کے بغیر ا شتہار  ڈ ت ا  ا و ر  ا کتو

 

  کرڈ ت ا ۔ جس سے مذکور ہ یونیور سٹی ا نتظامیہ کی کوت

 

ء میں مذکور ہ کور س کا ا  غار

ت  علم تمام قانونی تقاضے پور ے کرتے ہوئے
ل
 گری مکمل کرنے  لاپرو ا ہی ا و ر  غفلت و ا ضح ہے ا و ر  جو قطعی طور  پر غیرقانونی عمل ہے۔ جس کی و جہ سے طا 

 

 کے ت ا و جوڈ  شدت د   ا پنی ڈ

 ت ا لا حقائق کو مدنِظرر کھتے ہوئے ڈ فتر محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ  

 

لا ہیں۔ ڈ ر ج

 

 ی
می
 یپار ٹمنٹ، پنجات  لاہور  کو    11ء کی ڈ فع  1997پریشانی میں 

 

 ڈ

 

ن

 

 ش
کی

ر  ا یجو

 

ی
کے تحت سیکرٹری، ہا

ر  کو مدِ  

 

ت ن
ت  علمون کے کیر

ل
 کی جاتی ہے کہ و ہ معاملہ ہذا  کی حساس نوعیت ا و ر  طا 

 

 ت
ی
ر ی عمل میں لاکر  ہدا 

 

ی
و ا 
ک

 

ت
 ا 

 

 ت
ی
 یرِ بحث کی ت ا 

 

 ر

 

 تمام معاملات

 

 ا تی ڈ لچسپی لے کر ا ن

 

نظر ر کھتے ہوئے ڈ

ا ندر    ڈ فتر ہذا  کو  ڈ ا ڈ ر سی کرکے   کنندہ کی 

 

 ت
ی
ا و ر  بمطابق قوا عدو ضوا بط شکا  کا تعین کرکے قانونی کار ر و ا ئی عمل میں لائیں 

 

ڈ ا ر ا ن  مہ 

 

 مطلع کریں۔    30ڈ

 

ر پور ت  ر یعہ تعمیلی 

 

ت د یوم 

 ہذا ا 

 

 ت
ی
 کے سا تھ نمٹائی جاتی ہے۔شکا

 

 ہدا ت ا ت

 

 ن

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22TTS0003280 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 24.04.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

و ر ٹی، فیصل ا  ت ا ڈ  )و یسٹ(  ڈ
 
ی کن
س

 ا  ف سوشل 

 

 ت
ی
ر یکٹور 

 

ی
 ا 

 

 یکل(، ڈ

 

ی د
م
ر یکٹر )

 

ی
 ا 

 

 ڈ

:

 

 کی ا ڈ ا ئیگی کی ا ستدع  عنوا ن

 

 پنشن سے و ا بستہ و ا جبات

 

 کنندہ( سا کنہ ح ک نمبر

 

 ت
ی
 تسنیم ا ختر بیوہ مقصوڈ  ا ختر)شکا

 

ی    339مسماہ

م
 ھ
ن

 ، (  03227664270پور ہ کلان، تحصیل و ضلع ٹوبہ ٹیک سنگھ )موت ا ئل نمبرگ ت 

پیس  ا و ر   تھا   م 

 

ملار میں مستقل  ا  ت ا ڈ   فیصل  )و یسٹ(، 

 

 ت
ی
ر یکٹور 

 

ی
 ا 

 

ڈ  یکل 

 

ی د
م
سیکور ٹی،  سوشل    

 

ر

 

ی
ی لا
 م
ن

ا  پنجات   ا ختر(  خاو ند)مقصوڈ   کا  ا سُ  ملز  کےمطابق  شوگر  ،کشمیر   سپنسری 

 

ڈ  

 تھا۔ جو کہ مور خہ

 

،ضلع جھن میں تعینات

 

ا حال ا نہیں گرو ت  ا نشور ن، جی۔پی فن، مالی ا مدا ڈ ، کفن ڈ فن،ماہانہ ا مدا ڈ    20.04.2020،شور کوت

 

 ت ا گیا۔ محکمہ ہذا  نے ت

 

کو و فات

ز ا ہمی یقینی نہ بنائی ہے۔
ف
 کی 

 

 مت

 

ز ڈ  کی ملار
ف
 کےکسی ا ت ک 

 

 جار ی کی جائے کہ   کی ا ڈ ا ئیگی ا و ر  خاندا ن

 

 ت
ی
 حکام محکمہ ہذا  کو ہدا 

 

 کنندہ نےا ستدع کی کہ مجار

 

 ت
ی
  شکا

 

و ہ متذکرہ ت ا لا و ا جبات

 بھی ڈ لوا ئی جائے۔ 17کی ا ڈ ا ئیگیان فور ی یقینی بنائیں ا و ر  ا سُ کے بیٹے)محمد حفیظ و لد مقصوڈ  ا ختر( کو قاعدہ 

 

 مت

 

 ۔ا ے مذکور ہ کے تحت ملار

ا ختر  کنندہ کا خاو ند)مقصوڈ  

 

 ت
ی
 ہ لیا گیا۔ شکا

 

ر

 

ی
  کاجا

 

ر یکار ڈ ا و ر پیش کرڈ ہ  ا لجوا ت    محکمہ ،جوا ت  

 

ر پور ت  ،

 

 کےمندر جات

 

 ت
ی
 شکا

 

ڈ و ر ا ن ت  قاصد، 

 

ی
ا 

 

ت  ،)

 مور خہ

 

 مت

 

 ہوا ۔ عرصہ    20.04.2020ملار

 

ا و ر  قاعدہ    2کو فوت ا ڈ ا ئیگی  ت ا لا کی   متذکرہ 

 

و ا جبات  کنندہ کو 

 

 ت
ی
ت ا و جوڈ  شکا ۔ا ے مذکور ہ 17سا ل گزر نے کے 

 
حک
 یپار ٹمنٹ(، 

 

ڈ ا  )لیبرا ینڈ ہیومن ر یسور س 

 

ز ا ہم نہ کرت
ف
 

 

 مت

 

ملار ا ت ک کو   م کےا ہل خانہ میں سے کسی 

 

ملار  پنجات  کےلئےلمحہ فکریہ ہے۔  کےتحت مرحوم 

 

و مت

ا  ا فسر

 

ا  کی ر ا ہنمائی ا و ر  مدڈ  کرت

 

 ا ڈ ا ئیگی کیلئے متفی کے و ر ت

 

ت
ق
ر و 
ی 
 کی 

 

 کے و ا جبات

 

 می کےا ہل خانہ کو ا ن

 

 ت ا  جانے و ا لے سرکار ی ملار

 

 مہ ڈ ا ر ی و فات

 

 متعلقہ محکمہ کی ڈ

 

ا ن

ا  ا  شنا ہوتے ہیں ا س لئے

 

ا  متفی چونکہ سرکار ی طریق کار  ا و ر  قوا عد سے ت

 

 کی تیار ی ہے۔ و ر ت

 

 ا ت

 

ر
ی 
 م ہےکہ و ہ مطلوبہ کوا ئف ا و ر  ڈ ستاو 

 

 پر لار

 

ا یجنسی/محکمہ کے ا فسرا ن

ا  پریشانی سے بچ سکیں۔ ا س ت ا ر ے میں غفلت ا 

 

ا کہ متفی کے و ر ت

 

 مہ ڈ ا ر ی سونپا کریں ت

 

 ل ا ہلکار  کو ڈ
ت
ا  متفی کی مدڈ  کیلئےکسی قا

 

شا ہل سےکام لینا ا و ر  سا ل ہا کیلئے و ر ت

 

ی
و ر  

 

ت ک

 کو 

 

 معاملات

 

ک ا ن

 

ا  ہے۔ لہذا محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ  سا ل ت

 

 مرہ میں ا  ت

 

ا  ا نتظامی غلط کار ی کے ر

 

و  نہ کرت
ش

 یلی شق )2ء کی ڈ فع )1997

 

( کے تحت معاملہ 2( کی ڈ

 ا  محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ

 

ہدٰ
ل
 پنجات  کی بدا نتظامی عیان ہے۔ 

 

و مت
حک
 یپار ٹمنٹ، 

 

ٹری،  ( کےتحت سیکر11ء کی ڈ فع )1997ہذا  میں لیبر ا ینڈ ہیومن ر یسور س ڈ

  سوشل سیکور ٹی ا نسٹیٹیو

 

ر

 

ی
ی لا
 م
ن

 کنندہ کے پنجات  ا 

 

 ت
ی
 کی جاتی ہےکہ شکا

 

 ت
ی
، لاہور  کو ہدا   پنجات 

 

و مت
حک
 یپار ٹمنٹ، 

 

، ہیڈ ا  فس، لاہور  لیبر ا ینڈ ہیومن ر یسور س ڈ

 

ت

 م کے بیٹے کو قاعد

 

ملار ا و ر  مرحوم  ا ڈ ا ئیگی فور ی یقینی بنائیں  ت ا لا کی   متذکرہ 

 

 کنندہ کےو ا جبات

 

 ت
ی
ا لتوا ء شکا  یر 

 

ر ۔ا ے مذکور ہ کےتحت فور ی بھرتی بشرط  17ہ  میں 

 ا ندر  

 

 نمٹائی جاتی ہے۔  30ا ہلیت و ا ستحقاق یقینی بنا کر تعمیلی ر پور ت

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 ت ا لا ہدا ت ا ت

 

 یوم ڈ فتر ہذا  کو ا ر سا ل کریں۔ ڈ ر ج

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22TTS0003692 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 30.05.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پیر محل، ضلع ٹوبہ ٹیک سنگھ ا سسٹنٹ کمشنر، تحصیل   ڈ

:

 

 ڈ خل کی ا ستدع  عنوا ن

 

ت

 

ی
ی ر قبہ کا و ا ر 

 

ملکی ت
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نمبر   

 

مکان مقیم  حال  کنندہ(،   

 

 ت
ی
)شکا

 

خان علی  خور شید  و لد   

 

خان ا حمد   

 

ہاو سنگ138سلطان )موت ا ئل  ،  سنگھ  ٹیک  ٹوبہ  ضلع  پیرمحل،  کالونی،   

نےسا ل  03401785288نمبر و ن 
ہ

 

ن
ا  ہیں۔  ت ا کستانی  ت ا ر   سمندر   و ہ  کےمطابق  تعدا ڈ ی  2006(  ر قبہ  کےلئے    

 

ا  غار کار و ت ا ر کے  ا پنے  میں   

 

ت ا کستان میں  ء 

و   15/ 674مرلے(، و ا قع ح ک نمبر17کنال، 16)
ہ

 

ن
، تحصیل پیرمحل، ضلع ٹوبہ ٹیک سنگھ خرت د  کیا۔ ا   ڈ خل  گ ت 

 

ت

 

ی
 کی علیحدگی ا و ر  و ا ر 

 

 ا  جات

 

د

 

ن نےمشترکہ کھاتہ میں و ا ت

 کےحق میں صاڈ ر  کئے

 

 ا ن

 

 پٹی کمشنر، ٹوبہ ٹیک سنگھ ا و ر  کمشنر، فیصل ا  ت ا ڈ  نےفیصلہ جات

 

  ا  ف ر یونیو  کےلئے محکمہ مال سےر جوع کیا۔ تحصیلدا ر ، پیرمحل، ڈ

 

ز یق مخالف نے بور ڈ
ف
۔ 

ر   

 

ی
لاف ا پیل ڈ ا 

 

 ڈ خل کا ا جرا ء کرو ا ت ا  جائے۔ پنجات  سے فیصلہ متذکرہ ت ا لا کےح

 

ت

 

ی
 کے خرت د  کرڈ ہ ر قبہ کا و ا ر 

 

 کنندہ نےا ستدع کی کہ ا نُ

 

 ت
ی
ا عی حاصل کیا۔ شکا

 

ی

 

 کرکے حکم ا می

، لاہور  کے   ا  ف ر یونیو پنجات 

 

 کنندہ نے بور ڈ

 

 ت
ی
 ہ لیا گیا۔ شکا

 

ر

 

ی
  کا جا

 

، ر پور ٹس محکمہ، جوا ت  ا لجوا ت  ا و ر  پیش کرڈ ہ ر یکار ڈ

 

 کےمندر جات

 

 ت
ی
 کیس  شکا

 یش 19.04.2022کے فیصلہ مور خہ   628/2018نمبرنمبر ا  ر ۔ا و ۔ا  ر   

 

ز ا ہم کی۔ جس کے مطابق ممبر )جوڈ
ف
  ا  ف ر یونیو، پنجات  نے  (VIIIکی نقل 

 

، بور ڈ

 ر  ا حمد و غیرہ کی ا پیل مسترڈ  کر
گن

 

ت
ا و ر  ا لزا م علیہ جہا ز ا ر  ر کھا 

ق
ر 
ی 
ا  ت ا ڈ  کے فیصلہ کو  ، فیصل 

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ا  ت ا ڈ  ڈ  یشنل کمشنر )ر یونیو(، فیصل 

 

 ا  تحصیلدا ر   ا ت د

 

ہدٰ
ل
، پیرمحل ضلع  ڈ ی۔ 

  نے مسترڈ  کر    25.03.2014ٹوبہ ٹیک سنگھ کے فیصلہ مور خہ

 

ز
م
 تمام فور 

 

 ر  ا حمد خان و غیرہ( کی ا پیل جات
گن

 

ت
ا نی )جہا

 

ز یق ت
ف
ز ا ر  ر کھا ا و ر  

ق
ر 
ی 
  نے 

 

ز
م
  فور 

 

کو تمام مجار

ا یکٹ مجریہ   ڈ فتر محتسب پنجات    

 

ا ندر یں حالات ڈ فع    1997ڈ ی ہیں۔  ا سسٹنٹ کمشنر پیرمحل، ضلع  11کی   کی جاتی ہے کہ    کے تحت 

 

 ت
ی
ہدا  کو  ٹوبہ ٹیک سنگھ 

ت  سے جار ی کرڈ ہ فیصلہ مور خہ 

 

ی
 ڈ خل   25.03.2014تحصیلدا ر  پیر محل کی جا

 

ت

 

ی
ی ر قبہ کا و ا ر 

 

لکی ت
م

 کنندہ کے 

 

 ت
ی
شت  قوا عد عملدر ا  مد کرو ا تے ہوئے شکا

چ
پر 

 ا ندر  

 

 نمٹائی جاتی ہے۔ یوم ا ر  20ڈ لوا ئیں ا و ر  ا س کی ڈ ا ڈ ر سی یقینی بنائیں۔ نیز ڈ فتر ہذا  میں تعمیلی ر پور ت

 

 ت
ی
 کےسا تھ شکا

 

 ت ا لا تصریحات

 

 سا ل کریں۔ ڈ ر ج

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22TTS0011548 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 10.10.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ  پنجات 

 

و مت
حک
 

 

 ر ا عت

 

 سپیشل سیکرٹری )مار کیٹنگ(، محکمہ ر

:

 

 ا جرا ء کی ا ستدع ( پنشن کے  2( بیوہ کے حق میں فیملی پنشن کے ا جرا ء کی ا ستدع ) 1)  عنوا ن

 

 ، ٹوبہ ٹیک سنگھ )موت ا ئل نمبر )ا لف(

 

 ر و ڈ

 

 نسیم بی بی(، سا کنہ محلہ شریف کالونی، شور کوت

 

 کنندہ )مسماہ

 

 ت
ی
( کے مطابق ا س کا مرحوم خاو ند  0306-0546826شکا

 ا ن ا س کا خاو ند مور خہ    03.06.2004مار کیٹ کمیٹی، ٹوبہ ٹیک سنگھ میں بطور  ماشکی مور خہ  )محمد ر فیق(  

 

ر ہوا ۔ بعدا ر

 

ی
کو ا نتقال کر    14.06.2021کو ر یٹا

ا سُ کی فیملی پنشن کےلئے پی ،  -پی- گیا۔ 

 

 ت

 

ا  ڈ ر یکٹر، لوکل فن 

 

ی
 ا 

 

ڈ  نل 

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ ا سُ کا مکمل کیس  ا  ت ا ڈ   ا و  جار ی کرنے کےلئے مار کیٹ کمیٹی، ٹوبہ ٹیک سنگھ نے  فیصل 

ا حال نہ ہوئی ہے۔ سا ئلہ 

 

، فیصل ا  ت ا ڈ  کو ا ر سا ل کیا۔ جو کہ بغیر کسی تحریری عذر  کیس و ا پس کر ڈ ت ا  گیا۔ ا سُےفیملی پنشن کی ا ڈ ا ئیگی ت

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 کو فیملی پنشن کی ا ڈ ا ئیگی نہ  ڈ

ا  پڑ ر ہا ہے۔ 

 

 کا سا منا کرت

 

کلات

 

ش
م
 ہونے کی و جہ سے مالی 

 ) ر و شن (، )ت  و لد  ا شرف   کنندہ )محمد 

 

 ت
ی
ت ا ر ک، گلی نمبر    شکا ا ہ، ٹوبہ ٹیک سنگھ )موت ا ئل نمبر2سا کن محلہ بخشی 

 

س  ڈ  ظفر 

 

ر

 

ی
و ہ  0635606-0303،  ( کے مطابق 

  ہوا ۔ مار کیٹ کمیٹی، ٹوبہ ٹیک سنگھ نے ا سُ کی پنشن کے پی 31.03.2021( مور خہ 5مار کیٹ کمیٹی، ٹوبہ ٹیک سنگھ سے بطور  ماشکی )بی۔ا یس

 

ر ڈ

 

ی
ا و   -پی-کو ر یٹا

 کے کیس ہذا  و ا پس کر  نمبر کے ا جرا  کےلئے

 

، فیصل ا  ت ا ڈ  کو ا ر سا ل کیا۔ لیکن بغیر کسی تحریری عذر /ا عترا ض

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

، فیصل ا  ت ا ڈ  ڈ

 

 ت

 

ر یکٹر، لوکل فن ا  ڈ

 

ی
 ا 

 

 نل ڈ

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ ت ا    ڈ

ا  پڑ ر ہا ہے

 

 کا سا منا کرت

 

کلات

 

ش
م
، فیصل ا  ت ا ڈ ( سے نہ ہونے کی و جہ سے مالی 

 

 ت

 

 کنندہ نے ا ستدع کی کہ  ۔  گیا۔ سا ئل کو پنشن کی ا ڈ ا ئیگی )محکمہ خزا نہ/لوکل فن ا  ڈ

 

 ت
ی
شکا

 فن(، فیصل ا  ت ا ڈ  سے ا سُ کی پنشن کا ا جرا  کرو ا ت ا  جائے۔ 

 

 ت

 

 محکمہ خزا نہ )لوکل ا  ڈ

 ہ لیا گیا۔ ت ا ڈ ی ا لنظر میں معاملہ ہذا  ا نتہائی ا ہمیت کا حامل ت ا ت ا 

 

ر

 

ی
  کا جا

 

 ا و ر  پیش کرڈ ہ ر یکار ڈ

 

، ر پور ٹس محکمہ جات

 

 کے مندر جات

 

 ت
ی
 کی گیا ہے۔ کیونکہ فیصل    شکا

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ا  ت ا ڈ  ڈ

  

 

 ت
ی
 کا ا جرا  نہ ہو ر ہا ہے۔ شکا

 

ا  کو فیملی پنشن و  ڈ یگر مالی مفاڈ ا ت

 

 می کے و ر ت

 

 می ا و ر  مرحوم ملار

 

ر  ملار

 

ی
 ھ سا ل سے فیملی پنشن و غیرہ  تمام مار کیٹ کمیٹیون کے ر یٹا

 

ر
ی 
 

 

 گزشتہ ڈ

 

کنندگان

ا ڈ ا ر ہ مار کیٹ کمیٹیون    نون میں یہی 

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ ت ا قی  ر ہا ہے۔سے محرو م ہیں۔ جبکہ صوبہ بھر کی  ڈ یکھ   کو 

 

 محتسب پنجات  ا یکٹ مجریہ   کے مالی معاملات

 

ڈ فع    1997ا ندر یں حالات کی 

 کے 11)

 

 ت
ی
 یپار ٹمنٹ، لاہور  کو معاملہ ہذا  ا س ہدا 

 

، فنان ڈ  پنجات 

 

و مت
حک
، لاہور  ا و ر  سیکرٹری، 

 

 ر ا عت

 

، محکمہ ر  پنجات 

 

و مت
حک
ا  ہے کہ و ہ  ( کے تحت سیکرٹری، 

 

سا تھ ا ر سا ل کیا جات

 ا لہ

 

 ہذا  کے ا ر

 

 ت
ی
  شکا

 

 می و  مرحوم ملار

 

ر  ملار

 

ی
 کی مار کیٹ کمیٹیون کے ر یٹا

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 ھ سا ل سے فیصل ا  ت ا ڈ  ڈ

 

ر
ی 
 

 

ا  پنشن  کےلئے موثر کار ر و ا ئی عمل میں لائیں۔ کیونکہ گزشتہ ڈ

 

می کے و ر ت

 کی ا ڈ ا ئیگیان ا ندر 

 

 کو پنشن سے و ا بستہ و ا جبات

 

 کنندگان

 

 ت
ی
 سے محرو م ہیں۔ شکا

 

 تعمیلی    یوم میں یقینی بنائی 30سے و ا بستہ مالی مفاڈ ا ت

 

 ت
ی
جائیں۔ ا س ضمن میں کی گئی کار ر و ا ئی کی ت ا 

 ا ندر 

 

 نمٹائی جاتی ہے۔ 30ر پور ت

 

 ت
ی
 کے سا تھ شکا

 

 ت ا لا ہدا ت ا ت

 

 یوم ڈ فتر ہذا  کو ا ر سا ل کریں۔ ڈ ر ج

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯  



 

  

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

          PART-II  

SELECTED 

IMPLEMENTATION 

NOTES 
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 کار ر و ا ئی عملدر ا ٓمد

 

 نوٹ

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20HFZ0002181 :شکا

 د ہندہ:د

 

 د  د د ر خوا ست

 

ڑ

 

ی
 ،

 

 ھی ا عوا ن

 

ڑ
گ
 

 

 مسجد گنبد و ا لی، تحصیل و  ضلع حافظ ا ٓب ا د دشہزا د  ا لحسن و غیرہ، سا کنان

ا م:د

 

 حافظ ا ٓب ا د ۔د ا یجنسی کاب

 

 ن

 

ڑ
ی 
 و 

 

دا سسٹنٹ کمشنر/کلکٹر ست  د

د

 د 

 

ڑ ج
ی 
 گزا ر ی تھی کہ و ہ 

 

 کنندہ نے د ر خوا ست

 

 ت
ی
 فتح کے سرکار ی ر ا ستہ کو و ا گزا ر  کرو ا نے کے دشکا

 

ڑ ج
ی 
ن 
ٔ
و ن نے گاو 

ہ

 

ن
ا  ن کے ر ہائشی ہیں 

ٔ
فتح علی گاو 

  کرتے ہوئے ا پنی 19.12.2019لئے مور خہ

 

 ا ر ا ضی نے تجاو ر

 

ن کا سرکار ی ر ا ستہ ملحقہ مالکان
ٔ
 کے گاو 

 

 گزا ر ی کہ ا ن

 

 کلکٹر حافظ ا ٓب ا د  کو د ر خوا ست

 

ت
ک
 سٹر

 

کو د

ا مل کر لیا ہے لہذا  مہد

 

 مین میں س

 

 د ی در

 

ل پر بھی د ر خوا ست

 

ب
 یر ا عظم پور 

 

 نے و ر

 

 کنندگان

 

 ت
ی
ن کا سرکار ی ر ا ستہ و ا گزا ر  کرو ا ب ا  جاو ے۔ ا س کے علاو ہ شکا

ٔ
ر ما کر گاو 

ف
ب ا نی 

ت  تحصیلد20.01.2020جس پر ا سسٹنٹ کمشنر حافظ ا ٓب ا د  نے مور خہد

 

ی
ا 

 

 ر  معہ ب
ہ
ا  طا 

 

ا ر یخ پر پٹوا ر ی حلقہ ر ا ب

 

ا ندہی کرنے کا حکم د ب ا  تو مقرر ہ ب

 

ش

 

ن
ا ر  محمد دکو ر ا ستہ کی 

ا ندہی کر کے ر ا ستہ و ا گزر  کرو ا ئے بغیر ہی و ا پس چلے گئے ۔ ا ٹ  ج ت  بھی ا ہل د یہہ متعلقہ پٹوا ر ی سے ر ا ستہ کی و ا 

 

ش

 

ن
ا و ر   گزا ر ی کے ب ا ر ے میں دا شرف موقع پر ا ٓئے 

 نے ا ستدعا کی کہ

 

 کنندگان

 

 ت
ی
ا  ہے ۔ شکا

 

ن کا سرکار ی ر ا ستہ و ا گزا ر  کرو ا ب ا   پوچھتے ہیں تو پٹوا ر ی مذکور  کی طرف سے کوئی تسلی بخش جوا ٹ  موصول نہ ہوب
ٔ
 کے گاو 

 

ا ن

 جائے۔

ا یکٹ مجریہ  د فتر محتسب پنجاٹ   ا ٓب ا د  کو  ا سسٹنٹ کمشنر حافظ   مذکور ہ پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد 

 

 ت
ی
ڑ و ئے حکم د11کی د فعہ1997شکا

ی 
کے تحت 

ڑ جیا15.10.2020مور خہ د
ی 
ا ندہی کرو ا  کر پختہ 

 

ش

 

ن
 کی گئی کہ و ہ سرکار ی ر ا ستہ مذکور ہ کی 

 

 ت
ی
 ر  ہو د ن نصب کرو ا ئیں جس سے سرکار یدہدا 

ہ
ا 

 

ر ا ستہ و ا ضح طور  پر ط

 پٹی کمشنر

 

 ر یعہ د

 

 ب ذ

 

 کو ختم کر کے ا سے مکمل طور  پر بحال کرو ا ئیں۔ نیز ا س ضمن میں تعمیلی ر پور ٹ

 

 ا ٹ

 

ا ٓب ا د  ا ندر ا و ر  مذکور ہ سرکار ی ر ا ستہ پر تمام تجاو ر یوم د30 حافظ 

 د فتر ہذا  کو بھجوا ئیں۔د

 مور خہ دحکم مذکور ہ پر عملدر ا ٓم کی کار  

 

ڑ و ئے حتمی ر پور ٹ
ی 
ت  سے

 

ی
 ا یجنسی/ا سسٹنٹ کمشنر حافظ ا ٓب ا د  کی جا

 

مطلع  د24.01.2022ر و ا ئی کے د و ر ا ن

و ا گزا ر  کرا لیا گیا  ختم کرو ا تےہوئے ر قبہ سرکار  

 

 ا ٹ

 

  تجاو ر

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب ا ندہی کرد ہ سرکار ی ر ا ستہ پر قائم 

 

ش

 

ن
ت  سے 

 

ی
 کنندہ کی جا

 

 ت
ی
و ا گزا ر  کرا ئے گئے دکیا گیا کہ شکا  ہے ۔ 

 و  د د16کنال د4کا کل ر قبہ د دسرکار ی ر ا ستہ
 ا یجنسی کی تصدیق د د96,00,000مرلہ ا و ر  ا س کی کل موجود ہ مار کیٹ و ب لی

 

 کنندہ نے موقف و  ا قدا ماٹ

 

 ت
ی
ر و پے ہے۔ شکا

 پر عملدر ا ٓم ہونے سے قیمتی ر قبہ سرکار  کا تحفظ ممکن ہوا ۔

 

  کی یون د فتر ہذا  کے ا حکاماٹ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20HO0006201 :شکا

 د

 

 نمبد د ہندہ:دد ر خوا ست

 

 شمیم سکنہ مکان

 

ت

 

ی
ت  ،لاہور ۔د1، ب لاک نمبد149و لا

 

 س

 

ن
ٔ
ا و 

 

 ، سیکٹر ۔سی ٹو، ب

ا م:د

 

 ی ا ے،لاہور ۔د ا یجنسی کاب

 

دا یل د

د

 گزا ر ی تھی جس پر د 

 

 کے حقوق ملکیت منتقل نہ ہونے کی بنیاد  پر د فتر ہذا  میں حقرسی کے لئے د ر خوا ست

 

 کنندہ نے ا پنے خرب ذ  کرد ہ مکان

 

 ت
ی
ضرو ر ی دشکا

 ر یعہ حکم مور خہ

 

ڑ و ئے حکم مور خہ د22.12.2020کار ر و ا ئی کے بعد ب ذ
ی 
 ی ا ے کو 

 

سنگ، ا یل د
ٔ
ڑ یکٹر جنرل ہاو 

 

ی
 ا 

 

 یشنل د

 

 22.12.2022ا یجنسی/ا ب ذ

 

 ت
ی
ہدا 

 د فتر ہذا  میں پیش کریں۔

 

 ا لہ کریں ا و ر  تعمیلی ر پور ٹ

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کی شکا

 

 ت
ی
 ہ لیں، شکا

 

ڑ

 

ی
 ا تی طور  پر جا

 

  کی گئی کہ و ہ معاملہ ہذا  کا د

 ی ا ے نے ضرو ر ی کار ر و ا ئیحکم  

 

 مطلع کیا گیا کہ ا یجنسی/ا یل د

 

ڑ و ئے حتمی ر پور ٹ
ی 
ت  سے 

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

 کی مذکور ہ پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

ت  ا ستدعا ٹرا نسفر کرتے ہوئے ٹرا نسفر لیٹر جار ی کرد ب ا  ہے
س
ج
ا م 

 

 کو ا سکے ب

 

ی ب لاٹ

 

لکی ت
م

ا م 

 

 ر  کے ب
ہ
 کنندہ کے مرحوم شو

 

 ت
ی
 کنندہ  تکمیل کے بعد شکا

 

 ت
ی
جس سے شکا

 ا ن مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔ 26کا 

 

 سے حل ہوگیا۔بعد ا ر

 

لت

 

ا  مسئلہ د فتر ہذا  کی ما خ

 

 سا ل پرا ب

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20JHG0006771 :شکا

 د ہندہ:د

 

 ھاگھر تحصیل و  ضلع جھند د ر خوا ست

 

ذ

 

 عنصر علی ، سا کن موضع ب

ا م:د

 

دا سسٹنٹ کمشنر، جھن۔د ا یجنسی کاب

د
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 ھا گھرتحصیل و  ضلع جھن  

 

ذ

 

ا ہ بخار ی و ا قع ب

 

ڑ  س
گ

 

 ن
ی

 

ب

 گزا ر ی تھی کہ و ہ د ر ب ا ر  پیر 

 

 ت
ی
لاف شکا

 

 کنندہ نے محکمہ مال تحصیل و  ضلع جھن کے خ

 

 ت
ی
 کے ا طرا ف دشکا

 پر د

 

و مت
خک
ی ر قبہ صوب ا ئی 

 

لکی ت
م

د

 

 یر د فعاٹ

 

ڑ ا ئے کار ر و ا ئی ر
ی 
 

 

  قبضہ ختم کرو ا نے کے لئے ا سسٹنٹ کمشنر جھن کے ا حکاماٹ

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

جار ی ہونے د1912کالونی ا یکٹ32/34ب

 ا ن ہیں

 

ڑ
ی 
لاف ا س غفلت شعار ی و  بد عملی کا نوٹس لیا جائے۔ کے ب ا و جود  ر قبہ متذکرہ ب ا لا و ا گزا ر  کرو ا نے سے گر

 

  لہذا  ا یجنسی ا ہلکار و ن کے خ

 مذکور ہ پرد 

 

 ت
ی
ڑ و ئے حکم مور خہ د دشکا

ی 
ت  د د07.12.2020ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد 

 

ی
 کی گئی کہ و ہ ر یونیو فیلڈ سٹاف کی جا

 

 ت
ی
ا سسٹنٹ کمشنر جھن کو ہدا 

 مور خہد

 

 د فتر ہذا  کو ا ر سا ل کریں۔د30کی ر و شنی میں معاملہ ا ندر  17.09.2020سے ا نہیں ا ر سا ل کی گئی ر پور ٹ

 

ست  قوا عد نمٹا کر تعمیلی ر پور ٹ
ج
 یوم 

مذکور ہ د  حکم حکم  کے  ہذا   د فتر  گیاکہ  کیا  مطلع  سے  ت  

 

ی
جا کی  جھن  کمشنر  ا سسٹنٹ  بعد  کے   

 

 ت
ی
کتا و   خط  طویل   

 

د و ر ا ن کے  کار ر و ا ئی  کی  عملدر ا ٓم  پر 

ست  ضابطہ کار ر و ا ئی کی تکمیل کے بعد ر قبہ سرکار  تعدا د ی د 07.12.2020مور خہ
ج
  قابضین سے و ا گزا ر  کرا لیا ہے جس کید د7کنال د د11کی تعمیل میں 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 دمرلے کو ب

 و  مبلغ
 پر عملدر ا ٓم سے قیمتی ر قبہ سرکار  کا تحفظ ممکن ہوا ۔ ر و پے فی مرلہ) بنتی ہے۔ یون 20,000ر و پے ( بحساٹ د 45,40,000کل مار کیٹ و ب لی

 

  د فتر ہذا  کے ا حکاماٹ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20LH40007259 :شکا

 د ہندہ:د

 

 نمبد د ر خوا ست

 

مکان سا کن  ب ا سین،  محمد  بیوہ  پرو ین   ا ہدہ 

 

ب لاک د18ر ۔ د،   د7-د1نمببی 

 

ا و ن

 

ب  ،

،لاہور د ت 

 

 س

ا م:د

 

 ہ۔د ا یجنسی کاب

 

 ا تھار ٹی ،ا و کار

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

دچیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر، د

د

یو د  ا یچ  بی  ب ا سین  محمد  خاو ند  کا  ا س  کہ  گزا ر ی   

 

د ر خوا ست نے  پرو ین   ا ہدہ 

 

ر  

 

ا و ر  مسماہ تھا  ا  

 

کرب کام   ر ا ئیور  

 

د بطور   میں   ہ 

 

ا و کار ضلع  ہسپتال  کوہ لہ 

 ب ا  گیا۔ محکمہ خزا نہ کے مرا سلہ نمبید 11.06.2017مور خہ

 

 سرو س و فاٹ

 

 ب ا نے  FDSR-1/3-10/2004کو د و ر ا ن

 

 و فاٹ

 

 مت

 

 ملار

 

کے مطابق د و ر ا ن

ک تنخوا  ہ د ی جاتی ہے۔ سا ئلہ 

 

ڑ منٹ کی عمر ب

 

ی
 م کے ا ہل خانہ کو ر یٹا

 

ک دو ا لے سرکار ی ملار

 

 ا ئد عرصہ گزر  چکا ہے لیکن ا بھی ب

 

 ہوئے تین سا ل سے ر

 

کے خاو ند کو فوٹ

 جار ی کر کے د ا د ر سی کی جائے۔

 

  تنخوا ہ جار ی نہ ہوئی ہے۔ ا ستدعا کی گئی کہ متعلقہ محکمہ کو ا حکاماٹ

ڑ و ئے حکم مور خہ 
ی 
 مذکور ہ پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد 

 

 ت
ی
 ہیلتھ د29.10.2022شکا

 

ت
ک
 سٹر

 

 کی گئی کہ د دچیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر د

 

 ت
ی
 ہ ہدا 

 

ا تھار ٹی ا و کار

و  ا ٓسا می   ی 

 

د ا و  ا یس   ر یعہ 

 

ب ذ  ،  ا تی طور  پر ر ا بطہ کار ی کر کے تنخوا ہ 

 

د د ا ر ی سونپیں جو متعلقہ حکام سے   مہ 

 

ا فسر کود د ا ر  سینئر   مہ 

 

د  کے لئے کیس کی د دو ہ کسی 

 

و ا جباٹ د یگر 

 کنندہ بیوہ کی د ا د ر سی ا ندر  

 

 ت
ی
  یوم یقینی بنائے۔45تکمیل کرو ا ئے ا و ر  شکا

 کی ر و شنی میںمعا 

 

ت  سے مطلع کیا گیا کہ د فتر ہذا  کے ا حکاماٹ

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

ست  ضابطہ کار ر و ا ئی کے  ملہ حکم مذکور ہ پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن
ج

 یل ا د ا ئیگیان کرد 

 

 کی م میں مندر جہ د

 

 مت

 

 ملار

 

 کی بنیاد  پر و ا جباٹ

 

 و فاٹ

 

 مت

 

 ملار

 

 ر  کی د و ر ا ن
ہ
 کنندہ کو ا س کے مرحوم شو

 

 ت
ی
 ی ہیں:۔دبعد شکا

 (i سد

 

ی

 

ن
س
س

 ر و پےد 16,00,000 د  فنانشل ا 

 (ii  ر و پے 73,180  د  ماہ 4تنخوا ہ 

 (iii OSDکی منظور ید 

 

    پوست

 (iv OSDماہانہ تنخوا ہ کا ا جرا ء  

 

 کے محاد

 

 ر و پےد 24,663 پوست

 (v تنخوا ہد 

 

 ر و پےد10,36,469    بقاب ا جاٹ

 ر و پےد27,34,312     کل ر قد  

و ا ج ت  د   

 

و ا جباٹ  ب ذ  کوئی 

 

ر
م

ا و ر   د فتر ہذا  کے حکم پر عملدر ا ٓم ہوگیا   کنندہ نے حقرسی کی تصدیق کی یون 

 

 ت
ی
ر ا بطہ کرنے پر شکا  

 

 ر یعہ فون

 

ا لاد ا  نہ ہیں۔ب ذ

 کنندہ کی ا ستدعا کے مطابق ا سکی حقرسی ہو گئی

 

 ت
ی
دجس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔ شکا

⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20NRW0000418 :شکا

 د ہندہ:دد ر خوا سد

 

ا ر و و ا لد ت

 

 ا کخانہ خاص، تحصیل ظفر و ا ل، ضلع ب

 

 صائمہ ا کرم، سا کن گاو ن سپوو ا لہ ، د

ا م:د

 

، د ا یجنسی کاب

 

ن

 

 س
کی

ا یجو ر ی 

 

ٹ

 

 من
ب لت

ا  ا ٓفیسر(   

 

ن

 

 س
کی

ا یجو  

 

ت
ک
 سٹر

 

،د  یپار ٹمنٹ 

 

د  

 

ن

 

 س
کی

ا یجو سکول 

ا ر و و ا ل(د

 

ا نہ ) ، ب

 

 ب

 

در

د
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 گزا ر ی تھی کہ 

 

د ر خوا ست ا کرم نے   کنندہ صائمہ 

 

 ت
ی
ا ب لائی کیا۔ کل د دشکا ا ٓسا می کے لئے  ا رٓ ٹس) کی  ا یس ۔ا ی (  ا ی۔  ا ر و و ا ل میں 

 

ب ا س نے محکمہ تعلیم 

 یوٹی جائن نہ کی جس کی

 

 ر  محکمہ نے کر د ئیے لیکن د و  ا میدو ا ر و ن نے د

 

ا رٓ د  کے 

 

ا ن  پر پور ے ا ترے 

 

 میرٹ

 

ا و ر  جو ا میدو ا ر ا ن ا سا میان تھیں   و جہ سے مذکور ہ دب ا ئیس 

 پر ا نٓے و ا لے

 

ا ر و و ا ل بھرتی کمیٹی نے میرٹ

 

 ا ٓفس ب

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ا  ہے پھر ا نہیں د

 

ا ٓب  کنندہ کا نمببھی 

 

 ت
ی
ا م جار ی کر د ئیے جن میں شکا

 

 ا گلے ا میدو ا ر و ن کے ب

ا مہ لے

 

ت  و ہ ا ٓ کر ا پنا تقرر ی ب

 

ی
 ت  و ہ د و ب ا ر ہ ب لائیں گے 

 ب لا کر ا س سے جائے تعیناتی کا ا ٓپشن لیا گیاا و ر ا س کو کہا گیا کہ ج

 

 ر یعہ فون

 

 ا نب ذ

 

ا سے معلوم ہوا  د  جائیں۔ بعد ا ر

و ن نے
ہ

 

ن
ا ر و و ا ل سے ر ا بطہ کیا تو ا 

 

 ا ٓفیسر، ب

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ا م تھا ا س کی تقرر ی ہو گئی ہے تو ا س نے د

 

 سے کہ ا س کے سا تھ جس د و سری لڑکی کا ب

 

ت
ل
 کہا کہ و ہ عدا 

 کنندہ نے ا ستدعا کی ہے د

 

 ت
ی
 ر  جار ی کر د یں گے۔ شکا

 

ا رٓ د  ا نہیں حکم د ے گی تو و ہ ا س کے 

 

ت
ل
کہ ا سے ا س کے قیمتی حق سے محرو م کیا جا ر ہا ہے در جوع کریں۔ عدا 

 کی جائے۔

 

 ت
ی
 ر  جار ی کیے جانے کی ہدا 

 

  ۔لہذا  ا یجنسی کو ا س کے تقرر ی ا رٓ د

ڑ و ئے حکم مور خہ 
ی 
کار ر و ا ئی کے بعد   مذکور ہ پر ضرو ر ی 

 

 ت
ی
ا ر و و ا ل کو د14.06.2020شکا

 

ب  ، ا تھار ٹی   

 

ن

 

 س
کی

ا یجو  

 

ت
ک
 سٹر

 

د ا ٓفیسر،  ا یگزیکٹو  چیف 

 کی گئی کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
 ا ندر  تیس یوم د فتر ہذ کو ا ر سا ل کریں۔دہدا 

 

 ر  جار ی کر کے تعمیلی ر پور ٹ

 

 کنندہ کے خالی ا ٓسا می پر بھرتی کے ا رٓ د

 

 ت
ی

 

لاف 

 

خ کے  ا یجنسی  بعد  کے  ہونے   

 

خار ج  

 

ت

 

عرضدا س ڑ ہ 

 

ی
متدا  ڑ و  

ی 
ر و  کے  پنجاٹ   گور نر  جناٹ   سے  ت  

 

ی
جا کی  ا یجنسی  لاف 

 

خ کے  مذکور ہ   حکم 

Defianceد

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

ر ی سکول ا یجوکیٹدکی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

ٹ

 

ن
 م
ب لت

 کنندہ کو ا 

 

 ت
ی
 ب ذ  د(BS-14) ت  سے شکا

 

ر
م
بھرتی کرتے ہوئے ا س کی حقرسی کر د ی گئی 

ڑ ی شرو ع کرنے کی منظور ی کیلئے سیکر

 

ی
و ا 
ک

 

ب
ا  ب ا ضابطہ  ا یکٹ کے تحت  لاف پیڈا  

 

خ ا فسر کے  ا نتظامی کے مرتکب  بد  و    یر بحث میں غفلت 

 

ر ڑ ا ن معاملہ 
ی 

ٹری سکول د

 یپار ٹمنٹ نے سمر

 

 د

 

ن

 

 س
کی

ر ی سکول ا یجوکیٹدا یجو

 

ٹ

 

ن
 م
ب لت

 ا و ر  کوششون سے بطور  ا 

 

لت

 

 کنندہ کو د فتر ہذا  کی ما خ

 

 ت
ی
 یر ا علیٰ کو ا ر سا ل کرد ی۔یون شکا

 

  ا تھار ٹی و ر

 

 ی مجار

(BS-14) گار  د ستیاٹ  ہوا ۔ 

 

 بھرتی کرلیا گیا ا و ر  ا سے د فتر ہذا  کی کوششون سے ر و ر

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20VHR0007624 :شکا

 د ہندہ:د

 

 نمبدا حتشام د د ر خوا ست

 

 ، ب لاک ا ین، بور ے و ا لا۔د48ا حمد سکنہ مکان

ا م:د

 

 پٹی د ا یجنسی کاب

 

د  یپار ٹمنٹ، 

 

د  

 

ن

 

 س
کی

ا یجو  یکل 

 

ن ذ
م
ا ینڈ    ہیلتھ کیئر 

 

 د

 

ڑ

 

ی
لا

 

 ش
ن ی
س

 یشنل سیکرٹری، 

 

ا ب ذ

 پنجاٹ  لاہور د

 

و مت
خک
 یر ا علیِ پنجاٹ  ،لاہور  

 

دسیکرٹری) مالی ا ما د ( د فتر و ر

د

جوکہ  کنندہ   

 

 ت
ی
کے Cervical Dystonia شکا ا ما د   مالی  کو  لاہور   پنجاٹ   ا علی   یر 

 

و ر د فتر  سے   

 

غرص کی  معالجہ   

 

علاج نے  ہے،  مریض  کا 

 کے سا تھ ا س کی د

 

ا ٹ

 

 پیش کی تھی جس پر تمام ضرو ر ی کار ر و ا ئی عمل میں لاتے ہوئے متعلقہ محکمہ نے ا پنی سفار س

 

 یر ا علی پنجاٹ  دلیےد ر خوا ست

 

 کو د فتر و ر

 

د ر خوا ست

ا لتوا ء د  یر 

 

ر ا ما د  نہ کی گئی ہے ا س نے ا ستدعا کی ہے کہ ا س کی بیمار ی کو منظر ر کھتے ہوئے  ا  حال ا س کی مالی 

 

ب  پر کار ر و ا ئی کا حکم صاد ر  دکو بھجوا  د ب ا  تھا۔ مگر 

 

د ر خوا ست

 کرتے ہوئے ا س کی د ا د ر سی عمل میں لائی جائے۔

 مذکور ہ پر کار ر و ا ئی 

 

 ت
ی
ڑ و ئے فیصلہ مور خہ د دشکا

ی 
 21.12.2020کے بعد 

 

ن

 

 س
کی

 یکل ا یجو

 

ن ذ
م
ا ینڈ    ہیلتھ کیئر 

 

 د

 

ڑ

 

ی
لا

 

 ش
ن ی
س

 کی گئی کہ سیکرٹری 

 

ت

 

ی
ہدا 

ا ندر   ہ لیکر 

 

ڑ

 

ی
جا و  ضوا بط بنظرغور     کا مطابق قوا عد 

 

ڑ
ی 
ت  سے پیش کرد ہ حتمی تجاو 

 

ی
 کی جا

 

 یپار ٹمنٹ متعلقہ کمیٹی ممبرا ن

 

ا علی پنجاٹ  لاہور ا ر سا ل د20د  یر 

 

و ر د فتر  یوم 

  د فتر ہذا  کو مطلع کریں۔دکرتے ہوئے

 مور خہ د 

 

ت  سے حتمی تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

 یربحث میں د28.01.2022حکم مذکور ہ پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

کے تحت مطلع گیا گیا کہ معاملہ ر

 معالجہ کیلئے د ر کار  مالی ا ما د  مبلغ 

 

 کنندہ کے علاج

 

 ت
ی
ست  ضابطہ کار ر و ا ئی کی تکمیل کے بعد شکا

ج
ر و پے کی ر ق جار ی کرد ی جس کے بعد میو ہسپتال کی ا نتظامیہ نے د28,00,000

 کرنے د (Brain Stimulation Device) مذکور ہ ر ق سے مطلوبہ ا ٓلہ

 

 ا و ر  مسلسل کوششون دا مپور ٹ

 

لت

 

 کی کار ر و ا ئی شرو ع کرد ی  یون د فتر ہذا  کی ما خ

 

 کنندہ کے علاج

 

 ت
ی
کے بعد شکا

 شرو ع ہوگیا ا و 

 

 کنندہ کا علاج

 

 ت
ی
 ) قیمت ا لٓہ( کی م میں ا سے د فتر ہذا  کی کوششون سے مبلغ سے شکا

 

 ر و پے کا ر یلیف میسر ا بٓ ا ۔ 28,00,000ر  ا س ضمن میں ہونے و ا لے ا خرا جاٹ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21BHK0008845 :شکا

 د ہندہ:د

 

نمبد د ر خوا ست خ ک  سکنہ   

 

خان گل  شیر  و لد   

 

خان گل  خ ک د د185چمن   ا کخانہ 

 

د ا ے   ی 

 

د /ٹی 

 ی ا ے د186نمبد

 

 تحصیل و  ضلع بھکر۔د/ٹی د

ا م:د

 

 پٹی کمشنر بھکر۔د ا یجنسی کاب

 

 ا تھار ٹی ،بھکر۔د د

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

دچیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر د

د
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 گر ر ہتاس د 

 

 گزا ر ی تھی کہ گور نمنٹ گرلز ہائی سکول د

 

 کنندہ نے د ر خوا ست

 

 ت
ی
  میںشکا

 

مرلہ 2کنال د11 تحصیل و  ضلع بھکر کا ر قبہ محکمہ مال کے ر یکار د

 محض د

 

ا ہم موقع پر مذکور ہ سکول کی عمار ٹ

 

 ہے ب

 

و ن نے سکول کے ر قبہ کی 8کنال د7د ر ج
ہ

 

ن
  قابض ہے۔ ا 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

مرلہ ر قبہ پر تعمیر ہے جبکہ ب ا قی ر قبہ پر مقامی ا ٓب ا د ی ب

 کی ا ستدعا کی۔

 

لت

 

  و ا گزا ر ی کی خاطر ما خ

 ب ا لا 

 

 ت
ی
ڑ و ئے حکم مور خہشکا

ی 
 ا تھار ٹی بھکر د04.11.2021 پر ضرو ر ی کار ر ا ئی کے بعد 

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 پٹی کمشنر بھکر ا و ر  چیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر د

 

د

 ر یعے گور نمنٹ گرلز ہائی سکو

 

لاف و ا گزا ر ی ا ر ا ضی کی کار ر و ا ئی) کے د

 

  قابضین کے خ

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 کی گئی کہ و ہ مشترکہ کار ر و ا ئی ( بشمول ب

 

 ت
ی
 گر ر ہتا کو ہدا 

 

س تحصیل و  دل د

 سے ا س ا مر کو یقینی بناب ا  جائے کہ سکول کے ر قبہ میں سے جس قدر  د مرلہ پور ا  کرو ا ئیں2کنال11ضلع بھکر کا موقع پر ر قبہ تعدا د ید

 

 بنانے کی غرص

 

ا و ر ا سے محفوظ

ا پٓشنز د یوا ر ی کی تعمیر سمیت جملہ   ر  ہے  (و ہان چار  
ہ
ب ا  د یوا ر ی سے   یر ا ر ا ضی موقع پر پہلے سے تعمیر شدہ سکول کی چار  

 

ر ا سے سکول کے  ڑ و ئے کار  لاتے ہوئے 
ی 
 کو 

 ا ندر  

 

 حتمی تعمیلی تحریری ر پور ٹ

 

 ت
ی
ا مل کرو ا ب ا  جائےا و ر  معاملہ کی ب ا 

 

  ا ب ا م د فتر ہذا  کو پیش کی جائے۔45تصرف ر قبہ میں س

 مور خہ د 

 

ت  سے موصولہ حتمی تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

میں مطلع کیا گیا کہ د08.2.2022معاملہ حکم مذکور ہ پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 ھے 

 

ست  ا لحکم سرکار ی سکول کے ر قبہ تعدا د ی سا ر
ج
 یر بحث میں 

 

  قبضہ سے و ا گزا ر  کرا کر سکول کا کل ر قبہ پور ا  کرد ب ا  گیا ہے و ا گزا ر  کرا ئے د 13معاملہ ر

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

مرلہ کو ب

 کی تعمیل میں کی 80,00,000گئے ر قبہ کی مالیت مبلغ 

 

  گئی کار ر و ا ئی سے سکول کی قیمتی ا ر ا ضی کا تحفظ ممکن ہوا ۔ ر و پے ہے ۔یون د فتر ہذا  کی ہدا ب ا ٹ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21BHK0010684 :شکا

 د ہندہ:د

 

 ا کخانہ خاص تحصیل و  ضلع بھکر۔د د ر خوا ست

 

 گر د

 

ہ د

 

 ن
 ھی
چ

 سکنہ 

 

لام ر ضا خان

 

 و لد ع

 

 عالم شیر خان

ا م:د

 

 پٹی کمشنر ،بھکر۔د ا یجنسی کاب

 

دد

د

ا ر ا ضی کھاتہ نمب   گزا ر ی کہ 

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
 ہے جس  د62موضع خ ک نمب83شکا

 

و مت
خک
ی صوب ا ئی 

 

لکی ت
م

 ی ا ے تحصیل و  ضلع بھکر چرا گاہ 

 

/ٹی د

ا و ر  د102کے خسرہ نمب ر قبہ بقدر  دمن پر محمد ر فیق، محمد شفیق  د یہہ مجموعی طور  پر   

 

سا کنان  محمد شریف 

 

ا کرم پسرا ن  ہائے ) د18محمد 

 

ک پختہ تعمیرا ٹ

 

ب کنال کی حد 

( کر کے قابض ہیں۔ ا س کے مطابق مذکور ہ سرکار ی ر قبہ کی و ا گزا ر ی کے لئے ا س نے محکمہ مال بھکر د

 

ا ٹ

 

ا و ر  مکاب  ، شیڈ مویشیان 

 

ا ٹ

 

 د کاب

 

کے حکام کو بصور ٹ

ا  ہم

 

 کی ا ستدعا کی۔د د ر خوا ستیں گزا ر یں ب

 

لت

 

 کنندہ نے موضوع بحث ر قبہ کی و ا گزا ر ی کے لئے د فتر ہذا  سے ما خ

 

 ت
ی
 شنوا ئی نہ ہوئی۔ شکا

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
 ب ا لا پر کار ر و ا ئی کے بعد 

 

 ت
ی
ر ا د  کے 04.5.2021شکا

ف
ا   کنندہ میں مذکور  

 

 ت
ی
 شکا

 

 کی گئی کہ د ر خوا ست

 

 ت
ی
 پٹی کمشنر بھکر کو ہدا 

 

د

  قبضہ سے چرا گاہ کے ر قبہ

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 ی ا ے تحصیل و  ضلع بھکر کی ) مذکور ہ سرکار ی ر قبہ سے بید خلی د د62من موضع خ ک نمب102خسرہ نمب83 و ا قع کھاتہ نمبب

 

/ٹی د

 ا ندر  

 

 ر یعے( و ا گزا ر ی کی ب ا ضابطہ کار ر و ا ئی کرو ا ئیں ا و ر  ا س ضمن میں تحریری تعمیلی ر پور ٹ

 

   ا ب ا م د فتر ہذا  کو پیش کریں۔45کے د

 ا یجنسی نے مطلع کیا کہ ا سسٹنٹ کمشنر بھکرنے ر قبہ خ ک نمبحکم مذکور ہ ب ا لا پر عملدر ا ٓمد 

 

 ی ا ے تحصیل و  ضلع بھکرمیں -د62 کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

ٹی د

لاف کار ر و ا ئی کرتے ہوئے و ا گزا ر  کرا لیا ہےجو کہ د

 

  قابضین کے خ

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ر و پے ہے یون د د85,00,000پر مشتمل ہے جس کی مالیت تقریباً د دکنال د17ر قبہ سرکار  پر ب

 سے ر قبہ سرکار  مالیتی  د فتر ہذا 

 

لت

 

  کا تحفظ ممکن ہوا ۔ر و پے  د85,00,000مبلغ دکی ما خ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21LH10004478 :شکا

 د ہندہ:د

 

ا ہدر ہ، د د ر خوا ست

 

،س   

 

ر و د  

 

لاج ی ت ب ا ر ک،  ا  

 

بوب محلہ   ،  

 

 ت
ی
سٹر فار و ق  عمر   ، ا لرحیم  عبد   

 

ر ا جت

 لاہور ۔د

ا م:د

 

ا ٓفیسر، د ا یجنسی کاب ا یگزیکٹو  چیف   (

 

ن

 

 س
کی

ا یجو لاہور  دمحکمہ   ، ا تھار ٹی   

 

ن

 

 س
کی

ا یجو  

 

ت
ک
 سٹر

 

د

ر ی( لاہور ۔د/د

 

ٹ

 

 من
ب لت

 ا ٓفس، میل ا 

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا ٓفیسر ، د

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ددد

ا ہدر  

 

  ہائی سکول جیا موسی، س

 

ڑ

 

ی
لام محمد بوا 

 

 ی جی ماسٹر ع

 

 ر  سی د
ہ
 کے شو

 

 کیا کہ ا ن

 

 بیان

 

 ت
ی
 ر یعہ شکا

 

 ر حیم نے ب ذ

 

 ر ا جت

 

 د ہندہ ، مسماہ

 

 ت
ی
ہ میں بطور  ا ی ا یس شکا

ر ا ئض سر ا نجام د ے ر ہے تھے کہ مور خہ-د15ٹی ٹیچر بی ا یس 
ف

 سے و ہ مالی ا ما د  ، لیو د 27.07.2020

 

ت
ق
 ب ا  گئے ۔ ا س و 

 

 سرو س و فاٹ

 

ی سے د و ر ا ن

لہ

کوقضائے ا 

 ا تھار ٹی ، لاد

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ا و ر  د فتر چیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر، د  کے ا جرا ء کے لئے سکول 

 

 ی پوست

 

ا و  ا یس د ا و ر   ، چار  ماہ کی تنخوا ہ 

 

ت

 

می

 

کی ش

 

ب

 چکر لگا ر ہی دہور  کے د ر میاا 

 

ن

  ہیں مگر کوئی شنوا ئی نہیں ہو ر ہی۔
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ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
 ا تھار ٹی ، لاہور  کو 

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

ب ا لا پر کار ر و ا ئی کے بعد چیف ا یگزیکٹو ا فٓیسر ، د  

 

 ت
ی
 کنندہ د25.6.2021شکا

 

 ت
ی
 کی گئی کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
ہدا 

 کی د

 

 مین کے لوا حقین کو پنشن و  د یگر و ا جباٹ

 

 دسمیت د یگر مرحوم ملار

 

 د ہندہ کو پنشن کے و ا جباٹ

 

ت  کریں۔ ا لبتہ د ر خوا ست

 

ی
  جلد ا د ا ئیگی کو یقینی بنانے کے لئے حکمت عملی مر

 

جلد ا ر

 بھجوا ئی جائے45کی ا د ا ئیگی ا ندر  

 

ست  قوا عد و  ضوا بط کر کے د فتر ہذا  کو تحریری ر پور ٹ
ج
  ۔ا ب ا م 

ت  سے مطلع کیا 

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

ست  ضابطہ کار ر و ا ئی کے د25.06.2021 گیا کہ حکم مور خہحکم ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن
ج
کی تعمیل میں 

 یل ا د ا ئیگیان کرد ی ہیں:۔

 

 کی م میں مندر جہ د

 

 مت

 

 ملار

 

 کی بنیاد  پر و ا جباٹ

 

 و فاٹ

 

 مت

 

 ملار

 

 ر  کی د و ر ا ن
ہ
 کنندہ کو مرحوم شو

 

 ت
ی
 بعد شکا

 (i سد

 

ی

 

ن
س
س

 ر و پےد 22,00,000   فنانشل ا 

 (ii  ر و پےد 2,32,852 د  ماہ 4تنخوا ہ 

 (iii ر و پےد 2,98,380   گرو ٹ  ا نشور ند 

 (iv د

 

 ر و پےد7,11,027   تنخوا ہون کے بقاب ا جاٹ

 (v OSDکی منظور ید 

 

 پوست

 ر و پےد 34,42,259 دد کل ر قد د

 کی ر ق مبلغ 

 

ت

 

می

 

کی ش

 

ب

ا  ا م د436,025لیو 

 

ب  کنندہ کا 

 

 ت
ی
 میں شکا

 

ت  کی گئی ترجیحی فہرست

 

ی
ا و ر  ا یجنسی میں مر  یر کار ر و ا ئی ہے 

 

ر ا د ا ئیگی کا کیس  ر و پے کی 

ا د ا ئیگی ہوجائے گی د129پر ہے جبکہ سیریل نمب576یل نمبسیر  کنندہ کو بھی ا س ضمن میں 

 

 ت
ی
ب ا ر ی پر شکا ا و ر     د ستیاٹ  ہونے پر 

 

ا د ا ئیگی ہوگئی ہے۔ فنڈر ک 

 

ب

 جس میں کوئی ا مر مانع نہ ہے۔

 ا لہ ممکن ہوا  ا و ر  مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل 

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کی شکا

 

 ت
ی
 سے شکا

 

لت

 

  محافظ خانہ کرد ی گئی۔ یون د فتر ہذا  کی ما خ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21LH30002177 :شکا

 د ہندہ:د

 

 ر  یونیور سٹی ا ٓف مینجمنٹ ا ینڈ ٹیکنالوجی ) د د ر خوا ست

 

ڑ

 

ی
 و ا 

 

ڑ ا ہیم قاضی سٹاف ا ٓفیسر ٹو چیف ا ب ذ
ی 
محمد ا 

 نمبد

 

 ،لاہور د04یو ا یم ٹی( لاہور / سکنہ مکان

 

 ر و د

 

 ا ے محلہ منصور ہ ملتان

ا م:د

 

  د ا یجنسی کاب

 

 دپنجاٹ  و ر کرر

 

دو یلفیئر بور د

د

ڑ یکٹر ) عملدر ا ٓم( ، یونیور سٹی ا ٓف مینجمنٹ ا ینڈ ٹیکنالوجی ) یو ا یم ٹی( نے  

 

ی
 ا 

 

ڑ ا ہیم قاضی چیف ا ٓف سٹاف ا ینڈ د
ی 
 کنندہ محمد ا 

 

 ت
ی
ڑ  کی ہے کہ یو دشکا

 

ی
 د ا 

 

 ت
ی
شکا

ت  کوٹہ کے تحت منتخب طلبا کو د ا خلہ د یتی ہے جن کی تعلیمی ، ہوسٹل ا ا یم ٹی د

 

  کے سکالر س

 

  و یلفیئر بور د

 

 ر ا ئع ا ٓم و ر فت ضرو ر ی کار ر و ا ئی مکمل کر کے پنجاٹ  و ر کرر

 

و ر  د

  د

 

  و یلفیئربور د

 

  کے مطابق پنجاٹ  و ر کرر

 

ا  ہے۔ یونیور سٹی ر یکار د

 

ا د ا  کرب ا یم ٹی کو    یو 

 

  و یلفیئر بور د

 

 پنجاٹ  و ر کرر

 

ا خرا جاٹ  ا ئد عرصہ کے کے 

 

ر نے تقریباً تین سا ل سے 

 مبلغ

 

و ا جباٹ ب ا ر ے میں پنجاٹ  612د و ر ا نیہ کے  ا د ا  کرنے کے   

 

و ا جباٹ ا یم ٹی کے   کنندہ نے ا ستدعا کی ہے کہ یو 

 

 ت
ی
ا د ا  نہ کیے ہیں۔ شکا ا یم ٹی کو  ا  حال یو 

 

ب ملین 

 جار ی کی جائیں۔

 

  کو ہدا ب ا ٹ

 

  و یلفیئر بور د

 

  و ر کرر

 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے 

 

 ت
ی
ڑ و ئے حکم مور خہ د دشکا

ی 
  میں د د08.11.2021بعد 

 

ر
 س
کی

 کی گئی کہ  بقیہ 

 

 ت
ی
  و یلفیئر فنڈ کو ہدا 

 

سیکرٹری پنجاٹ  و ر کرر

ت  کریں کہ 

 

ی
 کار ر و ا ئی مکمل کرو ا  کے یو ا یم ٹی کو و ا ج ت  ا لاد ا  ر ق کی ا د ا ئیگی کو یقینی بنائیں ا و ر  مستقبل میں کوئی ا یسا لائحہ عمل مر

 

  کے بچون کے تعلیمی ا خرا جاٹ

 

و ر کرر

 دکی
ی
ا خیر سے ا جتناٹ  کیا جائے ۔ نیز ا س ضمن میں عمل میں لائی گئی کار ر و ا ئی کی ب ا 

 

 / غیر ضرو ر ی ب

 

 ب لا جوا ر

 

 ت
ی
 ر یعہ حتمی تعمیلی  یو ا یم ٹی کو ا د ا ئیگی کی ب ا 

 

 د فتر ہذا  کو ب ذ

 

ت

 ا ندر 

 

 یوم مطلع کیا جائے۔45ر پور ٹ

لاف 

 

 عملدر ا ٓم نہ ہونے کی بنیاد  پر ا یجنسی کے خ

 

ت
ق
ڑ و 
ی 
ب ا لا پر  ت  سے Defiance حکم 

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

د و ر ا ن کی کار ر و ا ئی کا تحرک کیا گیا جس کے 

 مور خہ د

 

ا ینڈ ٹیکنالوجی کو د د09.3.2022موصولہ حتمی تعمیلی ر پور ٹ ا ٓف مینجمنٹ   کیا گیا کہ یونیور سٹی 

 

  کل د476میں بیان

 

  کے محاد

 

ر
 س
کی

طلباء کے منظور  شدہ 

د د11,74,96,237
 س
کی

  جیسے ہی سکرو ٹنی میں ب ا س ہوتے جائیں گے ا د ا ئیگی کرد ی جائے گی۔موحولہ ب ا لا حقائق کی در و پے کی ا د ا ئیگی کرد ی گئی ہے جبکہ بقیہ 

 

ر

  ر و شنی میں کار ر و ا ئی عملدر ا ٓم ختم کرتے ہوئے مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔

⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبد

 

 ت
ی
 POP21LH30007405 :شکا

 د ہندہ:د

 

 د د ر خوا ست

 

 ، سا کن مکان

 

ر ب ا ن
ق
 یکل سکیم فیز نمبد6،گلی نمب18نمبدسید محسن 

 

ن ذ
م
 ا کخانہ د1، 

 

، د

ا پور  ،لاہور د

 

 ب ا ب

ا م:د

 

دا سسٹنٹ کمشنر، جھن۔د ا یجنسی کاب

د

  و یلفیئر فنڈ مور خہ 

 

 ر ا ئیور  محکمہ پنجاٹ  و ر کرر

 

 علی د

 

ر ب ا ن
ق
 کنندہ کے مطابق ا س کا و ا لد 

 

 ت
ی
 د22.08.2019شکا

 

 ت
ی
 ہوا ۔ شکا

 

 فوٹ

 

 مت

 

 ملار

 

کو د و ر ا ن

 ( ر و لز مجریہ دکنندہ نے پنجاٹ  سول سرو نٹس) تقرر ی و  شرا ئط د

 

 مت

 

ا  حال شنوا ئی نہ ہوئی ہے د17کے قاعدہ1974ملار

 

 د ی مگر ب

 

۔ا ےکے تحت محکمہ کو د ر خوا ست

 کنندہ نے ا ستدعا کی ہے کہ ا س کی د ا د ر سی کی جائے۔

 

 ت
ی
 ۔شکا

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
  و یلفیئر فنڈ کو

 

 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد سیکرٹری و ر کرر

 

 ت
ی
 کی گئی کہ شکا16.9.2021شکا

 

 ت
ی
س ہدا 

 

ی

 

ن
س
س

 کنندہ کو ا 

 

 ت
ی

ا ندر  ب ا ر ے میں د فتر ہذا  کو  ا س  ا و ر    د ینے کو یقینی بنائیں 

 

 مت

 

 د45پیکیج کے تحت مرو جہ قوا عد و  ضوا بط کے مطابق جلد ملار

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ب ذ یوم تحریری طور  پر 

  مطلع کیا جائے۔

 مور خہ د 

 

ڑ و ئے تعمیلی ر پور ٹ
ی 
ت  سے 

 

ی
ب ا لا کی تعمیل میں ا یجنسی کی جا  

 

 ت
ی
ست  ضابطہ کار ر و ا ئی کی تکمیل کرتے  د03.6.2022ہدا 

ج
مطلع کیا گیا کہ 

نٹس ا سسٹنٹ
ٔ
 کے تحت محکمہ میں ر یگولر بنیاد و ن پر بطور  ا کاو 

 

ج

 ن ک
ی

س 

 

ی

 

ن
س
س

ست  ا ستدعا ا 
ج
 کنندہ کو 

 

 ت
ی
 کنندہ کی د(BS-11) ہوئے شکا

 

 ت
ی
بھرتی کرلیا ہے جس سے شکا

 حقرسی ہوگئی ہے۔

 کنندہ  

 

 ت
ی
 کا ا ہل ہوا جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔یون د فتر ہذا  کی کوششون سے شکا

 

ت
ل
 کی کفا

 

  ا پنے خاندا ن

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21LH50012747 :شکا

 د ہندہ:د

 

 د د ر خوا ست

 

 ت
ی
پرا ئیو   

 

ڑ
ی 
 ن ا ر ٹر
ڑ لی

 

ی
و لشا سکنہ  ا ہ، 

 

س علی  یعقوٹ   سید  و لد  یعقوٹ   ا صٓف  سید 

 لکھپت،لاہور ۔د1/د124لمیٹد

 

 سٹریل ا سٹیٹ، کوٹ

 

ذ

 

 ، قائدا عظم ا ب

ا م:د

 

و ر یہ ہسپتال، ضلع بہاو لپور ۔د ا یجنسی کاب

 

کی
 ، ہیلتھ بہاو ل و  

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹند

 

ن ذ
م

دد

 ل مبلغ د 
ب
عدد   د و    کے 

 

ن ذ

 

ن ی
م
ل

 

 

 ت
ی
 پرا ئیو

 

ڑ
ی 
 ن ا ر ٹر
لی ڑ  

 

ی
و لشا کی کمپنی   

 

ا ن کہ  کرو ا ئی   

 

د ر ج  

 

 ت
ی
شکا  کنندہ نے 

 

 ت
ی
ا و ر  مبلغ د2,49,93,500شکا ر و پے 

و ر یہ د1,17,32,500

 

کی
و   ا د ا ئیگی بہاو ل   حکم جار ی کرنے کی در و پے کی 

 

 ت
ی
ب ا  ا د ا ئیگی کی  ا لاد ا  ر ق کی   ت  

و ا ج ا خیر کا شکار  ہے۔ 

 

ب ت  سے 

 

ی
ہسپتال ،بہاو لپور  کی جا

 ا ستدعا کی گئی۔

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
و ر یہ ہسپتال ، بہاو لپور  کو

 

کی
، بہاو ل و 

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ن ذ
م
 پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کی تکمیل کے بعد 

 

 ت
ی
 د د15.2.2022شکا

 

 ت
ی
ہدا 

 یر 

 

 مبلغ کی گئی کہ و ہ ر

 

 ا ندر  3,67,26,000ا لتوا  و ا جباٹ

 

 ت
ی
 تحرک کریں ا و ر  د فتر ہذا  کو ا س ب ا 

 

 ت
ی
  یوم مطلع کریں۔30ر و پے کی ا د ا ئیگی ب ا 

 کنندہ کی جا 

 

 ت
ی
ت  سے مطلع کیا گیا کہ شکا

 

ی
و ر یہ ہسپتال بہاو لپور  کی جا

 

کی
 ا یجنسی/بہاو ل و 

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

 ت
ی
ت  سے ہسپتال دہدا 

 

ی

 کی م میں و ا ج ت  ا لاد ا  کل ر ق مبلغ د دمذکور ہ کو

 

 کے و ا جباٹ

 

 لائی کرد ہ ا د و ب ا ٹ
  سن

 

ڑ ی کے محاد

 

ی
و ا 
ک

 

ب
 ا ر  د د3,49,63,419ٹینڈر  ا 

 

 ر
ہ
  ا نچاس لاکھ تریسٹھ 

 

ر و پے ) تین کرو ر

 ر یعہ د

 

و تی ٹیکس( ب ذ

 

کی
 ر یعہ فو د2چار  سو ا نیس ر و پے()بعد 

 

 کنندہ کی حقرسی ہوگئی ہے۔ د فتر ہذا  سے ب ذ

 

 ت
ی
ن ک ا د ا  کرد ی ہے جس سے شکا  

ج
 دکس 

 

 ت
ی
 ر ا بطہ کرنے پر شکا

 

ن

 کنندہ نے حقرسی کی تصدیق کی۔

  یون د فتر ہذا  کے حکم پر عملدر ا ٓم ہوگیا ہے جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21MLT0003323 :شکا

 د ہندہ:د

 

 نمبد د ر خوا ست

 

ا فی چوک مکان

 

فلاج کالونی، ا للہ س
ل
د23محمد علی ر ضا، سکنہ ا 

 

 ، ب لاک ا ے، ملتان

ا م:د

 

 ،لاہور د ا یجنسی کاب

 

  و یلفیئر بور د

 

دسیکرٹری پنجاٹ  و ر کرر

د
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  حسین بطور  سینئر سا ئنس ٹیچر مور خہ 

 

ا عجار و ا لد   کنندہ کا 

 

 ت
ی
 کے مطابق شکا

 

 ت
ی
ا س نے 31.07.2013شکا ب ا  گیا تھا۔   

 

 و فاٹ

 

 مت

 

ملار  

 

د و ر ا ن کو 

ا  حال کوئی پیش ر فت نہ ہوئی17ر و ل

 

 گزا ر ی تھی مگر ب

 

 کو د ر خوا ست

 

 ( ملتان

 

ڑ

 

ی
 و یلفیئر سیکنڈر ی سکول ) بوا 

 

جس کی  د۔ا ےکے تحت بھرتی کے لئے پرنسپل ، و ر کرر

ڑ  کی گئی۔د

 

ی
 د ا 

 

 ت
ی
 موجود  ہ شکا

 

 ت
ی
  ب ا 

 پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعدسیکرٹری د 

 

 ت
ی
 کنندہ کی ر و لشکا

 

 ت
ی
 کی گئی کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
  ،لاہور کو ہدا 

 

  و یلفیئر بور د

 

۔ا ےکے تحت تقرر ی د17پنجاٹ  و ر کرر

ک پہنچا

 

ست  قوا عد و  ضوا بط تقرر ی کے طریقہ کار  کو ب ا یہ تکمیل ب
ج
ا ل کمیٹی کے ا خ لاس میں پیش کرتے ہوئے 

 

ئیں ا و ر  نتائج سے د فتر دکے معاملہ کو بھرتی کی جانچ پڑب

 کنندہ 

 

 ت
ی
  یوم ا گٓاہ کریں۔30کو ا ندر  ہذا  ا و ر  شکا

 مور خہ  

 

ت  سے موصولہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
ی کی جا

 

 ست
 ج
ن

 ا 

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

 ت
ی
ست  ضابطہ د02.6.2022ہدا 

ج
میں مطلع کیا گیا کہ 

ا ستدعا قاعدہ ست  
ج
 کنندہ کو 

 

 ت
ی
بھرتی کرلیا ہے جس سے د(BS-11) کلرک۔ا ے کے تحت محکمہ میں ر یگولر بنیاد و ن پر بطور  جونیئر د17کار ر و ا ئی کے بعد شکا

 کی کفا

 

 تصدیق کی کہ و ہ د فتر ہذا  کی کوششون سے ا پنے خاندا ن

 

 ر یعہ تحریری بیان

 

 کنندہ نے ب ذ

 

 ت
ی
 کنندہ کی حقرسی ہوگئی ہے جس کی شکا

 

 ت
ی
 کا ا ہل ہوا ۔ یون شکا

 

ت
ل

 د فتر ہذا  کے حکم پر عملدر ا ٓم کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔د

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21MLT0011872 :شکا

 د ہندہ:د

 

 ی پور  تحصیل خ لالپور  پیر د د ر خوا ست

 

 ا ک خانہ غار

 

  حسین، سکنہ بستی ملکانی د

 

ا عجار  و جہ 

 

ر ا سٓیہ   

 

مسماہ

د

 

 و ا لہ ضلع ملتان

ا م:د

 

د ا یجنسی کاب

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی ،ملتان

 

ت
ک
 سٹر

 

دچیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر، د

د

د   ا نجام  ر ا ئض 
ف
 

 

ت

 

ی
  سرو 

 

و ا ر د  میں بطور  

 

خ لالپور  پیرو ا لہ ضلع ملتان   حسین تحصیل ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال 

 

ا عجار ا سکا خاو ند   کنندہ کےمطابق 

 

 ت
ی
یتے ہوئے دشکا

 ب ا  گیا تھا۔ د20.08.2011مور خہ

 

ک ا د ا ئیگی نہ ہوئی ہے ۔ا س نے چار  دو فاٹ

 

 کی ا بھی ب

 

 سے فیملی پنشن کا ا جرا ء ہو چکا ہے مگر د یگر مالی و ا جباٹ

 

محکمہ صحت ، ملتان

 سے متعدد  مرتبہ ر جوع کیا مگر

 

، تحصیل ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتال خ لالپور  پیرو ا لہ ضلع ملتان

 

ت

 

ی
 یکل سپرنٹنڈ

 

ن ذ
م
ہوئی ہے جس  کوئی شنوا ئی نہ ماہ کی تنخوا ہ کی ا د ا ئیگی کے لئے 

ڑ  کی گئی۔د

 

ی
 د ا 

 

 ت
ی
 موجود ہ شکا

 

 ت
ی
 کی ب ا 

 ر یعہ حکم مور خہ  

 

 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد ب ذ

 

 ت
ی
 کی گئی کہ 16.12.2021شکا

 

 ت
ی
 کو ہدا 

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی ، ملتان

 

ت
ک
 سٹر

 

چیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر، د

 تحرک کرتے  ہود

 

 ت
ی
 گزا ر  کو چار  ماہ کی تنخوا ہ کی ا د ا ئیگی کی ب ا 

 

ست  قوا عد د ر خوا ست
ج
 کی دو ہ 

 

ا ٹ

 

ا خیر ا س کی د ا د ر سی کو یقینی بنائیں ا و ر  تحقیقاتی کمیٹی کی سفار س

 

ئے ب لا ب

 د فتر ہذا  کو ا ندر  

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ٹ

 

لاف ا نضباطی کار ر و ا ئی عمل میں لاتے ہوئے ب ذ

 

 کے خ

 

 مہ د ا ر ا ن

 

ا خیر کے د

 

  یوم ا گٓاہ کریں۔30ر و شنی میں ب

 ا یجنسی 

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

 ت
ی
 مور خہ د دہدا 

 

ت  سے موصولہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
ست  ضابطہ د11.4.2022کی جا

ج
میں مطلع کیا گیا کہ 

 کی بنیاد  پر تنخوا ہ د

 

 و فاٹ

 

 مت

 

 ملار

 

 ر  کی د و ر ا ن
ہ
 کنندہ کو مرحوم شو

 

 ت
ی
ر و پے کی ا د ا ئیگی کرد ی گئی ہے جس کی  د57,492ماہ کی م میں مبلغ د د4کار ر و ا ئی کرتے ہوئے شکا

 ر یعہ نمائند

 

 کنندہ نے بھی ب ذ

 

 ت
ی
 کنندہ کا شکا

 

 ت
ی
 پر عملدر ا ٓم سے شکا

 

ت  سےمحتسب پنجاٹ  کی ہدا ب ا ٹ

 

ی
ً تصدیق کرد ی ۔ یون ا یجنسی کی جا ا  مسئلہ د 11ہ تحریرا 

 

سا ل پرا ب

  حل ہوگیا جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21MNW0001074 :شکا

 د ہندہ:د

 

 ا نہ پرو ین بیوہ محمد عمر سکنہد د ر خوا ست

 

ر ر
ف

ڑ ا ن تحصیل و  ضلع میانوا لی، د
ج 
 ھ
ن

ڑ ہ و ا ن ، 
ج 

 

ھت
گ

  ب کہ 

ا م:د

 

 ا کاو نٹس ا ٓفیسر، میانوا لید ا یجنسی کاب

 

ت
ک
 سٹر

 

 پنجاٹ  ،لاہور  د

 

و مت
خک
 

 

 ر ا عت

 

دسیکرٹری ر

د

 م تھا جو مور خہ  

 

 ضلع میانوا لی میں بطور  کلرک ملار

 

 ر ا عت

 

 کنندہ کے مطابق ا س کا خاو ند محمد عمر محکمہ ر

 

 ت
ی
ی سے 28.11.2013شکا

لہ

ا  کو ر ضائے 

ب ا  گیا۔ ا س نے متوفی کی د  

 

 سرو س و فاٹ

 

 پٹی دد و ر ا ن

 

د ا و ر    سرگود ھا 

 

 ن

 

ڑ
ی 
 و 

 

 سرگود ھاد

 

 ر ا عت

 

ر ڑ یکٹر 

 

ی
 ا 

 

د  ،  پٹی کمشنر، میانوا لی 

 

 کے حصول کے لیے د

 

و ا جباٹ و  د یگر  پنشن 

 ا ستدعا کی کہ ا سے متوفی

 

 ر یعہ د ر خوا ست

 

ب ذ  کنندہ نے 

 

 ت
ی
، میانوا لی کو د ر خوا ستیں گزا ر یں۔ لیکن ا س کی شنوا ئی نہ ہوئی ۔شکا

 

 ر ا عت

 

ڑ یکٹر ر

 

ی
 ا 

 

کی پنشن، جی پی فنڈ، د دد

 د لوا ئے جائیں۔د گریجویٹد

 

 و  د یگر و ا جباٹ



ANNUAL REPORT 2022 

 189 

ڑ و ئے حکم مور خہ  
ی 
 پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد 

 

 ت
ی
 کنندہ د17.5.2021شکا

 

 ت
ی
 کی گئی کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
،لاہور  کو ہدا   پنجاٹ 

 

و مت
خک
 ،

 

 ر ا عت

 

سیکرٹری ر

  کی

 

 ر  کی سرو س کا تعین کر کے ا س کی ا ٓخری و صول کرد ہ تنخوا ہ کا تعین کریں ا و ر  متعلقہ سرو س ر یکار د
ہ
  د دکے مرحوم شو

 

یٰ سرو س ر یکار د

 

ت

 

می

 میں 

 

عدم د ستیابی کی صور ٹ

 د
ی
 کنندہ کو مطابق قوا عد فیملی پنشن کا ا جرا ء کرو ا  کر ا س ب ا 

 

 ت
ی
 کا تعین کریں ا و ر  شکا

 

 کنندہ کے پنشن و  د یگر و ا جباٹ

 

 ت
ی
 کی گئی کار ر و ا ئی سے ا ندر  معیاد  دتیار  کرو ا  کر شکا

 

ت

  یوم د فتر ہذا  کو مطلع کریں۔60

 ہونے کے بعدد فتر ہذا  سے د حکم مذکور ہ ب ا لا پر ا یجنسی 

 

 ا ئد ا لمیعاد  ہونے کی بنیاد  پر خار ج

 

 ر

 

ت

 

ڑ ہ عرضدا س

 

ی
ڑ و  متدا 

ی 
ت  سے جناٹ  گور نر پنجاٹ  کے ر و 

 

ی
کی جا

لافد

 

خ سا ل د Defiance ا یجنسی کے  کو   کنندہ 

 

 ت
ی
شکا کار ر و ا ئی کی تکمیل کے بعد  کی  ب ا لآخر ضابطہ  ا یجنسی نے   

 

د و ر ا ن گیا جس کے  کیا  کا تحرک  کار ر و ا ئی  کی 

ر و ر ی دمیں مر2013
ف
ا جرا ء کرتےہوئے  کا   کی بنیاد  پر فیملی پنشن 

 

و فاٹ  

 

 مت

 

ملار  

 

د و ر ا ن  م کی 

 

ملار  ر  سرکار ی 
ہ
ا د ا ئیگیان کرد ی  د2022حوم شو  یل 

 

د میں مندر جہ 

 ہیں:۔د

 (i ر و پےد 18,935مبلغ    ماہانہ فیملی پنشن 

 (ii ر و پےد 4,67,966مبلغ د  گریجویٹ 

 (iii فیملی پنشند 

 

 ر و پےد 14,41,338مبلغ   بقاب ا جاٹ

 ر و پےد 19,28,239 د  کل ر قد  

 کنندہ کا  

 

 ت
ی
 حقرسی کی تصدیق کرد ی یون محتسب پنجاٹ  کے حکم پر عملدر ا ٓم ہونے سے شکا

 

 ر یعہ تحریری بیان

 

 کنندہ نے ب ذ

 

 ت
ی
ا  د 8شکا

 

 ا ئد پرا ب

 

سا ل سے ر

  فظ خانہ کر د ی گئی۔مسئلہ د فتر ہذا  کی مسلسل کوششون سے حل ہوگیا ہے۔ جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محا

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21NKN0001137 :شکا

 د ہندہ:د

 

ا ٓر ا ئیان و ا لا ، تھانہ سید و ا لا تحصیل و  ضلع ننکانہ د75/د22ا نتظار  حسین سا کن خ ک نمب د ر خوا ست

۔د   صاجت 

ا م:د

 

۔د ا یجنسی کاب  کلکٹر ضلع ننکانہ صاجت 

 

ت
ک
 سٹر

 

دد

د

 کنندہ کے مطابق خ ک نمب 

 

 ت
ی
  تھا جس پر چند مفاد  75/22شکا

 

 ر
ہ
ہلانے کے لیے جو

 

ن
ے تحصیل و  ضلع ننکانہ صاجت  میں نکاسی ا ٓٹ  ا و ر  جانور و ن کے 

ک
 
من
 ھ
چ

 ا ل 

 

  قبضہ گرو ٹ  نے مٹی و غیرہ د

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 ب

 

  کی شکل ا ختیار  کر دپرست

 

 ر
ہ
کر ا پنا قبضہ جماب ا ہوا  ہے جس کی و جہ سے نکاسی ا ٓٹ  نہ ہونے کی و جہ سے ا ٓب ا د ی د یہہ کے گلی محلے جو

 پٹی کمشنر، ننکانہ صاجت  ا و ر  ا سسٹنٹ کمشنر ننکانہ صاجت  کو متعد

 

 د

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا س ب ا 

 

 ت
ی
ا ر یں د  ب ا ر  د ر خوا ستیں گزچکے ہیں ا و ر  مختلف بیمار ب ا ن جنم لے ر ہی ہیں۔ شکا

  لیکن کوئی شنوا ئی نہ ہوئی۔

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد 

 

 ت
ی
  کو جلد د23.6.2021شکا

 

 ر
ہ
 کی گئی کہ و ہ مذکور ہ جو

 

 ت
ی
ا سسٹنٹ کمشنر، ننکانہ صاجت  کو ہدا 

 کنندہ کی د ا د ر سی کو یقینی بنائیں۔

 

 ت
ی
  قابضین سے و ا گزا ر  کرا  کے شکا

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

  جلد ب

 

 ا ر

 ب ا لا پر عملد 

 

 ت
ی
ا ندہی کرد ہ چھپڑ دہدا 

 

ش

 

ن
ت  سے 

 

ی
 کنندہ کی جا

 

 ت
ی
 مطلع کیا گیا کہ شکا

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ت  سے ب ذ

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

ر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

  قبضہ سے و ا گزا ر  کرو ا  کر چھپڑ بحال کرد ب ا  گیا ہے۔ و ا گزا ر  کرا ئے گئے ر قبہ کی کل تعدا د  د

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

پے فی مرلہ در و 150,000کنال ا ب ک مرلہ ا و ر  مبلغ د6کی ا ر ا ضی کو ب

 ا ر  ر و پے( بنتی ہے۔د 181,50,000کی شرج سے کل ر ق مبلغ 

 

 ر
ہ
  ا کیاسی لاکھ پچاس 

 

 ر و پے ) ا ب ک کرو ر

  دیون محتسب پنجاٹ  کے حکم پر عملدر ا ٓم سے قیمتی ا ر ا ضی و ا گزا ر  ہونے سے نہ صرف ا ر ا ضی د یہہ کا تحفظ ممکن ہوا  بلکہ ا ہل د یہہ کو چھپڑ کی  

 

ت
ل
سہو

 

 

  ا ن مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔د و ب ا ر ہ میسر ہو ئی۔ بعد ا ر

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21SKT0011673 :شکا

 د ہندہ:د

 

 د د ر خوا ست

 

مکان  ، بی  ب لاک  سوسا ئٹی،  ہاو سنگ  ستی  سا کنہ   ، ا ہ 

 

س علی  مشتاق  و لد  ا ہ 

 

س علی  محمد 

د263نمب

 

 سکہ ، ضلع سیالکوٹ

 

 ، تحصیل د

ا م:د

 

 سکہ( ضلع د ا یجنسی کاب

 

دمحکمہ مال ) ا سسٹنٹ کمشنر، د

 

دسیالکوٹ

د
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سا ل قبل د   ب ا نچ  ا ب ک "کا توسیعی منصوبہ تقریباً  ا لہ" 

 

ب  کنندہ کے مطابق 

 

 ت
ی
سا ل ہو چکے ہیں۔ توسیعی شکا د و   ہوا  تھا جو کہ مکمل ہوئے تقریباً  شرو ع 

ا خیر کی جا ر ہی ہے ۔ ا س ضمن

 

ڑ  ہو چکا ہے جس کے معاو ضہ کی ا د ا ئیگی میں ب

 

ی
 ا  ر قبہ ا یکوا 

 

ڑ
ی 
 مینون کا 

 

ا لہ ا ب ک کے سا تھ ملحقہ ر

 

 میں معاملہ محکمہ ا نہار  کوبھیجا دمنصوبہ میں ب

 ا ن کمشنر ا ٓفس گوجرا نوا لہ

 

ت  سے ر ق کی منظور ی مور خہ دگیا۔ بعد ا ر

 

ی
کو د ی گئی ۔ مذکور ہ منظور ی مل جانے کے بعد ا س نے د فتر ا سسٹنٹ 2021ا گست11کی جا

 سکہ سے مور خہ

 

ڑ  2021ستمبر16کو ر ا بطہ کیا۔ جس پر ا سے د2021ا گست16کمشنر د

 

ی
ا  حال ا یکوا 

 

ڑ کیے ر قبے کی ر ق ا د ا ئیگی کی یقین د ہانی کرا ئی گئی لیکن ب

 

ی
ک ا یکوا 

 

ب

 مینون کا 

 

  معاو ضہ ا د ا  نہیں کیا جا ر ہا۔شدہ ر

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد   

 

 ت
ی
 کنندہ سمیت د یگر 16.12.2021شکا

 

 ت
ی
 کی گئی کہ و ہ شکا

 

 ت
ی
 کو ہدا 

 

 پٹی کمشنر سیالکوٹ

 

د

 کی گئی ہے کہ و ہ معامل30متاثرین کو ا ندر 

 

 ت
ی
 ب ذ  ہدا 

 

ر
م
ا خیر کے مرتکب دا ب ا م معاو ضہ کی ا د ا ئیگی کرو ا ئیں۔ نیز ا ٓفیسر موصوف کو 

 

ڑ ی کرو ا ئیں ا و ر  ب

 

ی
و ا 
ک

 

ب
ہ ہذا  کی مفصل ا 

  ا تھار ٹی کو تحرک کریں۔د

 

لاف کار ر و ا ئی کے لیے مجار

 

  کا تعین کر کے ا س کے خ

 

  ا ٓفیسر/ا ٓفیسرر

 پیش 

 

ڑ و  ا صالتاً تعمیلی ر پور ٹ
ی 
ت  سے محتسب پنجاٹ  کے ر و 

 

ی
 کی جا

 

 پٹی کمشنر سیالکوٹ

 

 د

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

کی گئی جس کے د دہدا ب ا ٹ

 کنندہ سمیت کل د

 

 ت
ی
ڑ  شدہ ر قبہ د د240مطابق شکا

 

ی
ا یکوا  ( کو کل 

 

ا لہ "ا ب ک" سیالکوٹ

 

ب   معاو ضہ کی کل ر ق مبلغ د د18کنال د د460متاثرین ) توسیع 

 

مرلے کے محاد

 کنندہ سمیت کل د9,49,50,109

 

 ت
ی
ک شکا

 

ا ٹ  ب ا د ا ئیگی کی جار ہی ہے۔  ا د ا ئیگی و صول کرچکے د104ر و پے کی  ا د ا ئیگی کا د دمتاثرین معاو ضہ کی  ا و ر  بقیہ کو  ہیں 

لاف ا نضباطی کار ر و ا ئی کا

 

 یر بحث میں غفلت کے مرتکب ا فسر کو معطل کرتے ہوئے ا س کے خ

 

ت  سے معاملہ ر

 

ی
ڑ ا ن ا یجنسی کی جا

ی 
 ب ذ  

 

ر
م
  بھی دعمل جار ی ہے۔

 

ا ٓغار  

 کرد ب ا  گیا ہے۔د

 ا لہ ممکن ہوا  بلکہ 

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کی شکا

 

 ت
ی
 سے نہ صرف شکا

 

لت

 

 کی د یون د فتر ہذا  کی ما خ

 

 کی ر قوماٹ

 

 کی ا ر ا ضیاٹ

 

ر و ن متاثرین ا ر ا ضی کو بھی ا ن

 

کٹ

 

 ن
سی

د یگر

 ا ن مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔

 

  ا د ا ئیگی ممکن ہوئی۔ بعد ا ر

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمب:د

 

 ت
ی
 19-142 شکا

 د ہندہ:د

 

 ی تحصیل و  ضلع ،ب ا کپتن۔د د95محمد بشیر و لد و ر ب ا م سکنہد د ر خوا ست

 

 / د

ا م:د

 

 پٹی د ا یجنسی کاب

 

دکمشنر، ب ا کپتن۔دد

د

حکم   ڑ و ئے 
ی 
بعد  کے  کار ر و ا ئی  ضرو ر ی  پر   

 

 ت
ی
شکا کرد ہ  ڑ  

 

ی
د ا   

 

 ت
ی
ب ا  کی   

 

تعمیرا ٹ   

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب ا و ر    

 

 ا ٹ

 

تجاو ر سے  ت  

 

ی
جا کی  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا

  21.08.2019مور خہ

 

 ت
ی
 ا سسٹنٹ کمشنر ب ا کپتن کو ہدا 

 

 ر یعہ ا س ا مر کو یقین بنائیں کہ ا گر ا ٹ  کوئی نئی تعمیرا ٹ

 

جار ی کی گئی تھی کہ و ہ ر یونیو ا ٓفیسر حلقہ کے د

ست  ضابطہ کار ر و ا ئی کرتے ہوئے ر قبہ سرکار  کا د
ج
لاف 

 

 کے خ

 

 ا ر ا ضی مذکور  پر بقاب ا  ہیں تو فور ی طور  پر ا ن

 

  تحفظ یقینی بنائیں۔ہوئی ہیں ب ا  کوئی پرا نی تعمیرا ٹ

 ب ا لا د 

 

 ت
ی
 میں مطلع دہدا 

 

ت  سے موصولہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 کے بعد ا یجنسی کی جا

 

 ت
ی
 ا یجنسی کی سا تھ طویل خط و  کتا

 

 کار ر و ا ئی عملدر ا ٓم کے د و ر ا ن

 

 ت
ی
کی ب ا 

لاف پیڈا  ا یکٹ د

 

ڑ قبضہ سرکار ( کے خ
ی 
  قابض 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 پٹی کمشنر ب ا کپتن کی طرف سے محمد منشاء قانونگو ) ا لزا م علیہ /ب

 

ست  ضابطہ دکے تحت ب ا قاعدہ د2006کیا گیا کہ د
ج
و  

ڑ ی ا ندر  معیاد 

 

ی
و ا 
ک

 

ب
 ب ذ  یہ کہ د فتر د12.08.2022یوم کرنے کا حکم جار ی کیا گیا ہے ا و ر  ا لزا م علیہ کو مور خہ60مفصل ا 

 

ر
م
 سے معطل کر د ب ا  گیا ہے۔ 

 

 مت

 

سے ملار

 کی ر و شنی میں کل ر قبہ تعدا د ی

 

 و ا  کر سرکار  کو فائدہ پہنچاب ا  گیا ہے ۔در و پے بنتی ہے و ا گزا ر  کر61,54,000مرلہ جس کی مجموعی مالیت  05کنال40ہذا  کی ہدا ب ا ٹ

 ا ن مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔د 

 

 کی ر و شنی میں ر قبہ سرکار  کا تحفظ ممکن ہوا  ۔ بعد ا ر

 

 یون د فتر ہذا  کے ا حکاماٹ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 TR.NO.26802/ADV-179/2014 :شکا

 د ہندہ:د

 

 نمبد د ر خوا ست

 

 سکنہ مکان

 

 ت
ی
،لاہور ۔د، ب لاک بید490عبد ا لرو ف 

 

ا و ن

 

 ر  ب
ہ
  ، جو

ا م:د

 

 ی ا ے ،لاہور ۔د ا یجنسی کاب

 

دا یل د

د

حکم د  ڑ و ئے 
ی 
بعد  کے  کار ر و ا ئی  ضرو ر ی  پر   

 

 ت
ی
شکا کرد ہ  ڑ  

 

ی
د ا  پر  بنیاد   کی  کرنے  نہ   

 

ا لاٹ  

 

ب لاٹ متباد ل  سے  ت  

 

ی
جا کی  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا

 ی ا ے لاہور  کو 24.09.2014مور خہ

 

ڑ یکٹر جنرل ا یل د

 

ی
 ا 

 

 کی تھی کہا یجنسی/ د

 

 ت
ی
 -: ہدا 

"Director LD-III,د LDA Lahore is to make alternate allotment of one kanal plot in lieu of Plot No. 249-A Mamdot Block, 

free from all encumberances to the complainant in terms of the agreement. A report about the action taken shall be 

submitted to this office within one month." 
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ت  سے مطلع کیا گیا کہ  

 

ی
 کے بعد ا یجنسی کی جا

 

 ت
ی
 طویل خط و  کتا

 

 پر عملدر ا مٓ کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

 کنندہ کو دحکم مذکور ہ ب ا لا میں د ی گئی ہدا ب ا ٹ

 

 ت
ی
شکا

ڑ قبہ د
ی 
 

 

ست  ا ستدعا د و  عدد  ب لاٹ
ج

 جملہ د10

 

 ا ر ید01مرلہ فی ب لاٹ

 

 د55)5,50,00,000قیمت تقریباً  د کنال جن کی مجموعی ب ا ر

 

ملین( بنتی ہے بطور  متباد ل ب لاٹ

 ا لہ ہو گیا جس پر مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کی شکا

 

 ت
ی
 سے شکا

 

لت

 

 کر د ئیے گئے ہیں۔ یون د فتر ہذا  کی ما خ

 

  د ی گئی۔ا لاٹ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20BWP0001433 :شکا

 د ہندہ:د

 

 ا  کلان، بہاو لپور ۔دعتیق د د ر خوا ست

 

ڑ
ہ ک
 ا حمد شفیق، سکنہ بستی 

ا م:د

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی، بہاو لپور ۔د ا یجنسی کاب

 

ت
ک
 سٹر

 

دد

د

و ر کر سکیل نمبد  ا س کی و ا لدہ بطور  لیڈی ہیلتھ   گزا ر ی کہ 

 

د ر خوا ست  کنندہ نے 

 

 ت
ی
ا نجام د5شکا ر ا ئض سر 

ف
ا پنے   م سرکار  

 

ملار محکمہ صحت بہاو لپور  میں مستقل 

 سرو س 

 

 د فتر خزا نہ د09.04.2019مور خہد یتے ہوئے د و ر ا ن

 

ڑ ا ئے ا د ا ئیگی فیملی مرا عاٹ
ی 
 

 

 ا ٹ

 

ڑ
ی 
 مع مطلوبہ د ستاو 

 

 ب ا  گئیں۔سا ئل نے د ر خوا ست

 

ی و فاٹ

لہ

کو بقضائے ا 

ک جار ی نہ

 

ھ نوٹیفکیشن ب

 

ی ت
 

 

ک د

 

ا  حال کوئی پیش ر فت نہ ہوئی ہے۔ متعدد  ب ا ر  د فاتر کے چکر لگائے مگر ا بھی ب

 

۔ ا س سلسلہ میں سا ئل دکیا جا ر ہا ہے بہاو لپور  کو جمع کرا ئے لیکن ب

 کا ا ستحقاق د

 

 ب ا نی کہا کہ تم فیملی مرا عاٹ

 

ڑ و  پیش ہوئے جنہون نے ر
ی 
نہیں ر کھتے جبکہ سا ئل کے ب ا نچ بھائی ا و ر  دا و ر  ا س کا و ا لد چیف ا یگزیکٹو ا فٓیسر ہیلتھ ا تھار ٹی بہاو لپور  کے ر و 

 کے جقذ ا ر  ہیں۔ ا ستدعا کی گئی ہے کہ محکمہ تعلیمد

 

 ہیں، جو فیملی مرا عاٹ

 

ھ نوٹیفکیشن جار ی کرے، ا و ر  و ا لد حیاٹ

 

ی ت
 

 

 و  د فتر خزا نہ کو حکم صاد ر  کیا جائے کہ و ہ سا ئل کی و ا لدہ کاد

ر ا ہم کرے۔
ف
 

 

 بمطابق قانون

 

  سا ئل کو ا پنے و ا لدہ کی تمام فیملی مرا عاٹ

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد   مذکور ہ 

 

 ت
ی
 مہ د 31.12.2020شکا

 

 کی گئی کہ ا یجنسی کے د

 

 ت
ی
نٹس دہدا 

ٔ
ا کاو   

 

ت
ک
 سٹر

 

ا و ر  د  

 

ا ر  ا فسرا ن

ڑ و ئے کار  لا کر ا س کی حق ر 
ی 
 

 

ا خیر تمام ضرو ر ی ا قدا ماٹ

 

ر یق کو مطلوبہ ر قوم کی جلد ا د ا ئیگی کے لئے ب لا ب
ف
 کنندہ 

 

 ت
ی
 د فتر دا ٓفیسر بہاو لپور  شکا

 

سی کو یقینی بنائیں ا و ر  تعمیلی ر پور ٹ

  ہذا  میں د ا خل کریں۔

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے 

 

 مور خہ د دہدا ب ا ٹ

 

ت  سے موصولہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

ست  ضابطہ کار ر و ا ئی د20.01.2022د و ر ا ن
ج
مطلع کیا گیا کہ 

 یل

 

 کی م میں مندر جہ د

 

 مت

 

 ملار

 

 کی بنیاد  پر و ا جباٹ

 

 و فاٹ

 

 مت

 

 ملار

 

 مہ کی د و ر ا ن

 

 کنندہ کو و ا لدہ مرحومہ سرکار ی ملار

 

 ت
ی
 -:ا د ا ئیگیان کر د ی گئی ہیں کی تکمیل کے بعد شکا

سدفنانشل ۱) 

 

ی

 

ن

 

شی
س

  ر و پے19,00,000    ا 

د ۲) 

 

ت

 

می

 

کی ش

 

ب

  ر و پے1,48,608د   لیو ا 

 ر و پےد33,662    جی پی فنڈ ۳) 

 (۴ OSDکی منظور ید 

 

    پوست

د ۵) 

 

  ر و پے4,45,548 د تنخوا ہون کے بقاب ا جاٹ

  ر و پےد25,27,818 د      کل ر ق:د  

 ب ذ  مطلع کیا گیا کہ قاعدہ 

 

ر
م
ت  سے 

 

ی
 کی لسٹ میں سیریل نمبکے تحت بھرتی کے دA-17ا یجنسی کی جا

 

ا م ا میدو ا ر ا ن

 

 کنندہ کے بھائی کا ب

 

 ت
ی
پر د4لئے شکا

ست  ضابطہ کار ر و ا ئی عمل میں لائی جائے گی۔
ج
  موجود  ہے۔ ا س ضمن میں خالی ا ٓسا میان د ستیاٹ  ہونے پر 

 ا لہ ہو گیا جس کے بعد مسل بصیغہ  

 

 کا ا ر

 

 ت
ی
 کنندہ کی شکا

 

 ت
ی
 پر عملدر ا ٓم سے شکا

 

 د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی ۔یون د فتر ہذا  کی ہدا ب ا ٹ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20GRW0003475 :شکا

 د ہندہ:د

 

ضلع د د ر خوا ست و ر کان  نوشہرہ  تحصیل  عالی  تتلے  سا کن  ا ہ 

 

س ا نور   سید  بیوہ  ب ا سمین   ر  
ہ
طا  سیدہ 

  گوجرا نوا لہ۔د

ا م:د

 

 ا تھار ٹی گوجرا نوا لہ۔د ا یجنسی کاب

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

دچیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر/د

د

جو د   تھا  معلم  ماتحت  کے  و ر کان  نوشہرہ  ا ٓفیسر   

 

ن

 

 س
کی

ا یجو  

 

ت
ک
 سٹر

 

د  پٹی 

 

د ا ہ 

 

س علی  ا نور   خاو ند  کا  ا س  کہ  گزا ر ی   

 

 ت
ی
شکا نے  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا

ڑ  20.08.2017مور خہ
ی 
ی۔ سا ئلہ کے جیٹھ مسمی صا

ح

 

ن

 د ے د ی گئی 

 

ت
ق
ڑ و 
ی 
 ا فٓیسر نوشہرہ و ر کان کو 

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 پٹی د

 

 ہو گیا تھا جس کی ا طلاع د

 

کو فوٹ

د

 

  ہو کر ا ب ک دعلی س

 

  ب ا ر

 

 سے سیکرٹری یونین کونسل بوپڑا ہ کلان سے سا ر

 

ر ضی دا ہ نے سا ئلہ کو ا س کی منقولہ و غیر منقولہ جائیدا د  سے محرو م کرنے کی غرص
ف
عدد  جعلی و  
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ڑ 

 

ی
و ا 
ک

 

ب
 ر یعہ محکمانہ ا 

 

لاف سا ئلہ نے محکمہ ا ینٹی کرپشن کے د

 

  بنا کر ا س کی جائیدا د  سے محرو م کرنے کی کوشش کی جس کے خ

 

ڑ  علی در یکار د
ی 
 ا ن مسمی صا

 

ی کرو ا ئی ۔بعد ا ر

 سرٹیفکیٹ جانشینی میں سا ئلہ کے حقوق تسلیم کئے فیصلہ مور خہ

 

 د یوا نی میں ترمیمی د ر خوا ست

 

ت
ل
ا ہ نے عدا 

 

ت  سینئر سول جج گوجرا نوا لہ کی د05.03.2019س

 

ی
منجا

 سٹر

 

 پٹی د

 

 کی ا د ا ئیگی کے سلسلہ میں د

 

 کے ہمرا ہ لف کی گئی۔ سا ئلہ ا پنے و ا جباٹ

 

ا فٓیسر نوشہرہ و ر کان کے د فتر متعدد  مرتبہ چکر لگا چکی کاپی د ر خوا ست  

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک

لاف کار ر و ا ئی عمل میں لائی جائے ا و ر  سا ئلہ کی د ا د  ر سی کی جائے۔

 

 کے خ

 

  ہے۔ ا ستدعا کی کہ ا لزا م علیہان

مور خہ د  ڑ و ئے حکم 
ی 
بعد  کار ر و ا ئی کے  پر ضرو ر ی  ب ا لا   

 

 ت
ی
 د12.11.2020شکا

 

ت
ک
 سٹر

 

د ا ٓفیسر،  ا یگزیکٹو  کو دچیف  گوجرا نوا لہ  ا تھار ٹی،   

 

ن

 

 س
کی

ا یجو

 کی تخلیق کا عمل بھی شرو ع کیا

 

 ی کی پوست

 

ست  قوا عد ا د ا  کئے جائیں ا و ر  ا و  ا یس د
ج
 ، پنشن و غیرہ 

 

 کنندہ کے بقاب ا جاٹ

 

 ت
ی
 کی گئی کہ شکا

 

 ت
ی
یوم 30 جائے ا و ر  ا ندر  دہدا 

 د فتر ہذا  کو مطلع کیا جائے۔

 

 ر یعہ عملدر ا ٓم ر پور ٹ

 

  ب ذ

ب ا لا کی تعمیل میں ا یجنسی   کی م میں حکم 

 

 مت

 

ملار  

 

و ا جباٹ پر   کی بنیاد  

 

و فاٹ  

 

 مت

 

ملار  

 

د و ر ا ن  ر  کی 
ہ
 کنندہ کو مرحوم شو

 

 ت
ی
 نے کار ر و ا ئی کرتے ہوئے شکا

 یل ا د ا ئیگیان کر د ی ہیں

 

 -:مندر جہ د

  ر و پے22,00,000    مالی ا ما د د ۱) 

  ر و پے2,74,750د   تنخوا ہ چار  ماہد ۲) 

د ۳) 

 

ت

 

می

 

کی ش

 

ب

 ر و پےد40,080    لیو ا 

  ر و پے3,67,340    جی پی فنڈ ۴) 

 (۵ OSDکی منظور ید 

 

    پوست

 (۶ OSDد

 

 کے بقاب ا جاٹ

 

  ر و پے27,73,679  پوست

  ر و پےد56,55,849دد  کل ر ق:د  

 کنندہ کی حقرسی ہو گئی جس کے بعد مسل د 

 

 ت
ی
ت  سے کی گئی کار ر و ا ئی کے نتیجہ میں شکا

 

ی
 کی تعمیل میں ا یجنسی کی جا

 

د ا خل محافظ دیون د فتر ہذا  کی ہدا ب ا ٹ

  کرد ی گئی۔خانہ 

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20GRW0003600 :شکا

 د ہندہ:د

 

و  ضلع د د ر خوا ست ، تحصیل  پنڈ  ا  

 

پرا ب  ا کخانہ 

 

د و   ، موضع  شیر   

 

کوٹ سا کنہ  ا  

 

بوب محمد  و لد   

 

عمرا ن محمد 

  گوجرا نوا لہ۔د

ا م:د

 

 پٹی کمشنر، گوجرا نوا لہ۔د ا یجنسی کاب

 

دد
د

 شیرا  )نوا ن پنڈ( تحصیل و  د  

 

ن کوٹ
ٔ
 گزا ر ی کہ ا س کے گاو 

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
  کے 08-د2007ضلع گوجرا نوا لہ میں سا لشکا

 

  ر یکار د

 

 د

 

ڑ

 

ی
کے کمپیوٹرا 

ن کی ملکیت ہے۔ جس میں سے صرف 19کنال09ر قبہ تعدا د ی د1529/1517/988مطابق خسرہ نمب
ٔ
 ر قبہ گاو 

 

ا ملاٹ

 

  د02مرلہ س

 

 ر
ہ
ن کا جو
ٔ
کنال جگہ پر گاو 

د19کنال07ہے جبکہ ب ا قی ر قبہ تعدا د ی 

 

ی
ا جا

 

ذ ا  بخش نے ب

 

 گجر و لد خ

 

 ا ل کر د یوا ر  کھڑی کر کے گیٹ لگا ر کھا ہے۔ ا س دمرلہ پر محمد سلطان

 

  قبضہ کیا ہوا  ہے جس پر مٹی د

 

ڑ

 د

 

ر
م
 کی تھی۔ 

 

 ت
ی
ڑ یکٹر و ا سا  گوجرا نوا لہ کو مذکور ہ ر قبہ کا مسئلہ حل کرنے کی ہدا 

 

ی
 ا 

 

 سیل نے مینیجنگ د

 

ت

 

 ی
ن لی
م
ک

ت  تحصیلدا ر صدر  دسلسلہ میں چیف منسٹر پنجاٹ  

 

ی
ا 

 

ب ذ  یہ کہ ب

 میں 

 

 ا ئچ کو متعدگوجرا نوا لہ نے بھی ا پنی ر پور ٹ

 

 پٹی کمشنر گوجرا نوا لہ ا و ر  ا یس ا یچ ا و  تھانہ لدھے و ا لہ و ر

 

د  در قبہ مذکور ہ پر غیر قانونی تعمیر کو تسلیم کیا ہے۔ ا ہل علاقہ نے د

  قبضہ و ا گزا ر  کرو ا ب ا  جائے۔

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

  د ر خوا ستیں گزا ر یں لیکن کوئی کار ر و ا ئی عمل میں نہ لائی گئی ہے۔ ا ستدعا کی کہ مذکور ہ ر قبہ سے ب

 د 
ی
ڑ و ئے حکم مور خہ شکا

ی 
 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد 

 

 کی گئی کہ و ہ چیف ا فٓیسر تحصیل کونسل د12.11.2020ت

 

 ت
ی
 پٹی کمشنر گوجرا نوا لہ کو ہدا 

 

د

ر ا ہم نہ کر کے محکمہ کی
ف
ر ی 

 

ن ٹ

 

س
م

 کو ہٹانے کے لئے متعلقہ 

 

 ا ٹ

 

  تجاو ر

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ڑ ی کر بد ا نتظا دگوجرا نوا لہ کی طر ف سے ب ا نچ ماہ گزر  جانے کے ب ا و جود  مذکور ہ ب

 

ی
و ا 
ک

 

ب
ا  می پر 

لاف قانونی کار ر و ا ئی کریں ا و ر  ا ندر  

 

 د فتر ہذا  کو ا ر سا ل کریں۔30کے قصور  و ا ر  کے خ

 

ست  ضابطہ ختم کرو ا  کر ر پور ٹ
ج
 کو 

 

 ا ٹ

 

  تجاو ر

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

  یوم متعلقہ ب

 کیا گیا کہ د فتر ہذا  کے فیصلہ 

 

 میں بیان

 

ت  سے موصولہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 ب ا لا کی تعمیل میں ا یجنسی کی جا

 

کی ر و شنی میں د12.11.2020مور خہ دہدا ب ا ٹ

 ا ر ی قیمت مبلغ د9کنال4ر قبہ تعدا د ید

 

ب ا ر و ا گزا ر  کرو ا لیا گیا جس کی    پچاس لاکھ ر و پے(بنتی ہے ۔یون د فتر ہذا  کی 1,50,00,000مرلہ کو 

 

)ا ب ک کرو ر ر و پے 

 کرد ہ مسئلہ حل ہو گیا جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر

 

 ہذا میں بیان

 

 ت
ی
 سے شکا

 

لت

 

  د ی گئی۔ ما خ

⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبد

 

 ت
ی
 POP20LH10001582 :شکا

 د ہندہ:د

 

 نمبد د ر خوا ست

 

 ر یعہ مس سحر سکنہ مکا ن

 

ب ذ ، ا سٹیٹ لائف ہاو سنگ سوسا ئٹی، د458ظفر حلیم 

 لاہور ۔د

ا م:د

 

ڑ یکٹر ا سٹیٹ مینجمنٹ، لاہور  ترقیاتی ا د ا ر ہ۔د ا یجنسی کاب

 

ی
 ا 

 

دد

د

 د  

 

ب لاٹ مرلہ  د س  ا سے  نے  ا د ا ر ے  ترقیاتی  لاہور   ۔  ہے   م 

 

ملار سرکار ی    

 

ڑ د

 

ی
ر یٹا کا   

 

و مت
خک
و ہ  کہ  گزا ر ی   

 

 ت
ی
شکا لائن   

 

ا ٓن نے  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا

  لاہور  میں مور خہ-Iب لاک ۔ا ے لاہور  ترقیاتی ا د ا ر ہ سکیم ا یونیو1032نمب

 

ذ

 

 جمع کرو ا  د ی 20.06.2003ر ا ئے و ب

 

ت
ق
ڑ  و 
ی 
 کیا تھا ۔ ا س نے تمام ا قساظ 

 

کو ا لاٹ

 بھی مبلغ

 

 کے قبضے کے لئے لاہور  ترقیاتی ا د ا ر ے کو متعدد د ر خوا ستیں د یں مگر ا س کے 162,000ہیں ا و ر  ا ضافی ا خرا جاٹ

 

ے ۔ا س نے ب لاٹ

 

ی
 
ی
ر و پے جمع کرو ا  د 

 کا قبضہ نہیں ملا ا و ر  

 

 جلد د ب ا  دب ا و جود  ب لاٹ

 

 کا قبضہ جلد ا ر

 

 کی جائے کہ ا سے ا س کے ب لاٹ

 

 ت
ی
 کنندہ نے ا ستدعا کی ہے کہ محکمہ کو ہدا 

 

 ت
ی
 کا جوا ٹ  ملا۔ شکا

 

نہ ہی د ر خوا ست

  جائے۔

 کی 

 

 کنندہ و  د یگرا ن

 

 ت
ی
 جار ی کی گئیں کہ و ہ شکا

 

 ی ا ے کو ہدا ب ا ٹ

 

 ی جی ا یل د

 

 ب ا لا پر کار ر و ا ئی کے بعد ضرو ر ی گائیڈ لائنز د یتے ہوئے د

 

 ت
ی
حقرسی کی د شکا

 تین ماہ کے ا ندر  د فتر ہذا  میں ا صالتاً پیش کریں۔د

 

 کریں ا و ر  تفصیلی ر پور ٹ

 

 سے مناست  ا قدا ماٹ

 

دغرص

 کیا 

 

 میں بیان

 

ت  سے موصولہ حتمی تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 کے بعد ا یجنسی کی جا

 

 ت
ی
و  کتا  ا یجنسی کے سا تھ طویل خط 

 

 ت
ی
ب ا  ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی   

 

 گیا کہ دہدا ب ا ٹ

 کنندہ کو ا ب ک عدد 

 

 ت
ی
ڑ قبہ د دشکا

ی 
 

 

 ا ر ی قیمت مبلغ10ب لاٹ

 

ر و پے بنتی ہے کا قبضہ د لوا  د ب ا  گیا ہے ۔یو ن د فتر ہذا  کی مسلسل کوششون د75,00,000مرلہ جس کی ب ا ر

 کنندہ کا تقریباً 

 

 ت
ی
ا  مسئلہ حل ہو گیا جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔20سے شکا

 

  سا ل پرا ب

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP20LH10008695 :شکا

 د ہندہ:د

 

 نمبد د ر خوا ست

 

 سکنہ مکان

 

ر ا ئے د367سکندر  حیاٹ  ،  

 

و ن ا یونیو  ا ے،   ی 

 

د ا یل   ، ب لاک جے   ،

 ، لاہور ۔د

 

ذ

 

 و ب

ا م:د

 

 ی ا ے ،لاہور ۔د ا یجنسی کاب

 

دا یل د

د

ا سے د   کنندہ کے مطابق 

 

 ت
ی
کیا۔ د2007سا لشکا  

 

ا لاٹ ا یونیو میں  ا ے   ی 

 

د ا یل  ۔ا ے  ب لاک  و ا قع   

 

ب لاٹ ا ب ک کنال  ا د ا ر ے نے  ترقیاتی  لاہور   میں 

 نمب2015سا ل

 

ا و ر  ا سے متباد ل ب لاٹ ر ا ر  د ے د ب ا  گیا 
ق
 ل قبضہ 

ب
ا قا

 

 کو ب

 

 میں د ے د ب ا  د126میں ا س ب لاٹ

 

 ی ا ے ا یونیو ۔و ن

 

ر قبہ ا ب ک کنال و ا قع ا ے ب لاک ا یل د

 پر قبضہ کے

 

 د گیا۔ مذکور ہ ب لاٹ

 

 ت
ی
 ہے ا و ر  ا س کا قبضہ نہیں د ب ا  جا سکتا۔ شکا

 

 یر سماعت

 

 میں ر

 

ت
ل
 کا مقدمہ سول عدا 

 

لاب ا  گیا کہ ا س کے ب لاٹ

 

 ن
ی
لئے ر جوع کرنے پر ا سے 

 د ب ا  جائے ب ا  کوئی ا و ر  ممکنہ د ا د ر سی 

 

ڑ  ب ا  قبضہ ب لاٹ
ی 
ڑ ا 
ی 
 کی مالیت 

 

 کی جائے کہ ا سے ا س کے ب لاٹ

 

 ت
ی
ج ا نے کیکنندہ نے ا ستدعا کی کہ محکمہ کو ہدا 

کت 
 کی جائے۔د 

 

 ت
ی
 ہدا 

و ہ کار ر و ا ئی   کی گئی کہ 

 

 ت
ی
 کو ہدا 

 

ا یونیو ۔و ن ا ے   ی 

 

د ا یل  ڑ یکٹر ا سٹیٹ مینجمنٹ 

 

ی
 ا 

 

د  پٹی 

 

د و   ڑ یکٹر 

 

ی
 ا 

 

ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعدد  

 

 ت
ی
 کے د دشکا

 

سماعت

 کا قبضہ د لوا نے کا ا ہتمام کریں د

 

 کنندہ کو ا ندر  ا ب ک ماہ ب لاٹ

 

 ت
ی
 کرا ئی گئی ا پنی یقین د ہانی کے مطابق شکا

 

 ا ندر  ا ب ک ماہ د فتر ہذا  کو دد و ر ا ن

 

ا و ر  ا س سلسلے میں تعمیلی ر پور ٹ

 بھجوا ئیں۔

 کنندہ کی د ا د ر سی کر 

 

 ت
ی
 میں مطلع کیا گیا کہ شکا

 

ت  سے حتمی تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

 ت
ی
د ی گئی ہے ا و ر  د دہدا 

 ا ر ی قیمت01ا سے د

 

 جس کی ب ا ر

 

 ا و ر  مسلسل کوششون 120,00,000کنال متباد ل ب لاٹ

 

لت

 

ر و پے تقریباً ہے کا قبضہ حوا لے کر د ب ا  گیا ہے۔ یون د فتر ہذا  کی ما خ

 کنندہ کا تقریباً 

 

 ت
ی
ا  مسئلہ حل ہوا  جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔د15سے شکا

 

 سا ل پرا ب

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21DGK0013409 :شکا

 د ہندہ:د

 

ا صر ا لدین  د ر خوا ست

 

 ب

 

  نمبدسلطان

 

ے و ا لی مسجد ، کچہری د5محمود  و لد محمد ا قبال ،سکنہ و ا ر د
ح

 

ی ت

 د  

 

ڑ

 

ی
 ،

۔د

 

 ی خان

 

 یرہ غار

 

  تونسہ ضلع د

 

 ر و د

ا م:د

 

۔د ا یجنسی کاب

 

 ی خان

 

 یرہ غار

 

دا سسٹنٹ کمشنر، تحصیل تونسہ شریف ضلع د

د



ANNUAL REPORT 2022 

 194 

 پنجاٹ  کے نوٹیفکیشن مور خہ 

 

و مت
خک
ا نہیں   ہیں 

 

ی ت

 

 ر عی گریجوی

 

ر و ہ   گزا ر ی کہ 

 

د ر خوا ست  نے 

 

و د یگرا ن  کنندہ 

 

 ت
ی
کے تحت 06.03.2010شکا

 ر عی مقاصد کے ا ستعمال کے لیے ا لاٹمنٹ د

 

ر  ی کر ر ہے ہیں۔ مور خہسرکار ی ر قبہ کی 

 

ب ا ر کو علاقہ کے کچھ 07.11.2021ہوئی جس پرو ہ ا پنی محنت سے کھیتی 

 ی سے ر و ک د ب ا ۔ جس پر ا نہیں نے ر 

 

و ن نے ا نہیں کھیتی ب ا ر
ہ

 

ن
 کا ہے ا و ر  ا 

 

 کرد ہ سرکار ی ر قبہ پر ا ٓئے ا و ر  کہا کہ یہ ر قبہ ا ن

 

 کےا لاٹ

 

یونیو حکام کو موقع ملاحظہ لوگ ا ن

 د 

 

ا ن

 

ش

 

ن
 د ہی نہ کر کے د ی جا ر ہی ہے ۔ ا ستدعا کی گئی کہ ر یونیو حکام کو دا و ر  سرکار ی ر قبہ کی 

 

ا ن

 

ش

 

ن
ک سرکار ی ر قبہ کی 

 

 گزا ر ی لیکن ا نہیں ا بھی ب

 

ہی کے لیے د ر خوا ست

 د ہی کر کے قبضہ د لوا ب ا  جائے۔

 

ا ن

 

ش

 

ن
 کی جائے کہ ا نہیں سرکار ی ر قبہ کی 

 

 ت
ی
  ہدا 

 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعدا سسٹنٹ کمشنر ، تونسہ کو ہد 

 

 ت
ی
  جلد مکمل کر دشکا

 

 د ہی کو جلد ا ر

 

ا ن

 

ش

 

ن
 یر بحث میں ر قبہ کی 

 

 ر

 

 کی گئی کہ کہ موا ضعاٹ

 

 ت
ی
ا 

 کرد ہ سرکار ی ر قبہ کا قبضہ بمطابق قوا عد و  ضوا بط د لوا ئیں ا و ر  کی گئی کار ر و ا ئی سے د فتر ہذا  

 

 کے ا لاٹ

 

 کو ا ن

 

 کنندہ و ہ د یگرا ن

 

 ت
ی
  یوم مطلع کریں۔40کو ا ندر کے شکا

 کنندہ کی حقرسی کر د ی گئی ہے ا و ر  ا سے دحکم ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار  

 

 ت
ی
ت  سے مطلع کیا گیا کہ ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد شکا

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 سکیم کے تحت د

 

 ت
ی
 ر عی گریجو

 

 کنندہ کو ر

 

 ت
ی
 شدہ ر قبہ کا قبضہ د لوا  د ب ا  گیا ہے۔ یون د فتر ہذا  کے فیصلہ کی ر و شنی میں شکا

 

ی سرکار  کا د100ا لاٹ

 

لکی ت
م

قبضہ دکنال ر قبہ 

ا  ممکن ہوا جس سے ا س کی حقرسی ہو گئی ا و ر  مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔

 

 د و ب ا ر ہ د لوا ب

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21GRW0013695 :شکا

 د ہندہ:د

 

و ر کان ضلع د د ر خوا ست  چوک نوشہرہ 

 

  محلہ شمون

 

ر و د  ب ا ل 

 

ڑ
ک
سا کن  طا ر ق محمود   طا ر ق بیوہ  شمیم 

 گوجرا نوا لہ ۔د

ا م:د

 

 ا تھار ٹی ،گوجرا نوا لہ۔دچیف د ا یجنسی کاب

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

دا یگزیکٹو ا ٓفیسر، د

د

 گزا ر ی کہ ا س کا خاو ند طا ر ق محمود  جو کہ د 

 

 د ہندہ نے د ر خوا ست

 

 ل پرا ئمری سکول خ ک عیہ تحصیل نو شہرہ و ر کان میں بحیثیت پی دد ر خوا ست

 

گور نمنٹ ماد

ر ا ئض سر ا نجام د ے ر ہا تھا،مور خہ
ف
ا و ر  د30.06.2020ا یس ٹی ا پنے  ا و ر  مرحوم کے تین بیٹون   ہو گیا ۔ و ہ مرحوم کی ا کلوتی بیوی ہے 

 

 سرو س فوٹ

 

کو د و ر ا ن

 کی طرف سے ا سُے صرف جی پی

 

و مت
خک
 منظور  ہو کر د دبیٹیون کی و ا حد کفیل ہے ۔ 

 

 کی د ر خوا ست

 

 ی کی پوست

 

ا و ر  چار  ماہ کی تنخوا ہ کے علاو ہ کچھ نہ ملا ہے۔ ا و  ا یس د فنڈ 

 ا ٓفیسر نوشہرہ و ر کان نے سا ر ا  کیس مکمل کر کے متعلقہ ا ٓفس 11.10.2021مور خہ 

 

ن

 

 س
کی

 پٹی ا یجو

 

 کے د فتر میں ا ٓ چکی ہے۔ د

 

ن

 

 س
کی

کو لاہور  سے چیف ا ٓفیسر ا یجو

 کی ا د ا ئیگی نہ ہو ر ہی ہے۔ ا ستدعا کی کہ چیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر ،میں جمع کرو ا ب ا  ہے، لیکن د

 

  ر یلیز نہیں کر ر ہےجس کی و جہ سے ا سے و ا جباٹ

 

 فنڈر

 

ن

 

 س
کی

 چیف ا ٓفیسر ا یجو

 جار ی کرو ا ئے جائیں۔

 

 ا تھار ٹی گوجرا نوا لہ سے ا س کے و ا جباٹ

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

  د

ڑ و ئے حکم مور خہ  
ی 
 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد

 

 ت
ی
 د16.12.2021شکا

 

 ت
ی
 ا تھار ٹی گوجرا نوا لہ کو ہدا 

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

چیف ا یگزیکٹو ا ٓفیسر ، د

 کی تنخوا ہ جا د کی گئی کہد

 

 ی پوست

 

 د ہندہ کے مرحوم خاو ند کی ا و  ا یس د

 

 کے بجٹ کی ا لاٹمنٹ جار ی کی جائے ا و ر  د ر خوا ست

 

 ی پوست

 

 کے بعد ا و  ا یس د

 

ن

 

 س
فکی
ن 

ر ی کی دو یر

 کنندہ کو ا د ا ئیگی

 

 ت
ی
 کی شکا

 

 ا ر سا ل کریں۔ 30 کر کے ا ندر  جائے ا و ر  د یگر و ا جباٹ

 

دیوم د فتر ہذا  کو عملدر آ م ر پور ٹ

حکم   کے  پنجاٹ   محتسب  جناٹ   کہ  گیا  کیا  مطلع  سے  ت  

 

ی
جا کی  ا یجنسی  ب ا لاخر   

 

د و ر ا ن کے  کار ر و ا ئی  کی  عملدر ا ٓم  پر  ب ا لا   

 

ہدا ب ا ٹ

 کنندہ کو مرحوم د16.12.2021مور خہ

 

 ت
ی
ست  ضابطہ کار ر و ا ئی کی تکمیل کے بعد شکا

ج
 کی م دکی ر و شنی میں 

 

 مت

 

 ملار

 

 کی بنیاد  پر و ا جباٹ

 

 مت

 

 ملار

 

 ر  کی د و ر ا ن
ہ
شو

 یل ا د ا ئیگیان کرتے ہوئے حقرسی کر د ی گئی ہے

 

 :-میں مندر جہ د

  (i OSDکی منظور ی ا و ر  تنخوا ہ کا ا جرا ء 

 

 پوست

 (ii ر و پے22,00,000   یکمشت مالی ا ما د د  

 (iii د

 

ت

 

می

 

کی ش

 

ب

  ر و پے4,00,237د   لیو ا 

 (iv د

 

ت

 

ی
 ر و پےد35,000   کفن د فن گرا 

 (v د

 

 ر و پےد9,48,267   تنخوا ہ کے بقاب ا جاٹ

 (vi ر و پےد3,07,091    جی پی فنڈ 

 (vii  ر و پے1,72,424    تنخوا ہ چار  ماہ  

 ر و پےد40,63,019 د  کل ر قد  
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ڑ ا ٓن گرو ٹ  ا نشور ن کی ا د ا ئیگی کے لئے بھی کیس متعلقہ ا یجنسی /ا نشور ن کمپنی کو ا ر سا ل کر د ب ا  گیا ہے جہان معا 
ی 
 ب ذ  

 

ر
م

 

 

 ت
ی
 یر کار ر و ا ئی ہے ۔شکا

 

ملہ ر

و ن نے حقرسی کی تصدیق کی۔
ہ

 

ن
 ر ا بطہ کرنے پر ا 

 

 ر یعہ ٹیلیفون

 

  کنندہ سے ب ذ

 کنندہ کی حقرسی ممکن ہوئی ا و ر  مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔ 

 

 ت
ی
 کی ر و شنی میں شکا

 

  یون د فتر ہذا  کے ا حکاماٹ

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21JHG0011447 :شکا

 د ہندہ:د

 

لام شبیر ، سا کن خ ک نمبد د ر خوا ست

 

 ٹ  تحصیل و  ضلع جھن۔د265ع

 

 ج

ا م:د

 

دا سسٹنٹ کمشنر، ضلع جھن۔د ا یجنسی کاب

د

 کنندہ کےمطابق مربع نمب 

 

 ت
ی
د45شکا

 

ن لہ نمبا ن
ک

 ٹ  تحصیل د265مرلے و ا قع خ ک نمب05کنال22ر قبہ تعدا د ید17ا و ر 15,14,13/2

 

ج

ڑ ا ئے پلے 
ی 
 ہے جو کہ مختص 

 

و مت
خک
ی صوب ا ئی 

 

لکی ت
م

 و  ضلع جھن 

 

د  و قاص ، ا کٓاس
ٔ
 ل ، د ا و 

 ن
ی

 

سن

 

کی

ا ہ بہرا م 

 

  ہے لیکن سہیل بھو جوا نٓہ ست  ا نسپکٹر پنجاٹ  پولیس ، س

 

ذ

 

ب
ٔ
گرا و 

  کا کوئی و جود  نہ ہے د

 

ذ

 

ب
ٔ
ا ٓ ر ہے ہیں ۔ موقع پر پلے گرا و    پر قابض و  متصرف چلے 

 

ذ

 

ب
ٔ
ڑ ا ئے پلے گرا و 

ی 
  طور  پر ر قبہ مختص 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب ۔ مقامی لڑکون نے بھی پلے دحیدر  و غیرہ 

 یر

 

  ر

 

ذ

 

ب
ٔ
  قابضین کے قبضہ و  تصرف سے خالی کرو ا ب ا گرا و 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 یر بحث ب

 

  ر

 

ذ

 

ب
ٔ
 کنندہ نے ا ستدعا کی کہ پلے گرا و 

 

 ت
ی
  جائے۔ د بحث کی و ا گزا ر ی کا تقاضا کیا ہے ۔شکا

مور خہ د  حکم  ڑ و ئے 
ی 
بعد کے  کار ر و ا ئی  ضرو ر ی  پر  ب ا لا   

 

 ت
ی
تعدا د ی د08.11.2021شکا ر قبہ  کہ  گئی  کی   

 

 ت
ی
ہدا  کو  جھن  کمشنر  ا سسٹنٹ 

  و ا قع خ ک نمب مرلے05کنال22

 

ذ

 

ب
ٔ
ڑ ا ئے پلے گرا و 

ی 
  کی د265مختص 

 

ذ

 

ب
ٔ
  قابضین کے قبضہ و  تصرف سے و ا گزا ر  کرو ا  کر پلے گرا و 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 ٹ  تحصیل و  ضلع جھن ب

 

ج

 ا ندر  

 

 بحال کرو ا ئیں ا و ر  تعمیلی ر پور ٹ

 

ت
ل
  یوم د فتر ہذا  کو ا ر سا ل کریں۔30ا صل حا

 طویل خط و  کتاد 

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

 کنندہ کی ہدا ب ا ٹ

 

 ت
ی
ت  سے مطلع کیا گیا کہ شکا

 

ی
 کے بعد ا یجنسی /ا سسٹنٹ کمشنرجھن کی جا

 

 ت
ی

و ا گزا ر  کرا ئے گئے ر قبہ تعدا د ید و ا گزا ر  کرا  لیا گیا ہے    قابضین سے 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب   

 

ذ

 

ب
ٔ
ڑ ا ئے پلے گرا و 

ی 
ا ر ا ضی مختص  ا ندہی کرد ہ 

 

ش

 

ن
ت  سے 

 

ی
 ا ی 05کنال22جا

 

ب ا ر مرلہ کی 

 61,18,750قیمت مبلغ

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 کے طور  پر مبلغ در و پے بنتی ہے ۔ ب

 

ا و ا ن

 

ر و پے خزا نہ سرکار  میں جمع کرا د ب ا ۔ یون د فتر ہذا  کے د15000قابض نے کاشتہ گندم کے ب

 کو د

 

و مت
خک
 کی ر و شنی میں صوب ا ئی 

 

 مین و ا پس مل گئی ہے جس سے سرکار  کو د5کنال22ا حکاما ٹ

 

 ا ن مسل بصیغہ د61,33,000مرلہ ر

 

ا ر ر و پے کا فائدہ پہنچا۔ بعد 

 د ی گئی۔د د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21MLT0004920 :شکا

 د ہندہ:د

 

 نمبد د ر خوا ست

 

د16، گلی نمبد540نیلم صدف، سکنہ مکان

 

 ، محلہ قاسم پور  کالونی، ملتان

ا م:د

 

،لاہور د ا یجنسی کاب  پنجاٹ 

 

و مت
خک
دسیکرٹری ، محکمہ ہاو سنگ ، 

د

 فیز 

 

ن
ٔ
ا و 

 

سنگ سکیم فاطمہ جناج ب
ٔ
 کنندہ کو ہاو 

 

 ت
ی
 نمب-II شکا

 

 میں ب لاٹ

 

ڑ قبہب د328ملتان
ی 
 ہوا  تھا مگر کافی عرصہ گزر  جانے کے 20لاک ا یچ 

 

مرلہ ا لاٹ

 

 

 ترقیاتی ا د ا ر ہ ، ملتان

 

 متعدد  مرتبہ ملتان

 

 کے قبضہ کی ب ا ٹ

 

 کا قبضہ نہ ملا ہے ۔ ا س نے ا پنے مذکور ہ ب لاٹ

 

ک مذکور ہ ب لاٹ

 

سے ر جوع کیا مگر کوئی شنوا ئی نہ دب ا و جود  ا بھی ب

ڑ  کی گئی

 

ی
 د ا 

 

 ت
ی
 موجود ہ شکا

 

 ت
ی
  ۔ہوئی ہے جس کی ب ا 

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد

 

 ت
ی
 ترقیاتی 06.07.2021شکا

 

 کی گئی کہ و ہ ملتان

 

 ت
ی
 پنجاٹ  کو ہدا 

 

و مت
خک
سنگ ، 
ٔ
سیکرٹری ہاو 

 کی طرف سے ا ر سا ل شدہ سمری مور خہ

 

 نمب24.04.2021ا د ا ر ہ ، ملتان

 

 کنندہ کے ب لاٹ

 

 ت
ی
 یر غور  لاتے ہوئے شکا

 

ڑ قبہ دH-328کو ر
ی 

طمہ دمرلہ و ا قع فاد20

سنگ سکیم فیز
ٔ
 ہاو 

 

ن
ٔ
ا و 

 

ب  مطابق قاعدہ تحرک کرتے د-II جناج 

 

 ت
ی
ب ا  ب لاٹس سے بطور  متباد ل بندو بست کرنے کی  ا قسام میں د ستیاٹ   ب ا  د یگر مختلف   کے قبضہ 

 

، ملتان

 کنندہ کو ا ندر  

 

 ت
ی
 د فتر ہذا  و  شکا

 

 ر یعہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ا خیر کار ر و ا ئی عمل میں لائیں ا و ر  ب ذ

 

 ۔یوم ا گٓاہ کریں30ہوئے ب لا ب

ت  سے مطلع کیا گیا کہ جناٹ  محتسب پنجاٹ  کے حکم مور خہ 

 

ی
 ا یجنسی کی جا

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

کی تعمیل د06.07.2021ہدا ب ا ٹ

ڑ قبہ د
ی 
 

 

ب لاٹ متباد ل  کو  کنندہ   

 

 ت
ی
شکا ہوئے  کرتے  کار ر و ا ئی  ا لحکم  ست  

ج
سی د20میں   ی 

 

د  و )بمطابق 
و ب لی موجود ہ  کی  جس  ہے  د ب ا گیا  کر   

 

ا لاٹ مرلہ 

 د
ی
(مبلغر 

 

 کنندہ نے حقرسی تصدیق کر د ی ۔د52,00,000ت

 

 ت
ی
 ر و پے ہے ۔ شکا
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 کنندہ کا تقریباً د 

 

 ت
ی
ا  مسئلہ حل ہو گیا جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ 15یون محتسب پنجاٹ  کے حکم پر عملدر ا ٓم ہونے سے شکا

 

سا ل پرا ب

  خانہ کرد ی گئی۔

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21TTS0009511 :شکا

 د ہندہ:د

 

ے، تحصیل کمالیہ،  د د ر خوا ست
ل
 
گن
 ھ

ن

 کے 

 

ر ا نجھا، سا کن موضع سلطان و لد محمد  ر ا نجھا نمبد ا ر   نوبہار  

 ضلع ٹوبہ ٹیک سنگھ۔د

ا م:د

 

دا سسٹنٹ کمشنر، کمالیہ ، ضلع ٹوبہ ٹیک سنگھ۔د ا یجنسی کاب

د

 یں ا س نےد 

 

ا ر  کار ی کر ر کھی ہے۔ قبل 

 

ت

 

  قبضہ کر کے کاس

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ن کے کچھ ا شخاص نے ب
ٔ
 کنندہ کے مطابق د یہہ ہذا  کی منظور  شدہ سڑک پر گاو 

 

 ت
ی
 شکا

 گزا ر ی۔ ر یونیو فیلڈ سٹاف کی د29.03.2018مور خہ

 

طرف سے پیش ہونے کو سڑک متذکرہ ب ا لا کو و ا گزا ر  کرو ا نے کے لئے تحصیلدا ر  ، کمالیہ کو د ر خوا ست

، کمالیہ نے مور خہ  کے مطابق ا سسٹنٹ کمشنر 

 

ر پور ٹ ا  حال 25.05.2021و ا لی 

 

ب د ب ا ۔ لیکن  و ا گزا ر  کرو ا نے کا حکم  ا ما د  مذکور ہ سڑک کو   ر یعہ پولیس 

 

ب ذ کو 

 کا خاتمہ کرو ا ب ا  جائے۔

 

 ا ٹ

 

  تجاو ر

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 کنندہ نے ا ستدعا کی کہ سڑک متذکرہ ب ا لا پر ب

 

 ت
ی
  عملدر ا ٓم نہ ہو سکا۔ شکا

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد  

 

 ت
ی
 کے 08.10.2021شکا

 

کار ر و ا ئی سماعت و ہ   کی گئی کہ 

 

 ت
ی
ہدا  ، کمالیہ کو  ا سسٹنٹ کمشنر 

  قابضین کے قبضہ و  تصرف سے جلد و ا گزا ر  کرو ا ئیں ا و ر  ا س ضمن میں کی گئی

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 کرا ئی گئی یقین د ہانی کے مطابق سڑک متذکرہ ب ا لا کو ب

 

 د کار ر د و ر ا ن

 

 ت
ی
و ا ئی کی ب ا 

 ا ندر  

 

ڑ و  ا صالتاً پیش کریں۔30مفصل تعمیلی ر پور ٹ
ی 
  یوم محتسب پنجاٹ  کے ر و 

کرد ہ  ا صالتا پیش  ا فٓس میں  ت  سےمحتسب پنجاٹ  ہیڈ 

 

ی
جا کی  ، کمالیہ  ا سسٹنٹ کمشنر   

 

د و ر ا ن کار ر و ا ئی عملدر ا ٓم کے  و ا لی  پر ہونے  ب ا لا   

 

تعمیلی د دہدا ب ا ٹ

 د

 

 ت
ی
 یر بحث میں شکا

 

 کے مطابق معاملہ ر

 

 قانونی کار ر و ا ئی کرتے ہوئے ر ا ستہ سڑک کو در پور ٹ

 

 ت
ی
ب ا    قبضہ کی 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب ا ندہی کرد ہ سڑک پر قائم 

 

ش

 

ن
ت  سے 

 

ی
کنندہ کی جا

 و  تقریباً 14کنال 10و ا گزا ر  کرا  لیا گیاہے جس کا مجموعی ر قبہ 
 سے 50,00,000مرلہ ا و ر  مار کیٹ و ب لی

 

لت

 

ر و پے )پچاس لاکھ ر و پے( ہے ۔یون د فتر ہذا  کی ما خ

 کا تحفظ ممکن ہوا  جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔ قیمتی ر قبہ سرکار 

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21TTS0012245 :شکا

 د ہندہ:د

 

، سا کن موضع کوہل خور د  ، تحصیل پیر محل ، ضلع ٹوبہ ٹیک د د ر خوا ست

 

ر ج ت  علی و لد شیر خان

 سنگھ۔د

ا م:د

 

دسنگھ۔دا سسٹنٹ کمشنر، پیر محل ، ضلع ٹوبہ ٹیک د ا یجنسی کاب

د

و مد 
خک
ی صوب ا ئی 

 

لکی ت
م

ا ندہی کی ہے کہ د یہہ ہذا  کے ر قبہ 

 

ش

 

ن
 کنندہ کے مطابق ا س نے حکام محکمہ مال ، تحصیل پیر محل کو متعدد  مرتبہ 

 

 ت
ی
  دشکا

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب  پر 

 

ت

  قاقابضین )مختار  و غیرہ (نے 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

 ب

 

و مت
خک
 کنندہ نے ا ستدعا کی کہ ر قبہ صوب ا ئی 

 

 ت
ی
ا  حال ر قبہ سرکار  کا تحفظ یقینی نہ بناب ا  گیا ہے ۔شکا

 

بضین کے قبضہ کر ر کھا ہے لیکن ب

  قبضہ و  تصرف سے و ا گزا ر  کرو ا ب ا  جائے ا و ر  ر قبہ سرکار  کا تحفظ یقینی بناب ا  جائے۔

ڑ و ئے حکم مو 
ی 
ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد  

 

 ت
ی
ت  سے قبل د25.11.2021ر خہ دشکا

 

ی
 کی جا

 

ا ن  کی گئی کہ 

 

 ت
ی
ا سسٹنٹ کمشنر ، پیر محل کو ہدا 

جار ی شدہ حکم مور خہ  یں 

 

د07.10.2020ا ر

 

د فعاٹ  یر 

 

ر (ا یکٹ مجریہ34/32پر    )پنجاٹ 

 

ا ٓف گور نمنٹ لینڈر   یشن 

 

ڑ

 

ی
ا 

 

کالوب د ی  ء عملدر ا ٓم یقینی د1912، 

یوم تحریری طور  پر مطلع کیا د30 تحفظ یقینی بنائیں ا و ر ا س ضمن میں کی گئی کار ر و ا ئی سے د فتر ہذا  کو ا ندر  دبناتے ہوئے ر قبہ سرکار  و ا گزا ر  کرو ا نے کے سا تھ ر قبہ سرکار  کا

  جائے۔

 مور خہ 

 

 ا یجنسی /ا سسٹنٹ کمشنر پیرمحل کی ر پور ٹ

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

کے مطابق ر قبہ سرکار  موضع د  د02.03.2022ہدا ب ا ٹ

 ل مربع نمب
ب
ن لہ نمب98کو 

ک
تعدا د ید16-د14 ر قبہ  تھا کل  ر کھا  کر    قبضہ 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب بہاد ر  نے  و لد  عالم  محمد  مالیت د04پر  کی مجموعی  گیا ہے جس  کرو ا لیا  و ا گزا ر   ا یکڑ 

 لف ہوئیں۔یون د فتر ہذا  کے فیصلہ کی تعمیلد 60,000,000مبلغ

 

ا مچہ و ا قعاتی ا و ر  تصاو یر و ا گزا ر ی ر قبہ سرکار  ہمرا ہ ر پور ٹ

 

  ب

 

 ( ر و پے بنتی ہے ۔ ر و ر

 

 ہو د)چھ کرو ر

 جانے سے قیمتی ر قبہ سرکار  کا تحفظ ممکن ہوا  جس کے بعد مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کرد ی گئی۔

⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبد

 

 ت
ی
 POP21HO50013534 :شکا

 د ہندہ:د

 

 نمبد د ر خوا ست

 

 مکان

 

،لاہور د130ر ا حمین ا کرم د ختر محمد ا کرم ا عوا ن

 

ا و ن

 

 ر  ب
ہ
 جو

ا م:د

 

ا ر بن د ا یجنسی کاب سنگ 
ٔ
ہاو  ڑ یکٹر دسیکرٹری 

 

ی
 ا 

 

د  یپار ٹمنٹ، 

 

د گ 

 

ا نجینئرب ا ینڈ پبلک ہیلتھ   و یلپمنٹ 

 

د

ڑ د
ج 
ی کل

 

ی

دا تھار ٹی ،لاہور ۔د(PHA) جنرل ب ا ر کس ا ینڈ ہار 

د

 مختلف د 

 

د و ر ا ن ا پنی تعیناتی کے  ا ے ،لاہور  میں  ا یچ   کنندہ نے پی 

 

 ت
ی
 کی مبینہ دشکا

 

د یگر ا فسرا ن ا ے لاہور  کے  ا یچ   کی بنیاد  پر پی 

 

و ا قعاٹ ا و ر    ، شوا ہد 

 

مشاہدا ٹ

 کی مبینہ

 

 کرد ہ بنیاد ی مسئلہ موضوعہ پی ا یچ ا ے لاہور  کے ا فسرا ن

 

 میں بیان

 

 د فتر ہذا  میں گزا ر یں۔ د و نون شکاب ا ٹ

 

 د و  کس شکاب ا ٹ

 

 ت
ی
ب ا   کرپشن ہی تھا ا س لئے دکرپشن کی 

کر د یکجا  کو  د ر خوا ستون  سنگ دد و نون 
ٔ
،ہاو   یپار ٹمنٹ 

 

د  منسٹریشن 

 

ا ب ذ ا ینڈ جنرل  )سرو سز  ہائے  ا یجنسی  ر جسٹر کرتے ہوئے متعلقہ   

 

د ر ج  نمب کے تحت 

 

 ت
ی
شکا ہی  ا ب ک  کے 

س طلب کئے گئے۔

 

ی

 

ن
م
ک

  

 

ڑ

 

ی
 سے مفصل ر پور ٹس/ پیرا و ا 

 

 یپار ٹمنٹ ا و ر  پی ا یچ ا ے لاہور ( کو نوٹس جار ی کرتے ہوئے ا نُ

 

  د

ڑ  
ی 
 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد

 

 ت
ی
 کی گئی کہ  د13.05.2022و ئے حکم مور خہ شکا

 

 ت
ی
 -: ہدا 

 (i) سے ا پنے دد 

 

 ہ کی غرص

 

ڑ

 

ی
 پنجاٹ  معاملہ ہذا  میں مفصل جا

 

و مت
خک
 یپار ٹمنٹ،

 

گ د

 

 و یلپمنٹ ا ینڈ پبلک ہیلتھ ا نجینئرب

 

ا ر بن د سنگ، 
ٔ
 یپار ٹمنٹ دفاضل سیکرٹری ہاو 

 

د

 د

 

 ت
ی
ڑ ی کمیٹی تشکیل د یں جو شکا

 

ی
و ا 
ک

 

ب
ڑ ا ہی میں ا ب ک ا 

ی 
 پیش کرے دکے سپیشل سیکرٹری کی سر

 

ا ٹ

 

 ہ لیکر ا پنی سفار س

 

ڑ

 

ی
 کا مفصل جا

 

ت  سے عائد کرد ہ تمام تر ا لزا ماٹ

 

ی
کنندہ کی جا

 کی گئی د

 

 ت
ی
ا د یبی کار ر و ا ئی کئے جانے کا تحرک کریں ا و ر  ا س ب ا 

 

لاف ب

 

 کے خ

 

 مہ د ا ر ا ن

 

سنگ بدا نتظامی کے د
ٔ
کار ر و ا ئی سے متعلق مفصل دجس کی ر و شنی میں فاضل سیکرٹری ہاو 

 ا ندر  

 

 ر یعہ سپیشل سیکرٹری پیش کریں۔دیو45عملدر ا ٓم ر پور ٹ

 

ڑ  و  ب ذ
ی 
دم د فتر ہذا  میں محتسب پنجاٹ  کے ر و 

(ii) ڑ ا ئے
ی 
  کے ا خ لاس میں 

 

ڑ یکٹرر

 

ی
 ا 

 

 ا فٓ د

 

 کو بور د

 

ڑ
ی 
ڑ یکٹر جنرل پی ا یچ ا ے لاہور  ا تھار ٹی میں ا صلاج ا حوا ل کے لئے حکم ہذا  میں د ی گئی تجاو 

 

ی
 ا 

 

منظور ی پیش کریں  د

 پر ب ا قاعدہ د

 

ڑ ا ن ا س دSOP's عملدر ا ٓم کے لئےا و ر  منظور ی کےبعد ا ن
ی 
 ب ذ  

 

ر
م
 مہ د ا ر یون کا و ا ضح تعین کیا گیا ہو۔ 

 

 کی د

 

 کے ا فسرا ن

 

تیار  کریں جس میں تمام متعلقہ شعبہ جاٹ

ڑ یکٹر جنرل پی ا یچ ا ے لاہور  ا ندر 

 

ی
 ا 

 

 د

 

 مفصل تعمیلی ر پور ٹ

 

 ت
ی
 کی ب ا 

 

ڑ  و ا صالتاً پیش60ضمن میں کئے گئے ا قدا ماٹ
ی 
د کریں۔دیوم د فتر ہذا  میں محتسب پنجاٹ  کے ر و 

 ہائے میں مطلع کیا گیا کہ د فتر  

 

ت  سے موصولہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 ر  د و  ا یجنسی ہائے کی جا

ہ
 

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

 کی ر و شنی دہدا ب ا ٹ

 

ہذا  کے ا حکاماٹ

لاف ا نتظامی ا مور  میں خامیون کے ا د ر ا ک ا و ر  بہتر

 

/عملہ کے خ

 

 یر بحث میں غفلت کے مرتکب ا فسرا ن

 

 جار ی کر د ی گئی ہیں۔ دمیں معاملہ ر

 

ی کے لئے متعلقہ حکام کو ہدا ب ا ٹ

 پر خزا نہ سرکار 

 

لت

 

د فتر ہذا  کی ما خ ڑ ا ن 
ی 
 ب ذ  

 

ر
م

 PHA/میں مالی سا ل د 

 

ا ٓمن ملین ر و پے کا د534.00فیصد یعنی مبلغ120میں د22-2021کی نسبت د21-2020کی 

 پر ہونے و ا لی کار و و ا ئی سے خز

 

 ا ن مسل دا ضافہ /مالی فائدہ ہوا ۔ یون د فتر ہذا  کے ا حکاماٹ

 

 ا ئٓندہ بھی جار ی ر ہیں گے۔ بعد ا ر

 

ا نہ سرکار  کو خاطر خوا ہ فائدہ ہوا  ا و ر  یہ مثبت ا ثرا ٹ

 بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔د

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP22PKP0002633 :شکا

 د ہندہ:د

 

 ا ی بی ، تحصیل عار فوا لا ضلع ب ا کپتن۔د د83طا ر ق محمود  و لد غفور  ا حمد، سکنہ خ ک نمبد د ر خوا ست

ا م:د

 

دا سسٹنٹ کمشنر، تحصیل عار فوا لا، ضلع ب ا کپتن۔د ا یجنسی کاب

د

 گزا ر ی کہ خ ک نمب د 

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
ا لاٹ  کے سرکار ی ر قبہ تعدا د ی د83شکا

 

ب   06کنال06/ا ی بی میں محمد ا شرف و غیرہ نے 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب مرلے پر 

ا  ہے

 

 ا ر و ن میں ا کٹھا ہو جا ب

 

 کا ب ا نی گلیون ا و ر  ب ا ر

 

ا لاٹ  نہ ہونے کی و جہ سے ب ا ر س

 

 کر د ب ا  ہے۔ب

 

ت

 

ر و ج
ف
 پھیلنے  قبضہ کرکے ا ٓب ا د ی بنا کر لوگون کو 

 

 ی ا مرا ص

 

جس سے مود

ب ا ر ے میں محکمہ مال سے بھی ر جوع کیا ہے مگر شنوا ئی نہ ہوئی۔شکاد ا س  و ن نے 
ہ

 

ن
ذ شہ ہے۔ا 

 

  قابضین سے سرکار ی ر قبہ دکا خ

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب ا ستدعا کی گئی ہے کہ   میں 

 

 ت
ی

 و ا گزا ر  کرو ا ب ا  جاو ے۔

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد  

 

 ت
ی
لاف د11.05.2022شکا

 

خ   قابضین کے 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب و ہ   کی گئی کہ 

 

 ت
ی
ہدا  ب ا کپتن کو   پٹی کمشنر 

 

د

 ا ندر قانونی کار ر و ا ئی کو یقینی بنا ئیں ا و ر  ا س ب ا ر ے د فتر ہذا  میں

 

 یوم ا ر سا ل کی جاو ے۔د30 تعمیلی ر پور ٹ

 میں مطلع کیا گیا کہ 

 

ت  سے موصولہ تعمیلی ر پور ٹ

 

ی
 ا یجنسی /ا سسٹنٹ کمشنر عار فوا لہ کی جا

 

 ب ا لا پر عملدر ا ٓم کی کار ر و ا ئی کے د و ر ا ن

 

 ت
ی
  کاشتکار   دہدا 

 

ڑ

 

ی
ا جا

 

ب

 کی م میں کار ر و ا ئی کر تے ہوئے ا 

 

لاف لینڈ ر یونیو کے بقاب ا  جاٹ

 

 یشنل د210,000س سے ر ق مبلغ دمحمد ا شرف کے خ

 

ڑ ا ئے منظور ی ا ب ذ
ی 
ر و پے کی ر یکور ی کا کیس 
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د ب ا  گیا ہے جبکہ ر قبہ سرکار  تعدا د ی د ا ر سا ل کر  ب ا کپتن کو   پٹی کمشنر ر یونیو 

 

ا و ر  50,00,000کنال مالیتی د6د  

 

لت

 

و ا گزا ر  کرو ا  لیا گیا ہے۔ یون د فترہذا  کی ما خ ر و پے 

 کی ر و شنی میں قیمتی ر قبہ سرکار  کا تحفظ

 

 ا ن مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔ا حکاماٹ

 

  ممکن ہوا ۔ بعد ا ر

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبد

 

 ت
ی
 POP21BWN0007730 :شکا

 د ہندہ:د

 

ڑ  ، سکنہ د د ر خوا ست
ی 
 محمد صا

 

و لد حاجی جان ا شٓفتہ  ا سلم   کالونی، د2محمد جاو ب ذ  

 

ا د مان

 

س   

 

ر و د ، کالج  بی 

  ضلع بہاو لنگر۔د

ا م:د

 

گ ا نجینئر، محکمہ د ا یجنسی کاب

 

دا نہار  ، ضلع بہاو لنگر۔دسپرنٹنڈب

د

ا نہار  بہاو لنگر سے بطور  ضلعدا ر  دد  گزا ر ی کہ و ہ محکمہ 

 

 ت
ی
 کنندہ نے شکا

 

 ت
ی
و  شکا ا سُ نے پنجاٹ  سول سرو نٹس)تقرر ی  ڑ  ہوا ۔ 

 

ی
  پر ر یٹا

 

ذ

 

ب
ٔ
 یکل گرا و 

 

ن ذ
م

(قوا عد مجریہ د

 

 مت

 

ملار د و  سا ل گزر  جانے کے د17کےقاعدہ د د1974شرا ئط   گزا ر ی مگر عرصہ 

 

د ر خوا ست ا پنے بیٹے کی تقرر ی کے لیے محکمہ کو  ۔ا ے کے تحت  

 ا نجینئر

 

 ت
ی
ا حال ا س کی تقرر ی نہیں کی گئی۔ ا س کے بیٹے نے ا یسوسی ا 

 

 ٹریسر کی د و  ا ٓسا میان بھی خالی موجود  ہیں۔ دب ا و جود  ب

 

ت
ق
 پلومہ کیا ہوا  ہے ا و ر  ا س و 

 

 کا تین سا لہ د

ا نہا  میں ا ستدعا کی گئی ہے کہ محکمہ 

 

 ت
ی
ا حال کوئی شنوا ئی نہیں ہوئی۔ شکا

 

ب  کی گئی لیکن 

 

 کی متعدد  ب ا ر  منت سماج ت

 

ا سُ کے بیٹے کی قاعدہ محکمہ کے متعلقہ ا فسرا ن ر  کو 

ر ماب ا  جائے۔۔ا ے مذکور  کے 17
ف
 تحت بطور  ٹریسر تقرر ی کیے جانے کا حکم صاد ر  

ڑ و ئے حکم مور خہ د 
ی 
 ب ا لا پر ضرو ر ی کار ر و ا ئی کے بعد

 

 ت
ی
 03.11.2021شکا

 

 ت
ی
گ ا نجینئر، محکمہ ا نہار  بہاو لنگر کینال سرکل بہاو لنگر کو ہدا 

 

سپرنٹنڈب

 کنندہ کے بیٹے کی قاعدہ

 

 ت
ی
 و  قوا عد / ا ہلیت شکا

 

ا و ر  ا س ب ا ر ے د فتر ہذٰا  میں د17 دکی گئی کہ و ہ بمطابق قانون ۔ا ے مذکور  کے تحت تقرر ی بطور  ٹریسر عمل میں لائیں 

 ا ندر  

 

  یوم ا ر سا ل کی جائے۔ 30تعمیلی ر پور ٹ

مور خہ   

 

ر پور ٹ ڑ و ئے 
ی 
نے  بہاو لنگر  سرکل  کینال  بہاو لنگر  ا نہار   محکمہ  ا نجینئر،  گ 

 

سپرنٹنڈب  

 

ن د و ر ا   کے  کار ر و ا ئی  کی  عملدر ا ٓم  پر  ب ا لا   

 

 ت
ی
 ہدا 

 کنندہ کے بیٹے کو قاعدہ22.08.2022

 

 ت
ی
۔ا ےکے تحت ضابط کی کار ر و ا ئی کی تکمیل کے بعد بطور  جونیئر کلرک بھرتی کر لیا گیا ہے۔ یون د17مطلع کیا کہ شکا

 ا ن مسل بصیغہ د ا د ر سی د ا خل محافظ خانہ کر د ی گئی۔د

 

 کنندہ کی حقرسی ہو گئی۔ بعد ا ر

 

 ت
ی
 پر عملدر ا ٓم سے شکا

 

 د فتر ہذا  کے ا حکاماٹ

 

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 

  

 

 

 

 
 



 

  

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

PART-III 

SLECTED OWN 

MOTION 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 MSM22BWP0001915 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 30.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

ر  ا تھار ٹی، لاہور ، )پی ا یچ ا ے(    ڈ
چ 
ی کل

 

ی

 پٹی کمشنر بہاو لپور ، ت ا ر کس ا ینڈ ہار 

 

کمشنر بہاو لپور ، ڈ

 ، بہاو لپور  

 

ر یکٹر جنرل پنجاب  سپور ٹس بور ڈ

 

ی
 ا 

 

 لاہور ، ڈ

:

 

 بہاو لپور  کے ڈ و ر  میں   عنوا ن

 

 تعمیر گھنٹہ گھر سا لہا سا ل سے غیر فعال ر ت ا ست

 

ا مہ خبریں کی خبر

 

 ت

 

ا ندہی کی گئی کہ   ر و ر

 

ش

 

ن
ر ت د  گیٹ سے منسلک  میں ا س ا مر کی 

ف
 بہاو لپور  کے ڈ و ر میں تعمیر گھنٹہ گھر سا لہا سا ل سے غیرفعال۔ 

 

ر ت ا ست

 ی۔سکول میں  

 

کی    1997ا صلاح ا حوا ل کا مطالبہ۔ ا س خبر پر ڈ فتر محتسب پنجاب  ا یکٹ  سے تعمیر شدہ گھنٹہ گھر غیر فعال۔ سیاسی و  سماجی حلقون کا    1907ا یس۔ڈ

 طلب کی۔1) 9ڈ فعہ 

 

 (کے تحت محتسب پنجاب  نے نوٹس لیتے ہوئے متعلقہ ا یجنسی سے ر پور ب

 

 

ت  سے ر پور ب

 

ی
 ل سکول بہاو لپور  کی جا

 

 ین ماڈ

 

ڈ ست  ضابطہ نوٹس جار ی ہوا  ۔جس کے جوا ب  میں ا یجنسی/پرنسپل صاڈ ق 
ح
موصول   متعلقہ ا یجنسی کو 

 کیا گیا کہ سکول ہذا   

 

    116ہوئی جس میں بیان

 

 ی مینار  میں نصب گھڑت ا ل عرصہ ڈ ر ا ر

 

ر
ک
 کے مر

 

 سرا نجام ڈ ے ر ہا ہے ۔جس کی عمار ب

 

د ماب

 

سا ل سے ا پنی تدر یسی خ

 کرو ا کر فعال کر14.08.2015سے غیر فعال تھا ۔جس کو مور خہ

 

 یر نگرا نی مرمت

 

و ا ت ا  تھا ۔جس کی نگرا نی کو جناب  کمشنر بہاو لپور  نے محکمہ پی۔ا یچ۔ا ے۔کی ر

ر ی خرا ب  ہونے کی و جہ سے ڈ و ت ا ر ہ غیر فعال ہو چکا ہے۔جبکہ ا ڈ ا ر ہ کے ت ا 

 

ی ن

 

س
م

ک ہوتی ر ہی ۔لیکن ا ب  عرصہ چار  سا ل سے گھڑت ا ل کی 

 

س ا س کی ڈ ر ستی  کچھ عرصہ ت

/  

 

ا س کی مرمت   

 

 نہ ہیں۔عام مقامی کار یگر و  گھڑی سا ر

 

ک ر سا ئی /معلوماب

 

ت  

 

 کوئی بجٹ ہیڈ بھی  بحالی کیلئے ٹیکنیکل ا یکسپرب

 

 ت
ی
ت ا  ا س  و ڈ ر ستی سے عار ی ہیں ۔جبکہ 

 ا تھار ٹی بہا

 

ن

 

 س
کی

 ا یجو

 

ت
ک
 سٹر

 

 ا ن چیف ا یگزیکٹیو ا  فیسر ڈ

 

ا  ا ڈ ا ر ہ کیلئے ممکن نہ ہے۔ بعد ا ر

 

ت  سے موصولہ موجوڈ  نہ ہے۔جس کی و جہ سے گھڑت ا ل کو فعال بنات

 

ی
لپور  کی جا

 مور خہ

 

 و ن سے مشا  19.09.2022ر پور ب

 

 کیا گیا کہ گھڑی سا ر

 

 کر ڈ ت ا  ہے۔ا س  میں بیان

 

ت  علم نے پیچیدہ گھڑت ا ل کو ڈ ر ست
ل
ا ت ک طا  ا و ر  مدڈ کے بعد   

 

و ر ب

 میں موجوڈ  ہے۔

 

ت
ل
 گھڑت ا ل چالو حا

 

ت
ق
 و 

ا ندہی کرڈ ہ مسئلہ حل کر ڈ ت ا  گیا تھا لہذا  مسل بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی ڈ ا خل محافظ خانہ کر ڈ ی گئی۔ 

 

ش

 

ن
ت  سے چونکہ ا خبار ی خبر میں 

 

ی
 ا یجنسی کی جا

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 MSM22GRT0003847 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 06.10.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

ج ا ہ/چیف ا  فیسر، ضلع گجرا ب

 

کن
 میونسپل کمیٹی، 

:

 

 کا شکار   عنوا ن

 

 پھوب

 

  پر پول ٹوب

 

ج ا ہ میں سرگوڈ ھا ر و ڈ

 

کن
 منگوو ا ل، 

 

  کو ر و شن کرنے کے لئے  

 

 سے سرگوڈ ھا ر و ڈ

 

 ' کرڈ ہ خبر کے مطابق گجرا ب

 

 ت ا  'فیس ت ک' پر 'ا ب  لوڈ

 

ی د
م
 لائٹس پول ر و شنی ڈ ینے سے  سوشل 

 

 ت
ی
سٹر

 کا شکار  ہو گئے۔مفاڈ  عامہ کے نقطہ نظر سے محتسب پنجاب  نے نوٹس لیتے ہوئے متعلقہ ا یجنسی ہائے سے ر پور ٹس طلب کی گئیں

 

 پھوب

 

 ۔پہلے ہی ٹوب

 یل ہے: 

 

 ڈ

 

لاصہ ڈ ر ح

 

ت  سے موصولہ ر پور ٹس کا خ

 

ی
 -متعلقہ ا یجنسی ہائے کی جا

 موصولہ مور خہ  ا سسٹنٹ ا نجینئر لوکل   )ا لف(

 

 کی ر پور ب

 

 یپار ٹمنٹ گجرا ب

 

 یویلپمنٹ ڈ

 

 کرڈ ہ  07.07.2022گور نمنٹ ا ینڈ کمیونٹی ڈ

 

 ت
ی
کے مطابق شکا

  

 

 لائٹس کا منصوبہ جون

 

 ت
ی
 میں مور خہ    2021سٹر

 

ت
ل
 حا

 

 ا  فیسر)ا  ئی ا ینڈ    24.12.2021میں مکمل ہوا  جسے مکمل ڈ ر ست

 

ت
ک
 سٹر

 

کو ا سسٹنٹ ڈ

 کے سپرڈ  کیا گیا

 

 پٹی کمشنر ڈ فتر گجرا ب

 

 مہ ڈ ا ر ی متعلقہ محکمہ پر عائد ہوتی ہے۔ا یس( ڈ

 

 و  بحالی کی ڈ

 

 ۔ سپرڈ گی کے بعد مذکور ہ لائٹس کی مرمت

 ) ت  سے  )ب 

 

ی
 کی جا

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

ڈ و ے   لائٹس پول محکمہ ہائی 

 

 ت
ی
 کرڈ ہ سٹر

 

 ت
ی
 کے مطابق شکا

 

 کی ر پور ب

 

ج ا ہ تحصیل و  ضلع گجرا ب

 

کن
ا  فیسر میونسپل کمیٹی  چیف 

 نصب کئے گئے جو میونسپل کمیٹی کے سپرڈ / حو 

 

 لائٹس کی مرمت

 

 ت
ی
ج ا ہ نے عوا می مفاڈ  کے پیش نظر مذکور ہ سٹر

 

کن
ا ہم میونسپل کمیٹی 

 

ا لے نہ کئے گئے۔ ت

 لف کی گئیں۔

 

 لائٹس کی عکسی تصاو یر بطور  ثبوب

 

 ت
ی
 کے ہمرا ہ سٹر

 

ل ہیں۔ ر پور ب

 

ی

 

س
ک

 

فی

 کر ڈ ی ہے۔ ا ب  تمام لائٹس 

 )

 

 پٹی کمشنر  )ح

 

ا ینڈ ا یس( ڈ  ا  فیسر )ا  ئی 

 

ت
ک
 سٹر

 

 پٹی ڈ

 

 نمبری    ست  ا نجینئر ڈ فتر ڈ

 

 کی ر پور ب

 

ا و )ا  ئی ا یس( مور خہ  369گجرا ب  ی 

 

کے   18.07.2022/ڈ

 نے سکیم ‘ 

 

  سے ت ا ت ا  گیا کہ محکمہ لوکل گور نمنٹ گجرا ب

 

ا ل ر یکار ڈ

 

ت  سے نوٹس موصول ہونے پر پڑت

 

ی
 Installationمطابق ڈ فتر محتسب پنجاب  کی جا

of LED Street Lightsسٹی ت ا ر ک، چوڈ ھر ،

 

 ن

 

ا و

 

ا ڈ یوا ل ت

 

ج ا ہ، منگوو ا ل، س

 

کن
 کے ’ 

 

  گجرا ب

 

 ر  ت ا س ا و ر  بھمبر ر و ڈ

 

د

 

ی ظہور  ا لٰہی ا سٹیڈیم ، کٹھالہ ا ت



ANNUAL REPORT 2022 

 200 

، سٹی ت ا ر ک، چوڈ ھری ظہور  ا لٰہی ا سٹیڈیم ،  

 

 ن

 

ا و

 

ا ڈ یوا ل ت

 

ج ا ہ کے علاو ہ س

 

کن
 لائٹس پولز لگائے جس کے تخمینہ میں موضع منگوو ا ل، 

 

 ت
ی
کٹھالہ تحت سٹر

  ا  صف ا یسوسی ا یٹس

 

 ر  ت ا س میں بھی کام کیا گیا جسے ٹھیکیدا ر  میسرر

 

د

 

ا  تھا جبکہ محکمہ لوکل گور نمنٹ نے   19.02.2022 نے مور خہ  ا ت

 

ک مکمل کرت

 

ت

ج ا ہ کا مکمل کرڈ ہ کام مور خہ 

 

کن
 کو موضع منگوو ا ل ا و ر  

 

 کونسل گجرا ب

 

ت
ک
 سٹر

 

کو 'ہینڈ ا و و ر ' کیا تھا۔ لوکل گور نمنٹ ا یکٹ کی بناء پر   24.12.2021ڈ

ج ا ہ میں میونسپل کمیٹی جبکہ موضع منگوو ا ل میں یونین کو

 

کن
ر ہ  موضع 

 

ی
 کے ڈ ا 

 

ج ا ہ ضلع کونسل گجرا ب

 

کن
نسل بن چکی ہے جس کے بعد موضع منگوو ا ل ا و ر  

ت  سے بنائے گئے تخمینہ کے مطابق لائٹس کی ‘ 

 

ی
’ کے ضمن  Functionalityا ختیار  میں نہ ر ہےہیں۔ڈ و سری طرف محکمہ لوکل گور نمنٹ کی جا

 ل بجل 
ت
 مہ ڈ ا ر  ہے ا و ر  متعلقہ ا ڈ ا ر و ن نے صرف 

 

ک ٹھیکیدا ر  ڈ

 

 میں تین سا ل ت

 

 ت
ی
 کی ا ڈ ا ئیگی کرنی ہوتی ہے۔ ا س سلسلہ میں محکمہ لوکل گور نمنٹ کو شکا

 

 

 ثبوب

 

  کی نقول بغرض

 

 کرڈ ہ لائٹس سے متعلق جملہ ر یکار ڈ

 

 ت
ی
 کے ہمرا ہ شکا

 

 ہونی مناست  ہے۔ ر پور ب

 

 ت
ی
 کرو ا نے کی ہدا 

 

کرڈ ہ لائٹس کو ڈ ر ست

 پیش کی گئیں۔

 یشا .2

 

 مسٹر ڈ

 

 کے ڈ و ر ا ن

 

 یربحث میں کار ر و ا ئی سماعت

 

 مور خہ  معاملہ ر

 

 ست  ا نجینئر لوکل گور نمنٹ تحصیل گجرا ب

 

 معرا ح

 

کو ڈ فتر ہذا    29.07.2022ن

 ی' لا

 

 کرڈ ہ 'ا یل ا ی ڈ

 

 ت
ی
 کی گئی کہ شکا

 

 ت
ی
 کو ہدا 

 

ر یکٹر لوکل گور نمنٹ گجرا ب

 

ی
 ا 

 

 پیش کی جس کی ر و شنی میں ا سسٹنٹ ڈ

 

ئٹس لگا کر تعمیلی  میں حاضر ا  ئے ا و ر  و ضاحت

ا ندر     

 

کی    30ر پور ب ہذا  کو پیش  ڈ فتر   نمبری  ا ت ا م 

 

ر پور ب کی   

 

ج ا ہ ضلع گجرا ب

 

کن
ا  فیسر میونسپل کمیٹی  جوا ب  میں چیف  /ا یم سی کے مور خہ  246جائے جس کے 

19.09.2022    

 

 ن

 

ر
ی 
 و 

 

 ا  ست  ڈ

 

 جل گیا تھا، جس کی تبدیلی کے لئے 'و ا ت د

 

ر  گزشتہ ت ا ر شون کے ڈ و ر ا ن

 

ی ن
م

  کا بجل کا 

 

ج ا ہ سرگوڈ ھا ر و ڈ

 

کن
 لائٹس 

 

 ت
ی
کے مطابق سٹر

 ر یعہ مرا سلہ نمبر

 

ج ا ہ' کو ت د

 

کن
ر  کی تنصیب کے سا تھ ہی تمام   05.09.2022/ا یم سی کے مور خہ  228ی  

 

ی ن
م

ت  سے نئے 

 

ی
 ا  کی جا

 

ا طلاعیابی کرا ئی گئی ہے۔ و ا ت د

 نمبری 

 

ت  سے پیش کرڈ ہ خ د ت د  ر پور ب

 

ی
 کی جا

 

ج ا ہ ضلع گجرا ب

 

کن
 ا ن بعد چیف ا  فیسر میونسپل کمیٹی 

 

ل ہو جائیں گی۔ ا ر

 

ی

 

س
ک

 

فی

 لائٹس 

 

 ت
ی
/ا یم سی کے مور خہ 278سٹر

ل کر ڈ ت ا  گیا ہے۔ 30.09.2022

 

ی

 

س
ک

 

فی

 لائٹس کو 

 

 ت
ی
ر  لگوا  کر سٹر

 

ی ن
م

ت  سے نیا 

 

ی
 کے مطابق میونسپل کمیٹی کی جا

ا ندہی کرڈ ہ مسئلہ حل کر ڈ ت ا  گیا تھا لہذا  مسل بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی ڈ ا خل محافظ خانہ کر ڈ ی گئی

 

ش

 

ن
ت  سے 

 

ی
ی ا یجنسی کی جا

علق

 

می

 ت ا لا چونکہ 

 

 ۔ بحالاب

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 MSM22GRT0005621 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 26.09.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

  ڈ

 

 کونسل، ضلع گجرا ب

 

ت
ک
 سٹر

 

 چیف ا  فیسر، ڈ

:

 

ا کار ہ  عنوا ن

 

 ت

 

ت

 

ی
 منگوو ا ل غربی و ا ٹر فلٹریشن ت لا

 

ا کار ہ ہو کر ر ہ گئے جس سے سکول کے  

 

 ت

 

ت

 

ی
 کے قصبہ منگوو ا ل غربی میں لگے و ا ٹر فلٹریشن ت لا

 

  کے مطابق گجرا ب

 

 لائن نیور

 

ا  ن ا جر ا و ر  منگوو ا ل 

 

بچے ، ت

 جو  

 

ت

 

ی
ک بحال نہ ہو سکا و ہ بھی  ا ہل علاقہ مستفید ہوتے تھے۔ سیاستدا نون کی ا  پس کی لڑا ئیون نے عوا م کا جینا مشکل کر ر کھا ہے۔ نیا بننے و ا لا و ا ٹر فلٹریشن ت لا

 

ا بھی ت

ا  شرو ع ہو گیا۔ شہریون نے ا علیٰ حکام سے فور ی نوٹس لینے کا مطالبہ  

 

ا کار ہ ہوت

 

ا کہ عوا م مستفید  ا  ہستہ ا  ہستہ ت

 

 کو بحال کیا جائے ت

 

ت

 

ی
کیا کہ جلد سے جلد و ا ٹر فلٹریشن ت لا

 ہو سکیں۔ 

 طلب کی گئی۔ چیف ا  فیسر

 

ا ندہی کرڈ ہ مسئلہ مفاڈ  عامہ سے متعلقہ ہونے کی و جہ سے محتسب پنجاب  نے نوٹس لیتے ہوئے متعلقہ ا یجنسی سے ر پور ب

 

ش

 

ن
 

 نمبری  

 

 کی ر پور ب

 

 ی ا و )ا  ئی ا ینڈ /666ضلع کونسل گجرا ب

 

 چالو کر ڈ ت ا     13.09.2022 ا یس( مور خہ  ڈ

 

ت

 

ی
ا ت ا م منگوو ا ل و ا ٹر فلٹریشن ت لا کے مطابق ا ندر  ڈ س 

ت  چیف ا  فیسر ضلع کونسل نمبری  

 

ی
 موصولہ منجا

 

 ا ن ترمیمی ر پور ب

 

 ی ا و )ا  ئی ا ینڈ ا یس( مور خہ  726جائے گا۔ بعدا ر

 

کے مطابق منگوو ا ل   26.09.2022/ڈ

ل کر ڈ ت ا  گیا

 

ی

 

س
ک

 

فی

 

 

ت

 

ی
 و ا قعی سے ا  گہی کی خاطر نمائندہ ڈ فتر ہذا  نے  غربی کا و ا ٹر فلٹریشن ت لا

 

 لف کئے گئے۔  صور ب

 

 ہے ۔ محکمانہ کار ر و ا ئی کے شوا ہد بطور  عکسی ثبوب

 کی تبدیلی کرنے کے شوا ہد نظر ا  ئے ۔ چیف ا  فیسر میونسپل ضلع    26.09.2022مور خہ  

 

ت

 

ی
ی لائی ت لا

س
 خرا ب  و ا ٹر 

 

 کرڈ ہ علاقہ کا ڈ و ر ہ کیا تو ا س ڈ و ر ا ن

 

 ت
ی
کو شکا

ت  سے ڈ فتر کونسل گجر

 

ی
 کی جا

 

 ا و ر  نمائندہ ڈ فتر محتسب پنجاب  کی موقع پر جا کر کی جانے و ا لی تصدیق کے بعد ا س ا مر کو تسلیم کرتے   ا ب

 

ہذا  میں ڈ ا خل کرڈ ہ ر پور ب

ت  سے حل کر ڈ ت ا  گیا ہے لہذا  مسل بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی ڈ ا خل محافظ خانہ کر ڈ 

 

ی
ا ندہی کرڈ ہ مسئلہ چونکہ متعلقہ ا یجنسی کی جا

 

ش

 

ن
 ی گئی۔ہوئے کہ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 MSM22GRT0005753 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 05.10.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

، لاہور   ڈ  یپار ٹمنٹ گور نمنٹ ا  ف پنجاب 

 

 سیکرٹری پرا ئمری ا ینڈ سیکنڈر ی ہیلتھ کیئر ڈ

:

 

ل سرجن کی ا  سا می  عنوا ن

 

ی

 

ت ی

 

 

 یکل ا  فیسر ا و ر  ڈ

 

ی د
م
 ر و ر ل ہیلتھ سینٹر ملکہ میں و و یمن 

 

  

 

 ا ک گجرا ب

 

ا مہ ڈ

 

 ت

 

ل سرجن   02.08.2022مور خہ  ر و ر

 

ی

 

ت ی

 

 

ا و ر  ڈ  یکل ا  فیسر 

 

ی د
م
ا ئع کرڈ ہ خبر کے مطابق ر و ر ل ہیلتھ سینٹر ملکہ میں و و یمن 

 

میں س

 ع 

 

  کی کمی کے ت ا عت

 

 ا کٹرر

 

 نہ ہیں۔ عوا م ا لناس کو ڈ

 

  تعیناب

 

 ا کٹرر

 

 ا کٹر کی ا  سا می تو موجوڈ  ہے لیکن ڈ

 

 ر  ڈ
ہ
ا گزیر ہو چکی ہے۔ ما

 

 معالجہ کی بنیاڈ ی سہولتیںکی تعیناتی ت

 

 میسر  لاح

  کا مطالبہ کیا۔ نہ ہیں۔ عوا می و  سماجی حلقون نے محکمہ صحت کے ا علیٰ حکام ا و ر  سیکرٹری ہیلتھ سے ر و ر ل ہیلتھ سینٹر ملکہ میں سٹاف کی کمی کو پور ا  کرنے 

 طلب کی گئی۔ چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر 

 

ت  سے ا یجنسی سے ر پور ب

 

ی
 مفاڈ  عامہ کے ا س مسئلہ کا نوٹس لیتے ہوئے ڈ فتر ہذا  کی جا

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی گجرا ب

 

ت
ک
 سٹر

 

ڈ

 نمبری 

 

ت  سے موصلہ ر پور ب

 

ی
ل سرجن کی ا  سا میان بی ا یس  03.09.2022مور خہ  12854کی جا

 

ی

 

ت ی

 

 

 یکل ا  فیسر ا و ر  ڈ

 

ی د
م
 کیا گیا کہ و و یمن 

 

 17- میں بیان

ڈ فتر محتسب پنجا  یپار ٹمنٹ لاہور  کو ہے۔ 

 

ڈ ا ینڈ سیکنڈر ی ہیلتھ کیئر  ا ختیار سیکرٹری پرا ئمری  کا    کی ہیں جن کی بھرتی 

 

ت  سے نوٹس موصول ہونے پر مجار

 

ی
ب  کی جا

ت  سے پنجا

 

ی
 پنجاب  کی جا

 

و مت
خک
 ا  گاہ کر ڈ ت ا  گیا ہے۔ محکمہ صحت 

 

 ت
ی
  کی خالی ا  سا میون کی ت ا 

 

 ا کٹرر

 

ب  پبلک سرو س کمیشن کے  ا تھار ٹی کو ر و ر ل ہیلتھ سینٹر ملکہ میں ڈ

 
خک
 )

 

 ا ن

 

ر

 

ی
 پٹی سیکرٹری )لا

 

  بھرتی کرنے کا عمل تسلسل سے جار ی ہے۔ ڈ

 

 ا کٹرر

 

ت  سے  تحت ڈ

 

ی
 یپار ٹمنٹ لاہور  کی جا

 

 پنجاب  پرا ئمری ا ینڈ سیکنڈر ی ہیلتھ کیئر ڈ

 

و مت

 کو جار ی کرڈ ہ مرا سلہ مور خہ 

 

 ہیلتھ ا تھار ٹی گجرا ب

 

ت
ک
 سٹر

 

 یکل ا  فیسرمیں  16.09.2022چیف ا یگزیکٹو ا  فیسر ڈ

 

ی د
م
کے تحت ر و ر ل ہیلتھ سینٹر ملکہ میں و و یمن 

 ڈ یکی تحصیل ہیڈ کوا ر ٹر ہسپتا

 

ر

 

ی
ک 

 

 ا کٹر کی تعیناتی ت

 

 ا کٹر ر و ہیدا  گل نئے ڈ

 

ڈ  کی گئی جبکہ 

 

 ت
ی
 یوٹی کے لئے ت ا بند کرنے کی ہدا 

 

ا ت ا م میں ڈ ل/ ر و ر ل ہیلتھ سینٹر سے متباڈ ل 

 سے یہ ا مر و ا ضح ہے کہ متعلقہ ا یجنسی نے ڈ فتر محتسب

 

 کے مندر جاب

 

 کیا گیا۔ محکمانہ ر پور ب

 

ل سرجن کو ر و ر ل ہیلتھ سینٹر ملکہ میں تعیناب

 

ی

 

ت ی

 

 

ت   ڈ

 

ی
 پنجاب  کی جا

 ا کٹرو ن کی تعیناتی  سے نوٹس  

 

 ر  ڈ
ہ
ست  ضابطہ کار ر و ا ئی کرتے ہوئے ر و ر ل ہیلتھ سینٹر ملکہ میں ما

ح
ا ندہی کرڈ ہ مسئلہ حل ہو گیا۔  موصول ہونے پر

 

ش

 

ن
کرڈ ی جس سے 

 جس پر مسل بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی ڈ ا خل محافظ خانہ کر ڈ ی گئی۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 MSM22OKR0003442 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 29.06.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ہ   ڈ

 

 ہ، چیف ا  فیسر میونسپل کمیٹی ڈ یپالپور  ضلع ا و کار

 

 پٹی کمشنر ا و کار

 

 ڈ

:

 

۔  عنوا ن

 

،شہری پریشان  خرا ب 

 

ت

 

ی
 ڈ یپالپور :قائد ا عظم چوک میں قائم فلٹریشن ت لا

 

مور خہ ا مہ صحافت 

 

 ت

 

شہری   20.05.2022ر و ر گئی جس سے  کی  ا ندہی 

 

ش

 

ن
کی  ہونے  خرا ب    

 

ت

 

ی
ت لا فلٹر  قائم  میں  چوک  ا عظم  قائد  ڈ یپالپور   میں   

 

ا عت

 

ا س کی 

 ت د  کہا گیا کہ ڈ یپالپور  قا

 

ر
م
 لوگ پینے کے صاف ت ا نی سے محرو م نوٹس لینے کا مطالبہ۔ خبر میں 

 

ا ا ہلی کے ت ا عت

 

۔میونسپل کمیٹی کی ت

 

 چوک میں و ا قع ت ا نچ  ئد ا عظمپریشان

ا  ا ہلی کا شکار  ہو گیا۔ ڈ یپالپور  ا ہل علاقہ کے مطا

 

 میونسپل ا نتظامیہ کی ت

 

ت

 

ی
ا  فلٹریشن ت لا

 

ر ا ہم کے و ا لا ا کلوت
ف
ا  ت ا ڈ ی کو صاف ت ا نی   ا ر  

 

 ر
ہ

بق ت ا نی و ا لی موٹر خرا ب  ہونے کی  

لاقہ مکین ت ا نی کی بوند بوند کو ترس گئے ہیں
 ع

 

 بند ہونے کے ت ا عت

 

ت

 

ی
 ہ سے نوٹس لے کر فلٹر  و جہ سے فلٹر ت لا

 

 پٹی کمشنر ا و کار

 

 کرتے ہوئے ڈ

 

۔ علاقہ مکینون نے ا حتجاح

 کو فور ی بحال کرنے کا مطالبہ کر ڈ ت ا ۔  

 

ت

 

ی
 ت لا

 طلب گی گئی۔ جس کے جوا ب  میں چیف ا  فیسر میونسپل کمیٹی ڈ یپالور  نے 

 

مور خہ مفاڈ  عامہ کے ا س مسئلہ کا نوٹس لیتے ہوئے متعلقہ ا یجنسی سے ر پور ب

 قائد ا عظم چوک ڈ یپالپور  کو ٹھیک  60000کوا پنا تحریری جوا ب  ڈ فتر ہذا  پیش کیا ۔ جس کے مطابق    20.06.2022

 

ت

 

ی
 سے و ا ٹر فلٹریشن ت لا

 

ت
گ
ر و پے کی لا

لا ڈ ت ا  گیا ہے۔ جس سے  
   150کر کے خ 

 

ی
 ت د  مطلع کیا گیا کہ مقامی ا یم پی ا ے نے فلٹریشن ت لا

 

ر
م
 ا یجنسی میں 

 

 مستفیض ہو ر ہے ہیں۔ ر پور ب

 

 کا معائنہ  ر ہائشی خاندا ن

 

ت

 بھی کیا ہے۔ موقع کی تمام تصاو یر جوا ب  ا یجنسی کے سا تھ لف کی گئیں۔

ا ندہی کرڈ ہ مسئلہ حل کر ڈ ینے کی عکاسی ہوتی ہے لہذا ڈ  مسل ہذا  بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی ڈ ا خل 

 

ش

 

ن
 سے چونکہ ا خبار ی خبر میں 

 

 ا یجنسی کے مندر جاب

 

 محافظ ر پور ب

 خانہ کر ڈ ی گئی۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 MSM22OKR0005104 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 13.08.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ہ  ڈ

 

 پٹی کمشنر، ا سسٹنٹ کمشنر تحصیل و  ضلع ا و کار

 

 ڈ

:

 

ل گئی۔  عنوا ن
ُ
 ا ے سی ا  فس کے چکر لگا لگا کر ر 

 

 ڈ یپالپور :ضعیف ا لعمر خاتون

 

 مور خہ

 

ا عت

 

ا مہ خبریں لاہور کی ا س

 

 ت

 

ا ئع ہوئی کہ مذکور ہ میں ڈ یپالپور  کی ر ہائشی ا ت ک ضعیف ا لعمر  18.07.2022ر و ر

 

 کے حوا لے سے خبر س

 

خاتون

 کا  

 

 سے ر شوب

 

 ھی خاتون

 

 ر یعہ کالونی کلرک بور

 

ت د ا مہ کی مد میں ا سسٹنٹ کمشنر کا 

 

ت ل گئی۔ بیع  ا  فس کے چکر لگا لگا کر ر ُ ا ے سی   

 

سا لہ    112مطالبہ۔  ضعیف خاتون

ا مہ تیار  نہ

 

 ا ے سی ا  فس کے چکر لگا لگا کر ر ل گئی مگر بیع ت

 

 ھی   ضعیف ا لعمر خاتون

 

 ر یعہ کالونی کلرک بور

 

ا مہ کی مد میں ا سسٹنٹ کمشنر ڈ یپالپور  ملک ا فضل کا ت د

 

ہو سکا۔ بیع ت

 سے فور ی نوٹس لینے کا مطالبہ  

 

 یرا عظم ت ا کستان

 

 کی ڈ ہائی پر کمشنر سا ہیوا ل ا و ر  و ر

 

 ھی خاتون

 

 کا مطالبہ بور

 

 سے ا ت ک لاکھ ر و پے ر شوب

 

 کے مطابق خ ک  خاتون

 

ی لاب
فص

 

ن

۔ 

 ی کی ر ہائشی    26نمبر  

 

 ا سکیم ت ا لیسی کے مطابق   112ڈ

 

ت

 

  ا  ف ر یونیو پنجاب  کی عار ضی کاس

 

 خیرا ن بی بی بیوہ ا حمد بور ڈ

 

 ر گ خاتون

 

ر
ی 
ا حال    1982سا لہ 

 

  100سے ت

 یں گور نمنٹ ا  ف پنجاب  کی طرف سے حقوق ملکی 

 

ا  بھی ہوتی ر ہی ہے۔ قبل ا ر

 

 پر توسیع معیاڈ  ت ا ت

 

ت
ق
 ھی    کنال کی خوڈ  کاشتہ ا لاٹی ہے۔ ا و ر  مقرر ہ و 

 

 ملنے پر بور

 

خاتون

 

 

ا ے ڈ و  ا سسٹنٹ کمشنر نے موقع ملاحظہ کے بعد   پر عملہ فیلڈ 

 

ڈ ر خوا ست ا مہ کی 

 

ت ا جِرا  بیع   ا ن 

 

ا ر  ر  ملکی خزا نہ سرکار  کرا ڈ ت ا  بعد 

 

ر  ہ کو نے سا لم 

 

ا و کار ا  ر  صاحت   ی سی 

ا م بیع

 

ا ل ا سسٹنٹ کمشنر ڈ یپالپور  کو خیرا ن بی بی کے ت

 

  چانچ پڑت

 

 ہ نے بعد ا ر

 

 ی سی ا  ر  ا و کار

 

 کی۔ جس پر ا ے ڈ

 

 نے  ر پور ب

 

 ر گ خاتون

 

ر
ی 
ا مہ تیار  کر نے کا حکم صاڈ ر  کیا۔ 

 

 ت

 کا مطالبہ کیا ۔ لیکن میں نے ر شو

 

 ر یعہ کالونی کلرک مجھ سے ا ت ک لاکھ ر و پے ر شوب

 

 نہ ڈ ی جس و جہ سے ا ے  مبینہ طور  پر صحافیون کی بتات ا  کہ ا سسٹنٹ کمشنر نے ت د

 

ب

ل
ج 
ھ
ک

ا حال 

 

و ا ر  کر ر ہا ہے۔ مذکور ہ بے بس  سی کا عملہ متعدڈ  ت ا ر  مجھے ا پنے ڈ فتر کے چکر لگوا  کر ت
ُ

 

ح
 سے    

 

 یر ا عظم ت ا کستان

 

 نے کمشنر سا ہیوا ل ا و ر  و ر

 

 ر گ خاتون

 

ر
ی 
لاچار  

 ا س معاملے کا فور ی نوٹس لینے کا مطالبہ کیا ہے۔

 طلب کی گئی۔ ا سسٹنٹ کمشنر

 

ا ندہی کرڈ ہ مسئلہ کی سنگینی کے پیش نظر نوٹس لیتے ہوئے متعلقہ ا سسٹنٹ کمشنر سے ر پور ب

 

ش

 

ن
 ڈ یپالپور  نے  ا خبار ی خبر میں 

ا مہ جار ی کر ڈ ت ا  گیا ہے جس سے  11.08.2022مور خہ

 

ست  ضابطہ بیعہ ت
ح
 مین کا 

 

 شدہ ر

 

ا لاب ڈ فتر ہذا  میں تحریری جوا ب  پیش کیا۔ جس کے مطابق سا ئلہ کی 

 کنندہ کا مسئلہ حل ہو گیا ہے۔

 

 ت
ی
 شکا

 کا مسئلہ

 

ا ندہی کرڈ ہ متاثرہ خاتون

 

ش

 

ن
 یر بحث میں چونکہ ا خبار ی خبر میں 

 

ت  سے نوٹس لینے پر حل کر ڈ ت ا  گیا ہے لہذا  مسل بصیغہ ڈ ا ڈ ر سی معاملہ ر

 

ی
 ڈ فتر ہذا  کی جا

 ڈ ا خل محافظ خانہ کر ڈ ی گئی۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 MSM22TTS0000103 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 2022. ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 ا سسٹنٹ کمشنر، ٹوبہ ٹیک سنگ  ڈ

:

 

 کی جگہ پر گھر  عنوا ن

 

 تعمیر کر لی ٹوبہ ٹیک سنگ : قبضہ گرو ب  نے قبرستان

 

(

 

ت

 

ی
  و یب سا 

 

ا ندہی کی گئی جسکا نوٹس لیتے 92نیور

 

ش

 

ن
 کی جگہ پر گھر تعمیر کرنے کی 

 

ت  سے قبرستان

 

ی
 ( میں نشر ہونے و ا لی خبر میں قبضہ گرو ب  کی جا

 

نیور

 طلب کی گئی۔

 

 ہوئے متعلقہ حکام سے ر پور ب

نمبر مرا سلہ   ر یعہ 

 

ت د نے  سنگ  ٹیک  ٹوبہ  کمشنر،  نمبر  03.02.2022مور خہ123ا سسٹنٹ  مربع  کہ  کیا  نمبر20مطلع  ی لہ 
ک
خ ک  11/3،   ،

، تحصیل و ضلع ٹوبہ ٹیک سنگ کے ر قبہ بقدر ) 306نمبر  ا للہ2گ ب 

 

 مختار  ا حمد، مشتاق ا حمد پسرا ن

 

 ہ گاہ پر ا لزا م علیہان

 

ر ا ئے جنار
ی 
 مختص 

 

و مت
خک
  کنال( ملکی صوت ا ئی 

  

 

 یرڈ فعاب

 

ر ا ئے مال مویشی تعمیر کرکے قبضہ کر ر کھا تھا۔ عملہ فیلڈ سٹاف نے ر
ی 
ا ت ک عدڈ  خام کمرہ  ا و ر    

 

ا ت ک عدڈ  پختہ مکان کالونی ا یکٹ مجریہ   32/34بخش نے 

 ا ن مو1912

 

  گاہ و ا گزا ر  کرو ا  لی ہے۔بعد ا ر

 

ر ا ئے جنار
ی 
 مخصوض 

 

و مت
خک
 کو مسمار  کرکے ر قبہ صوت ا ئی 

 

  تعمیرا ب

 

ر

 

ی
ا جا

 

کو حلقہ  25.02.2022ر خہ  ء کے تحت ت

ً مطلع کیا کہ و ا گزا ر  کرو ا ت ا  گیا ر قبہ بقدر     و  فی مرلہ ا ت ک لاکھ ر و پے ہے۔ یون 2پٹوا ر ی )عار ف علی( نے تحریرا 
  گاہ( کی مار کیٹ و ت لی

 

 )جنار

 

و مت
خک
ی صوت ا ئی 

 

لکی ن
م

کنال 

 و  چالیس لاکھ ر و پے بنتی ہے۔ 2و ا گزا ر  کرو ا ت ا  گیا ر قبہ تعدا ڈ ی )
 کنال( کی کل مار کیٹ و ت لی
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ت  سے نوٹس لینے پر ر قبہ 

 

ی
ا ندہی معاملہ کا ڈ فتر ہذا  کی جا

 

ش

 

ن
 ت ا لا ا خبار ی خبر میں 

 

  گاہ( جس کی کل مار کیٹ 2بقدر     بحالاب

 

 )جنار

 

و مت
خک
ی صوت ا ئی 

 

لکی ن
م

کنال 

و ا گزا ر  کرا  لی گیا جس سے ر قبہ سرکار  کا تحفظ ممکن ہوا ۔ مسئلہ     قابضین سے 

 

ر

 

ی
ا جا

 

ت  و  چالیس لاکھ ر و پے بنتی ہے، 
موضوعہ حل ہو جانے کی بنیاڈ  پر مسل بصیغہ و ت لی

 ڈ ا ڈ ر سی ڈ ا خل محافظ خانہ کر ڈ ی گئی۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 MSM21SGD0002283 شکا

ا ر یخ فیصلہ: 

 

 29.03.2022 ت

 یپار ٹمنٹ: 

 

 پٹی کمشنر، سرگوڈ ھا  ڈ

 

 ڈ

:

 

  عنوا ن

 

 ت
ی
 مین کو عدم ا ڈ ا ئیگی تنخوا ہ و  پنشن کی شکا

 

ر  ملار

 

ی
 حاضر و  ر یٹا

 

 کی و یب  

 

 پر مور خہ  ڈ نیا نیور

 

ی ت

 

ا ڈ ا ئیگی کی    2021ڈ سمبر    20سا ی  مین کو تنخوا ہ و  پنشن کی عدم 

 

ملار   

 

ر ڈ

 

ی
و  ر یٹا کو میونسپل کار پور یشن سرگوڈ ہا کے حاضر 

 طلب کی گئی۔

 

ت  سے نوٹس لیتے ہوئے متعلقہ حکام سے ر پور ب

 

ی
ا ندہی کی گئی جسکا محتسب پنجاب  کی جا

 

ش

 

ن
 

 مور خہ  

 

 ر یعہ ر پور ب

 

ت د ا  فیسر میونسپل کار پور یشن سرگوڈ ہا نے  و     2021ڈ سمبر    31مور خہ  مطلع گیا کہ    2022جنور ی    27چیف  ک تمام حاضر 

 

ت

 یل ہے:

 

 ڈ

 

 مین کو تنخوا ہون ا و ر  پنشن کی ا ڈ ا ئیگی کر ڈ ی گئی ہے جس کی تفصیل ڈ ر ح

 

  ملار

 

ر ڈ

 

ی
 - ر یٹا

 مور خہ یکم جولائی  22,56,34,524

 

ا   2021ا ر

 

2120ڈ سمبر  31ت  ماہانہ تنخوا ہ  

 مور خہ یکم جولائی  12,39,01,020

 

ا   2021ا ر

 

2021ڈ سمبر  31ت  ماہانہ پنشن  

ا ندہی کرڈ ہ مسئلہ موضوعہ کا نوٹس لیے جانے کے بعد ا یجنسی سے ا ڈ ا ئیگیان کرتے ہوئے حاضر و  

 

ش

 

ن
ت  سے 

 

ی
 مترشح ہے کہ ڈ فتر ہذا  کی جا

 

   بحالاب

 

ر ڈ

 

ی
ر یٹا

 مین کا مسئلہ حل کر ڈ ت ا  ہے یون 

 

 ڈ ا ڈ ر ی ڈ ا خل محافظ خانہ کر ڈ ی گئی۔ملار

 

غ

 صی 
ن

 مسل 

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 

  



 

  

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

PART-IV  

SELECTED OVERSEAS  

PAKISTANIS 

COMPLAINTS  
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COMPLAINTS LODGED BY OVERSEAS PAKISTANIS 

 
 Although Ombudsman’s Office receives and processes complaints from the aggrieved 

persons belonging to different spheres of life, however, complaints lodged by Overseas Pakistanis 

are one of our focus areas. Millions of Pakistanis are living abroad and contribute substantially to 

the Pakistani economy by way of remittances. However, usually they face problems in Pakistan 

regarding resolution of their issues pertaining to public sector departments / agencies. Having clear 

understanding of the issues being faced by the Overseas Pakistanis, the present Ombudsman 

Punjab after having assumed the charge of his office in July, 2020 passed clear policy guidelines / 

directions to his team that issues highlighted and complaints received from Overseas Pakistanis 

regarding acts of maladministration on part of Punjab Government departments / functionaries 

may be attended to on priority basis and processed expeditiously. Since then, this Office has been 

endeavouring hard to facilitate Overseas Pakistanis who are our ambassadors all over the world. 

In order to have better liaison with the Overseas Pakistanis Commission, Punjab, a senior officer 

Mian Mohsin Rasheed, Consultant HQ has been designated as Focal Person for Overseas Pakistanis.  

 In order to facilitate lodging and processing of complaints by Overseas Pakistanis, this 

Office with the use of latest IT techniques has developed a dedicated Complaint Redressal Flow 

Mechanism on our Complaint Management Information System (CMIS) which has also been shared 

with the Punjab Overseas Pakistanis Commission for the facility of Overseas Pakistanis. For this 

purpose, close liaison between this Office and the Punjab Overseas Pakistanis Commission has 

been established to facilitate timely and expeditious processing of complaints of Overseas 

Pakistanis with the help of functional network of regional offices of Ombudsman Punjab in the 

whole province. Meetings are held with the Commissioner, Punjab Overseas Pakistanis 

Commission to further improve the complaint handling mechanism. 

 Overseas Pakistanis not only can lodge complaints by using latest IT facilities / mechanism 

being used by this Office but also they are kept updated on every step during the processing of 

their complaints through email and / or WhatsApp and if need be their Pakistani representatives 

are kept in touch and updated about the progress on their complaints. Vigorous efforts are made 

to address the issues of Overseas Pakistanis within the time limit of 45 days or even much earlier. 

After having got their grievances redressed with the interventions of this Office, a number of 

Overseas Pakistanis have expressed their gratitude regarding cost effective and efficient working 

of this Office. Overseas Pakistanis from all over the world are urged to contact this Office and give 

us an opportunity to help redress their grievances in a befitting manner as per the mandate of this 

Office. 

 Summaries of some of the complaints of Overseas Pakistanis redressed with the 

interventions of this Office and acknowledgement thereof are included in this part for reference 

purpose.  
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22SKT0017738  شکا

 د ہندہ: 

 

  د ر خوا ست

 

و ل تحصیل پسرو ر  ضلع سیالکوب
ھ

 

ج ٹ

، سکنہ موضع ر تہ   محمد مقصود  جاو ی د  و لد محمد یعقوب 

ا م: 

 

/ا سسٹنٹ کمشنر، تحصیل پسرو ر    ا یجنسی کای

 

 پٹی کمشنر ، ضلع سیالکوب

 

   د

 

 کنندہ   

 

 ت
ی
 ملک مقیم ہے۔ سا ئل کے  شکا

 

  گار  کے سلسلے میں بیرو ن

 

و ل تحصیل پسر و ر  کار ہائشی ہے ا و ر  ر و ر
ھ

 

ج ٹ

 کیا کہ و ہ موضع ر تہ 

 

 میں بیا ن

 

 ت
ی
و ا لد محمد  نےا پنی شکا

  322/ 1یعقوب  و لد حسین بخش کھاتہ نمبر 

 

و نی نمبرا ن

 

ھت
ک

ا   474

 

  477ی

 

تعدا د ی ا ی ک کنال  حصہ بقدر  ر قبہ   1138/421میں سے   56K-18Mر قبہ تعدا د ی   15قطعاب

 سا ل  مرلے    21

 

د ی جقد ا ر ا ن

 

 ن
معب
ج 

و ل تحصیل پسرو ر  مندر جہ 
ھ

 

ج ٹ

 ہم  2008-09و ا قع موضع ر تہ 

 

 ت
ی
ا م، ہم و لد

 

ی مالک و  قابض ہے۔ جناب  عالیٰ ا سی کھاتہ میں سا ئل کا ہم 

 و  یکسان پتہ کے سا تھ مسمی محمد یعقوب  و لد حسین بخش ا ر ا ضی تعدا د ی  

 

 ا ب

 

ر ا د  ا ی ک ہی کھاتہ میں  کا مالک  مرلے    4کنال    19قومیت / د
ف
تھا جو کہ ا س طرح محمد یعقوب  د و  مختلف ا 

ا م محمد یعقوب  ا و ر  ا س کے بھائی محمد 

 

ی حلقہ پٹوا ر ی نے سا ئل کے ہم ی

 ھل
ب

 

 

  فائدہ ا ٹھاتے ہوئے محمد ر ی ا ض

 

ز

 

ی
ا جا

 

 کا ی

 

ر فیق و لد حسین بخش ا و ر  بہن صفیہ بی بی د ختر  مالک تھے ا و ر  ا س ی ا ب

ر د  بدر  تیار  کر کے سا ئل کیحسین بخش ا و ر  بھتیجا عبد ا لجبا
ف
 غلط کر و ا ی ا  ا و ر  بوگس 

 

ی ا ر ا ضی سا ئل کو کمپیوٹر سنٹر ا ندر ا ح

 

ملکب ٹ

 مین سا ئل کے  ر  و لد عبدا لرحمن سے ملی بھگت کرتے ہوئے 

 

 ر

 

 
ہ

ا ر و و ا ل 

 

 سا کن بوی ک تحصیل ظفر و ا ل ضلع ی

 

 د ین قوم ج ت

 

 و جہ سرا ح

 

ا م محمد یعقوب  کے توسط سے بحق صفیہ بی بی د ختر حسین بخش ر

 

ر ہ حقیقی منتقل کرو ا د ی جو کہ پتہ چلنے پر  ہم ی

 

 ش
مب

س کے بدلے میں پٹوا ر ی نے ا س سے

ج 

 کرو ا  د یتا ہون

 

ی سے ر ا بطہ کیا گیا تو ا س نے کہا کہ میں کھاتہ د ر ست

 ھل
ب

 

 

 کنندہ  سا ئل نے حلقہ پٹوا ر ی محمد ر ی ا ض

 

 ت
ی
 ر قم کا تقاضا کیا جس پر شکا

 ا د ا  کرد ہ جس کے  

 

ز و  گوا ہان
ی 
 کر و ا ی ا  ہے ا و ر  نہ ہی سا ئل کی ر قم مبلغنے ا سے مطالبہ کرد ہ ر قم ر و 

 

ا حال پٹوا ر ی نے نہ تو سا ئل کا کھاتہ د ر ست

 

ر و پے و ا پس کی  21,000بعد سے ی

 د ی تھی 

 

  کیلئے د ر خوا ست

 

 کو د ر ستگی ر یکار د

 

 پٹی کمشنر سیالکوب

 

 یں د

 

 کیا کہ ا س کے و ا لد ا و ر  بھائی نے قبل ا ر

 

 ی د  بیان

 

ر
م
 کنندہ نے 

 

 ت
ی
ز ہے۔شکا

 

ی
و ا 
ک

 

ی
ی کرتے  جس پرا ے۔سی پسرو ر  نے ا 

ا م منتقل ہو گیا جس کی

 

  کرتے ہوئے غلطی سے ر قبہ محمد یعقوب  کے ی

 

 د

 

ز

 

ی
  کمپیوٹر ا 

 

 ہے۔ ر یکار د

 

 کنندہ کا موقف د ر ست

 

 ت
ی
 د ر ستگی ضرو ر ی ہے۔ لہذا  جناب  سے  ہوئے تسلیم کیا کہ شکا

  کرتے ہوئے سا ئل کی حقر

 

  جلد صحت ر یکار د

 

 کو حکم د ی ا  جائے کہ جلد ا ر

 

 پٹی کمشنر سیالکوب

 

 کے مطابق کار ر و ا ئی عمل  ا لتماس ہے کہ د

 

لاف قانون

 

سی کی جائے ا و ر  پٹوا ر ی حلقہ کے خ

 میں لائی جائے۔ 

   2022د سمبر    15مور خہ  

 

ز یکٹر لینڈ ر یکار د

 

ی
 ا 

 

 کیلئے   (ADLR) کو ا سسٹنٹ د

 

 سماعت

 

 ا و ر  حلقہ پٹوا ر ی ی ا ہو پنون تحصیل پسرو ر  ضلع سیالکوب

 

پسرو ر  ضلع سیالکوب

 مور خہ   ADLR حاضر ا ٓئے ا و ر 

 

   2022د سمبر    14نے ر پور ب

 

 سماعت

 

ر د بدر  نمبر   ADRL پیش کی ۔ د و ر ا ن
ف
 کیا کہ 

 

    127نے بیان

 

تیار  کرد ہ حلقہ فیلڈ سٹاف جس میں ا س ی ا ب

 جھول ر قبہ بقدر   

 

 کر موجود  نہ تھا کہ مسمی محمد یعقوب  و لد حسین بخش قوم ج ت

 

و ل ر قبہ بقدر     1کنال    21کا کوئی د
ھ

 

ج ٹ

 

 

ا و ر  محمد یعقوب  و لد حسین بخش قوم ج ت   19ل  کنا   4مرلہ 

 نمبر  

 

ر د  بدر  نمبر    199مرلے خاندا ن
ف
ر د  ہے۔ لہذا  بمطابق عملہ فیلڈ سٹاف / پٹوا ر ی حلقہ 

ف
ر ا د  ہیں ی ا  ا ی ک ہی 

ف
  میں عمل د ر ا ٓمد    127د و ا لگ ا 

 

 ر یونیو ر یکار د

 

 د

 

ز

 

ی
کا من و عن کمپیوٹرا 

 ر جسٹری نمبری    26میں ر قبہ بقدر     1/322کرنے سے محمد یعقوب  و لد حسین بخش کی بجائے محمد یعقوب  و لد محمد حسین مذکور  کھاتہ نمبر  

 

 ت
ی
کنال کا مالک ا ر ا ضی قائم ہوا  جسکی ی ا 

  مور خہ    674، جلد نمبر  1، بہی نمبر  687

 

 و جہ  21.03.2018ا ر

 

ر و ل بحق صفیہ بی بی 
ھ

 

ج ٹ

 

 

ت  محمد یعقوب  و لد محمد حسین قوم ج ت

 

ی
 ست  ر جسٹرا ر  صاجت  پسرو ر  منجا

 

بدست

 د ین تصدیق ہوئی۔

 

 کیا کہ  ADRL سرا ح

 

 ی د بیان

 

ر
م
ز  کر ر کھی تھی جو ا سسٹنٹ کمشنر پسرو ر  نے منظور   نے 

 

ی
 کے ہان ا پیل د ا 

 

 کنندہ نے ا سسٹنٹ کمشنر پسرو ر  ضلع سیالکوب

 

 ت
ی
شکا

و ل کو کھاتہ نمبر   1797کرتے ہوئے ا نتقال نمبر 
ھ

 

ج ٹ

 

 

 حال بحال کر د ی ہےا و ر  محمد یعقوب  و لد حسین بخش قوم ج ت

 

 کنندہ کی سا بقہ صور ب

 

 ت
ی
 کر کے شکا

 

  1/322بیعہ منسوح

 ی د  یہ کہ ا نتقال نمبر  18کنال    56 تعدا د ی  ر قبہ

 

ر
م
 کنندہ کو مہیا کرد ی گئی ہے    1924مرلے میں سے ر قبہ و ا پس منتقل کر د ی ا  گیا ہے۔ 

 

 ت
ی
 کی مصدقہ کاپی شکا

 

ا نتقال صحت ا ندر ا ح

 د ہندہ کو و ا پس کیا گیا ر قبہ تعد

 

 کے مطابق د ر خوا ست

 

 کنندہ کی د ا د ر سی ہو گئی ہے۔ ا یجنسی کی ر پور ب

 

 ت
ی
 ا ر ی قیمت مبلغ    1کنال    21ا د ی  جس سے شکا

 

مرلہ ہے جسکی موجود ہ ی ا ر

 ر و پے ہے۔ 55,13,732

تعدا د ی     ا ر ا ضی  ی 

 

ملکب ٹ

سے   

 

لت

 

مدا خ کی  ہذا   د فتر  ا سے  ا و ر   ہے  گئی  ہو  کی حقرسی   کنندہ 

 

 ت
ی
شکا کہ  ا  ہے 

 

ی ہو  عیان  ی ا لا حقائق سے  مالیتی  1کنال  21موحولہ  مرلہ 

ز ا ن  5,513,732
ی 
 ی د  

 

ر
م
ر ا ہم ہوا ۔ 

ف
 کو د فتر محتسب پنجاب  ا یکٹ مجریہ  ر و پے کا ر یلیف 

 

 کی گئی کہ    11کی د فعہ    1997ا سسٹنٹ کمشنر پسرو ر  ضلع سیالکوب

 

 ت
ی
کے تحت ہدا 

 کے مطابق کار ر و ا ئی کر کے ا ندر  

 

لاف قانون

 

 کے خ

 

ز ی کرو ا ئی جائے ا و ر  قصور و ا ر  ا ہلکار ا ن

 

ی
و ا 
ک

 

ی
 د فتر ہذا  میں  30مذکور ہ معاملہ کے سلسلہ میں ا ی ک ی ا ضابطہ ا 

 

 پیش  ا ی ا م تحریری ر پور ب

 کریں ۔ 

⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22HO20018997 شکا

 د ہندہ: 

 

ا لدین  د ر خوا ست
ٔ
 ،تحصیل پھالیہ ضلع منڈی بہاو 

 

 ر و د

 

س، گجرا ب
ٔ
 ہاو 

 

 شمشاد  ا حمد و لد فضل ا حمد، سکنہ چوہان

ا م: 

 

ا لدین   ا یجنسی کای
ٔ
 پٹی کمشنر ، ضلع منڈی بہاو 

 

 د

 

 کیا ہے کہ سا ئل   

 

 بیان

 

 ر یعہ د ر خوا ست

 

ی د  کنندہ نے 

 

 ت
ی
 مین ہے جس کی  شکا

 

ا لدین میں ا سکی مور و ثی ر
ٔ
ا و ر  تحصیل پھالیہ ضلع منڈی بہاو   ملک مقیم ی ا کستانی ہے 

 

بیرو ن

 ا س نے  

 

ا ر یخون پر پیش  2019تقسیم کی د ر خوا ست

 

  کا ٹکٹ خری د  کر تحصیلدا ر  پھالیہ کی مقرر  کرد ہ ی

 

 کیے ا و ر  چھ مرتبہ ہوا ئی جہار

 

ز  کی تمام ا خرا جاب

 

ی
ا    بھی ہوکو محکمہ مال کے ہان د ا 

 

 

ت  تحصیلدا ر  محمد ا ر شد گوندل ا و ر  ا سکے ر ی د

 

ی
ا 

 

 بننے کے بعد ا ٓخری مرا حل میں پہنچا تو موجود ہ ی

 

ر  خاو ر  نے ا سکے مخالفین سے مک مکا کر کے  لیکن ج ت  تقسیم کا مقدمہ نقشہ ا لف، ب  ، ح

 میں 

 

ر  کی ا و ر  ا ب  ا سے کیس سول کور ب
ف
  قابض مخالفین کو ہی ا و نے پونے بیچنے کی ا ٓ

 

ز

 

ی
ا جا

 

 مین ی

 

 مین کی تقسیم    پہلے ر

 

 ر

 

ا  ا نصافی ہے۔ ا لزا م علیہان

 

لے جانے کا کہہ د ی ا  ہے جو کہ سرا سر ی

 ا س

 

 د ر خوا ست

 

 ت
ی
 کرنے پر بضد ہیں جس کی ی ا 

 

 ت
ی
ما 
ج
ر ا ئض کی ا نجام د ہی کے بجائے ا سکے مخالفین کی 

ف
ا لدین    کو ا ٓخری مرا حل میں ر و ک کر ا پنے سرکار ی 

ٔ
 پٹی کمشنر منڈی بہاو 

 

نے د

و ن 
ہ

 

ب
 کرچکا ہون۔ ا ستدعا  کو بھی گزا ر ی لیکن ا 

 

ت

 

ز د ا س
ی 
 

 

 ا نٓے جانے کے ا خرا جاب

 

 سرد  خانے میں پھینک د ی۔ تین سا ل کی خ د  و  جہد ا و ر  جرمنی سے ی ا کستان

 

ہے  نے بھی د ر خوا ست

 مین کی تقسیم کے معاملہ کو فور ی حل کرو ا ی ا جائے۔ 

 

 کہ ر

ت  تحصیلدا ر ، سرکل پھالیہ ضلع منڈی بہاو ا لدین نے ا سسٹنٹ کمشنر  20.12.2022مور خہ   

 

ی
ا 

 

 نمبریکو ی

 

مور خہ  2209/۔AC/PH پھالیہ کی د ستخطی ر پور ب

ز ا ئے تقسیم   16.12.2022
ی 
 

 

،د ر خوا ست و ا قع موضع پھالیہ مہمان  ا ر ا ضی   تقسیم 

 

ر پور ب  طلب کی گئی۔ مطابق 

 

ر پور ب   پیش کی جسکے مطابق ر یونیو فیلڈ سٹاف سے مفصل 

ا حمد بنام شیرا فضل و غیرہ مور خہ   ا حمد و لد فضل   شمشاد  

 

ز  ہوئی جوعدم پیرو ی کی و جہ سے مور خہ    27.07.2020ا ر ا ضی بعنوا ن

 

ی
د ا   کے    04.03.2021کو 

 

ت
ق
و  ا س  کو 

 پر مثل مذکور  مور خہ  

 

 ر یونیو ا فٓیسر حلقہ نے د ا خل د فتر کر د ی ۔ کونسل سا ئل کی د ر خوا ست

 

ز ا ٓمد کرو ا ئی   14.10.2021تعیناب
ی 
 ر یونیو ا فٓیسر حلقہ نے 

 

 کے تعیناب

 

ت
ق
کو ا س و 

 شرو ع کی۔ 

 

  کر کے منظور  کیا گیا۔ مور خہ   02.12.2021طریقہ تقسیم مور خہ  ا و ر  د و ی ا ر ہ سماعت

 

ز
ی 
 و    03.03.2022تجو

 

کو گرد ا و ر  حلقہ نے مطابق طریقہ تقسیم نقشہ ح

ز ہ ا ختیار  میں 

 

ی
 کے د ا 

 

 د ی کہ ر قبہ ا ندر  حدو د  میونسپل کمیٹی پھالیہ ہے جس کی تقسیم سول کور ب

 

ر یق د و ئم نے د ر خوا ست
ف
  ہے۔ ر یونیو ا ٓعکس شجرہ پیش کیا۔ 

 

ت
ک
 سٹر

 

فیسر حلقہ نے د

ز و ئے چٹھی نمبر
ی 
ا لدین نے 

ٔ
ا ر نی منڈی بہاو 

 

ا ی  

 

ت
ک
 سٹر

 

د  کی۔ جس پر 

 

ر پور ب ر ا ئے لینے کیلئے ا سٹنٹ کمشنر کو  ا ر نی منڈی بہاو ا لدین سے قانونی 

 

  357۔/DA/MBD/22ی  ا ی

 ر یعہ عملہ  11.10.2022مور خہ  

 

ی د  مطابق طریقہ تقسیم 

 

جاب نو نقشہ  سر    

 

ا ر بھجوا ئی۔   

 

 ت
ی
ی ا  ا س  ر ا ئے  ا پنی  مور خہ  کو  گئے۔  ت  کیے 

 

ی
مر گرد ا و ر  حلقہ  نگرا نی   یر 

 

ر فیلڈ   

ر یقین کو موقع د ی ا  گیا۔ مور خہ  07.12.2022
ف
 کیلئے 

 

 منظور  کر کے فیصلہ تقسیم ا ر ا ضی مذکور  کیا گیا۔ چونکہ   14.12.2022کو عکس شجرہ پیش کیا۔ ا عترا ض

 

کو نقشہ جاب

 تھا ا و ر  تمام حقائق کو

 

 ت
ی
 ر ہے ا و ر  مثل  سا ئل کا معاملہ تقسیم ا ر ا ضی کی ی ا 

 

 تعیناب

 

 مختلف ر یونیو ا فسرا ن

 

 میں تحریر کر د ی ا  گیا ہے ا و ر  ا س عرصے کے د و ر ا ن

 

 ر یونیو فیلڈ سٹاف کی ر پور ب

 ر ہی۔ تقسیم ا ر ا ضی کا عمل مکمل ہو چکا ہے ا و ر  ر یونیو ا فٓیسر حلقہ نے ی ا ضابطہ طور  پر تقسیم کا فیصلہ کر د ی ا  ہے۔ 

 

 یر سماعت

 

 ر

ت  تحصیلد  20.12.2022مور خہ   

 

ی
ا 

 

ی   کو 

 

ر پور ب ت  سے تحریری 

 

ی
ا و ر  ا سسٹنٹ کمشنر پھالیہ کی جا ا ٓی ا    کیلئے حاضر 

 

ا ر ، سرکل پھالیہ ضلع منڈی بہاو ا لدین سماعت

 مطابق  

 

 یر ا لتوا  تھا۔ نقشہ جاب

 

 تقسیم ا ر ا ضی ر یونیو ا فٓیسر پھالیہ کے ی ا س ر

 

 ت
ی
 د ہندہ کا معاملہ ی ا 

 

 کیا کہ د ر خوا ست

 

 ی د  بیان

 

ر
م
 ر یعہ عملہپیش کی ۔ 

 

 یر نگرا نی گرد ا و ر   طریقہ تقسیم ی د

 

 فیلڈ ر

 کا موقع د ی ا  گیا۔مور خہ 

 

ر یقین کو ا عترا ض
ف
ت  کر کے 

 

ی
   14.12.2022حلقہ مر

 

 ت
ی
 د ہندہ کی شکا

 

 منظور  کر کے فیصلہ تقسیم ا ر ا ضی کر د ی ا  ہے جس سے د ر خوا ست

 

کو نقشہ جاب

 ر ا بطہ کیا گیا ا و ر  ا یجنسی

 

 ر یعہ ٹیلیفون

 

 د ہندہ سے ی د

 

 ی د  یہ کہ د ر خوا ست

 

ر
م
 ا لہ ہو گیاہے۔ 

 

 د ہندہ نے محتسب پنجاب  کا  کا ا ر

 

 تفصیل سے ا گٓاہ کیا گیا جس پر د ر خوا ست

 

 ت
ی
 کی ی ا 

 

 کی ر پور ب

 سے ا سکا د یرینہ مسئلہ حل ہو گیا ہے ا و ر  ا سکی د ا د ر سی ہو گئی ہے۔ا ندر یں حا 

 

لت

 

 کیا کہ د فتر محتسب پنجاب  کی مدا خ

 

 یر بحث بصیغہ د ا د ر سی نمٹائی گئی  شکریہ ا د ا  کیا ا و ر  بیان

 

 ر

 

 ت
ی
 شکا

 

لاب

  ۔

⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22HO20011537  شکا

 د ہندہ 

 

  ,Chaudhry Abdul Mannan s/o Abdul Sattar   :د ر خوا ست

  113 The Manor Drive Worcester Park Surrey Kt4 7LN, United Kindgdom 

ا م: 

 

 یٹوسوسا ئٹیز، ضلع ر ا و لپنڈی ا سسٹنٹ کمشنر ، ضلع ر ا و لپنڈی /سرکل ر جسٹرا ر ، کوا ٓپریٹو،ضلع ر ا و لپنڈی /ر جسٹرا ر ، کوا ٓپر   ا یجنسی کای
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ر ا و   ہاو سنگ سوسا ئٹی،  کوا پریٹو  ا ٓی ا د   کو  ا سکے بیٹے عبدا لقدو س محمود   ز ٹش نیشنل ہے 
ی 
و ہ   کیا ہے کہ 

 

 بیان

 

د ر خوا ست  ر یعہ 

 

ی د  کنندہ نے 

 

 ت
ی
 نمبر  شکا

 

ی لاب لپنڈی میں 

د یے   Iفیز۔  1165  جمع کرا  

 

ا لاد ا  بقای ا  جاب و ا ج ت   ا س نے تمام  ا و ر    ہوا  تھا 

 

ا لاب  نمبر    2001تھےا و ر  سوسا ئٹی کی طرف سے سا ل  میں 

 

ی لاب  تبدیل کر کے 

 

میں مذکور ہ ی لاب

 کر د ی ا  تھا جسکا قبضہ عرصہ    1479

 

ا ل   ACHS سا ل گزر  جانے کے بعد بھی نہ د ی ا  گیا ہے۔ سا ئل نےقبضہ کے سلسلہ میں سیکرٹری  28ا لاب

 

کے ی ا س متعدد  ی ا ر  ر ا بطہ کیا مگر ی

 کے ر قبہ کے ی ا ر ے میں بتای ا  گیا کہ یہ ر قبہ ملٹری ا سٹیٹ ا ٓفسمٹول کی جاتی ر ہی۔ بعد میں مذکور ہ  

 

 عہ ہے ا و ر  (MEO) ی لاب

 

ا ر

 

ن

 

و ا لون نے قبضہ کر کے  MEOر ا و لپنڈی سے مب

 کا قبضہ نہ د ی ا  گیا ہے۔ میرا  بیٹا عبدا لقدو س جو مذکور ہ سوسا ئٹی کا ممبر بھی ہے متعدد  ی  

 

ا  ر ہا مگر  ا ر  متعلقہ حکاد یوا ر  تعمیر کی ہوئی ہے ا س لیے مذکور ہ ی لاب

 

 کری

 

م سے ر ا بطہ ا و ر  د ر خوا ست

 نمبر  

 

ا حال ی لاب

 

 کی موجود ہ ی    1479ی

 

 د ی ا  جائے ی ا  مذکور ہ ی لاب

 

 کے بدلے ا سی قیمت کے مطابق د و سرا  ی لاب

 

 ا ر ی قیمت  کا قبضہ نہ د ی ا  گیا ہے۔ لہذا  ا ستدعا ہے کہ مذکور ہ ی لاب

 

ا ر

 ر جسٹرا ر     کو سرکل ر جسٹرا ر   25.11.2022مور خہ    کے حساب  سے معاو ضہ د لای ا  جائے۔

 

 سماعت

 

 پیش کی ۔ د و ا ر ا ن

 

کوا پریٹو سوسا ئٹیز ر ا و لپنڈی حاضر ا ٓئے ا و ر  تحریری ر پور ب

 نمبر  

 

 کیا کہ ی لاب

 

 نمبر   (MEO) میں و ا قع ہے جو پر ملٹری ا سٹیٹ ا ٓفس IIکنال سیکٹر۔  1ر قبہ تعدا د ی   1479نے بیان

 

 کے بدلے میں ی لاب

 

 عہ ہے۔ لہذا  ا س ی لاب

 

ا ر

 

ن

 

سے مب

 پر ر ا بطہ کیا تو ا س نے ر ضا مندی کا ا ظہار  کیا۔  10۔10جو کہ    3031ا و ر     3029

 

 کنندہ سے ٹیلیفون

 

 ت
ی
ے ہیں جس پر شکا

 

سکت
ا و ر    مرلے کے ہیں د یے جا  ی ا لا حقائق  متذکرہ 

 نمبر

 

 عیان ہے کہ ی لاب

 

 سے یہ ی ا ب

 

 عہ    1قبہ تعدا د ی ر  IIکنال سیکٹر۔  1ر قبہ تعدا د ی   1479ا یجنسی/ سرکل ر جسٹرا ر  کوا پریٹو سوسا ئٹیز ر ا و لپنڈی کی تحریری ر پور ب

 

ا ر

 

ن

 

کنال مب

  

 

 کے عوض

 

 کنندہ کو ا س ی لاب

 

 ت
ی
 نمبری  2مرلے کے   10۔ 10ہے ا و ر  معاملہ بھی د یرینہ ہو چکا ہے جسکی و جہ سے ا ٓی ا د  کوا پریٹو ہاو سنگ سوسا ئٹی، ر ا و لپنڈی شکا

 

ا و ر    3029ی لاب

 د ہندہ نے قبول کر لیا ہے۔ 3031

 

 کو د ر خوا ست

 

س

ک

 

 ش
ی ب

  د ینے کو تیار  ہے،ا س 

ی ا لا  د ہندہ کا    11کی د فعہ    1997 حقائق کی ر و شنی میں د فتر محتسب پنجاب  ا یکٹ مجریہ  مندر جہ 

 

د ر خوا ست  کی جاتی ہے کہ 

 

 ت
ی
کے تحت ر جسٹرا ر ، کوا پریٹو سوسا ئٹیز پنجاب  کو ہدا 

 نمبر  

 

ا  1ر قبہ تعدا د ی IIکنال سیکٹر۔  1ر قبہ تعدا د ی   1479ی لاب

 

ن

 

 منسٹریٹر نے  کنال ا ٓی ا د  کوا پریٹو ہاو سنگ سوسا ئٹی، ر ا و لپنڈی جو کہ مب

 

 عہ ہے جسکے بدلے سوسا ئٹی مذکور ہ کے ا ی د

 

ر

 نمبر  

 

 سے    10۔ 10تعدا د ی   3031ا و ر     3029متباد ل ی لاب

 

لت

 

 کنندہ نے ا مٓاد گی کا ا ظہار  کیا یون د فتر ہذا  کی مدا خ

 

 ت
ی
 پیش کی۔جس پر شکا

 

مرلے د ینے کیلئےد فتر ہذا  میں ر پور ب

 کنندہ کا تقریباً 

 

 ت
ی
ا  مسئلہ حل ہو گیا ۔ 30شکا

 

 یر بحث بصیغہ د ا د ر سی نمٹائی گئی ۔ سا ل پرا ی

 

 ر

 

 ت
ی
 ا ن شکا

 

 بعد ا ر

⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22LH10017532  شکا

 د ہندہ: 

 

 نمبر  د ر خوا ست

 

، سکنہ مکان

 

 و لد سید عمر حیاب

 

لام ا ٓی ا د ۔ - 4/ 15،  13، گلی نمبر 215سیدہ طیبہ ر ا جت
 جی ، تحصیل و  ضلع ا س

ا م: 

 

    ا یجنسی کای

 

و مت
خک
 پنجاب  ،لاہور ۔ سیکرٹری ، پنجاب  فار میسی کونسل ، 

 

 ر جسٹریشن سرٹیفکیٹ 

 

ست
س
 فار ما

 

 کت ت
ن
ی ل
 و 

 

 یر ہے ا و ر  ا س نے د

 

 کیا ہے کہ و ہ فن لینڈ میں ر ہائش ی د

 

 میں بیان

 

 ر یعہ ا ی میل د ر خوا ست

 

 کنندہ نے ی د

 

 ت
ی
 جار ی  شکا

 د ے ر کھی ہے ا و ر متعدد  ی ا ر    5کرو ا نے کیلئے پنجاب  فار میسی کونسل، لاہور  کو پچھلے  

 

 ہی ا ٹینڈ نہیں  ماہ سے د ر خوا ست

 

 پر ر ا بطہ کرنے کی کوشش کی مگر فار میسی و ا لون نے فون

 

ٹیلیفون

 بھی نہیں کر سکتی۔ لہذا  ا  

 

 ا نہ فون

 

 یوٹی ہوتی ہے جسکی و جہ سے ر و ر

 

 کیا کہ جہان و ہ کام کرتی ہے و ہان بہت سخت د

 

 ی د  بیان

 

ر
م
ستدعاکی پنجاب  فار میسی کونسل لاہور  کو  کیا۔ سا ئلہ نے 

 ہے۔ حکم د ی ا  جائے کہ ا سکا سر 

 

 د ہندہ کو ا شد ضرو ر ب

 

 ٹیفکیٹ جلد جار ی کریں جسکی د ر خوا ست

 مور خہ 23.12.2022مور خہ   

 

 کیلئے د فتر ہذا  حاضر ا ٓئےا و ر  تحریری ر پور ب

 

 من ا فٓیسر، پنجاب  فار میسی کونسل، لاہور  سماعت

 

پیش  23.12.2022کوا ی د

س 
س
 سرٹیفکیٹ ا فٓ ر جسٹریشن فار ما 

 

 کت ت
ن
ی ل
 و 

 

 د ہندہ کا د

 

 ر جسٹریشن نمبری کی جسکے مطابق د ر خوا ست

 

جار  ی کر د ی ا  گیا ہےا و ر  ا سکی   21.12.2022مور خہ A/21 25570-ت

 د ہندہ کو بھی ا ر سا ل کر د ی گئی

 

 ر یعہ ا ی میل د ر خوا ست

 

 کیا کہ سرٹیفکیٹ کی کاپی ی د

 

 ی د  بیان

 

ر
م
 من ا فٓیسر نے 

 

    نقل د فتر ہذا  میں پیش کی۔ ا ی د

 

 کت ت
ن
ی ل
 و 

 

 د ہندہ کا د

 

ہےا و ر  یہ کہ د ر خوا ست

 سرٹیفکیٹ ا ٓف ر جسٹریشن 

 

ست
س
ت  سے مور خہ   (Original)  فار ما

 

ی
 نمبر  23.12.2022د فتر ہذا  کی جا

 

ا سلام   G-15/4، 13، گلی نمبر 215کو ا سکے د یے گئے پتہ مکان

 ر یعہ

 

 نے و صول کیا۔ TCS ا ٓی ا د  پر ی د

 

 د ہندہ کے و ا لد سید عمر حیاب

 

  بھجوا  ی ا  گیا جو د ر خوا ست

 سرٹیفکیٹ ا فٓ  متذکرہ ی ا لا حقائق ا و ر  ا یجنسی/ سیکرٹری، پنجاب  فار    

 

 کت ت
ن
ی ل
 و 

 

 سے و ا ضح ہے کہ ا یجنسی نے ا سکا د

 

 د ہندہ کے بیان

 

میسی کونسل، لاہور  ا و ر  د ر خوا ست

 ر یعہ

 

ت  سے ی د

 

ی
 جار ی کر د ی ا  ہے۔مذکور ہ سرٹیفکیٹ د فتر ہذا  کی جا

 

ست
س
 نے و صول کر لیا ہے جس سے   TCS ر جسٹریشن فار ما

 

بھجوا د ی ا گیا ہےجو کہ سا ئلہ کے و ا لد سید عمر حیاب

 د ہند

 

 یر بحث بصیغہ د ا د ر سی نمٹائی گئی۔د ر خوا ست

 

 ر

 

 ت
ی
 شکا

 

  ہ کی د ا د ر سی ہو گئی ا ندر یں حالاب

⎯⎯⎯⎯⎯⎯⎯ 
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 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10006820  شکا

 د ہندہ: 

 

ہ، تحصیل کلر سیدا ن ، ضلع ر ا و لپنڈی۔  د ر خوا ست

 

 ن
 ھلب
ب

 

 

، سکنہ گاو ن

 

 محمد ر فیع و لد لال خان

ا م: 

 

 ر ا و لپنڈی۔ ا سسٹنٹ کمشنر، تحصیل کلر سیدا ن ضلع    ا یجنسی کای

 

 کنندہ نے تحریر کیا کہ ا نتقال نمبر   

 

 ت
ی
 کنندہ کے مطابق و ہ ا و و ر سیز ی ا کستانی ہےا و ر  بحرین میں مقیم ہے۔شکا

 

 ت
ی
کے تحت ا سُ    30.05.2016مور خہ  9172شکا

 کنندہ نے د فترہذا  سے ا ستدعا کی  

 

 ت
ی
 ہے۔ شکا

 

 کی ضرو ر ب

 

 کی ہے جس کی نقل ا و ر  بینک چالان

 

ت

 

ر و ج
ف
 کی ر سید  کی و ا لدہ نے ا ر ا ضی 

 

کہ ا سُے مذکور ہ ا نتقال کی نقل ا و ر  بینک چالان

  مہیا کرتے ہوئے د ا د ر سی کی جائے۔

 کیا گیا کہ ا نتقال نمبر   

 

 میں بیان

 

ت  سے موصولہ ر پور ب

 

ی
 نمبر  9172ا یجنسی کی جا

 

 و ب
ھت
ک

 ی ا نی 

 

ر ا ر شد و غیرہ  216بیع  ت  عالمان بی بیوہ لال حسین، محمد 

 

ی
میں منجا

 سے ر قبہ تعدا د ی 

 

 و غیرہ مور خہ 10کنال  1ی ا ئعان

 

 مان

 

 و لد ا میر ر

 

ن
 
 شب
ی

  31.05.2016مرلہ بحق محمد 

 

 سرکار  میں ی ا ئع، مشتری ا و ر  گوا ہان

 

منظور  ہوا ۔ مذکور ہ ا نتقال کے پر ب

 منسلک

 

 کی ر سیدا ب

 

 سرکار  ا و ر  فیس چالان

 

 پٹوا ر ، پرب

 

 کے ہمرا ہ پر ب

 

 موجود  ہیں۔ر پور ب

 

  نمبر ا و ر  د ستخط و  ا نگوٹھا جاب

 

ا م، شناختی کار د

 

ر ا ہم کر د ی  کی گئ ئ ن کے ی
ف
 کنندہ کو 

 

 ت
ی
 و  شکا
ج

 گئیں۔

 کے حوا لہ سے ر ا بطہ کیا گیا جس پر پٹوا ر ی حلقہ نے شکا  

 

 ا عترا ضاب

 

 موصول ہونے پر پٹوا ر ی حلقہ سے ا ن

 

 کنندہ کی طرف سےبعض ا عترا ضاب

 

 ت
ی
 کنندہ  شکا

 

 ت
ی

 کا بھائی بطور  نمائندہ

 

ن
 
 شب
ی

 کے ی ا ر ے میں مطلع کیا کہ مذکور ہ ا نتقال پر محمد 

 

 ی ا نی تھا ا س لئے ی ا ئع ا و ر  مشتری نے ر یونیو ا فٓیسر    کے ا عترا ضاب

 

 ر یعہ ر

 

پیش ہوا  کیونکہ مذکور ہ ا نتقال بیع ی د

تومذکور ہ ہے  کا تعلق  جانے  کرو ا ئے  ا و ر  نیشنل بنک میں فیس جمع  ا فٓ پنجاب   ک بنک 

 

ی جہان  کرو ا ئے۔   قلمبند 

 

ا ب

 

بیای ا پنے  کر  ہو  سا منے پیش  کی سرکار ی فیس    کے  ا نتقال 

ی  4500مبلغ  ا ر  

 

 ر
ہ
مور خہ  )چار   میں   

 

ی ا کستان ا فٓ  بنک  نیشنل  ر و پے  سو(  مبلغ  30.05.2016ا نچ  ر قم  فیس  کی   منسٹریشن 

 

ا ی د میونسپل  جبکہ تحصیل  ہیں  ہوئے  جمع  کو 

ی ا نچ سو( ر و پے بنک ا فٓ پنجاب  میں مور خہ  1500  ا ر  

 

 ر
ہ
 میں31.05.2016)ا ی ک 

 

 ہے جبکہ ا نتقال نمبر TMA کو جمع ہوئی ۔ مذکور ہ ر سیدا ب

 

د ر ح  ا  و ا ضح 

 

ز
ی 
  کلرسیدا ن 

 کہ فیس کم جمع ہوئی ہے تو سا ل  9172

 

 ہی جمع ہوئی ہے۔ سا ئل کا ا خٓری ا عترا ض

 

 ر یعہ چالان

 

 میں ی د

 

 تھا ا سُی  2016کی سرکار ی فیس نیشنل بنک ا فٓ ی ا کستا ن

 

 ت
ی
میں جو سرکار ی ر 

 منظور  ہوا  ہے۔ 

 

 سے د ر ست

 

 ر لحاظ
ہ
 کے مطابق سرکار ی فیس جمع ہوئی ہے۔مذکور ہ ا نتقال 

 کنندہ کی طرف سے جو  

 

 ت
ی
 کر    شکا

 

ت  ر ا بطہ کرتے ہوئے موقف ا یجنسی کی ر و شنی میں و ضاجت
 ر یعہ و ا ٹس ا ی 

 

 کنندہ سے ی د

 

 ت
ی
 شکا

 

 ت
ی
 ا ٹھائے گئے تھے ا نکی ی ا 

 

ا عترا ضاب

 کرد ینے پر د فترہذا  کا شکریہ ا د ا  کیا۔یو

 

 و ضاجت

 

 ت
ی
ر ا ہم کرنے ا و ر  ا د خال فیس کی ی ا 

ف
 

 

 کنندہ نے مطلوبہ نقول ا نتقالاب

 

 ت
ی
 د ی گئی جس پر شکا

 

ر ا ہم کر د ینے    ن مطلوبہ نقولاب
ف
  

 

ر یکار د

 بصیغہ د ا د ر سی نمٹائی گئی ۔ 

 

 ت
ی
 کنندہ کا مسئلہ حل ہو گیا ا و ر  شکا

 

 ت
ی
 سے شکا

⎯⎯⎯⎯⎯ 

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22RW10010762  شکا

 د ہندہ: 

 

 نمبر  د ر خوا ست

 

، سکنہ مکان  ا لحق و لد محمد یعقوب 

 

 ، ضلع ر ا و لپنڈی۔ 6محمد ا حسان

 

 ہ چھپر، چکری ر و د

 

 ر
ہ
 ، ا یوا یشن کالونی ، مو

ا م: ا یجنسی  

 

 تحصیل و  ضلع ر ا و لپنڈی۔   کای

 

  سنٹر، ر و ا ب

 

 ، ا ر ا ضی ر یکار د

 

ز یکٹرلینڈ ر یکار د

 

ی
 ا 

 

 ا سسٹنٹ د

 

 کنندہ کے و ا لد کا مور خہ   

 

 ت
ی
 میں مقیم ہے۔شکا

 

ا مار ا ب ا و ر متحدہ عرب   ی ا کستانی ہے  ا و و ر سیز   کیا کہ و ہ 

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
کو ا نتقال ہو گیاتھا  05- 12-2022شکا

 کنندہ نے 

 

 ت
ی
 کرو ا ی ا  جو مور خہ 799ا پنی ا ٓی ا ئی ا ر ا ضی و ا قع موضع د ینال کا و ر ا ثتی ا نتقال نمبر  جس کے بعد شکا

 

بنام چاندنی بیگم )بیوہ( محمد عار ف )بیٹا(   2022ا پریل   15کا ا ندر ا ح

 کنند

 

 ت
ی
ک نہیں ہوا  ہے ۔ شکا

 

 ہائے کا عملدر ا ٓمد ا بھی ی

 

 و ب
ھت
ک

 ا لحق )بیٹا( منظور  ہو چکا ہے۔ لیکن ا س ا نتقال میں کچھ 

 

ا ر ا ضی موضع  محمد ا حسان ا ٓی ا ئی  ا سُ کی   ی د  تحریر کیا کہ 

 

ر
م
ہ نے 

  ا تھا

 

 کنندہ نے متعدد  ی ا ر  پنجاب  لینڈ ر یکار د

 

 ت
ی
 بھی نہیں ہوا  ہے۔ شکا

 

ک و ر ا ثتی ا نتقال کا ا ندر ا ح

 

 ر ا ن تحصیل و  ضلع ر ا و لپنڈی کا ا بھی ی
می
ل

 ر  د فعہ  
ہ
ر ٹی ر ا و لپنڈی کے چکر لگائے لیکن 

ا  ہے

 

 لیل و  خوا ر  کر کے و ا پس بھیج د ی ا  جای

 

  ہیں تو پٹوا ر ی حلقہ و ا د

 

 د

 

ز

 

ی
 ر ا ن( کمپیوٹرا 

می
ل

ا  ہے چونکہ یہ د و نون موضع )د ینال ا و ر  

 

پس  ۔ کئی د فعہ تو موضع کے پٹوا ر ی کے ی ا س بھیج د ی ا  جای

ر سود ہ نظام سے
ف
 کنندہ نے تحریر کیا کہ و ہ ا ی ک ا و و ر سیز ی ا کستانی ہے ا و ر  ا س 

 

 ت
ی
  ا تھار ٹی ر ا و لپنڈی بھیج د یتا ہے۔ شکا

 

ا   مایوپنجاب  لینڈ ر یکار د

 

 کری

 

س ہو کر محتسب پنجاب  سے د ر خوا ست

 ہائے کا  

 

 و ب
ھت
ک

 ی ا لا 

 

ر مائیں جائیں کہ و ہ متعلقہ موضع د ینال میں د ر ح
ف
 صاد ر  

 

  ا تھار ٹی ر ا و لپنڈی کو یہ ا حکاماب

 

 ر ا ن کا و ر ا ثتی ہے کہ پنجاب  لینڈ ر یکار د
می
ل

عمل د ر ا ٓمد کریں ا و ر  موضع 

 کنندہ نے 

 

 ت
ی
 کرکے سا ئل کی د ا د ر سی کریں۔ شکا

 

 ی د  ا ستدعا کی کہ ا سُ کے کیس کی پیرو ی ا سُ کا حقیقی بھائی محمد عار ف کرےگا۔ ا نتقال د ر ح

 

ر
م

 

 مور خہ    

 

 سماعت

 

ر یقین کو بغرض
ف

 جمع کرو ا ئی 08.06.2022

 

طلب کیا گیا جس کے جوا ب  میں شعیب سعید، سرو س سینٹر ا فٓیشل نے ا صالتاً پیش ہو کر ر پور ب

 میں  

 

ت

 

ی
 کنندہ کے موضع د ینال کے ا نتقال و ر ا 

 

 ت
ی
 نمبری  کہ شکا

 

ر د  بدر ا ب
ف
  

 

 د

 

ز

 

ی
 ر یعہ کمپیوٹرا 

 

 ہائے کا ی د

 

 و ب
ھت
ک

 کرد ی ا  ہے جس کی  232ا و ر     231،  230ر ہ جانے و ا لی 

 

کا ا ندر ا ح
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مور خہ   کیا کہ   

 

بیان  ی د  

 

ر
م
ا یجنسی نے  کار  سرکار  پیش کی۔ نمائندہ   نقل 

 

ا نتقال نمبر  06.09.2022بطور  ثبوب و ر ا ثتی  کا   ر ا ن 
می
ل

و ا قع موضع  ا ر ا ضی  ا ٓی ا ئی  کی   کنندہ 

 

 ت
ی
شکا کو 

 کے ہمرا ہ پیش کی۔ 750

 

 ر پور ب

 

 و  تصدیق کرد ی ا  ہے جس کی نقل بطور  ثبوب

 

 د ر ح

 کنندہ نے تحریری جوا ب  جمع کرو ا ی ا  کہ د فتر محتسب پنجاب  کی   

 

 ت
ی
 کنندہ کو د ی گئی جس کے جوا ب  میں شکا

 

 ت
ی
 شکا

 

 پر موضع  محکمہ کی طرف سے حتمی ر پور ب

 

لت

 

مدا خ

 ر ا ن کا و ر ا ثتی ا نتقال نمبر    میں ر ہ جانے و ا لی799د ینال کے و ر ا ثتی ا نتقال نمبر 
می
ل

 کرد ی ا  گیا ہے جبکہ موضع 

 

 ہائے کا ا ندر ا ح

 

 و ب
ھت
ک

 کرد ی ا  ہے جس پر و ہ د فتر محتسب  750

 

بھی د ر ح

 یر بحث بصیغہ د ا د ر سی نمٹائی گئی۔ 

 

 ر

 

 ت
ی
 شکا

 

 پنجاب  کا شکر گزا ر  ہے۔ ا ندر یں حالاب

 نمبر: 

 

 ت
ی
 POP22HO20008831  شکا

 د ہندہ: 

 

  د ر خوا ست
ف
 و جہ سید ا 

 

ن لانی ر
گ
  

 

ا ر

 

ر ی
ف

 نمبر 

 

ن لانی ، سکنہ مکان
گ
ا ر  

 

خ

 

ٹ
۔   37

 

، تحصیل و  ضلع سیالکوب

 

ن
ٔ
ا و 

 

 ل ی

 

 ا کخانہ خاض ا گوکی، ماد

 

 /جی ، د

ا م: 

 

۔   ا یجنسی کای

 

 پٹی کمشنر ضلع سیالکوب

 

/د

 

 پولیس ا فٓیسر، ضلع سیالکوب

 

ت
ک
 سٹر

 

 د

 

 ر قبہ   

 

 میں و ا قع ی لاب

 

 کیا کہ و ہ موضع کاکے و ا لی تحصیل و  ضلع سیالکوب

 

 کنندہ نے بیان

 

 ت
ی
ا م    2013۔14مرلہ کی مالکہ ہے جس کا ا نتقال سا ل    20تعدا د ی  شکا

 

میں ا سکے ی

 مذکور ہ پر ا سکا قبضہ سا ل  

 

ا ندہی بھی کرو ا  لی ہے ا و ر  ی لاب

 

ش

 

ی
 پر تعمیر کرنے کے لیے جاتے ہیں توو ہان پر ا ی ک شخص   2014تصدیق ہو چکا ہے۔ تحصیلدا ر  سے 

 

سے ہے۔ و ہ ج ت  ا پنے ی لاب

 علی کی  

 

مت
ج
ن ا ن   4/3بہن ا و ر  بیوی ا و ر  مسمی ا ختر علی و لد ر 

م
ھک
 پر ا تٓے ہیں ا و ر  غنڈہ گرد ی کرتے ہیں ا و ر  بد معاشی کرتے ہوئے قتل کرنے کی د 

 

 د ہندہ کے ی لاب

 

ر ا د  د ر خوا ست
ف
ا  معلوم ا 

 

کس ی

 کرنے سے ر و ک د یتے ہیں ۔ مور خہ  

 

    16.06.2022د یتے ہیں ا و ر  تعمیرا ب

 

 علی سکنہ ا گو کی1کو ہمرا ہ مسمیان

 

ت
ق
  ۔ محمد ا سماعیل و لد لیا

 

ن
ٔ
ا و 

 

 ل ی

 

۔ عامل و لد ا ر شد شمیم و ا ئن سکنہ  2 ماد

ا گٓئے جنہون نے  ے سوٹے لے کر موقع پر 

 

د

 

 ی

 

د ا و ر   ا ختر علی و غیرہ مسلح ہائےا سلحہ   

 

 پر تعمیر کرنے کے لیے گئے تو ملزمان

 

ی لاب  سے مار د ینے کی   لاہور  مذکور ہ 

 

 و ر  پر جان

 

ر ا سلحہ کے   کو 

 

ا ن

 مسمی نعیم  

 

 کی ا و ر  ا س سا ر ے و قوعہ میںد ھمکیان د یں ۔ یہ سا ر ا  و قوعہ ملزمان

 

ت

 

ر و ج
ف
ز ا  کہتا ہے کہ مسمی ا ختر علی نے یہ جگہ ا سے 

ج 

 

ہ ٹ

ا  معلو م کی ا یماء پر کرتے ہیں۔ مسمی نعیم 

 

ز ا  و لد ی
ج 

 

ہ ٹ

 تعمیر  

 د ہندہ نے ا پنے موقف میں محکمہ ر یونیو کی طرف سے  

 

ز ا  کا ا ہم کرد ا ر  ہے۔د ر خوا ست
ج 

 

ہ ٹ

 کو ر کوا نے ا و ر  غنڈہ گرد ی کرنے میں مسمی نعیم 

 

 ا ب

 

 مین ا و ر  ی لاب

 

 ر

 

 ر جسٹر جقد ا ر ا ن

 

ی ثبوب

 

لکب ٹ
م

 ی د  موقف ہے کہ ا س نے 

 

ر
م
 د ہندہ کا 

 

 کی ہیں۔ د ر خوا ست

 

ا مل د ر خوا ست

 

 بھی س

 

ا ندہی کی ر پور ب

 

ش

 

ی
ت  سے کی گئی 

 

ی
 یپار ٹمنٹ کی جا

 

کو ا ی ک   27.06.2022مور خہ  مذکور ہ کی ر یونیو د

 کے ہمرا ہ  

 

 کو گزا ر ی تھی جس کی ر سید د ر خوا ست

 

 تھانہ صدر  سیالکوب

 

ک نہ تود ر خوا ست

 

لاف   FIR لف ہے مگر ا س پر ا بھی ی

 

 کے خ

 

 گرفتار  ہوئے۔ ملزمان

 

 ہوئی ہے ا و ر  نہ ہی ملزمان

 

د ر ح

 یں بھی مقدمہ نمبر  

 

ا ر  پر تعمیر کرنے سے ر و ک کر   149/147  186/353بجرم    19/937قبل 

 

 د ہندہ کو ی لاب

 

 نے د ر خوا ست

 

 کرو ا ی ا  ہے۔ملزمان

 

ا ہلکار  نے د ر ح  ب  سرکار ی 

 

ب

 سے

 

لاف غنڈہ گرد ی کر کے جان

 

 کے خ

 

 ی ا د تی کی ہے۔ ا ستدعا کی کہ ملزمان

 

ا  کہ   FIR مار نے کی د ھمکیان د ے کر سخت ر

 

 ہائے کا قبضہ د لای ا  جائے ی

 

 کرو ا ئی جائے ا و ر  موقع پرا سکے ی لاب

 

د ر ح

 یر ہو سکیں۔

 

 تعمیر کر کے ر ہائش ی د

 

 پر مکان

 

 ی لاب

 موصول ہوئی جس  ADC(R) کو 2022جولائی  6مور خہ   

 

ت  سے ر پور ب

 

ی
 کی جا

 

 میں   سیالکوب

 

 د ہندہ موضع کاکے و ا لی تحصیل سیالکوب

 

 کیا گیا کہ د ر خوا ست

 

میں بیان

ز ا ٓن ر قبہ مذکور ہ کا ا نتقال نمبر  
ی 
 ی د  

 

ر
م
ا مل جوا ب  کی گئی ۔ 

 

 س

 

ا ندہی کر د ی گئی ہے۔ ر پور ب

 

ش

 

ی
    30مور خہ    3095ا ی ک کنال ر قبہ کی مالکہ ہے جس کی 

 

ا م    2016جون

 

 د ہندہ کے ی

 

د ر خوا ست

 ا نتقا

 

 مین سا ل  3095ل نمبر تصدیق شدہ ہے ۔ نقولاب

 

 ر

 

 د ہندہ  2013۔14و  ر جسٹر جقد ا ر ا ن

 

 طلب کرنے پر مطلع کیا گیا کہ د ر خوا ست

 

ا مل جوا ب  کی گئی ۔عملہ مال سے و ضاجت

 

بھی س

لاتے ہیں ا س کی ملکیت  265ا و ر  نمبر خسرہ    3کی ملکیت کھاتہ نمبر  

 

 ن
ی
ا م ا ختر علی 

 

 د ہندہ جس شخص کا ی

 

لای ا  کہ د ر خوا ست

 

 ن
ی
 د ہندہ   4 کھاتہ نمبر  میں و ا قع ہے۔ ا ستفسار  پر 

 

میں ہے جس کا د ر خوا ست

 کھاتہ نمبر  

 

 کو تسلیم کیا کہ ا س کا ی لاب

 

 د ہندہ نے ا س ی ا ب

 

 د ہندہ   265خسرہ نمبر    3کے کھاتہ کے نمبر خسرہ سے کوئی تعلق و ا سطہ نہ ہے ا و ر  نمائندہ د ر خوا ست

 

میں و ا قع ہے ا و ر  د ر خوا ست

 سے 

 

ا ندہی ا و ر  ر پور ب

 

ش

 

ی
 یپار ٹمنٹ کی 

 

 ا تفاق ہے۔کو ر یونیو د

 معاملہ ہذا  کی تفتیش کر ر ہے 

 

 سیالکوب

 

ن

 

 س
گب

ی 

 

 سٹ
ی

 ا فٓ پولیس ا نو

 

ت

 

ی
 کیا گیا کہ سپرنٹنڈ

 

 میں بیان

 

ت  سے موصولہ ا بتدا ئی ر پور ب

 

ی
ت     پولیس کی جا

 

ی
 ا ن پولیس کی جا

 

ہیں۔ بعد ا ر

 مور خہ 

 

 پیش کی گئی۔2022ا گست  2سے ر پور ب

   
ف
 پیش ا ٓمدہ موقف 

 

 سماعت

 

 ہ ا و ر  د و ر ا ن

 

ز

 

ی
ز و ئے حکم مور خہ  ر یقین کی ر و شنی میںحقائق کے بغور  جا

ی 
 کی گئی کہ 09.09.2022

 

 ت
ی
 کو ہدا 

 

 پولیس ا فٓیسر سیالکوب

 

ت
ک
 سٹر

 

د

 ،تحصیلد

 

 پٹی کمشنر )ر یونیو(سیالکوب

 

 یشنل د

 

ی و  قبضہ کی نسبت ہمرا ہ ا ی د

 

لکب ٹ
م

 د ہندہ کے 

 

 مال ا و ر  د ر خوا ست

 

ر یقین کی موجوو ہ غیر جانبدا ر ا نہ طور  پر ر یکار د
ف
د گی میں موقع ا ر /ر یونیو ا فٓیسر حلقہ خود  

 ا لے

 

 د

 

  کے بغیر ر کاو ب

 

 مجار

 

ت
ل
 جو شخص کسی حکم عدا 

 

ت
ق
ی ر قبہ پر تعمیر کیے جانے کے و 

 

لکب ٹ
م

 قانونی 

 

ز

 

ی
 د ہندہ کے جا

 

ست  قوا عد و  ضوا بط فوخ د ا ر ی   ملاحظہ کریں ا و ر  د ر خوا ست
ج
لاف 

 

ا س کے خ

 ا ندر  میعاد  

 

 تعمیلی ر پور ب

 

 ت
ی
  ا ی ا م محتسب پنجاب  کو ا صالتاً پیش کریں۔ 15کار ر و ا ئی کریں ا و ر  ا س ضمن میں کی گئی کار ر و ا ئی کی ی ا 

 مابٓ  محتسب   

 

 مطلع کیا کہ عز ب

 

 ر یعہ تحریری بیان

 

ا ر  علی نے ی د

 

خ

 

فٹ
ا   ر  سید 

ہ
 کنندہ کی طرف سے ا نکے شو

 

 ت
ی
 شکا

 

ا و  کار ر و ا ئی عملدر ا مٓد کے د و ر ا ن  ی پی 

 

کے حکم کی تعمیل میں د

 نے موقع ملاحظہ  

 

 پٹی کمشنر )ر یونیو(سیالکوب

 

 یشنل د

 

ا و ر ا ی د  

 

لاف سیالکوب

 

 کے خ

 

 ا لنے پر متعلقہ ا یس ا یچ ا و  نے ا لزا م علیہان

 

 د

 

 پر تعمیرا تی کام میں ر کاو ب

 

ی ی لاب

 

لکب ٹ
م

 ا ن ہمار ے 

 

ا ر کیا ۔بعض 

 میں د فتر ہذ

 

 کنندہ نے مذکور ہ تحریری بیان

 

 ت
ی
 مکمل ہو گیا۔ شکا

 

 پر تعمیرا تی کام ی لار کاو ب

 

ی ی لاب

 

لکب ٹ
م

 کر د ی ا جس کے بعد ا نکے 

 

 کےمقدمہ د ر ح

 

 ا قدا ماب

 

ت
ق
ز و 
ی 
لئے ستائش کا ا ظہار    ا  کے 

 کیاجس سے ا ی ک ا و و ر سیز ی ا کستانی کی د ا د ر سی ممکن ہوئی۔

⎯⎯⎯⎯⎯ 
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SELECTED IMPORTANT ORDERS 

OF THE HON’BLE GOVERNOR PUNJAB 

PASSED ON REPRESENTATIONS 

 

 A person feeling aggrieved by a decision or order of the Ombudsman may, within 

thirty days of the said decision or order, make a Representation to the Hon’ble Governor 

in terms of Section 32 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997. The Hon’ble 

Governor Punjab may pass such order thereon as he may deem fit.  

 During the year under report, total 403 representations were decided by the 

Hon’ble Governor Punjab. Some of the important orders of the Hon’ble Governor Punjab 

are circulated amongst the Advisors / Consultants of this Office for their guidance. 

Statistical analysis of the orders of the Hon’ble Governor Punjab is as under: -  

 

After going through the orders passed by the Hon’ble Governor Punjab, synopsis of 

selected 21 important orders have been included in this chapter. 

 

 

 

 

  

  

 

Upheld 

15 

 

Set aside 

4 

 

Modified 

1 

 

Remanded 

1 
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GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

 

Mr. Haider Ali S/o Nazir Hussain 
Lahore. 
 

(Representationist) 

 
VS 

Deputy Director (Revenue), 
Water and Sewerage Agency (WASA) 
Nishter Town, Lahore. 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/410/2021    Dated 10th January, 2022 

This Order will dispose of representation of Mr. Haider Ali S/o Nazir Hussain Rio 

Lahore, preferred under Section 32 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, 

against Order of the Provincial Ombudsman dated 22.09.2021, passed in complaint No. 

POP21LH30002545. 

 Mr. Haider Ali (Representationist), filed a complaint before the Ombudsman that 

he is a resident of House No.73, Aibak Block, New Garden Town, Lahore. He further stated 

that monthly water/ sewerage bill of his residence remained in between Rs.660/- to 

Rs.860/- since long. However, from the last few months WASA increased his water / 

sewerage bill to Rs.7,000/- per month. He requested the Ombudsman for correction of bill. 

 The Ombudsman noted in his decision that the Representationist was asked 

telephonically and through notice to submit his rejoinder, however, no response was 

received within stipulated time. Therefore, the Provincial Ombudsman under Section 17(d) 

of the Ombudsman for the Province of Punjab (Registration, Investigation and Disposal of 

Complaints) Regulations, 2005 disposed of the complaint due to non-prosecution. 

 Mr. Haider Ali (Representationist), feeling aggrieved by order of the Provincial 

Ombudsman, has filed the instant representation reiterating his previous stance and 

stated that neither he could appear before the Ombudsman due to his illness nor he had 

received any notice dated 01.06.2021 & 16.06.2021 for the submission of rejoinder. He 

further stated that he has been residing in the said property since 2012 and the property 

is being used for residential purposes only. He contended that the Respondent had 

admitted before the Ombudsman that WASA Field Staff detected ‘Girls Hostel’ on 

17.10.2011 in the said property but tariff has been changed from domestic to commercial 

after 8 years with retrospective effect and demanding arrears from the new owner is 

against the law. He further contended that report of WASA Field Staff is not based on facts, 

as he has been residing in the said property since 2012 and during this period not even a 

single time any team of WASA visited his property. Moreover, when he received a bill with 

commercial tariff, he immediately submitted an application to the Respondent for 

correction of tariff which was later changed but wrongful arrears were not removed from 
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the bill. He has requested that the claim of the Agency for payment of arrears may be 

declared illegal and the Agency be directed to remove arrears from the bill. He further 

requested to set aside the impugned order passed by the Ombudsman. 

 Keeping in view the facts of the case, it is quite evident that the Representationist 

cannot be held responsible for payment of outstanding dues on account of use of domestic 

water / sewer connection for commercial purposes by the previous owner, rather, it was 

inefficiency and negligence of the Respondent Agency who failed to take an immediate 

action against the then owner of the property. Thus, the Respondent cannot be asked for 

payment of arrears for the period when the property was not owned by him rather it was 

under the ownership of another person. In view of the above, Managing Director, WASA is 

directed to withdraw arrears from the monthly water / sewerage bill of the 

Representationist levied on account of commercial use of connection by the earlier owner. 

He is further directed to take disciplinary action against the delinquent officials who failed 

to take immediate action against the earlier owner of the property on account of using 

domestic connection for commercial purposes. Therefore, there is merit in the instant 

representation and order of the Ombudsman warrants interference. 

  For what has been stated above, this representation stands accepted and 

order of the Provincial Ombudsman is set aside in aforementioned terms. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Chief Executive Officer, 
District Education Authority, 
Sargodha. 

(Representationist) 

 
VS 

Mst. Hifsa Bibi wd/o Muhammad 
Naeem, 
Sargodha. 
 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/416/2021    Dated 17th February, 2022 

This Order will dispose of the representation of Chief Executive Officer, District 

Education Authority, Sargodha, preferred under Section 32 of the Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Provincial Ombudsman dated 15.09.2021, 

passed in Complaint No.POP21SGD0004250. 

 Mst. Hifsa Bibi (Respondent), filed a complaint before the Ombudsman that her 

husband Mr. Muhammad Naeem, Secondary School Teacher (SST), Government Boys High 

School, Satellite Town, Sargodha died during service on 29.08.1989. She further stated that 

her children were teenagers at the time of her husband’s death and now her elder 

daughter namely Ms. Uzma Naeem has passed her BA / B.Ed degree. She contended that 
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Municipal Corporation Schools were placed at the disposal of Education Department since 

2002. She requested Provincial Ombudsman to pass directions to Chief Executive Officer, 

District Education Authority, Sargodha and District Education Officer (Female), Sargodha 

for appointment of her daughter under Rule 17-A of the Punjab Civil Servants 

(Appointment & Conditions of Service) Rules, 1974. 

 The Ombudsman noted in his decision that M.C. Schools were placed under the 

administrative control of Education Department in 2002 and salary, pension & other 

pensionary benefits were also granted by the Education Department. Therefore, the 

Provincial Ombudsman under Section 11 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 

1997, directed District Education Officer (Secondary), Sargodha to appoint daughter of the 

Respondent in BS-1 to BS-11 as per her qualification / eligibility under Rule 17-A. The 

complaint was disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 Chief Executive Officer, District Education Authority, Sargodha (Representationist), 

feeling aggrieved by order of the Ombudsman, has filed the instant representation, 

reiterated the previous stance of the Agency that Respondent’s husband was an employee 

of defunct Municipal Corporation and M.C. Cadre employees are not treated as ’Civil 

Servants’. He contended that as per Section 4 of the Punjab Local Council Servants 

(Services) Rules, 1997, Authority for appointment, promotion, suspension and punishment 

is Zila Nazim for Grade 12 or above and District Coordination Officer for Grade 1-11. He 

further added that in a similar case the District Accounts Office, Sargodha had already 

refused to pay salary to the M.C. Cadre employee who was appointed under Rule 17-A. He 

has requested to set aside the impugned order passed by the Provincial Ombudsman. 

 Keeping in view the facts of the case, relevant rules and subsequent clarifications 

issued by the concerned authorities from time to time on the subject matter, it is 

concluded that daughter of the Respondent is eligible for appointment under Rule 17-A 

and District Education Authority, Sargodha is responsible for appointment of the 

Respondent’s daughter under Rule 17-A subject to fulfillment of eligibility criteria i.e. 

qualification, experience and age limit etc. The Representationist Agency has not only 

failed to point out any material infirmity in the impugned order passed by the Provincial 

Ombudsman but also could not produce any additional evidence in support of its stance 

before this appellate forum. Therefore, Provincial Ombudsman has rightly adjudicated the 

subject matter and directed the Chief Executive Officer, District Education Authority, 

Sargodha to appoint the Respondent’s daughter under Rule 17-A subject to fulfillment of 

eligibility criteria as prescribed in the relevant rules. Hence, there is no merit in the instant 

representation and order of the Provincial Ombudsman does not warrant any interference. 

 For what has been stated above, this representation stands dismissed and Order of 

the Provincial Ombudsman is upheld in aforementioned terms. 

 

______________________________ 
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GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Executive Engineer, 
Western Bar Division, Thingi, 
Vehari. 

(Representationist) 

 
VS 

Mst. Naseem Akhtar wd/o Muhammad 
Sami, 
Sargodha. 
 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/408/2021    Dated 17th February, 2022 

This Order will dispose of the representation of Executive Engineer, Upper Western 

Bar Division, Thingi, Vehari, preferred under Section 32 of The Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997, against the Order of Provincial Ombudsman dated 27.09.2021, 

passed in complaint No. POP21VHR0007098. 

 Mst. Naseem Akhtar wd/o Muhammad Sami (Respondent), lodged a complaint 

before the Ombudsman that her husband namely Mr. Muhammad Sami, Naib Qasid, 

Western Bar Division, Thingi, Vehari died during service on 04.02.2020. She further stated 

that the Representationist prepared her case of Financial Assistance which was sent to 

Chief Engineer, Irrigation Multan Zone, Multan through Superintending Engineer, Nili Bar 

Circle, Sahiwal. She further stated that Financial Assistance amounting to Rs.400,000/- was 

sanctioned in her favour, whereas, she was entitled to Rs.16,00,000/- as Financial 

Assistance in pursuance of Government of the Punjab letter No.FD-1/3-10/2004 dated 

15.08.2017. She requested the Provincial Ombudsman for redressal of her grievance. 

 The Ombudsman noted in his decision that Civil Servants who die while in service 

are being granted Financial Assistance in accordance with letter No.FD-1/3-10/2004 dated 

5.08.2017 as per revised rates. Moreover, the above letter is equally applicable to all Civil 

Servants including the Respondent’s husband who was a permanent employee as 

deductions were being made from his salary. The Provincial Ombudsman under Section 11 

of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, directed Chief Engineer, Irrigation 

Multan Zone, Multan to grant Financial Assistance to the Respondent as per revised rates 

of Government of the Punjab vide letter No.FD-1/3-10/2004 dated 15.08.2017. The 

complaint was disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 Executive Engineer, Western Bar Division, Thingi, Vehari (Representationist), 

feeling aggrieved by the Order of the Ombudsman, has filed the instant representation, 

reiterating the Agency's previous stance that Financial Assistance case of the Respondent 

was prepared in time but the Government of the Punjab released funds amounting to 

Rs.4,00,000/- only which have already been paid to the Respondent vide Cheque 

No.93803675 dated 28.06.2021. He further stated that Respondent's husband was 

working against regularized work charge post and his family was entitled to a 

compensation of Rs.4,00,000/- as per Workmen's Compensation Act, 1923. He has, 
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therefore, requested that the impugned order passed by the Provincial Ombudsman may 

be set aside. 

 The Representationist Agency has not only failed to point out any material infirmity 

in the impugned order passed by the Provincial Ombudsman but also could not produce 

any additional evidence in support of its stance before this appellate forum. The Provincial 

Ombudsman has, rightly adjudicated the subject matter and directed Chief Engineer, 

Irrigation Multan Zone, Multan to grant Financial Assistance to the Respondent as per 

revised rates of Government of the Punjab vide letter No.FD-1/3-10/2004 dated 

15.08.2017. There is no merit in the instant representation and order of the Provincial 

Ombudsman does not warrant any interference. 

 For what has been stated above, this representation stands dismissed and Order 

passed by the Ombudsman Punjab is upheld in aforementioned terms. Parties to the case 

be informed accordingly. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Government College University (GCU), 
Faisalabad through its Registrar. 
 
 

(Representationist) 

 
VS 

Mr. Muhammad Ilyas and 46 other 
faculty members of Government 
Postgraduate College, Samanabad, 
Faisalabad. 

(Respondents) 

 

No.SO(OMB-II)GS/378/2021    Dated 17th February, 2022 

This Order will dispose of representation of Registrar, Government College 

University (GCU), Faisalabad, preferred under Section 32 of The Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997, against the Order of Provincial Ombudsman dated 18.12.2020 and 

subsequent letter dated 16.09.2021 and show cause notice dated 05.10.2021, passed in 

complaint Nos. POP20FSD0004785, P0P20FSD0005092, POP20FSD0005085, 

POP20FSD0005162, POP20FSD0005105, POP20FSD0005099, POP20FSD0005096, 

POP20FSD0005165, POP20FSD0005142, POP20FSD0005159, POP20FSD0005185, 

POP20FSD0004996, POP20FSD0005097, POP20FSD0005143, POP20FSD0005111, 

POP20FSD0005091 POP20FSD0005103, POP20FSD0O04997, POP20FSD0005146, 

POP20FSD0005094, POP20FSD0005140, POP20FSD0005102, POP20FSD0007676, 

POP20FSD0005139, POP20FSD0005153, POP20FSD0005095, POP20FSD0005141, 

POP20FSD0004880, POP20FSD0005109, POP20FSD0O05158, POP20FSD0006916, 

POP20FSD0005089, POP20FSD0010280, POP20FSD0004995, POP20FSD0005191, 

POP20FSD0005112, POP20FSD0005106, POP20FSD0O05187, POP20FSD0005156, 
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POP20FSD0005107, POP20FSD0005087, POP20FSD0005144, POP20FSD0005167, 

POP20FSD0005090, POP20FSD0005147, POP20FSD0005161 and POP20FSD0005100. 

 Mr. Muhammad llyas and 46 other faculty members of Government Postgraduate 

College, Samanabad, Faisalabad (Respondents), lodged separate complaints before the 

Ombudsman that they are members of teaching faculty at Government Postgraduate 

College, Samanabad, Faisalabad which is affiliated with Government College University 

(GCU), Faisalabad. They further stated that almost 5,000 students are studying in the 

College and examination fee at the rate of Rs.2,830/- per student is being paid to the 

University for each semester. The responsibility to conduct examination of BS Classes lies 

with the Controller of Examination, Government College University (GCU), Faisalabad but 

the University Administration assigned the duty of paper marking and conduct of 

examination of BS Examinations etc. to teachers of the College. Despite the fact that 

Respondents have performed the duties of paper marking and examination etc., the 

University Administration is making excuses in payment of remuneration to the faculty 

staff. The Respondents requested the Provincial Ombudsman for redressal of their 

grievances. 

 The Ombudsman noted in his decision that Government Postgraduate College, 

Samanabad, Faisalabad is affiliated with Government College University (GCU), Faisalabad 

since 2010 and as per agreement, 60% responsibility of paper checking and paper marking 

of final semester lies with the University. Moreover, teachers of the Affiliated Colleges are 

entitled to the grant of Rs.30/- per paper per student and the Representationist Agency 

has not denied this stance of the Respondents. This act of the Agency tantamounts to 

maladministration under Section 2(2) of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997. 

Therefore, the Provincial Ombudsman under Section 11 of The Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997, directed Vice Chancellor, Government College University (GCU), 

Faisalabad to look into the matter and issue necessary directions to conduct an early 

meeting of the Coordination Committee of the University for redressal of grievances of the 

Respondents. The complaint was disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 Later on, during implementation proceedings before the Ombudsman, the Agency 

reported that the matter was placed before the Finance & Planning Committee of the 

University which recommended as follows: 

Government College University (GCU), Faisalabad (Representationist Agency), feeling 

aggrieved by the Orders of the Ombudsman dated 18.12.2020, 16 09.2021 and 05.10.2021, 

has filed the instant representation through its Registrar, reiterating the Agency’s previous 

stance and, inter alia, stating that in view to resolve the issues of the faculty and students 

of Government Affiliated Colleges, a Coordination Committee was earlier constituted by 

the Competent Authority of GCU, Faisalabad. The said Committee, since its constitution, 

has resolved many issues of different Government Affiliated Colleges, including 

Government Postgraduate College, Samanabad, Faisalabad. The Coordination Committee 

unanimously recommended to enhance 50/ fee of each semester for students of 

Government Affiliated Colleges w.e.f. Fall Semester 2019, so that the remuneration for 

paper marking and paper setting may be made to the faculty of Government Affiliated 
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Colleges, after getting approval from the then Acting Vice Chancellor, The same was 

notified vide Notification No.GCUF/Add.Reg./19/906, dated 23.01.2019. However, these 

rrecommendations could not be placed before the Finance & Planning Committee & 

Syndicate. Hence, neither the Affiliated Colleges deposited enhanced 50/ fee nor was any 

payment, in lieu of paper marking and paper setting, made as remuneration to the faculty 

of Government Affiliated Colleges. The Representationist Agency has contended that the 

Coordination Committee, in its meeting dated 25.08.2020, recommended to place the 

earlier decision dated 23.01.2019 before the Finance & Planning Committee and the 

Syndicate. However, the said recommendations of the Coordination Committee were first 

placed before the Academic Council of the University in its meeting held on 16.09.2020 

and, later on, the same were placed before the Finance & Planning Committee in its 33rd 

meeting held on 17.12.2020. The recommendations of the Finance & Planning Committee 

were finally approved by the Syndicate in its 60th meeting held on 15.03.2021 and 

grievance of the Respondents was accordingly redressed w.e.f. Spring Semester 2021 

instead of Fall Semester 2019. An implementation report to this fact was also submitted 

before the Ombudsman on 17.02.2021. The Representationist Agency has argued that the 

Ombudsman has allegedly observed maladministration on part of the University 

Administration for non-payment of remuneration to the faculty of Government Affiliated 

Colleges on account of duties performed for paper marking etc. which is not correct. He 

has requested to set aside the impugned orders passed by the Ombudsman. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, the decision of the Principals' 

Meeting dated 10.05.2018, Notification dated 23.01.2019 and 16.04.2021 issued by the 

Representationist Agency, submission of bills by the Respondents to the University for 

payment of remuneration and subsequent processing of those claims by the University, it 

can be safely concluded that the Respondents are entitled to grant of remuneration for 

the duties they have performed on account of supervision, paper setting, paper checking 

and paper marking etc. The Representationist Agency refused to make payment of the 

remuneration to the Respondents on one pretext or the other without any valid 

justification. The Representationist Agency has not only failed to point out any material 

infirmity in the impugned order passed by the Provincial Ombudsman but also could not 

produce any evidence in support of its stance before this appellate forum. Therefore, the 

Provincial Ombudsman has rightly adjudicated the subject matter and directed Vice 

Chancellor, Government College University to look into the matter and redress the 

grievance of the Respondents. Approval of recommendations of Finance & Planning 

Committee by the University Syndicate vide Notification dated 15.03.2021 further 

augments the contention of the Respondents that Representationist Agency accepted 

their claim in principle but did not decide the matter regarding previously rendered 

services. Hence, the Ombudsman rightly observed that payment on account of services 

rendered earlier should have been made by the Representationist Agency to meet the 

ends of justice and fair play. 

 Needless to say, the Ombudsman rightly issued directions vide letter dated 

16.09.2021 for compliance of order dated 18.12.2020 in letter and spirit. Further, Show-

Cause Notice dated 05.10.2021 was also rightly issued by the Ombudsman on account of 
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disobedience of the Office of the Ombudsman as the Representationist Agency could 

neither redress grievance of the Respondents appropriately nor could give any plausible 

justification for non-compliance of orders of the Ombudsman. The Representationist 

Agency’s contention that payment to the supervisory staff, including the Respondents, has 

been made since 2017 is self-contradictory, rather augments the stance of the 

Respondents. This contradiction in stance of the Representationist Agency is sufficient to 

prove that Representationist Agency has neither any clear policy on the subject matter nor 

has any valid justification to support its stance. Hence, there is no merit in the instant 

representation and impugned orders passed by the Ombudsman Punjab do not warrant 

any interference. 

 For what has been stated above, this representation stands dismissed and the 

Orders passed by the Ombudsman Punjab are upheld in aforementioned terms. Parties to 

the case be informed accordingly. 

 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Executive Director (A&F), 
Punjab Government Servants 
Housing Foundation (PGSHF), 
Lahore. 

(Representationist) 

 
VS 

Mst. Shahzadi Begum wd/o Mahboob 
Elahi, Rawalpindi. 
 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/504/2021     Dated 8th March, 2022 

This Order will dispose of the representation of Executive Director (A&F), Punjab 

Government Servants Housing Foundation (PGSHF), Lahore, preferred under Section 32 of 

the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Provincial 

Ombudsman dated 26.10.2021, passed in Complaint No.POP21 RW20008633. 

 Mst. Shahzadi Begum (Respondent), filed a complaint before the Ombudsman that 

Punjab Government Servants Housing Foundation (PGSHF) allotted Membership No.10615 

to her husband. She stated that after her husband's demise on 04.06.2015 the Agency 

allotted her Plot No.224, Block-A, Measuring 1-Kanal through balloting at Punjab 

Government Servants Housing Scheme, Rawalpindi. She further stated that the Agency has 

now issued challan including surcharge for Street Lights, Security, Horticulture, Water & 

Sewerage and Masjid Fund for the period from May, 2018 to June, 2021. She contended 

that during the period neither had any construction started on her plot nor was water & 

sewerage connection acquired but the Agency unlawfully levied 'User Charges' along with 
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surcharge. Moreover, the Provincial Ombudsman vide his decision dated 05.03.2021 has 

already declared said 'User Charges' as illegal. She requested the Ombudsman that the 

Agency may be directed to stop illegal collection of user charges and said challan may be 

withdrawn. 

 The Ombudsman noted in his decision that definition of 'user charges' is not 

provided in the PGSHF Act, 2004. However, relying upon the dictionary meaning, it is clear 

that 'user' is a person who is enjoying any facility which is provided by any Agency/ 

Government and in return the 'user' is bound to pay fee. Moreover, neither has any 

construction been made in the plot allotted to the Respondent nor has she acquired any 

water / sewerage connection. The Ombudsman further observed that prior to the meeting 

of the Board of Directors dated 09.05.2018, user charges were recovered by the 

Representationist Agency only from those residents who acquired water I sewerage 

connection. Further, decision of the Board is not clear regarding recovery of charges from 

those allottees who have not yet constructed houses and are neither availing such civic 

services. In these circumstances, challan issued by the Agency dated 16.06.2021 is not in 

accordance with the letter dated 04.12.2018 and amounts to maladministration. The 

Ombudsman under Section 11 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, directed 

Managing Director, PGSHF Lahore to cancel the challan dated 16.06.2021 and proceed 

according to the approval of the Board of Directors issued vide said Notification dated 

04.12.2018. The complaint was disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 Executive Director (A&F), PGSHF Lahore (Representationist), feeling aggrieved by 

order of the Ombudsman, has filed the instant representation and argued that the 

Representationist Agency is authorized to collect user charges from the allottees under 

Rule 21(3) of PGSHF Rules, 2013 which states as under: 

"The Foundation or the Society may collect user charges from the allottees or 

residents of the scheme as may be determined by the Board." 

He further stated that the Board of Directors of PGSHF being Competent Authority decided 

in its 31st meeting dated 09.05.2018 to enhance the rates of 'user charges' for maintenance 

and watch & ward of the completed schemes. Accordingly, a Notification was issued on 

28.05.2018 for implementation of the revised rates. In pursuance of the above directions, 

Project Director, Rawalpindi issued a bill / challan in favour of the Respondent / allottee to 

pay 'user charges' including the monthly bill. Further, Section 7(g) of the PGSHF Act, 2004 

explains that the Board of Directors, PGSHF has full powers to charge and receive all kinds 

of fees / dues and other 'user charges' which may be prescribed under the Act / Rules / 

Regulations of PGSHF. He contended that 2,794 plots out of 2,979 developed plots of 

Rawalpindi Scheme have been allocated and handed over to the members / allottees for 

construction within a period of two years from the date of possession of the plot failing 

which the allottee shall be liable to pay the Foundation such surcharge for late 

construction, as may be prescribed by the Board under Rule 22(d) of PGSHF Rules, 2013. 

He further contended that as per prevailing practice in the province even in case of non-

possession of plots in various other adjacent schemes, the department / authorities / 

management of housing schemes levy 'user charges' to look after the infrastructure of the 
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schemes which involves heavy expenditure and without collection of these charges, it 

would be difficult for the Foundation to ensure proper upkeep of the schemes / security 

of the allottees. He has requested that the impugned order passed by the Ombudsman 

being contrary to the existing rules of the Representationist Agency, may be set aside. It 

has been further requested that in the best interest of justice the Respondent may be 

directed to pay the outstanding liability on account of 'user charges' levied by the Board of 

Directors, PGSHF. 

 It is pertinent to note that this forum in another similar case has already directed 

Managing Director, PGSHF Lahore vide No.SO(Omb-ll)GS/152/2021 dated 16.08.2021 to 

place the matter before the Board of Directors for review of the 'user charges' to the extent 

of charges under the head "water and sewerage charges" from those allottees who have 

neither constructed houses nor acquired water / sewerage connections. Keeping in view 

the provisions of Section 21(3) of the PGSHF Rules, 2013, directions passed by the 

Provincial Ombudsman for cancellation of challan dated 16.06.2021 are modified and 

Managing Director, PGSHF Lahore is again directed to place the matter before the Board 

of Directors for review of the 'user charges' to the extent of charges under the head "water 

and sewerage charges" from the allottees who have neither constructed houses nor 

acquired water/ sewerage connections and issue revised challan in accordance with the 

factual position mentioned above. 

 For what has been stated above, this representation stands disposed of and the 

order of the Provincial Ombudsman is modified in aforementioned terms. Parties to the 

case be informed accordingly. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Administrative Officer (BF), 
Punjab Government Servants 
Benevolent Fund Board, Lahore. 

(Representationist) 

 
VS 

Mr. Malik Akhtar Islam, 
Lahore. 
 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/468/2021      Dated 24th March, 

2022 

This Order will dispose of the representation of Administrative Officer (B.F), Punjab 

Government Servants Benevolent Fund Board, Lahore, preferred under Section 32 of The 

Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Provincial 

Ombudsman dated 18.10.2021, passed in Complaint No.POP21LH30008823. 
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 Mr. Malik Akhtar Islam (Respondent), lodged a complaint before the Ombudsman 

that his daughter namely Ms. Fatima Akhtar Malik completed her M.Com Degree in 

September, 2019. He further stated that he submitted application to the Representationist 

Agency before 31.03.2020 but the Agency did not grant the Educational Scholarship on the 

plea that her daughter passed M.Com Examination during last year. He contended that his 

second daughter namely Ms. Ayesha Akhtar Malik completed 4th year of D-Pharmacy in 

August, 2020 and she is student of 5 year in the University. He submitted application for 

the grant of Educational Scholarship well in time before 31.05.2021 but the Agency did not 

accept this application too. He requested the 4. Ombudsman for redressal of his 

grievances. 

 The Ombudsman noted in his decision that Respondent’s daughter namely Ms. 

Fatima Akhtar Malik completed her M.Com degree in 2019, therefore, as per Notification 

No.BF- 217(Gazette)/2017 dated 10.05.2019, she is not entitled to grant of Educational 

Scholarship but second daughter of the Respondent namely Ms. Ayesha Akhtar Malik is 5th 

year student of D- Pharmacy and entitled to Educational Scholarship. The Ombudsman, 

therefore, under Section 11 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, directed 

Secretary (Funds) / Economic Advisor (B.F), Punjab Government Servants Benevolent Fund 

Board, Lahore, to look into the matter for further amendment in the policy and the 

students of D-Pharmacy who completed their sixteen year's education be granted 

Educational Scholarship. The complaint was disposed of by the Provincial Ombudsman 

accordingly. 

 Administrative Officer (B.F), Punjab Government Servants Benevolent Fund Board, 

Lahore, feeling aggrieved by the Order of the Provincial Ombudsman, has filed the instant 

representation, reiterating the Agency's previous contention that the impugned order 

passed by the Provincial Ombudsman is against the provisions of Notification No.BF-

217(Gazette)/2017 dated 0.05.2019, as the Respondent’s daughter has completed sixteen 

(16) years of study in September, 2020. The Representationist Agency has requested that 

the impugned order passed by the Provincial Ombudsman may be set aside, being against 

the rules and policy. 

 It is pertinent to mention here that earlier on a similar representation preferred by 

the Secretary (Funds) / Economic Advisor (B.F), S&GAD, Government of the Punjab, Punjab 

Government Servants Benevolent Fund, Board, Lahore, through Administrative Officer 

(B.F) against the Order of the Ombudsman Punjab dated 18.12.2020, passed in Complaint 

No.P0PSGD0010050, wherein this appellate forum decided the matter vide Order dated 

29.03.2021 and upheld the Order of the Provincial Ombudsman whereby directions were 

passed to the Representationist Agency for grant of Educational Scholarship in favour of 

the Respondent’s daughter who was studying in MBBS 5th year and had applied for 

Scholarship on the basis of result of her MBBS 4th year. Further, in order to avoid such 

instances in future, directions were also passed to Chairman, Punjab Government Servants 

Benevolent Fund, Board, Lahore, to review the existing rules and take necessary steps to 

remove the ambiguities regarding grant of Educational Scholarship for the students who 

are pursuing their professional degree courses comprising five (05) year duration. 
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 In view of the aforementioned facts, it can be inferred that the Respondent’s 

daughter is eligible for Educational Scholarship for her D-Pharmacy 5th year on the basis of 

D-Pharmacy 4th year result under the Board Rules. The Representationist Agency has failed 

to point out any material infirmity in the impugned order and has also failed to produce 

any additional evidence in support of its contentions. The Representationist Agency is 

directed to pay the Educational Scholarship to the Respondent's daughter namely Ms. 

Ayesha Akhtar Malik after fulfillment of codal / procedural formalities. The Chairman, 

Punjab Government Servants Benevolent Fund, Board, Lahore, is again directed to review 

the existing rules and take necessary measures to remove the ambiguities regarding grant 

of Educational Scholarship to the students who are pursuing their professional degree 

courses comprising five (05) year duration, to avoid such instances in future. Hence, there 

is no merit in the instant representation and the Order of the Provincial Ombudsman does 

not warrant any interference. 

 For what has been stated above, this representation stands dismissed and the 

Order of the Provincial Ombudsman is upheld in aforementioned terms. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Mr. Farooq Ahmad Malik, 
Chairman, 
Interwood Mobel (Pvt.) Limited, 
Lahore. 

(Representationist) 

 
VS 

Chief Operating Officer, 
Infrastructure Development Authority 
of the Punjab (IDAP), 
Lahore. 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/248/2022    Dated 14th September, 2022 

 This Order will dispose of the representation of Mr. Farooq Ahmed Malik, 

Chairman, Interwood Mobel (Pvt.) Limited, Lahore, preferred under Section 32 of the 

Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Ombudsman Punjab 

dated 18.05.2022, passed in complaint No. POP22LH10004321. 

 Mr. Farooq Ahmed Malik (Representationist), filed a complaint before the 

Ombudsman Punjab that his firm signed a contract with Infrastructure Development 

Authority of the Punjab (IDAP) on 03.11.2017 for provision of furniture to 'Recep Tayyip 

Erdogan Hospital', Muzaffargarh. He stated that despite the fact that the items mentioned 

in the contract were provided as per terms & conditions of the Agreement, the Agency 

withheld the payment as given below:-  

 i. Retention Money  Rs. 3,016,462/- 

 ii. Interest Paid to Bank  Rs. 890,641/- 
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 iii. Damages   Rs. 603,292/- 

  Total   = Rs. 4,510,395/- 

He requested the Ombudsman to issue directions to the Respondent Agency for release of 

above mentioned payment. 

 The Ombudsman noted in his decision that an Agreement was signed between the 

parties for provision of furniture to 'Recep Tayyip Erdogan Hospital', Muzaffargarh wherein 

process to resolve the disputes through 'Arbitration' has been mentioned under Section 

10 and Pakistan Arbitration Act, 1940 is applicable on the said Agreement. It was further 

noted that the Representationist may approach the Competent Authority for Arbitration / 

Payment of dues in accordance with the Agreement. However, the Representationist shall 

reserve the right to approach the office of the Ombudsman Punjab again in case of non-

payment by the Agency within the stipulated time The complaint was disposed of by the 

Ombudsman accordingly. 

 Mr. Farooq Ahmed Malik, Chairman, Interwood Mobel (Pvt) Limited, Lahore 

(Representationist), feeling aggrieved by the order of the Ombudsman Punjab, has filed 

the instant representation and reiterated his previous stance. He stated that his firm sent 

a letter No. IWN/COR-LHR/2020-14 dated 21.01.2020 to the Respondent Agency for 

release of the first half of retention money as well as eight reminders on the subject., after 

issuance of taking-over certificate for the project by the Respondent Agency but the 

Agency did not reply which is violation of Section 16.1(3) of the Agreement. He further 

stated that the respondent Agency did not reply a single letter of his Firm regarding release 

of first half of the retention money which amounts to maladministration on the part of 

Agency and the Ombudsman has jurisdiction to entertain the complaint regarding 

maladministration on the part of Government Agencies. It has been requested that the 

impugned order passed by the Ombudsman Punjab be set aside and the Respondent 

Agency be directed to release retention money in accordance with the Agreement.  

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, it is concluded that severe 

'Maladministration' is established on the part of Respondent Agency which failed to even 

respond to the Representationist’s firm despite its repeated requests to release first half 

of the retention money. However, the Ombudsman Punjab has rightly observed that the 

matter was initially required to be referred to 'Arbitration' and if it could not be resolved 

by 'Arbitration', then the Representationist reserved the right to approach the office of the 

Ombudsman or any other court of law. The Representationist is, therefore, directed to 

initially serve a notice to the Respondent Agency to refer the matter to 'Arbitration' in 

accordance with Section 10 of the Agreement. The Chief Operating Officer Infrastructure 

Development Authority of the Punjab (IDAP) is directed to refer the matter to 'Arbitration' 

as and when a notice is received by the Representationist’s firm or resolve the matter 

through mutual consultation whichever is agreed upon by the parties. The Chief Operating 

Officer, IDAP is further directed to look into the affairs of the organization and place a time-

bound responsive system with clear responsibility for smooth disposal of official work as it 

is noted with great concern that the Agency's attitude towards the Representationist’s 

correspondence is totally unprofessional. It is also to be noted that if the matter could not 
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be resolved through mutual consultation or through 'Arbitration', within the timeframe 

specified in terms of the Agreement and Pakistan Arbitration Act, 1940, the 

Representationist’s firm is at liberty to approach the Office of the Ombudsman Punjab for 

entertaining the complaint on its merits and disposal as per the laid down procedure. 

 For what has been stated above, this representation stands disposed of in terms of 

aforementioned direction. 

____________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

District Accounts Officer (DAO), 
Chakwal. 

(Representationist) 

 
VS 

Mst. Parveen Akhtar, 
D/o Nazir Hussain R/o Chakwal. 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/187/2022    Dated 2nd September, 2022 

 This Order will dispose of the representation of District Accounts Officer (DAO), 

Chakwal preferred under Section 32 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, 

against the Order of the Ombudsman Punjab dated 23.11.2021, passed in complaint No. 

POP21CKL0010551. 

  Mst. Parveen Akhtar DIO Nazir Hussain Rio Chakwal (the Respondent) lodged a 

complaint before the Ombudsman that she was working as Elementary School Teacher 

(EST) in School Education Department, Chakwal. She had to give option for annual 

increment on account of promotion in grade 15 on 01.09.2007, but she could not do so 

due to ignorance of prevailing rules. Also her Department did not apprise her about the 

subject matter. The Respondent added that in March 2020, she came to know that her 

other batch-mates were drawing more salary as compared to her. The Respondent's 

Department informed her that she had not exercised annual increment option owing to 

which she was drawing less pay than her other colleagues. The Respondent further 

submitted that this mistake was committed by the School Education Department, Chakwal 

as well as the concerned District Accounts Officer. The Respondent has requested the 

Ombudsman that she may be awarded annual increment of year 2007 as per prevailing 

law / rules. 

 The Ombudsman noted in his decision that the Representationist Agency in its 

report has quoted the Note-11 which is an explanatory Note of sub-rule 4.4 of Civil Service 

Rules, 1974 Vol-l, Part-I, Chapter4. Under Rule 4.4 of the Rules ibid, there is no mention of 

exercising the requisite option and fixation of pay within six (06) months. The 

Representationist Agency merely relied upon Note-Il of the sub-rule 4.4, whereas, the said 

Note cannot be construed at par with the rules at all, rather these Notes are only for 
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guidance of the Department. The Ombudsman further observed that grant of annual 

increment to the Respondent is her legal right but due to negligence and inefficiency of 

the concerned Drawing & Disbursement Officer (DDO) of the School Education 

Department, Chakwal as well as the Distinct Accounts Officer (DAO), Chakwal, the 

Respondent was not extended the benefit of aforementioned annual increment. The 

Ombudsman, therefore, under Section 11 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 

1997, directed the Accountant General, Punjab to issue necessary instructions / guidance 

to District Accounts Office (DAO), Chakwal regarding grant of annual increment to the 

Respondent so that her grievance may be redressed. The complaint was disposed of by the 

Ombudsman Punjab accordingly. 

 The District Account Officer, Chakwal (the Representationist Agency), feeling 

aggrieved by the Order of the Ombudsman Punjab, has filed the instant representation 

reiterating its earlier stance and, inter alia, stating that according to the Punjab Civil Service 

Rules, Vol-I, Part-I, Chapter-4, sub-rule 4.4, Note-11, the Respondent is not entitled to 

grant of annual increment on promotion at this belated stage as she has applied after lapse 

of stipulated time of six (06) months prescribed under the Rules ibid. The Representationist 

Agency has contended that District Accounts Officer (DAO), Chakwal only follows the rules 

/ policy / regulations framed by Government of the Punjab, Finance Department. The 

Representationist Agency has requested that the impugned order dated 23.11.2021 

passed by the Ombudsman Punjab be set aside. 

 Perusal of the available record further reveals that in pursuance of the decision of 

the Ombudsman, the Accountant General, Punjab advised the Representationist Agency 

on the subject matter vide letter No. TM-1/H.3-1/2021-22/2826 dated 29.03.2022, the 

operative part of which is reproduced as under:- 

 “Attention is invited towards Sub Rule 3 of Rule 10 of the Punjab Civil Servants 

Pay Revision Rules, 1977 which clearly governs the provision of pay fixation 

and doesn’t restrict the time period for re-fixation.” 

From above, it is clear that Rule 10(3) of the Punjab Civil Servants Pay Revision Rules, 1977 

is applicable in the matters regarding pay fixation and the Rules ibid do not prescribe any 

time limit for refixation of pay on promotion. The contentions of the Representations 

Agency that the Punjab Civil Service Rules, Vol-I, Part-I, sub-rule 4.4, Note-11 is relevant in 

the instant case is not justifiable, especially in the wake of clear advice of the Accountant 

General, Punjab vide letter dated 29.03.2022. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, it can safely be inferred that 

the Representationist Agency has failed to justify its stance that the Respondent was 

required to avail the option of annual increment within six (06) months after her 

promotion under Note-Il of sub-rule 4.4 of the Punjab Civil Servants Rules, Vol-l, Part-I. It 

is to be noted that as per advice tendered by the Accountant General, Punjab vide letter 

No.TM-1/H.3-1/2021-22/2826 dated 29.03.2022, the sub-rule 3 of Rule 10 of the Punjab 

Civil Servants Pay Revision Rules, 1977 clearly governs the provisions of pay fixation and 

the Rule ibid does not restrict the time period for re-fixation. The Representationist Agency 

has erroneously quoted the rules relevant in the instant matter, therefore, the instant 
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representation does not merit consideration and the Order passed by the Ombudsman 

warrants no interference. The Representationist Agency is directed to re-fix Respondent's 

pay in the light of advice of Accountant General, Punjab dated 29.03.2022. 

 For what has been stated above, the instant representation stands dismissed and 

the Order passed by the Ombudsman Punjab is upheld in aforementioned terms. 

______________________________ 

 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Chairman, Board of Intermediate & 
Secondary Education (BISE), Sahiwal. 

(Representationist) 

 
VS 

Mst. Aymen Fatima, 
D/o Maqsood Shoukat R/o Sahiwal. 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/167/2022    Dated 17th August, 2022 

 This Order will dispose of the representation of Chairman, Board of intermediate & 

Secondary Education (BISE), Sahiwal preferred under Section 32 of The Punjab Office of 

the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Ombudsman Punjab dated 

02.03.2022, passed in Complaint No.POP22SWL0001685. 

 Mst. Aymen Fatima (the Respondent), lodged a complaint before the Ombudsman 

that she has passed the F.Sc Pre-Medical Annual Examination,202l bearing Roll No.305610 

and secured '1060 'Marks' out of 1100. She submitted her admission to appear in Special 

Examination, 202'1 for improvement of 'Marks' in 'Physics' subject and she was allotted 

Roll N0.500721. While submitting her online admission, she mentioned only 'Physics' 

subject and also submitted a hard copy of the form clearly mentioning thereon 'Physics' 

subject. However, she was issued date sheet for 'Physics', 'Chemistry' and 'Biology' 

subjects. On contacting BISE, Sahiwal, she was informed that she may appear in the exams 

of only 'Physics' and there was no need to appear in remaining subjects. ln this regard, 

Board's Rules of Calendar, Part-III, Chapter-l clearly stipulates that if a candidate appears 

in one subject, his 'Marks' for that particular subject would be improved and 'Marks' of the 

remaining subjects would remain the previous one. On the advice of the BISE, Sahiwal, she 

appeared in the exams of 'Physics' only and her 'Marks' got improved from 84 out of 85, 

however, she was declared as 'fail' in the result due to her absence in the exams of 

'Chemistry' and 'Biology' subjects. She approached the Representationist Agency, which 

checked her admission form and confessed its fault but her result was not updated / 

corrected. The Respondent requested the Ombudsman for issuance of updated result card 

by the Representationist Agency after incorporating her improved 'Marks' in the subject 

of 'Physics’. 
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 The Ombudsman noted in his decision that the instant issue was caused by the 

online application system. The Respondent had secured 100% ‘Marks’ in the subject of 

‘Biology’ and she was no way interested to reappear in exams of these two subjects. While 

submitting online admission, she had selected the correct option but owing to error in 

online system, her admission in all subjects was selected. The Respondent did not tamper 

the hard copy, rather she had mentioned that she only wanted to appear in ‘Physics’ 

subject. Therefore, the Ombudsman, under Section 11 of The Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997, directed the Chairman, Board of Intermediate & Secondary 

Education (BISE), Sahiwal (the Representationist Agency) to issue revised result card by 

including improved ‘Marks’ of ‘Physics’ under the rules / policy. The Ombudsman farther 

directed that the Student’s Promotion Policy, 2021 may be placed before the Punjab 

boards Committee of Chairmen (PBCC) for its review so that educational career of the 

Respondent as well as those of other students may not suffer. The complaint was disposed 

of by the Ombudsman Punjab accordingly.  

 Chairman, Board of Intermediate & Secondary Education (BISE), Sahiwal (the 

Representationist Agency), feeling aggrieved by the Order of the Ombudsman Punjab, has 

filed the instant representation, reiterating the Agency’s Previous stance and, inter alia, 

stating that the Respondent has submitted admission in the light of Para 1 (vi) of the 

Student’s Promotion Policy, 2021 announced by Government of the Punjab, Higher 

Education Department vide notification No. SO(Boards)13-1/2020 dated 13.10.2021 but 

contrarily, she is demanding result in accordance with the provisions of clause (viii) of Para 

1 of the Policy ibid which could not be considered. The Representationist Agency has 

contended that if the Respondent had any grievance about the selection of subjects, she 

must have got the same corrected from BISE, Sahiwal prior to the conduct of examination 

but she failed to do so. After announcement of the result, her attempt is just to beat about 

the bush. The Representationist Agency has further argued that the entire examination 

system of Board is online starting from admission till announcement of the result and the 

same is being operated in a befitting manner by the professionals. No complaint in the 

online system has so far been reported. The result issued by BISE, Sahiwal in respect of the 

Respondent is quite in accordance with the Student’s Promotion Policy, 2021 of the 

Government of the Punjab, Higher Education Department. The Representationist Agency 

has prayed that the instant representation may be accepted and the impugned Order 

dated 02.03.2022 passed by the Ombudsman Punjab be set aside. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, it can safely be inferred that 

the Respondent initially submitted online admission form inadvertently reflecting all 

subjects of Part I & II for Special Examination, 2021. After realization of mistake in the 

online admission form, she rectified the error by mentioning the ‘Physics Part I & II’ on the 

hard copy of from and submitted the same in the office of BISE, Sahiwal. Contentions of 

the Representationist Agency that the Respondent made on effort to get the error rectified 

in the justifies as the hard copy of admission form mentioning only ‘Physics’ subject was 

submitted by the Respondent ‘By Hand’ in BISE, Sahiwal on 26.10.2021. The 

Representationist Agency neither raised any objection about tempering of form at the time 

nor tried to get clarification from the Respondent at the time of issuance of Roll No. Slip. 

The BISE, Sahiwal / Representationist Agency, despite clear discrepancy in the online 
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admission form and the hard copy submitted ‘By Hand’, failed to approach the Respondent 

for seeking clarification which reflects negligence on the part of the Representationist 

Agency. Previous result card of HSSC of the Respondent reflecting 100% ‘Marks’ in 

‘Biology’, augments stance of the Respondent that she only intended to improve her 

‘Physics Marks’ which were only 88% previously. It is noted that there was no question of 

improving a subject wherein the Respondent had already obtained 100% ‘Marks’. It seems 

that the Respondent made sufficient efforts to rectify the mistake committed 

inadvertently during online submission of the form, whereas, the Representationist 

Agency failed to acknowledge the same, and tried to shift the burden on the Respondent 

despite clear negligence on its own part. The Ombudsman has, therefore, rightly 

adjudicated the subject matter and directed the Representationist Agency to issue revised 

result card after incorporating improved ‘Marks’ of ‘Physics’ subject as per law / policy. 

The Representationist Agency has not only failed to justify its stance but also could not 

provide any additional evidence in support of its contentions before this appellate Forum, 

therefore, the intent representation merits no consideration and the Order passed by the 

Ombudsman does not warrant interference.  

 For What has been stated above, the instant representation stands dismissed and 

the Order passed by the Ombudsman Punjab is upheld. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Mr. Muhammad Arslan Faizan, 
S/o Muhammad Faizan (Late), 
Rajanpur. 

(Representationist) 

 
VS 

1. Deputy Commissioner, Rajanpur. 
2. Assistant Commissioner, Jampur. 
 

(Respondents) 

 

No.SO(OMB-II)GS/284/2022    Dated 5th September, 2022 

 The Order will dispose of the Representation of Mr. Muhammad Arslan Faizan S/o 

Muhammad Faizan (Late), Rajanpur, preferred under Section 32 of the Punjab Office of 

the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Ombudsman Punjab dated 

31.05.2022, passed in Complaint No. POP22RJP0004590. 

 Mr. Muhammad Arslan Faizan (Representationist), filed a complaint before the 

Ombudsman Punjab that his father died during service as 'Patwari' on 17.05.2020 who 

was the only bread earner of the family. He submitted application to Assistant 

Commissioner, Jampur (Respondent No.2) for appointment as 'Patwari' under Rule 17-A 

of the Punjab Civil Servants (Appointment & Conditions of Service) Rules, 1974 but no 

action was taken. He has passed his Intermediate / ICS Examination and also qualifies 

English typing speed of 40 words per minute. He requested the Ombudsman to issue 



ANNUAL REPORT 2022 

 232 

directions to the concerned Authority for his appointment as 'Patwari' under Rule 17-A of 

the Rules ibid. 

 The Ombudsman noted in his decision that after issuance of new notification of 

Board of Revenue dated 18.11.2021, the earlier Notification of Finance Department dated 

15.082017 will be treated as null and void. Thus, as per clarification dated 18.11.2021 of 

Board of Revenue, Punjab, Lahore. appointment of Patwari' under Rule 17-A has been 

stopped. The Representationist, may, if so desired can approach the Competent Authority 

for appointment to the post of Junior Clerk (BS-11) under Rule 17-A. Accordingly, no 

maladministration was established on the part of the Agency. The complaint was disposed 

of by the Ombudsman under Regulation 17(b) of the Ombudsman for the Province of 

Punjab (Registration, Investigation and Disposal of Complaints), Regulations, 2005. 

 Mr. Muhammad Arslan Faizan, Rajanpur (Representationist), feeling aggrieved by 

the order of the Ombudsman Punjab, has filed the instant representation and reiterated 

his previous stance. He contended that as per Finance Department’s Notification dated 

15.08.2017, he is entitled to be appointed as ‘Patwari’ under Rule 17-A. He has requested 

to set aside the impugned order passed by the Ombudsman Punjab.  

 Keeping in view the facts of the case, relevant rules and subsequent clarifications 

issued by the concerned Authorities from time to time on the subject matter and recent 

advice of Regulations Wing, Services & General Administration Department dated 

2208.2022, it is concluded that the Representationist is eligible to be appointed as 

'Patwari' under Rule 17-A. The Deputy Commissioner, Rajanpur and Assistant 

Commissioner, Jampur, is, therefore, directed to appoint the Respondent as 'Patwari' 

under Rule 17-A subject to fulfillment of eligibility criteria as prescribed in the relevant 

rules. Hence, there is merit in the instant representation and the order of the Ombudsman 

Punjab warrants interference. 

 For what has been stated above, this representation stands accepted and the 

Order of the Ombudsman Punjab is set aside in aforementioned terms. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

District Accounts Officer (DAO), 
Pakpattan. 
 
 
 
 
 

(Representationist) 

VS 1. Mr. Muhammad Aslam 
2. Mr. Muhammad Athar 
3. Mr. Muhammad Inayat 
4. Syed Safdar Ali Shah 
Elementary School Teachers (ESTs), 
Government High School, Urban Area, 
Pakpattan. 

(Respondents) 
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No.SO(OMB-II)GS/205/2022    Dated 18th August, 2022 

 This Order will dispose of the representation of District Accounts Officer (DAO), 

Pakpattan preferred under Section 32 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, 

against the Order of the Ombudsman Punjab dated 06.04.2022, passed in Complaint No. 

POP22PKP0002043. 

 Mr. Muhammad Aslam, Mr. Muhammad Athar, Mr Muhammad Inayat and Syed 

Safdar Ali Shah, Elementary School Teachers (ESTs), Government High School, Urban Area, 

Pakpattan (the Respondents) lodged a complaint before the Ombudsman that in the wake 

of Judgment of the Punjab SeNice Tribunal, Lahore passed in Appeal No.2416/2016, 

teachers are entitled to premature increment on their promotion from PST to EST or EST 

to SST. The Respondents submitted application to District Education Officer (EE-M), 

Pakpattan for grant of premature increment which was forwarded to District Accounts 

Officer (DAO), Pakpattan. However, their grievance could not be redressed despite 

frequent requests. The Respondents, therefore, requested the Ombudsman that the DAO, 

Pakpattan may be directed for premature increment in their favour. 

 The Ombudsman noted in his decision that the Respondents submitted an 

application to District Education Authority (DAO), Pakpattan for grant of premature 

increment which was forwarded to District Accounts Officer (DAO), Pakpattan for further 

processing. The District Accounts Officer (DAO), Pakpattan kept their application for grant 

of premature increment pending on one pretext or the other. The Ombudsman observed 

that the Respondents were promoted from PSTs to ESTs against the 50% in-service quota, 

therefore, the stance of Government of the Punjab, Finance Department is unjustified. 

The Ombudsman, therefore, under Section 11 of The Punjab Office of the Ombudsman 

Act, 1997, directed the Accountant General, Punjab to examine the instant matter 

regarding grant of premature increment to the Respondents and decide the same within 

30 days. The complaint was disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 District Account Officer (DAO), Pakpattan (the Representationist Agency), feeling 

aggrieved by the Order of the Ombudsman Punjab, has filed the instant representation 

reiterating its earlier stance and, inter alia, stating that prior to year 2014, the post of EST 

was filled by direct recruitment as per Government of the Punjab, School Education 

Department, Recruitment Rules 1987, and there was no provision of 50% in-service 

promotional quota reserved for Primary School Teachers (PSTs) against the posts of 

Elementary School Teachers (ESTs). Later on, Government of the Punjab, Services and 

General Administration Department, vide Notification No. SOR-III(S&GAD(1-19/2004(P) 

dated 14.03.2014, formulated new Service Rules for school teachers titled ‘The Punjab 

School Education Department (School Education) /Service Rules, 2014’, according to 

which the post of Elementary School Teacher (EST) was declared promotional post. 

Further, all Primary School Teachers (PSTs) had to be promoted to the post of Elementary 

School Teacher (EST) in the light of new Service Rules. The Representationist Agency has 

contended that premature increment on appointment as Elementary School Teacher (EST) 

from Primary School Teacher (PST) is not admissible prior to 14.03.2014, therefore, it has 
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been requested that the instant representation be accepted and the order of the 

Ombudsman dated 06.04.2022 be set aside. 

 Keeping in view of the aforementioned facts of the case, it can safely be inferred 

that the contentions of the Respondents are justified that they are entitled to one pre-

mature increment on account of promotion from PST to EST against in-service quota and 

the same is also substantiated by the decisions / orders of the Apex Courts. The 

Representationist Agency has not only failed to justify its stance but has also failed to 

counter the decisions of the Apex Courts on the subject matter. Hence, the instant 

representation does not merit consideration and the order of the Ombudsman Punjab 

warrants no interference. It is to be noted that Government of the Punjab, School 

Education Department did not take any measures to address the subject matter despite 

ambiguity among its field formation and despite several clear decisions of the Apex Courts. 

The aggrieved employees have been seeking relief from Courts in their individual capacity 

and despite several uniform decisions of the Apex courts on the subject issue, Government 

of the Punjab, School Education Department could not take cognizance of the situation 

which reflects indifferent attitude of the Department. The Secretary, Government of the 

Punjab, School Education Department is, therefore, directed to take up the instant matter 

on priority and issue clear directions in consultation with Finance Department for 

implementation of decisions of the Apex Courts across the board. 

 For what has been stated above, the instant representation stands dismissed and 

the Order of the Ombudsman is upheld in aforementioned terms. Parties to the case be 

informed accordingly. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

1. Deputy Director Food, 
    Multan Division, Multan. 
 
2. District Food Controller, 
     Vehari. 

(Representationists) 

 
 

VS 

Mr. Muhammad Zahid, 
S/o Muhammad Latif, 
R/o Vehari. 
 
 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/41/2022    Dated 18th August, 2022 

 The Order will dispose of the joint representation of Deputy Director Food, Multan 

Division, Multan and District Food Controller, Vehari preferred under Section 32 of The 

Punjab Office of Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Ombudsman Punjab 

dated 22.12.2021, passed in Complaint No. POP21VHR0013596. 
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 Mr. Muhammad Zahid Slo Muhammad Latif, Zahid Tent Service Rio Machiwala, 

District Vehari (Respondent), lodged a complaint before the Ombudsman that in response 

to advertisement of District Food Controller, Vehari (Representationist No. 2) during 

'Wheat Procurement 2021-22' he participated in the bidding process for provision of tent 

services at various 'Wheat Purchase Centers' in Tehsil Vehari. He added that he was the 

lowest bidder and on the verbal orders of the Representationist No. 2, he provided tent 

services at all 'Wheat Purchase Centers' in Tehsil Vehari. He contended that he repeatedly 

asked the Representationist No. 2 for issuance of work order and release of his payment. 

He was assured of payment after completion of codal formalities, however, later on, 

payment was refused due to unknown reasons despite the fact that he had also deposited 

an amount of Rs.60,000/- as security as per law. The Respondent requested the 

Ombudsman Punjab for redressal of his grievances by directing the Representationists to 

release his outstanding payment. 

 The Ombudsman noted in his decision that the Respondent participated in 

tendering process for provision of tent services as per Rules, however, he was not issued 

work order despite being the lowest bidder as his quotation rates were found higher than 

the market rates. Therefore, the tender should have been cancelled owing to quoted rates 

being higher than the market rates. It was noted that under this scenario, retendering was 

the legal requirement which was not carried out, rather the Respondent was illegally 

called in Divisional Office Multan and was pressurized to agree to the tower rates which 

was a blatant violation of the Punjab Procurement Rules, 2014 which amounts to malafide. 

The Ombudsman further noted that availing the tent service without issuance of work 

order to the Respondent, refusal of payment as per Rules and not going for fresh tendering 

as provided under the law reflect malpractice on the part of the Representationist No.2. 

The Ombudsman, therefore, under Section 11 of The Punjab Office of the Ombudsman 

Act, 1997, directed the Secretary, Government of the Punjab, Food Department to redress 

the grievances of the Respondent after examining his claim regarding provision of tent 

services and ensure release of payment as per Law/RuIes. Further, disciplinary 

proceedings be initiated against the delinquents under the relevant Law/Rules and action 

be taken for violation of legal procedures. The complaint was disposed of by the 

Ombudsman Punjab accordingly. 

 Deputy Director Food, Multan Division, Multan (Representationist No.1) and 

District Food Controller, Vehari (Representationist No.2), feeling aggrieved by the Order 

of the Ombudsman Punjab, have filed the instant joint representation stating therein that 

the Ombudsman Punjab, while passing the impugned Order dated 22.12.2021, has not 

considered the fact that the rates forwarded by the Representationist No.2 were not 

approved by the Competent Authority being unjustified/ on a higher side. Therefore, 

neither any agreement was executed with the quotationer nor was the security deposited 

by him. Since, no agreement was executed with the Respondent, hence, no work order 

was issued in favour of the Respondent to provide facilities at the Centres. The Center 

staff arranged all these services at their own level without adopting the laid down 

procedure/ Rules. According to the Representationists, this is a misprocurement under the 

rules and would lead to an audit objection, therefore, no payment can be made to the 
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Respondent. The Representationists have requested that the ombudsman's order dated 

22.11.2021may kindly be set aside. 

 Perusal of the available record reveals that the Respondent provided the tent 

services at twelve (12) 'Wheat Purchase Centers' of Tehsil Vehari for facilitation of farmers 

during 'Wheat Procurement 2021-22'. The Representationist No.2 admitted this stance of 

the Respondent that services were availed verbally without issuance of any work order in 

favour of the Respondent. li is noted that completion of procedural formalities was the 

responsibility of Representationists. Upon provision of satisfactory services, refusal of 

payment in favour of the Respondent on account of non-completion of official formalities 

falls under maladministration. The Ombudsman has, therefore, rightly adjudicated that 

Representationists have committed negligence during the procurement procedure. If the 

Respondent's rates were found higher than the market rates, the bidding process should 

have been quashed and retendering process should have been started under the Rules. 

On the contrary, the services of the Respondent were availed and he was, later on, 

pressurized to agree to the lower rates than his quoted rates which is a sheer violation of 

the Punjab Procurement Rules, 2014. It is noted that satisfactory services have been 

provided by the Respondent, therefore, refusal of payment in lieu of the same is 

unjustified, especially in the absence of any fault on part of the Respondent. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, it can safely be inferred that 

the Representationists failed to follow the prescribed procedure under the provisions of 

the Punjab Procurement Rules, 2014. The Ombudsman has rightly held that 

maladministration has been established on part of the Representationist No. 2 for which 

the Respondent cannot be held liable. The Respondent provided satisfactory tent services 

at twelve (12) 'Wheat Purchase Centers' of Tehsil Vehari during 'Wheat Procurement 

2021-22' after duly participating in the bidding process. It was the responsibility of the 

Representationists to complete the codal formalities before availing the services of the 

Respondent. In the absence of any fault on part of the Respondent and upon satisfactory 

provision of services by him, refusal to pay the outstanding dues merely on account of 

procedural lapses is not justified at all and shows sheer malafide on part of the 

Representationists. The Ombudsman Punjab, therefore, has rightly adjudicated the 

subject matter and directed the Secretary, Government of the Punjab, Food Department, 

under Section 11 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, to redress the 

grievances of the Respondent after examining his claim regarding provision of tent 

services and to initiate disciplinary proceedings against the delinquents on account of 

violation of Law/Rules. The contentions of the Representationists are not justified, hence, 

there is no merit in the instant joint representation and the Order passed by the 

Ombudsman does not warrant interference. 

 For What been stated above, the instant joint representation stands dismissed and 

the Order passed by the Ombudsman Punjab is upheld. 

______________________________ 
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GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Chief Executive Officer (CEO), 
District Education Authority (DEA), 
Rahim Yar Khan. 
 

(Representationist) 

 
VS 

1. District Accounts Officer (DAO), 
 Rahim Yar Khan. 
2. Mst. Balqees Akhtar, 
 R/o Rahim Yar Khan. 

(Respondents) 

 

No.SO(OMB-II)GS/537/2021    Dated 19th August, 2022 

 This Order will dispose of the representation of Chief Executive Officer (CEO), 

District Education Authority (DEA), Rahim Yar Kha, preferred under Section 32 of the 

Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Ombudsman Punjab 

dated 11.11.2021, passed in complaint No. POP21RYK0007363. 

 Mst. Balqees Akhtar (Respondent No. 2), filed a complaint before the Ombudsman 

that her real brother namely Mr. Abdul Shakoor S/o Ghulam Nabi was working as PST at 

Government Boys Primary School, Fazal Abad Markaz, Rajanpur Kalan, Tehsil & District 

Rahim Yar Khan, who died during service on 20.10.1994. After his death, pension was 

transferred in favour of the mother of the deceased, who also died on 24.04.2016. The 

Respondent No.2 added that her husband had died on 06.06.2006, therefore, she 

approached the concerned Authorities regarding grant of family pension in her favour, 

being widowed sister of the deceased Government Servant, but to no avail. She requested 

the Ombudsman Punjab for redressat of her grievance. 

 The Ombudsman noted in his decision that according to Rule 4.10(2)(B)(v) of ‘The 

Punjab Civil Services Pension Rules, 1963’, if the other Family member are not available 

then the widowed sister of the deceased Government Servant is entitled to grant of Family 

Pension. The Ombudsman adjudicated that the Respondent No. 2 is entitled to grant of 

Family Pension being widowed sister of the deceased Government Servant in the light of 

Rules ibid. The Ombudsman, therefore, under Section 11 of 'The Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997' directed the Chief Executive Officer (CEO), District Education 

Authority (DEA), Rahim Yar Khan and the District Accounts Officer (DAO), Rahim Yar Khan 

to examine the entitlement of the Respondent No. 2 by soliciting list of family members 

of the deceased Government Servant. It was further directed that if any other family 

member of the deceased Government Servant is not eligible, then family pension along 

with the arrears be issued in favour of the Respondent No. 2, as per Rule 4.1 of the Rules 

ibid, within 30 days. The complaint was disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 Chief Executive Officer (CEO), District Education Authority (DEA), Rahim Yar Khan, 

feeling aggrieved by the Order of the Ombudsman, has filed the instant representation 

and, inter alia, stating that Para No.2 of the clarification issued by Government of the 
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Punjab, Finance Department, bearing No.FD-SR-I114-57/2013 dated 15.05.2013 is self-

explanatory in the instant case which reads as und:- 

“Finance Department has examined the case in consultation of Law & 

Parliamentary Affairs Department and having approval of the competent 

authority i.e. Chief Minister, it is hereby clarified that 'a widowed daughter, 

divorced daughter and unmarried sister of Government Servant' include for 

grant of family pension till their re-married, or acquiring regular source of 

income, whichever ls earlier” 

The Representationist Agency has requested that the representation may kindly be 

accepted and the impugned Order passed by the Ombudsman set aside. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, it can safely be inferred that 

contention of the Representationist Agency is justified that Respondent No. 2 was entitled 

to pension of her deceased brother for an unexpired period of 10 years only i.e; from 

21.10.1994 to 20.10.2004. Since the husband of the Respondent No. 2 died on 06.06.2006, 

the period of 10 years had already elapsed while her mother had already availed pension 

till she died on 24.04.2016. Stance of the Representationist Agency is further augmented 

by the arguments of the Respondent No. 1 that the Respondent No. 2 was not entitled to 

pension of the deceased brother under Rule 4.6(3)(a) as well as the Notifications issued 

by Government of the Punjab, Finance Department dated 12.03.1997 and 15.05.2013. It 

is noted that Ombudsman passed the impugned order by merely referring to Rule 

4.10(2)(B)(v) which entitles the Respondent No.2 for grant of pension, being widowed 

sister. The Ombudsman, however, overlooked the provisions of Rule 4.6(3)(a) as per which 

in case of death of a Government Servant while in service, the family pension shall be 

admissible to his family for period of 10 years. There is no cavil to hold that Respondent 

No.2 was entitled to grant of pension of her deceased brother for a period of ten (10) years 

after his death (i.e; upto 20.10.2004) subject to her eligibility under the Rules ibid. The 

Respondent No. 2 became eligible for pension only after death of her mother i.e; on 

24.042016, however, the period of ten (10) years had already elapsed by that time. It is to 

be noted that Rule 4.6(4) provides exception for grant of family pension to the 

widow/widows for life or until remarriage. It is further observed that the benefit of 

pension till life was extended by Government of the Punjab, Finance Department in favour 

of father and mother of the deceased Government Servant vide Notification 

No.FD.SR.1114-54/83 dated 12.03.1997. All other family members are entitled to grant of 

pension either for ten (10) years or for the unexpired portion of ten (10) years whichever 

is applicable subject to their eligibility under the Rules ibid. Since the contentions of the 

Representationist Agency are justified, therefore, the instant representation merits 

consideration and the order passed by the Ombudsman Punjab warrants interference. 

 For what has been stated above, this representation stands accepted and the 

Order passed by the Ombudsman is set aside. 

______________________________ 
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GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Controller of Examinations, 
Board of Intermediate & Secondary 
Education (BISE), Rawalpindi. 

(Representationist) 

 
VS 

Ms. Urfi Tariq Haideri, 
W/o Tariq Hameed Haideri, 
Rawalpindi. 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/542/2021     Dated 18th July, 2022 

 This Order will dispose of the representation of Controller of Examinations, Board 

of Intermediate & Secondary Education (BISE), Rawalpindi, preferred under Section 32 of 

the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Provincial 

Ombudsman dated 29.11.2021, passed in Complaint No. POP21RW10012687. 

 Ms. Urfi Tariq Haideri (Respondent), lodged a complaint before the Ombudsman 

that his daughter namely Ms. Hifsa Tariq Haideri appeared in Intermediate (Pre-Medical) 

Annual Examination, 2020 held by the Board of Intermediate & Secondary Education 

(BISE), Rawalpindi. She contended that her daughter was willfully awarded less marks in 

Physics Subject; however, she was awarded 90% marks in other subjects. She further 

stated that her daughter submitted application for re-checking of marks after depositing 

the prescribed fee but it was observed from the answer book that even the correct answers 

were cross-marked by the examiner considering them wrong. She approached the 

Representationist Agency but no action was taken. The Respondent requested the 

Ombudsman that paper be re-evaluated through a 'Subject Specialist' and action be taken 

against the concerned examiner who cross-marked the correct answers. 

 The Ombudsman noted in his decision that Respondent's daughter has requested 

that her answer book be re-evaluated through a 'Subject Specialist'. The Ombudsman, 

therefore, under Section 11 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, directed 

Chairman, Board of Intermediate & Secondary Education (BISE), Rawalpindi, to get the 

Physics answer book of the Respondent's daughter re-evaluated through a 'Subject 

Specialist' and if the cross-marked answers were found to be correct, strict action be 

initiated against the concerned examiner as per the Board rules. The complaint was 

disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 Controller of Examinations, Board of intermediate & Secondary Education (BISE), 

Rawalpindi, feeling aggrieved by the Order of the Provincial Ombudsman, has filed the 

instant representation and reiterated the Agency's previous contention. He stated that the 

answer book and objections raised by the Respondent's daughter were placed before the 

'Rechecking Committee (Head Examiner Physics)'. The Committee observed that only 

those answers were cross-marked which were wrong and complete page was not cross-

marked by the examiner, as claimed by the Respondent. He further stated that as per 

Board rules & decision dated 18.11.2006, decisions of the Hon'ble High Court in Writ 
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Petition N0.1812/2014 and the decision of the Hon'ble Supreme Court of Pakistan in Civil 

Petition titled as "Muhammad Jaffer Hussain vs Chairman, Board of intermediate and 

Secondary Education", re-evaluation of already marked / checked answer books is not 

allowed. The Representationist Agency has requested that the impugned order passed by 

the Ombudsman may be set aside. 

 In view of the aforementioned facts of the case available on record, judgments of the 

'Superior Courts' and Board's decision dated 18.11.2006, it can be safely concluded that the 

re-evaluation of answer books is neither permissible by the Board rules nor aligned with the 

decisions of the Superior Courts on the same matter. The directions passed by the Ombudsman 

in the impugned order dated 29.11.2021, therefore, could not be implemented by the 

Representationist Agency. Further, no maladministration was established on the part of the 

Representationist Agency and assertion of the Respondent's daughter for re-evaluation 

through a 'Subject Specialist' is not justified. Hence, there is merit in the instant representation 

and the Order of the Provincial Ombudsman warrants interference. 

 For what has been stated above, this representation stands accepted and the Order 

of the Provincial Ombudsman is set aside in aforementioned terms. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Mr. Mansoor Ahmad, 
Assistant Commissioner, 
Faisalabad Sadar 
(Former Assistant Commissioner, 
Shalimar, Lahore) 

(Representationist) 

 
 

VS 

Mr. Muhammad Khursheed, 
S/o Muhammad Rafique, 
R/o Lahore. 
 
 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/01/2022    Dated 11th August, 2022 

 This Order will dispose of the Representation of Mr. Mansoor Ahmed, Assistant 

Commissioner, Faisalabad Sadar (Former Assistant Commissioner, Shalimar Town, Lahore) 

preferred under Section 32 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the 

Order of the Ombudsman Punjab dated 15.10.2021, passed in Complaint No. 

POP21LH10009034. 

 Mr. Muhammad Khursheed (Respondent), lodged a complaint before the 

Ombudsman that he had filed an application on 19.05,2021 before the Director, Anti-

Corruption Establishment (ACE), Region-A Lahore against Mian Naseer Ahmad and others, 

regarding preparation of 'Fake Sale Deed l of the property owned by him, which was 

subsequently referred to the Revenue Department. He alleged that Revenue Field Staff 

prepared a report against the facts and record. The Respondent contended that he, along 
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with Hafiz Atique Jutt, appeared before the then Assistant Commissioner, Shalimar Town, 

Lahore/ Representationist on 01.072021 in 'Khuti Katcheri', for the purpose of hearing. He 

further alleged that, on complaint against the Revenue Field Staff, the Representationist 

got annoyed and instead of redressing his grievance, the Representationist maltreated and 

illegally detained him at Police Station Manawan through SubInspector Mr. Zahid. Later 

on, the Representationist got him released on the same day. The Respondent stressed that 

the Representationist, on the behest of the Tehsildar, treated him inappropriately. He 

requested the Ombudsman Punjab that disciplinary proceedings be initiated against the 

delinquent Officers.  

 The Ombudsman noted in his decision that the Respondent's complaint was based 

on facts. The then Assistant Commissioner, Shalimar Town, Lahore/ Representationist 

mistreated the Respondent in the 'Khuli Katcheri' which tantamounts to 

maladministration. The Ombudsman further noted that the motives of his misbehaviour 

with the Respondent could not be brought on record as the stance/ version of Mr. 

Mansoor Ahmad (Representationist) was not available on record due to his transfer. The 

Ombudsman, therefore, under Section Il(l)(d) of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 

1997, directed the Additional Chief Secretary (ACS), S&GA Department to take notice of 

the said maladministration and initiate disciplinary proceedings against the 

Representationist. The complaint was disposed of by the Ombudsman Punjab accordingly. 

 Mr. Mansoor Ahmad, Assistant Commissioner, Faisalabad Sadar (Former Assistant 

Commissioner, Shalimar Town, Lahore), feeling aggrieved by the Order of the Ombudsman 

Punjab, has filed the instant representation and, inter alia, stating that the impugned Order 

dated 15.10.2021 has been passed by the Ombudsman Punjab without affording him an 

opportunity of personal hearing. The Representationist has contended that neither has 

any notice been served upon him nor was he intimated telephonically by the office of the 

Ombudsman Punjab, Lahore as well as by the office of Assistant Commissioner, Shalimar 

Town, Lahore before passing the impugned order, He received the impugned order on 

19.11.2021 after receiving an explanation letter from S&GA Department. The 

Representationist further stated that the Ombudsman himself noted in the impugned 

order that facts could not be brought on record due to transfer of the Representationist. 

 It is pertinent to mention here that Ombudsman passed the impugned order 

without investigating the very basic facts of the case. Firstly, the report of the incumbent 

Assistant Commissioner, Shalimar Town, Lahore dated 15.09.2021 was completely 

overlooked and no effort was made to even take stance of the witnesses mentioned in the 

said report. Secondly, since the alleged incident took place in 'Khuli Katcheri' no 

independent witnesses was produced by the Respondent and the 0mbudsman passed the 

impugned order merely on the basis of statement of the Respondent which is not 

justifiable. Thirdly, no effort was made to obtain input of the Representationist who was 

condemned unheard which is against the basic principles of natural justice. Lastly, the 

0mbudsman also glossed over the contrasting statements of the Respondent as well as the 

Deputy Superintendent of Police (DSP), Manawan Circle, Lahore viz-a-viz the stance of the 

Representationist. It is noted that as per Respondent's stance, he along with Mr. Haliz 

Attique Jutt were detained in Police Custody. On the contrary, as per report of Deputy 
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Superintendent of Police (DSP), Manawan Circle, Lahore, only the Respondent was handed 

over to Police on the alleged day of incident. Further, as per Representationist’s stance, 

only Mr. Hafiz Attique Jutt (Respondent's companion) created an untoward situation and 

had to be sent out of the premises with the assistance of Police. It is noted that in the 

presence of such contrasting statements, the matter should have been investigated 

properly and witnesses should have been examined to reach a just and fair conclusion. 

Further, no investigation into the basic facts of the case was carried out and the 

Representationist was condemned unheard which is against the law. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, it can safely be inferred that 

Ombudsman passed the impugned order without ascertaining and investigating the factual 

position and motives behind the incident of 01.07,2021. The Representationist was 

condemned by the Ombudsman unheard which is against the basic principles of natural 

justice 'Audi Alteram Partem'. No effort was made to obtain the stance of the 

Representationist and neither was any independent witness examined before adjudicating 

the subject matter. The Ombudsman also glossed over the contrasting statements of the 

Respondent as well as the Deputy Superintendent of Police (DSP), Manawan Circle, Lahore 

viz-a-viz the stance of the Representationist. In order to meet the ends of justice, it is 

imperative that the instant case be remanded to the Ombudsman for afresh adjudication 

after obtaining the stance of the Representationist and addressing the aforementioned 

observations. 

 For what has been stated above, the instant representation is disposed of in 

aforementioned terms and the case is remanded to the Ombudsman for afresh 

adjudication. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Estate Officer, 
Government of the Punjab, 
Services & General Administration 
Department. 

(Representationist) 

 
VS 

Malik Abdul Waheed, 
Secretary (S&R), Board of Revenue, 
Punjab, Lahore. 
 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/201/2022    Dated 22nd August, 2022 

 This Order will dispose of the representation of Estate Officer, Government of the 

Punjab, Services & General Administration Department, Lahore preferred under Section 

32 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the 

Ombudsman Punjab dated 01.04.2022, passed in complaint No. POP21HO0010667. 
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 Malik Abdul Waheed, Secretary (S&R), Board of Revenue, Punjab (the Respondent) 

lodged a complaint before the Ombudsman that he got himself registered with Estate 

Office, S&GA Department at Sr.No.434 dated 14.12.2018 for allotment of official 

accommodation. He added that after waiting for a long time, he was allotted B-type House 

No.B-83, GOR-II on merit but the same was cancelled vide Estate Office Order bearing 

No.EO(S&GAD)-B-83/GOR-ll227/2020 dated 06.022020. He further stated that he is at the 

top of merit list, but junior applicants have been allotted official accommodations in 

violation of merit and law / rules. He also submitted an application to the Additional 

Secretary (Welfare), S&GA Department, Lahore on 25.06.2021 and subsequent reminder 

dated 07.072021 for allotment of official residence at the earliest but no action was taken 

on his request. He asserted that allotment of official accommodations to other officers 

who are lower to him in allotment seniority list, depicts malafide and clear violation of 

prescribed allotment rules / policy as well as the same tantamounts to serious lapse and 

negligence on part of the concerned office. He has, therefore, requested that action be 

taken against the concerned authority / department which failed to allot him the official 

accommodation. He further requested that directions be issued for allotment of official 

accommodation in his favour preferably in GOR-II or GOR-III. 

 The Ombudsman noted in his decision that the Respondent was neither handed 

over possession of his allotted house nor the same was exchanged with other house 

despite lapse of a considerable time. Meanwhile, the Estate Office, S&GA Department has 

allotted official accommodations to those who are much lower in the allotment seniority 

list than the Respondent, which prima-facie reflects maladministration on part of the 

Agency. The Ombudsman, therefore, under Section 11 (2) of The Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997, directed the Additional Chief Secretary, Punjab to hold an enquiry 

on the subject matter and initiate disciplinary proceedings against the officers responsible 

for this maladministration. The complaint was disposed of by the Ombudsman Punjab 

accordingly. 

 Estate Officer, Government of the Punjab, Services & General Administration 

Department (the Representationist), feeling aggrieved by the Order of the Ombudsman 

Punjab, has filed the instant representation reiterating his earlier stance, inter alia, stating 

that during pendency of complaint before the Ombudsman Punjab, Malik Abdul Waheed, 

Secretary (S&R), Board of Revenue, Punjab/ the Respondent was allotted vacant B-type 

House No A-184, GOR-V vide order dated 23.02.2022 and he was asked to take its 

possession within 30 days but he failed to do so. Afterwards, the Respondent submitted 

another application on 26.04.2022Ior allotment of a suitable independent house of B-

category in GOR-Il or GOR-III as per his entitlement in the light of directions of the 

Ombudsman passed in order dated 01.04.2022. Consequent upon his application, he has 

again been allotted House No. B-112, GOR-III, Shadman Lahore in lieu of House No. A-184, 

GOR-V, subject to vacation, vide order dated 28.04.2022. According to the 

Representationist, the grievance of the Respondent has been redressed and the Office of 

the Ombudsman has been informed vide letter dated'17.05.2022. The Representationist 

has further contended that stance of the Respondent before the Ombudsman regarding 

cancellation of is allotment of House No.B-83, GOR-Il was not correct, as prior to hearing 
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dated 09.02.2022 before the Ombudsman, the allotment of House No.B-83, GOR-Il stood 

in his name but its possession was dormant due to non-shifting of its sitting allotment to 

his newly allotted residence i.e. 3-Link Club Road, GOR-1, Lahore. The Representationist 

has argued that no maladministration was committed on part of the Welfare Wing, 

S&GAD, as the subject to vacation allotment in respect of the Respondent remained intact 

till he was allotted substitute allotment of House No.A-184, GOR-V in lieu of House No.B-

83, GOR-Il and, thereafter, he was further allotted House No,B-1 12, GOR-Ill as per his own 

request. The Representationist has requested that the impugned order dated 01.04.2022 

passed by the Ombudsman Punjab be set aside. 

 Keeping in view the facts of the case, it can safely be inferred that the Respondent's 

stance holds ground that he has been subjected to discrimination regarding allotment of 

official residence as per his entitlement and seniority. There is no cavil to hold that many 

officers lower in the seniority list have been accommodated, whereas, the Respondent is 

still waiting for allotment of a suitable house in his favour. The available record shows that 

the Respondent has recently been allotted a House No. B-112, GOR-III vide order dated 

28.04.2022 which was neither officially communicated to the Respondent nor has the 

Respondent been granted possession of the said house till date which clearly reflects 

malafide on the part of the Representationist. The Ombudsman has, therefore, rightly 

adjudicated the subject matter and has directed the Additional Chief Secretary, S&GA 

Department to hold an enquiry on the subject matter and initiate disciplinary proceedings 

against the officers responsible for this maladministration. It is noted with grave concern 

that allotment policy of S&GAD has some inherent flaws which need to be redressed 

immediately i.e; lack of transparency in the position of vacant houses, maintenance of 

seniority list / its regular updation and subsequent allotment / possession of houses as per 

seniority list. Additional Chief Secretary, S&GAD is directed to review the allotment policy, 

especially the 'subject to vacation' allotment of houses and ensure that both allotment as 

well as possession of houses be granted strictly on the basis of merit and entitlement of 

the officers as per seniority list maintained by the Estate Office. Further, the official 

working of the Estate Office be streamlined in a way that Officers have easy access to the 

basic information about vacant / to be vacated houses, so that they are not subjected to 

wait for possession of allotted residences for an indefinite period of time. It is imperative 

that merit be followed at every step including allotment as well as possession of official 

residences as per seniority list maintained by Estate Office. The Representationist has not 

only failed to justify his stance but also could not produce any additional evidence before 

this Appellate Forum, therefore, the instant representation does not merit any 

consideration and the Order passed by the Ombudsman warrants no interference. 

 For what has been stated above, the instant representation stands dismissed and 

the Order passed by the Ombudsman Punjab is upheld in aforementioned term. 

______________________________ 
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GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

1. Deputy Commissioner / District 
Collector, Pakpattan. 

2. Assistant Commissioner, 
 Arifwala. 

(Representationists) 

 
 

VS 

Mr. Muhammad Ali, 
s/o Nasir Mehmood, 
Tehsil Arifwala, District Pakpattan. 
 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/226/2022    Dated 5th September, 2022 

 The Order will dispose of joint representation of Deputy Commissioner / District 

Collector, Pakpattan and Assistant Commissioner, Arifwala, preferred under Section 32 of 

the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the Order of the Ombudsman 

Punjab dated 04.04.2022, passed in complaint No. POP22PKP0002254. 

 Mr. Muhammad Ali (Respondent), filed a complaint before the Ombudsman 

Punjab that his father died during service as Qanungo on 28.03.2015. He submitted 

application to Deputy Commissioner, Pakpattan (Representationist No. 1) for 

appointment as 'Patwari' under Rule 17-A of the Punjab Civil Servants (Appointment & 

Conditions of Service) Rules, 1974 which was forwarded to Assistant Commissioner, 

Arifwala (Representationist No.2) but no action was taken. He requested the Ombudsman 

to issue directions to the concerned Authority for his appointment as i Patwari' under Rule 

17-A of the Rules ibid. 

 The Ombudsman noted in his decision that the contention of Board of Revenue 

vide letter dated 26.012022 is not tenable as it is clearly mentioned in Finance 

Department's letter No.FDSR-1/3-10/2004 dated 15.082017 that children of Government 

Employees who died during service can be appointed as 'Patwari' under Rule 17-A of the 

Rules ibid subject to fulfillment of eligibility criteria. The Provincial Ombudsman, 

therefore, under Section 11 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, directed 

Deputy Commissioner, Pakpattan to appoint the Respondent as 'Patwari' as per his 

qualification / eligibility under Rule 17-A. The complaint was disposed of by the 

Ombudsman accordingly. 

 Deputy Commissioner / district Collector, Pakpattan (Representationist No. 1) and 

Assistant Commissioner, Arifwala (Representationist No. 2), feeling aggrieved by the order 

of the Ombudsman Punjab, have filed the instant Joint representation and reiterated their 

previous stance. They contended that Board of Revenue is the Administrative Department 

of Representationist Agency and bound to implement the policies / instructions of Board 

of Revenue, hence, they cannot appoint the Respondent as ‘Patwari’ under Rule 17-A due 

to the instructions of Board of Revenue vide letter dated 26.01.2022. it has been 

requested to set aside the impugned order passed by the Ombudsman Punjab. 
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 Keeping in view the facts of the case, relevant rules and subsequent clarifications 

issued by the concerned Authorities from time to time on the subject matter and recent 

advice of Regulations Wing, Services & General Administration Department dated 

22.08.2022, it is concluded that contention of the Representationist Agency is not tenable 

that the Respondent cannot be appointed as I Patwari' under Rule 17-A. The 

Representationist Agency has not only failed to point out any material infirmity in the 

impugned order passed by the Ombudsman Punjab but also could not produce any 

additional evidence in support of its stance before this Appellate Forum. The Ombudsman 

Punjab, therefore, has rightly adjudicated the subject matter and directed Deputy 

Commissioner, Pakpattan to appoint the Respondent as 'Patwari' under Rule 17-A subject 

to fulfillment of eligibility criteria as prescribed in the relevant rules. Hence, there is no 

merit in the instant representation and the order of the Ombudsman Punjab does not 

warrant any interference. 

 For what has been stated above, this joint representation stands dismissed and the 

Order of the Ombudsman Punjab is upheld in aforementioned terms. 

______________________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

 

Secretary, 
Punjab Workers Welfare Fund 
(PWWF), 
Lahore. 
 
 
 

(Representationist) 

 
VS 

1. Mr. Ghulam Yaseen Tabassum, 
S/o Ilam Din, 
R/o Faisalabad. 

2. Mr. Khalid Mahmood, 
S/o Muhammad Ramzan, 
R/O Faisalabad. 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/349/2022    Dated 7th December, 2022 

 

 This Order will dispose of the representation of Secretary, Punjab Workers Welfare 

Fund (PWWF), Lahore preferred under Section 32 of The Punjab Office of the Ombudsman 

Act, 1997, against the Order of the Ombudsman Punjab dated 05.07.2022, passed in 

Complaint Nos. POP21FSD0010853 & POP22FSD004050. 

 Mr. Ghulam Yaseen Tabassum S/o Ilam Din R/o Faisalabad (the Respondent No. 1) 

and Mr. Khalid Mehmood S/o Muhammad Ramzan R/o Faisalabad (the Respondent No. 2), 

lodged complaints before the Ombudsman that Government of the Punjab, Labour & 
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Human Resource (HR) Department set up seven (07) labour colonies, comprising of three 

(03) Marla plots, in District Faisalabad about 35 years ago and allotted plots with the 

condition that the plots would not to be sold out for a period of twenty (20) years. However, 

in order to cater to their pressing needs, the allotees started to sell their plots with the 

passage of time and currently approximately 99% allottees have already sold out their 

plots. The Respondents added that the Labour & HR Department has imposed a restriction 

on transfer of plots in the names of buyers / purchasers. According to the Punjab Workers 

Welfare Fund Housing Allotment Policy, 2021, only an industrial worker can purchase a plot 

in the labour colony, whereas, the process of sale / purchase has been taking place since 

long and this state of affairs is also in the knowledge of the department. The Respondents 

contended that the aforementioned restriction imposed by the Labour & HR Department 

is purely based on malafide intentions and is not practical at all. Due to the said Policy, 

many people are suffering as the department had earlier not prohibited them from selling 

the allotted plots within twenty (20) years and has now imposed a further restriction after 

thirty five (35) years to the effect that the buyer / purchaser should be an ‘industrial 

worker’, which is altogether unconstitutional and unlawful. The Respondents requested 

the Ombudsman to set aside the restriction imposed on sale / purchase of allotted plots 

by the Labour & HR Department in the Punjab Workers Welfare Fund Housing Allotment 

Policy, 2021, at the earliest. 

 The Ombudsman noted in his decision that 03 Marla Plots were allotted by 

Faisalabad Development Authority (FDA), Faisalabad in seven (07) labour colonies 

established in year 1986-87 under the Punjab Workers Welfare Fund (PWWF) and 

according to the terms & conditions, the plots of these colonies were non-transferable for 

a period of twenty (20) years. However, no permission was granted for transfer of these 

plots despite the fact that the requisite condition of twenty (20) years elapsed in year 2007. 

Thereafter, upon persistent demand of allottees and purchasers / owners, the Punjab 

Workers Welfare Fund, in its 44th Governing Body's meeting, allowed transfer of plots in 

labour colonies, however, as per Section 3.7(a) of the Punjab Workers Welfare Fund 

Housing Allotment Policy, 2021, the buyer must be an 'industrial worker'. The Ombudsman 

observed that there is rationale in the argument of the Respondents that it has become 

impractical to search an industrial worker to sell plots of labour colonies because current 

price of the plots has been increased upto 5-6 million rupees. The Ombudsman further 

observed that it is appropriate to dispense with the condition of ‘buyer as industrial 

worker’ in order to regularize the major chunk of plots which have already been sold out 

through un-authorized means. The Ombudsman, therefore, under Section 11 of The 

Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, directed the Secretary, Government of the 

Punjab, Labour & Human Resource (HR) Department to waive off the condition of ‘buyer 

as industrial worker’ after making amendment in Section 3.7(a) of The Punjab Workers 

Welfare Fund Housing Allotment Policy, 2021 under the Law, in order to enable the 

allottees and new owners to sell their plots situated in various labour colonies. 

 Secretary, Punjab Workers Welfare Fund (PWWF), Lahore (the Representationist 

Agency), feeling aggrieved by Order of the Ombudsman, has filed the instant 

representation, reiterating the Agency's earlier stance and, inter alia, stating that as per 
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Section 7 of The Punjab Workers Welfare Fund Act, 2019, primary purpose of this ‘Fund’ is 

to finance for projects / schemes connected with welfare of industrial workers and their 

families. Furthermore, according to Section 2.1(d) of The Punjab Workers Welfare Fund 

Housing Allotment Policy, 2021, a ‘buyer’ means an ‘industrial worker’ registered with the 

PWW Fund who will be admissible to buy a housing unit (plot / flat / house whatsoever) 

with the permission of the Controlling Authority (i.e. CEO, PWW Fund) subject to 

completion of the eligibility criteria prescribed in Section 3.7 of the Policy ibid. The 

Representationist Agency further stated that the impugned Order dated 05.07.2022 passed 

by the Ombudsman Punjab, is beyond the legal cover / scope of the aforesaid Act as well 

as Policy, therefore, the same be set aside. 

 I have gone through the record of the case including written replies / comments of 

the Respondents as well as rejoinder of the Representationist Agency. Needless to say that 

the plots were allotted by the Representationist Agency in year 1987 with the condition 

not to sell / transfer the same upto a period of 20 years and the said condition / restriction 

stood expired in year 2007. The Representationist Agency never allowed the allottees to 

dispose of their plots / houses till approval of The Punjab Workers Welfare Fund Housing 

Allotment Policy, 2021. According to the said policy, the allottees were allowed to sale out 

/ transfer their properties / allotted plots, however, a new condition was imposed that the 

purchaser / buyer should be an 'industrial worker'. It is important to note that the 

Representationist Agency imposed this condition in year 2021, despite the fact that no such 

condition existed at the time of original allotment in year 1987. A bare perusal of the 

allotment letters issued to the Respondents in year 1987 clearly reveals that no such 

condition existed at the time of allotment of plots This fact strengthens the stance of the 

Respondents that the Allotment Policy, 2021 of the Representationist Agency cannot be 

applied retrospectively. It is also imperative to highlight that no Policy / Law can be applied 

retrospectively unless specifically mentioned and otherwise reasonable. In the instant 

case, the Representationist Agency applied the condition / restriction regarding alienation 

of the allotted plots upon the Respondents retrospectively which is highly unjustified and 

also inherently against the spirit of law. It is also an established fact that owing to the 

unlawful restriction, the allottees had to sell their plots through unauthorized means which 

not only created resentment among the allottees but also resulted in loss of Government 

revenue which otherwise would have been generated in the absence of unlawful 

restriction to alienate the plots. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, it can be safely inferred that 

the contention of the Respondents is justified that no condition of purchaser to be an 

‘industrial worker’ was imposed by the Agency at the time of allotment of plots in year 

1987 and the said condition imposed by the Agency vide Punjab Workers Welfare Housing 

Allotment Policy, 2021 cannot be applied retrospectively. It goes without saying here that 

such restrictions upon alienation of lawfully acquired property even after the expiry of 

mutually agreed upon terms & conditions is a clear violation of the provisions of the 

Contract Act, 1872. It is also an established fact that no Law / Policy can be applied 

retrospectively unless specifically mentioned and reasonably justified, therefore, the Policy 

ibid is altogether not applicable upon the Respondents and other allottees who were 
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allotted plots in a similar manner in year 1967. Under these circumstances, the 

observations of the Ombudsman hold ground and the contentions of the Representationist 

Agency are unjustified, being irrational, unjustified and also against the provisions of the 

Contract Act, 1872. The Representationist Agency is, therefore, directed to take necessary 

steps for amendment in the relevant Law / Policy in a way that the Respondents as well as 

other allottees are not deprived of their fundamental rights in respect of their lawfully 

acquired properties especially after the expiry of mutually agreed upon restriction to 

alienate the allotted properties. 

 For what has been stated above, the instant representation stands dismissed and 

the Order passed by the Ombudsman Punjab is upheld in aforementioned terms. Parties 

to the case be informed, accordingly. 

_________________________ 

 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 
 

District Education Officer (M-EE), 
Sheikhupura. 
 

(Representationist) 

 
VS 

Mst. Nasreen Razzaq Awan, 
Wd/o Abdul Razzaq Awan, 
Sheikhupura. 

(Respondent) 

 

No.SO(OMB-II)GS/270/2022    Dated 16th December, 2022 
 

 This Order will dispose of the representation of District Education Officer (M-EE), 

Sheikhupura, preferred under Section 32 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 

1997, against the Order of the Ombudsman Punjab dated 31.05.2022, passed in Complaint 

No. POP22SKP0004161. 

 Mst. Nasreen Razzaq Awan (Respondent), filed a complaint before the Ombudsman 

that her husband Mr. Abdul Razzaq Awan (Late) died during service on 05.03.2017 while 

working as Primary School Teacher (PST) in Government Primary School, Gaadian, Tehsil & 

District Sheikhupura. Later on, District Education Officer (M-EE), Sheikhupura 

(Representationist) issued death notification of his husband on 04.01.2018. Further, the 

Representationist also issued order for dismissal from service of her husband vide Order 

No. 13741/E-III dated 06.05.2017 whereas, her husband had already passed away on 

05.03.2017 and the Representationist issued death Notification of her deceased husband 

too. Later on, the Secretary, School Education Department also created an OSO post against 

her deceased husband vide order No.SO(DEA)/17- 2/Sheikhupura/2019 dated 01.01.2020 

and payment on account of G.P. Fund, group insurance and four months' salary were made 

to the Respondent but the Agency did not make any payment of financial assistance, 

monthly grant etc. Afterwards, the Agency withdrew approval of the said grants vide order 
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No.4116 dated 24.12.2018. She requested the Ombudsman for payment of all pending 

dues. 

 District Education Officer (M-EE), Sheikhupura (Representationist), filed a before 

the Ombudsman that the Respondent's husband and other teachers were dismissed from 

service on 30.04.2008. They submitted an appeal before the Appellant Authority / Deputy 

District Education Officer (Male), Sheikhupura which was rejected on 02.08.2008. They 

filed appeal No. 2203/8 before the Punjab Services Tribunal (PST). The Punjab Services 

Tribunal vide its order dated 26.04.2010, set aside the dismissal order of Respondent's 

husband and other teachers and reinstated them in service with the directions to the 

Agency to conduct a regular inquiry into the matter under the relevant law i.e. Punjab 

Removal From Service (Special Powers), Ordinance, 2000. The Agency reinstated the 

Respondent's husband in service who died on 05.03.2017 during the inquiry proceedings. 

A show cause cum personal hearing notice was served to the Respondent's husband vide 

No.623/M&E dated 14.03.2017 with the direction to appear before District Education 

Officer (M-EE), Sheikhupura on 20.03.2017 at 02:00 PM but he died before the conduct of 

said personal hearing. The Respondent's husband was dismissed from service on the 

recommendations of the Inquiry Committee vide letter No. 13741/E-III dated 06.05.2017 

whereas her husband had already died on 05.03.2017. Subsequently, OSD post was created 

after death of the Respondent's husband, however, the case for payment of pensionary 

benefits to the Respondent has been sent to the School Education Department for advice. 

Necessary action would be taken accordingly upon the receipt of advice from the 

Administrative Department. 

 The Ombudsman noted in his decision that it is evident from the available record 

that a post of OSD was created after death of Respondent's husband and the Respondent 

is continuously receiving monthly salary of her deceased husband. Moreover, G.P. Fund 

Group Insurance and Four Months’ salary has also been granted to the Respondent. Writing 

of letter by Chief Executive Officer, District Education Authority, Sheikhupura to the 

Secretary, School Education Department on 05.04.2022 for advice regarding payment of 

financial assistance is not justified. The Representationist Agency has granted pensionary 

benefits to the Respondent except financial assistance and also issued monthly salary after 

creation of OSD post, but at the same time advice has been sought in writing from the 

Administrative Department for payment of financial assistance. The Ombudsman, 

therefore, under Section 11 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997 directed 

Secretary, School Education Department, Government of the Punjab to look into the 

matters of financial assistance and other pending cases of Respondent's deceased husband 

and ensure payment of outstanding dues after completion of codal formalities within one 

month. The complaint was disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 District Education Officer (M-EE), Sheikhupura (Representationist), feeling 

aggrieved by the order of the Ombudsman Punjab, has filed the instant representation and 

stated that the Respondent's husband was illegally appointed as PTC at Government 

Primary School Qila Bavray Tehsil & District Sheikhupura vide Order No.4467/68E-I dated 

30.11.1993 and joined his duty on 01.12.1993. The Respondent's husband along with 29 
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other accused teachers were dismissed from service vide Order No.13741/E-ill dated 

06.05.2017 on the charges of self-made appointment order / re-instatement order / 

transfer order and receipt of illegal salaries. However, the Respondent's husband died 

during service on 05.03.2017 but inquiry proceedings were completed after death of the 

incumbent. Whereas, the then District Education Officer (M-EE), Sheikhupura issued death 

notification of the Respondent's husband vide order No.45/E-I dated 04.01.2018, wherein 

the date of death was mentioned as 05.03.2017, ignoring the fact that services of the 

Respondent's husband had already been dispensed with. Furthermore, a post of OSD was 

created and cases of Financial Assistance, Funeral Grant, Group insurance, Monthly Aid & 

Four Months’ Salary were also prepared but when the aforementioned anomaly came to 

the notice of then District Education Officer (M-EE), Sheikhupura, he withdrew the same 

vide order No.4116 dated 24.12.2018. It has been requested that the impugned order may 

be set aside. 

 I have gone through the record of the case including written comments of the 

Respondent and rejoinder of the Representationist. From the record, it reveals that in 

compliance of orders of Punjab Services Tribunal an inquiry was under process and the 

Respondent's husband was served a show cause cum personal hearing notice for 

14.03.2017, however, her husband died during service on 05.03.2017. The Agency passed 

orders of his dismissal from service after his death on 06.05.2017 i.e. after lapse of more 

than two months of his death. In such situation, inquiry proceedings should have been 

abated to the extent of Mr. Abdul Razzaq (deceased husband of the Respondent) and his 

name must have been excluded from the list of accused persons as he was no more to 

defend himself from the charges, present any documentary evidence or witness etc. before 

the Inquiry Committee. However, it is pertinent to note that not only inquiry proceedings 

against the deceased employee were completed after two months of his death and was 

also dismissed from service along with other accused persons. It is also to be noted that 

the penalty can only be imposed on an employee who is alive and in-service of an 

organization / department. In this regard, the Hon'ble Lahore High Court, Lahore in its Writ 

Petition No.16949 of 2014 titled as “Mst. S. Yasmin Vs. Pakistan Railways, etc." noted as 

under: 

 

“....... From the above it also manifest that penalty can only be imposed on an 

employee who is alive and in service of an organization/department." 

9. It has repeatedly been held by the Honourable Supreme Court of 
Pakistan as well as the other Honourable High Courts that disciplinary 
proceedings initiated against an employee abate with his retirement...... 
10. A resume of the above judgement would bring me to the conclusion 
that an employee, who stood superannuated or who has expired during the 
pendency of disciplinary proceeding, the proceedings will abate with the 
said happening. 
11. Keeping the aforenoted in view, it is manifest that husband of the 
petitioner during the pendency of the inquiry proceedings expired on 
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20.08.2002 whereafter on 21.08.2002 (after his demise) on order was 
passed by the respondent in the said proceedings imposing major penalty of 
dismissal from service making it applicable retrospectively (made applicable 
from 06.08.2002). it is but for abvious that with his death he no more 
remained to be the employee of the respondent against whom disciplinary 
proceeding could continue or penalty could be imposed.  
12. In the attending circumstances, this Court is of the view that with the 
demise of the husband of the petitioner, disciplinary proceedings initiated 
against him stood abated and the respondent department was divested of 
the jurisdiction form imposing any penalty on its deceased employee.” 

A simple reading of the above decision of Hon'ble Court clearly indicates that the 

proceedings against a Government Employee stand abated with his death. Thus, it is 

established that the Representationist Agency unlawfully passed dismissal order of the 

Respondent's husband after his death when he was no more an employee of the Agency. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case and the judgment of Hon'ble 

Lahore High Court, Lahore, it can be safely inferred that the Respondent's husband was an 

employee of the Representationist Agency at the time of his death and the Respondent is 

entitled to financial assistance and all other pensionary benefits in accordance with the 

relevant rules and policy in vogue. The Representationist Agency has not only failed to 

point out any material infirmity in the impugned order passed by the Ombudsman Punjab 

but also could not bring forth any additional evidence in support of its contentions. The 

Ombudsman has, therefore, rightly adjudicated the instant matter and passed appropriate 

directions to Secretary, School Education Department, Government of the Punjab to look 

into the matters of financial assistance and other pending cases of Respondent's deceased 

husband and ensure payment of outstanding dues after completion of codas formalities 

within one month. Hence, there is no merit in the instant representation and the order of 

the Ombudsman Punjab does not warrant any interference. 

 For what has been stated above, this representation stands dismissed and the 

Order of the Ombudsman Punjab is upheld in aforementioned terms.  

____________________ 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

Mr. Muzammad Saddique, 
S/o Muhammad Saddique and 
34 other shop owners Talab Bazar, 
Toba Tek Singh. 
 
 

(Representationist) 

 
VS 

1. Mr. Muhammad Azhar, 
 S/o Rehmat Ali, Toba Tek Singh. 
2. Assistant Commissioner, 
 Toba Tek Singh. 
3. Chief Officer, Municipal Committee, 
 Toba Tek Singh. 

(Respondent) 
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No.SO(OMB-II)GS/256/2022    Dated 21st December, 2022 

 This Order will dispose of joint representation of Mr. Muzammal Saddique S/o 

Muhammad Saddique and 34 other shop owners, Talab Bazar, Toba Tek Singh, preferred 

under Section 32 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the order of 

the Ombudsman Punjab dated 01.03.2022, passed in Complaint No. POP22TTS00OO675. 

 Mr. Muhammad Azhar (Respondent No.1), lodged a complaint before the 

Ombudsman that shop owners of Talab Bazar, Toba Tek Singh have encroached the said 

Bazar and included 11 feet of public land in their shops. Moreover, they have encroached 

7-8 feet 'Thara Jaat / roadside' in front of their shops and resultantly 57 feet wide Bazar 

has been reduced to 28 feet only. He further contended that the Revenue Field Staff, Toba 

Tek Singh has also verified the same fact during measurement of the Bazar. He requested 

Ombudsman that the concerned officials of Revenue Department and Municipal 

Committee be directed to remove the encroachments and retrieve the area from the 

encroachers of Talab Bazar, Toba Tek Singh. 

 The Ombudsman noted in his decision that action has already been initiated against 

the encroachers by the Assistant Commissioner, Toba Tek Sing h (Respondent No.2) under 

Section 32/34 of the Colonization of Government Lands (Punjab) Act, 1912. The 

Ombudsman, therefore, under Section 11 of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 

1997 directed the District Collector / Deputy Commissioner, Toba Tek Singh to remove the 

encroachments from Talab Bazar, Toba Tek Singh in accordance with Section 32/34 of the 

Colonization of Government Lands (Punjab) Act, 1912, retrieve the area and ensure correct 

measurement of Talab Bazar, Toba Tek Singh as per Revenue Record. The complaint was 

disposed of by the Ombudsman accordingly. 

 Mr. Muzammal Saddique and 34 other shop owners of Talab Bazar, Toba Tek Singh 

(Representationists), feeling aggrieved by the order of the Ombudsman Punjab, have filed 

the instant joint representation. They stated that the Ombudsman did not issue any notice 

to them and they were condemned unheard before the Ombudsman being the affected 

party. They further added that the Ombudsman has not considered the fact that drainage 

system has been constructed on both sides of the road which has been treated as 

encroachment by the Respondent Agency No.2 and the same was not included in the 

measurement conducted by the Revenue Field Staff. Moreover, the said shops are 

constructed on the old ones which existed before the partition. All the shops are in the 

same line and they have not encroached upon the state land. Furthermore, the Respondent 

No.1 is a habitual litigant and co-owner of shop situated in the said Bazar and having a 

dispute with his real brothers and other relatives etc. The Respondent No.1 has lodged the 

instant complaint just in order to disturb their possession and cause a loss to his brothers. 

The Representationists have requested that the impugned order passed by the 

Ombudsman Punjab may be set aside. 

 I have gone through the record of the case including written reply I comments of 

the Respondents and rejoinder of the Representationists. It reveals that on the complaint 

of Respondent No.1, the Assistant Commissioner, Toba Tek Singh (Respondent No,2) 
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conducted measurement of Talab Bazar, Toba Tek Singh through Revenue Field Staff. During 

measurement of the said Bazar, it was found that the shop owners of Talab Bazar have 

encroached the bazar through ' Thara Jaat / roadside’ in front of their shops on both sides 

of the road and included in their shops. Afterwards, the Respondent No.2 initiated action 

against the encroachers under Section 32/34 of the Colonization of Government Lands 

(Punjab) Act, 1912. On the other hand, the Representationists (Shop owners) have argued 

that their shops were constructed in place of the old shops of Talab Bazar which were 

constructed before partition and they have not encroached the state land I roadside in their 

shops. They further contended that during measurement, Revenue Field Staff did not take 

into account the drainage system constructed on both sides of the road. 

 Perusal of record reveals that the contention of the Representationists is not 

tenable that they constructed their shops on the foundations of old shops which existed 

before partition because it was established during measurement of Talab Bazar, Toba Tek 

Singh carried out on the directions of Assistant Commissioner, Toba Tek Sing (Respondent 

No.2) that the shop owners have encroached area of ‘Thara Jaat / roadside’ and included 

in their shops. Resultantly, the Respondent No.2 initiated action against the encroachers 

under Section 32/34 of the Colonization of Government Lands (Punjab) Act, 1912 It is to 

be noted that Assistant Commissioner is the Administrator / custodian of state land at 

Tehsil level and duty bound to enforce rules and regulations framed by the Government 

and instructions issued from time to time. Moreover, it is the duty of Assistant 

Commissioner to remove all encroachments from the state land and roadside etc. 

Furthermore, TMA Toba Tek Singh confirmed that the said land does not fall within the 

purview of TMA Toba Tek Singh. 

 Keeping in view the aforementioned facts of the case, it can be safely inferred that 

as per Revenue Record and measurement of Revenue Field Staff, the Representationists 

have encroached Thara Jaaf / roadside’ area of Talab Bazar, Toba Tek Singh and included 

the same in their shops. The Representationists have not only failed to point out any 

material infirmity in the impugned order of the Ombudsman Punjab but also could not 

produce any additional evidence in support of their contentions. The Ombudsman, 

therefore, rightly adjudicated the instant matter and passed appropriate directions to 

District Collector / Deputy Commissioner, Toba Tek Singh to get the encroachments on 

state land situated at Talab Bazar, Toba Tek Singh, removed as per order issued under 

Section 32/34 of the Colonization of Government Lands (Punjab) Act, 1912 and ensure 

retrieval of said land as per revenue record. Hence, there is no merit in the instant 

representation and the order of the Ombudsman Punjab does not warrant any 

interference. The Revenue Authorities of District Toba Tek Singh are hereby directed to 

adopt the due procedure provided under the law for retrieval of state land from the illegal 

encroachers. 

 For what has been stated above, this representation stands dismissed and the 

Order of the Ombudsman Punjab is upheld in aforementioned terms. 

____________________ 



ANNUAL REPORT 2022 

 255 

 

GOVERNOR PUNJAB 

O R D E R 

 

Chairman, Board of Intermediate & 
Secondary Education (BISE), 
Sahiwal. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Representationist) 

 
VS 

1. Mr. Javed Iqbal S/o Ashiq Hussain, R/o 
Sahiwal. 

2. Mst. Aiman Hussain D/o Muhammad 
Hussain R/o Pakpattan. 

3. Mr. Ahsan Zeeshan S/o Prof. 
Muhammad Attique Kamboh R/o 
Sahiwal. 

4. Mr. Muhammad Hassan Manzoor S/o 
Manzoor Hussain R/o Sahiwal. 

5. Mr. Kamal-ud-Din S/o Abdul Rehman 
R/o Sahiwal. 

6. Mst. Aleena Fatima D/o Syed 
Muhammad Ishaq R/o Sahiwal. 

7. Mst. Hamayal Ali D/o Muhammad Ali 
Sultan R/o Okara. 

(Respondents) 

 

No.SO(OMB-II)GS/196, 223, 224, 225, 236, 235 & 237/2022 Dated 14th December, 2022 

 

 This Order will dispose of seven (07) different representations of Chairman, Board 

of Intermediate & Secondary Education (BISE), Sahiwal preferred under Section 32 of The 

Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, against the Orders of the Ombudsman Punjab 

dated 10.05.2022, 21.04.2022, 28.04.2022, 28.04.2022, 28.04.2022, 28.04.2022 & 

28.04.2022 passed in Complaint Nos.POP22SWL0002602, POP22PKP0002250, 

POP22SWL0002612, POP22SWL0002615, POP22SWL0003486, POP22SWL0003917 & 

POP22SWL0003913 respectively. Keeping in view of the similar nature of subject matter 

involved, all the representations are being disposed of through a single joint order. 

 Gist of the matter is that the Respondents No.1 to 7 appeared in Intermediate 

Special Examination, 2021 held by the Representationist Agency in the wake of COVID-19 

situation. The Respondents No.1 to 5 applied for improvement of marks both in Part-I & II, 

whereas, the Respondents No.6 & 7 applied for improvement of marks in Part-II only. The 

Representationist Agency, in the wake of special circumstances owing to COVID-19 

situation, took exams of Elective Subjects of Part-II only and prepared results in respect of 

the Respondents as per Student's Promotion Policy, 2021. The Respondents contended 

before the Ombudsman that owing to ambiguity at the time of admission, they could not 

select the appropriate category of subjects, therefore, their result cards be revised after 
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incorporating the higher marks obtained by them during the Annual Examination, 2021 as 

well as after applying the formula of additional 5% marks on their compulsory subjects. 

 Chairman, Board of Intermediate & Secondary Education (BISE), Sahiwal, reported 

to the Ombudsman that the Respondents No.1 to 5 submitted online admissions for 

appearing in Intermediate Special Examination, 2021 for improvement of marks of all the 

subjects of Part-I & II, whereas, the Respondents No. 6 & 7 applied for improvement of 

marks of Part-II only. Accordingly, Roll No. Slips were issued to all the Respondents in 

accordance with the Board's policy. In the wake of COVID-19 situation, it was decided that 

exams of only Elective Subjects of Part-II would be conducted, therefore, the Respondents 

were issued Roll No. Slips mentioning their respective Elective Subjects of Part-II only. After 

the examination, their results were prepared in accordance with the ‘Student's Promotion 

Policy 2021’ announced by Government of the Punjab, Higher Education Department vide 

Notification No.SO(Boards)13-1/2020 dated 13.10.2021. The said Policy was further 

clarified by the Punjab Board's Committee of Chairmen (PBCC) vide Notification No.418-

SY/PBCC/LHR dated 26.10.2021. It was added that Rule 1.5 of BISE, Sahiwal's Rules, 

Calendar Part-III, Chapter-01 relates to ‘improvement of marks’. The Respondents are 

claiming that their marks be calculated as per provision of Rule 1.5 (ii)(d) of the Rules ibid 

which is not justified. According to ‘Student's Promotion Policy, 2021. the Respondents are 

covered under Rule 1.5(ii)(c) of the Rules ibid, therefore, their results have been prepared 

in accordance with rules / policy. 

 The Ombudsman noted in his decisions that contradiction in the Roll No. Slips 

issued for Intermediate Special Examination, 2021, ‘Student's Promotion Policy, 2021’ and 

BISE, Sahiwal's Rules created uncertainty among the candidates appearing in those exams. 

The BISE, Sahiwal deprived the candidates of their due marks merely on account of 

selection of a wrong option at the time of admission which is not justified. Since the Roll 

No. Slips were issued for only three subjects and the Respondents accordingly appeared in 

only those subjects, therefore, the Respondent' cases fall under Rule 1.5(ii)(d) of the 

Board's Rules. The Ombudsman, therefore, under Section 11 of the Punjab Office of the 

Ombudsman Act, 1997, directed the Chairman, Board of Intermediate & Secondary 

Education (BISE), Sahiwal to redress the grievances of the Respondents in accordance with 

the Rules / Regulations. 

 Chairman, Board of Intermediate & Secondary Education (BISE), Sahiwal (the 

Representationist Agency), feeling aggrieved by the Orders of the Ombudsman Punjab, has 

filed the instant representations, reiterating the Agency's previous stance. The 

Representationist Agency has contended that if the Respondents had any grievance about 

the selection of subjects, they must have got the same corrected from BISE, Sahiwal prior 

to the conduct of examination but they failed to do so. It was clearly mentioned on the Roll 

No. Slips issued to the ‘Respondents that any type of error could be got rectified before the 

commencement of examinations, but the Respondents failed to do so within the stipulated 

time. The Representationist Agency has further argued that the results of the Respondents 

No.1 to 5 have been prepared in accordance with the provisions of Para 1(vi) of the 

'Student's Promotion Policy, 2021’ Likewise, the results of Respondents No.6 & 7 have been 
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prepared in accordance with Para 1(vii) of the Policy ibid. The Respondents' claim that their 

result be prepared according to Para 1(viii) of the Policy ibid is not justified at all as they 

did not opt for the said category at the time of submission of their admission forms. 

Furthermore, BISE Sahiwal's Rules, Calendar: Part-III, Chapter-01 are already clear on the 

subject matter. Rule 1.5(ii) of the Rules ibid relates to improvement of marks and the same 

is applicable to the Respondents keeping in view the category selected by them during 

admission. The Respondents' claim to be treated under Rule 1.5(ii)(d) of the Rules ibid is 

not justified as none of the Respondents opted for the category of improvement of 

‘Subject-Wise’ marks which was provided at Para 1(viii) of the ‘Student's Promotion Policy, 

2021’. The result issued by BISE, Sahiwal in respect of the Respondents is quite in 

accordance with the ‘Student's Promotion Policy, 2021’ of Government of the Punjab, 

Higher Education Department. The Representationist Agency has prayed that the instant 

representations may be accepted and the impugned Orders passed by the Ombudsman 

Punjab be set aside.  

 I have gone through the record of the case including written reply / comments of 

the Respondents as well as rejoinders filed by the Representationist Agency. Perusal of the 

available record reveals that the Respondents submitted online admissions of Higher 

Secondary School Certificate (HSSC) to appear in Intermediate Special Examination, 2021 

for improvement of their marks. The said examination was conducted by the Board in 

pursuance of directions issued by Government of the Punjab, Higher Education 

Department in the backdrop of COVID-19 vide notification No.SO(Boards)13-1/2020 dated 

13.10.2021. Punjab Boards Committee of Chairmen (PBCC) accordingly announced its 

policy for holding Special Examination, 2021 in respect of Secondary School Certificate 

(SCC) & Higher Secondary School Certificate (HSCC) vide Notification No.418-SY/PBCC/LHR 

dated 26.10.2021. It is noted that online admissions for Special Examination, 2021 were 

invited by BISE, Sahiwal w.e.f. 15.10.2021 to 26.10.2021, whereas, policy for holding the 

said exams was decided by the Punjab Boards Committee of Chairmen (PBCC) on the last 

date of admission i.e. 26.10.2021. By that time, most of the students had already applied 

through online mode which created confusion among the students after announcement of 

the policy ibid at the eleventh hour. This state of affairs shows inefficiency / poor planning 

on the part of BISE, Sahiwal which forced the students to submit admission forms even 

prior to announcement of policy. Ideally, the admissions should have been invited by BISE, 

Sahiwal after announcement as well as proper publicity of the policy regarding Special 

Examination 2021 to avoid any confusion / uncertain situation and also to enable the 

students to select suitable options. The absence of any such effort on the part of the 

Representationist Agency is uncalled-for and reflects a slipshod attitude towards its 

responsibilities. 

 From perusal of the available record, it transpires that Government of the Punjab, 

Higher Education Department, vide Notification No.SO(BOARDS)13-1/2020 dated 

13.10.2021, announced the 'Student‘s Promotion Policy, 2021’ in the backdrop of COVID-

19 situation. The said policy described nine (09) different scenarios for students of Higher 

Secondary School Certificate (HSSC) to opt for the suitable category for appearing in Special 

Examination 2021. The policy ibid required the candidates of Higher Secondary School 



ANNUAL REPORT 2022 

 258 

Certificate (HSSC) (Part-II) Examinations, 2021 to appear in Part-II Elective Subjects only and 

on the basis of average marks obtained in Elective subjects of Part-ll, the marks of 

compulsory subject of Part-II were required to be calculated along with 5% additional 

marks. Moreover, the same marks of Part-II were to be awarded in Part-I corresponding 

subjects. From a bare perusal of the policy ibid, it can be easily construed that the said 

policy envisaged the calculation of marks in all the remaining subjects (i.e: Compulsory 

Subjects of Part-II and both Elective & Compulsory Subjects of Part-I) on the basis of marks 

obtained by the students in Elective Subjects of Part-II. The availability of option of subjects 

other than Electives of Part-II at the time of submission of admission forms for Special 

Examination, 2021 created an ambiguous situation for the students. As per 

aforementioned policy, the availability of option of these subjects was not relevant and the 

Representationist Agency was merely required to calculate marks of remaining subjects on 

the basis of marks obtained in Elective Subjects of Part-It. However, a discriminatory 

attitude was adopted by the Representationist Agency in respect of the Respondents which 

was not in conformity with the policy ibid and is highly uncalled for. From the available 

record, stance of the Respondents seems justified that merely on account of selecting an 

unsuitable category, they have been discriminated against despite the fact that they 

appeared in Elective Subjects of Part-II only just like many other candidates who opted for 

category under Para 1 (viii) of the policy ibid and accordingly appeared in similar Elective 

Subjects of Part-II only. 

 Needless to say, the said policy was applicable to all the Boards of Intermediate & 

Secondary Education of Punjab. It is noted from the available record that in some other 

Boards, the candidates opting category under Para 1(vi) & Para 1(vii) were extended similar 

favour as was extended to the candidates opting category under Para 1(viii) i.e. only higher 

marks of the Elective subjects of Part-ll were considered as base marks for calculation of 

their results of both Part-I & Part-ll. The same spirit was also envisaged under the 

‘Student's Promotion Policy, 2021’. Such lack of uniformity among different Boards of 

Intermediate & Secondary Education of Punjab is itself a manifestation of 

maladministration on part of the Representationist Agency. Since other Boards of 

Intermediate & Secondary Education of Punjab treated the candidates uniformly despite 

opting different options and the same is found in consonance with the ‘Student's 

Promotion Policy, 2021’, the Respondents contentions are augmented and stance of the 

Representationist Agency is unjustified. 

 It goes without saying that stance of the Respondents regarding applicability of Rule 

1.5(ii)(d) of the BISE, Sahiwal's Rules, Calendar. Part-III, Chapter-01 in their cases is justified 

from the available record. lt is to be noted that Rule 1.5 of the Rules ibid pertains to the 

‘improvement of marks’. 

 Perusal of the available record also reveals that the argument of the 

Representationist Agency regarding applicability of Rule 1.5(ii)(c) of the Board's rules is 

inherently unjustified. It is to be noted that Rule ibid was altogether irrelevant during the 

Special Examination, 2021 as the same is applicable to ‘Part-wise’ exams only, whereas, the 

Special Examination, 2021 were conducted to the extent of Elective subjects of Part-II only 
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which can, without any iota of doubt, be construed as ‘Subject-wise’. Furthermore, the 

‘Student's Promotion Policy, 2021’ clearly prescribed calculation of marks of remaining 

subjects (i.e. Compulsory subjects of Part-II and both Compulsory & Elective subjects of 

Part-I) on the basis of marks obtained in Elective subjects of Part-II which only attracts the 

provisions of Rule 1.5(ii)(d) of the Board’s Rules. The Ombudsman has therefore, rightly 

adjudicated the subject matter and directed the Representationist Agency to redress 

grievances of the Respondents by considering their cases under Rule 1.5 (ii)(d) of the 

Board's Rules read with 'Student's Promotion Policy, 2021'. The contentions of the 

Representationist Agency, being contrary to the ground realities under the prevailing 

Circumstances, spirit of the 'Student's Promotion Policy, 2021' as well as the Board's Rules 

are unjustified. As such, there are no grounds to interfere with the impugned orders and 

the instant representations of the Representationist Agency merit no consideration. 

 It is worth mentioning here that daughter of the Respondent No.1 filed a Writ 

Petition No 62782/2022 titled 'Maryam Javed etc. Versus Govt. of the Punjab etc. before 

the Hon'ble Lahore High Court, Lahore which was disposed of vide order dated 13.10.2022, 

the operative part of which is reproduced as under:- 

 “The grievance to the extent of Petitioner No.2 has already been redressed. 

Today, learned counsel representing the Respondent Board has placed on the 

record fresh result card of Petitioner No.1 namely Maryam Javaid bearing Sr. 

No.6143739. When confronted, learned counsel for the Petitioners states that 

grievance of Petitioner No.1 has also redressed. 

 2. In view thereof, the instant petition is disposed of as fructified." 

 

  In pursuance of the aforementioned order of the Hon’ble Lahore High 

Court, Lahore, the Representationist Agency has requested that representation filed by 

the Agency to the extent of Respondent No.1 be dropped. 

  For what has been stated above, the representation filed by the Chairman, 

Board of Intermediate & Secondary Education (BISE), Sahiwal / Representationist Agency 

to the extent of Respondent No.1 is disposed of, being withdrawn by the Agency. The 

remaining six (06) representations filed by the Representationist Agency to the extent of 

Respondents No. 2 to 6 stand dismissed and the Orders passed by the Ombudsman Punjab 

are upheld in aforementioned terms. 

 

____________________ 
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PART-I 

GENERAL RECOMMENDATIONS 

For improving the Service Delivery in all Departments 

 On the basis of experience gained in processing complaints and interaction with 
the departments, certain deficiencies and mal-practices are noticed which commonly exist 
in the working of almost all the departments / agencies. In order to bring overall 
improvement in the service delivery of all departments, some recommendations general 
in nature have been formulated and included in this part of the report. It is reiterated that 
Departments should take these recommendations seriously and adopt appropriate 
measures for their implementation. Feedback received in this regard would be 
appreciated. 

i) Early Decisions and Simplified Procedures: 

It is commonly observed that the common cause of lodging most of the 

complaints is the delay occurred in the disposal of cases in the departments 

/ agencies. Occasionally, complicated procedures and a long list of pre-

requisites consume lot much time in the finalization of a simple case. 

Efficiency and output of public functionaries are required to be improved 

by simplifying and streamlining the office procedures. These be strictly 

enforced and anyone, who violates the same, should face disciplinary 

proceedings for inefficiency and misconduct. 

ii) Compassionate Treatment to the Retired Officials: 

Timely completion of service record, pension cases and payment of service 

emoluments to the retiring government servants is still a myth. Even those 

who have served the same department for decades and decades have to 

suffer a lot in getting their service dues from the same department. 

Employees belonging to lower cadres have to suffer a lot. During the period 

of LPR, the concerned DDO of the retiring employee should proactively 

move to get the pension papers completed in all respect before the date of 

superannuation. 

iii) Plight of the Legal Heirs of the Deceased Employees: 

Widows / families of deceased Government servants have to suffer a lot 

after the death of bread-earner. Because of unfamiliarity with the 

departmental procedures, widows / families of deceased government 

servants have to move from pillar to post to get their legal dues. 

Government should further streamline the procedures leading to payment 

of service emoluments to the widows / families of deceased government 

servants and DDOs (of the last posting of the deceased government 

servants) be held responsible if unusual delay is occurred in this behalf. 

iv) Special Attention to the Candidates under Rule 17-A: 

Processing of applications of candidates for appointment under Rule 17-A 

is often delayed on the pretext of non-availability of vacant posts of such 
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process is merged with that of general recruitment. Significance of this 

special dispensation cannot be over emphasized as it provides shelter to the 

bereaved family in the form of an employment to the eligible family 

member. Hence, it is reiterated that such application must be processed 

vigorously by the concerned authorities with proactive approach. 

v) Clarity of SOPs in Appeal Cases: 

During processing of certain complaints, it transpired that had an appeal 

been filed before the relevant authority / forum the said matter should have 

been resolved. However, due to non-availability of proper information, the 

complainants plainly resort to lodge complaints in this Office which are 

mainly disposed of with the direction to the concerned authority to decide 

the matter accordingly after having received an appeal from the 

complainant. Departments are urged to properly disseminate information 

on their forms, check lists, orders etc. that against a particular notice / order 

etc. appeal can be filed before the concerned authority / forum. This would 

save lot much precious time and resources of the complainants and 

government functionaries as well. 

vi) Allocation of Funds in pieces for Development Schemes: 

It has been observed through numerous complaints that partial funding of 

schemes of short gestation period causes not only delay in completion of 

such schemes but also results into cost-escalation and inconvenience to the 

general public. The Chairman, Planning & Development Board and Head of 

Administrative Departments of Provincial Government may develop a 

framework in this regard so as to address the issue appropriately in the best 

public interest. 

vii) Return / Forfeiture of Security Deposits in Development Works by 
Contractors: 

A large number of complaints from contractors / suppliers are received 

against non-payment of security deposits by different departments / 

agencies. It has been observed that in all executed agreements, a provision 

of period is mentioned after that security deposit is to be released to the 

contractor by the executing agency, along with a provision of forfeiture of 

security deposit. However, in numerous cases, neither an order regarding 

confiscation of the security deposit is passed nor the security amount is 

released to the contractor / supplier in time. Therefore, it is advisable to 

pass a proper order, regarding return or forfeiture of whole or part of 

security deposit by the competent authority in accordance with the 

agreement to save government from any loss / embarrassment. All 

Administrative Departments should issue instructions to all concerned in this 

regard so as to avoid frivolous litigation. 
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PART-II 

DEPARTMENT SPECIFIC RECOMMENDATIONS 

 Keeping in view the diverse set of factors, deduced from the complaints pertaining 
to a particular department / agency, Department-Specific Recommendations are 
formulated so that particular issues are to be addressed appropriately by the concerned 
authorities. Certain specific recommendations are made hereunder: 

ACCOUNTANT GENERAL PUNJAB: 

i) Missing of GP Fund in District Accounts Offices: It has transpired from 
various complaints of retired government servants that their GP Fund 
statements, remain incomplete and entries of deduction in the ledger are 
not made or delayed despite of regular deduction from their salaries. The 
subscribers are invariably directed, particularly in case of non-gazetted 
staff, to provide deduction statements from DDO concerned of 
Administrative Department, despite the fact that such statements are 
provided to the DAOs at the time of submission of pay bills. It is, therefore, 
recommended that the Accountant General Punjab may issue necessary 
instructions to all concerned that:- 

a) ledgers be completed in time. 
b) Missing GP fund subscriptions, relating to each financial year also be 

intimated to the subscriber at the end of each financial year, which 
will enable him to make efforts for adjustment, where required, 
while in service. 

AGRICULTURE DEPARTMENT: 

i) Delay in Payment of Service Dues to the Retired / Deceased Employees of 
Market Committees: Complaints are frequently received in this Office 
regarding delay in the payment of retirement / pensionary dues to the 
retired / deceased employees of Market Committees in the Province. 
Several Market Committees are just unable to pay pension because of 
insufficient funds. During implementation of a case pertaining to non-
payment of such dues, it was revealed that at present a total amount of 
Rs.214.40 million was pending recovery in favour of the Market Committees 
in the Punjab out of which Rs.77.24 million had been declared as arrears of 
Land Revenue. These problems can be solved by establishing a resource 
pool i.e. Central Pension Fund. In the given circumstances, it is advisable 
that the Secretary, Agriculture Department should ensure that 
implementation process with regard to already under discussion points viz. 
enhancement of rate of pension contribution from 50% to 100% on running 
basic pay, recovery of pending amounts declared as arears of land revenue, 
settlement of pending litigation etc. is made vigorously in the best interest 
of the department. 

ANTI CORRUPTION ESTABLISHMENT: 

i) Delay in Finalization of Inquiries: While dealing cases related to ACE, it has 
often come to light that complainants / aggrieved persons ultimately have 
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to approach this office under compulsion. They complain agitating that 
Anti-Corruption Establishment could not finalize the inquiry in a timely 
manner. In this regard reports received from ACE transpire that the case 
had been registered one or two years back but could not be finalized within 
the required time span. It is the need of the hour for the upper hierarchy to 
determine the time period for disposal and finalization of the case. Drawing 
dead line will not only keep the inquiry or investigating officers active and 
vigilant toward their targets but it will also keep the complainant motivated 
and hopeful in pursuing his case. 

AUQAF & RELIGIOUS AFFAIRS DEPARTMENT: 

i) Leasing Out of Properties Attached to Holy Shrines: The lands attached with 
and owned by the holy shrines of Saints is being utilized without observance of 
rules, regulations and interest of the government. It has been observed during 
course of investigations of different complaints that agreements for leasing out 
such agriculture land and commercial units are entered without following 
required procedure and considering actual rate of similar lands/units existed in 
the surroundings. The local entities of the department willingly use to adopt 
non-transparent procedures in this connection. There should be a well devised 
self-operating monitoring mechanism for ensuring execution of such 
agreements. The Department should conduct an audit throughout the province 
to assess the reasonability of the rates at which such lands / units are leased 
out or rented out. In case, element of maladministration is found, remedial and 
disciplinary actions must be taken accordingly. 

BENEVOLENT FUND BOARDS: 

i) Efficient Processing of Cases / Applications:  During processing of 
applications in BF Boards, observations with regard to incomplete / missing 
documents are either not conveyed at all to the applicants or conveyed with 
sufficient delay which causes hardship to the applicants. With the use of IT 
Based software, processing of applications may be made more efficient and 
applicants may be kept informed about the fate of an application. 

ii) Shortage of Staff: On different occasions, it has been reported from the 
Provincial B.F. Board that efficient and expeditious processing of applications 
is hampered due to shortage of staff. Since the workload to be handled at the 
level of Provincial B.F. Board is quite obvious, hence, it needs to be manned 
appropriately. It is, therefore, recommended that learned Additional Chief 
Secretary Punjab shall look into the matter appropriately and ensure that 
requisite human resource is provided to the Provincial B.F. Board against 
sanctioned staff strength and the workload as well. Similar action is to be taken 
at the level of District B.F. Boards by the Deputy Commissioners / Chairmen, 
Distt. B.F. Boards. 

iii) Issues of Funds: In some of the districts, the payment of scholarships and 
other grants is not made in time and delayed for long period because of non-
availability of funds with the District B.F. Boards. Reportedly, this happens due 
to non-release of funds from Provincial B.F. Board for certain reasons. This 
needs to be looked into appropriately. 
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iv) Holding of B.F. Boards Meetings on Regular Basis: Meetings of District B.F. 
Boards are not held on regular basis as required under the relevant rules. 
Irrespective of the volume of work / agenda items, these meetings should 
be held accordingly on regular basis and if need be on monthly basis so that 
applications for different grants are processed expeditiously and finalized 
within the shortest possible time period. It may also be worked out that an 
annual schedule of such meetings may be prepared and shared with all 
concerned for their information and necessary action within by the given 
timeline. 

v) Digitalization of Procedures: Reportedly PITB has provided software to 
Provincial BF Board. However, evidently, the same is not being used 
properly to achieve the desired outcomes. It is advisable that this software 
may be used in all District B.F. Boards duly linked centrally with the 
Provincial B.F. Board for processing of cases in more efficient manner. 

BOARD OF REVENUE PUNJAB: 

 Revenue, being a vast subject and large clientage, bears too huge number of 
complaints. Accordingly, learned Senior Member Board of Revenue Punjab is hereby 
required to consider the following aspects and issue appropriate instructions to the field 
staff to ensure that the public convenience and interest is met. 

i) Issuance of Fard Malkiat to the land owners as per law / rules: There are 
frequent complaints that Patwari Circle and Land Record Center staff delay 
or refuse to issue certified copies of their land holdings to people, which 
falls under the category of maladministration by officials of these offices as 
according to the Section 177 of the West Pakistan Land Revenue Act, 1967, 
revenue officials are bound to issue certified copies as per the rules and the 
same cannot be refused. This needs to be addressed appropriately. 

ii) Effective Role of District Enforcement of Inheritance Rights Committee: In 
order to protect the proprietary rights of the weaker land owners, the Board 
of Revenue Punjab has issued Notification No. 2052-2012/777-LR-III dated 
September 3, 2012 and Notification No. PAP-Legis-2(150)/2012.-806 dated 
January 5, 2013 which clearly provide the procedure of inheritance and the 
establishment of District Enforcement of Inheritance Rights Committee. It 
has been observed that the said committee usually fails to give relief to the 
people and in the case of inheritance, the heirs who are neglected from 
their legitimate rights are not given relief and they have to approach court 
of law and it takes years to get their legal rights. Procedure laid down in the 
above-mentioned notifications is not followed. It is advisable that the 
district committee under reference should ensure the implementation of 
the instructions of the Board of Revenue Punjab and action should be taken 
against the delinquents in case of non-implementation of policy 
instructions. 

iii) Division of Agricultural Land in Joint Accounts / Khata: It is a common 
complaint that the proceedings for partition of joint accounts / khata are 
pending before the Revenue Officer / Assistant Collector Class I for years. 
While the Board of Revenue Punjab has fixed a timelimit of 180 days to 
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decide such cases as per Sections 135-A and 142-A of the West Pakistan 
Land Revenue Act, 1967. And if further extension is required, the Revenue 
Officer is required to seek by writing to the District Collector. However, 
practically, no such extension is ever sought and no departmental action is 
taken against the delinquents. Revenue Officers should ensure that land 
partition cases are decided in minimum period. Additional Deputy 
Commissioner (Revenue) also takes a long time to decide the partition 
appeals in his court. This tendency needs to be checked appropriately. 

iv) Identification of Land located in Abadi Deh (Red Line): It has been 
commonly observed that in matters of identification, the position taken by 
the Revenue Department/Revenue Officers is that the area lies within the 
mentioned line / Abadi Deh. Therefore, according to Section 3 of the West 
Pakistan Land Revenue Act, 1967, the revenue authority does not have the 
power to interfere in such a matter. This position is contrary to law as vide 
Notification No. Legis: 13.81/2001(P-II) dated 12th June, 2019 the said 
provision of law has been substituted in the following manner:- 

“3. Exclusion of certain land from operation of this Act. The 
provisions of this Act relating to assessment and collection of land 
revenue shall not be applicable to the area notified by the Board of 
Revenue.” 

 The process of demarcating an area is not prohibited by the above rule as 
measurement of Khasra limits is quite within the jurisdiction of the Revenue 
Department. At the time of hearing, the complaints should be heard and 
decided by keeping all issues in view so that justice can be provided to the 
people in a timely manner. 

v) Sale / Purchase of Land from Joint Account / Khata: It is commonly seen 
that sometimes land owners in a joint khata sell their lands over and above 
the share they actually hold in that khata, intentionally or mistakenly. 
Resultantly, the bonafide purchasers have to suffer a lot and this happen 
possibly in connivance with the revenue field staff. It is, therefore, advisable 
that revenue authorities should not approve such sale / purchase and 
transfer / mutation of land from joint khata until and unless actual share of 
the seller / land owner in a joint khata is properly identified and verified 
from revenue record. Appropriate instructions in this regard need to be 
issued to all concerned in the best public interest. 

vi) Review of Mutations: It has been observed that during the inspection of 
revenue records, some of the mutation required to be reviewed for 
correctness/accuracy for certain reasons, but despite the fact that this discrepancy 
comes into the knowledge of the relevant revenue staff, the matter is kept pending 
undecided for long causing great hardship to the public / land owners. The District 
Collector of the district should ensure that in such cases the process of review / 
obtaining permission to review the mutation is completed within the prescribed 
time frame. The Board of Revenue should issue instructions to the officials of the 
Revenue Department throughout the province of Punjab not to delay 
unnecessarily in taking decisions on revision of mutation. 
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vii) Gardawari should be done in a timely manner: Requests for correctness of 
entries in Gardawaries are kept pending in the offices of Additional Deputy 
Commissioner (Revenue) / District Collector in the district for a long time 
without decision and if they are not decided in time, tension increases 
between the owners etc. The Board of Revenue should direct the revenue 
officials/officers throughout the province to ensure that the records are 
kept up-to-date and in a correct state so as to save the landowners from 
unnecessarily lengthy litigation. Revenue field staff should make the entries 
in the Girdavari correctly and timely according to law. 

viii) Retrieval of State Land, Graveyards etc. from Illegal Occupation: Most of 
the complaints in this Office relate to illegal occupation of state land, 
graveyards etc. in villages. If Patwari / Girdawar send their reports after 
their visit to the area about illegal occupation on state land to the Assistant 
Commissioner / Collector Sub-Division in time, then timely action could be 
taken easily against these illegal occupiers under Sections 32 & 34 of the 
Colonization of Governments Lands (Punjab) Act, 1912 and without any 
unrest in the population of the area. The Board of Revenue Punjab should 
instruct the Tahsildars, Assistant Commissioners, Additional Deputy 
Commissioners (Revenue) and District Collectors to ensure retrieval of state 
land from illegal occupation in a timely manner and fix the responsibility on 
delinquents. 

ix) Unlawful occupation of Pond / Chappar within the village: Some of the 
complaints lodged in this Office pertain to recovery of village pond area 
from illegal occupation. Ponds were provided in the Villegas at the time of 
their establishment for the cattle of the villagers and their area was also 
recorded in the revenue records, i.e. the register of land owners. With the 
passage of time, the influential people of the village fill the pond with soil 
and establish their constructions, while the relevant revenue staff keeps a 
close eye on the illegal encroacher which creates unrest in the locality. This 
should have been curtailed at the initial level. Therefore, the Board of 
Revenue should issue instructions to the District Collectors / Deputy 
Commissioners across Punjab to undertake survey in their respective 
districts and furnish reports about the action taken against such unlawful 
occupation of such lands and other similar pieces of land meant for public 
benefit. 

x) Establishment of Housing Scheme in Joint Account / Khata: It has been 
observed that in a joint account, one shareholder or few shareholders who 
occupy the land establish a housing scheme by showing the unoccupied owners' 
share in the passage / route etc. Before granting approval to any such housing 
scheme, details of absent / unoccupied owners need to be ascertained minutely 
so as to avoid loss to such owners and future litigation as well. Because, clever 
minded housing society owners show the lands of absent / unoccupied owners in 
the form of roads, streets, graveyards etc. which causes permanent financial loss 
and endless litigation between the owners. This needs due consideration and 
attention. Therefore, the Board of Revenue should direct the Deputy 

Commissioners / District Collectors across the province to keep the above issues 
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in mind while processing the cases of housing schemes / colonies 
established in the joint account. 

xi) Information Regarding Prescribed Fee: Generally, it is observed that people 
/ land owners do not know about the schedule of different fee, duty, taxes 
etc. prescribed by the Government. Thus, they easily fell prey to some of 
the evil-minded revenue staff who receives fee on higher rate causing great 
loss to the land owners. It is, therefore, advisable that the Senior Member, 
Board of Revenue Punjab should issue clear instructions to all the District 
Collectors to ensure that board containing rates of fee, duties, taxes etc. are 
installed in each revenue office alongwith contact details of field staff upto 
the supervisory officers / ADC(R) and District Collector so that in case of 
some complaint with regard to exorbitant charge of fee than the prescribed, 
the aggrieved person may easily approach the supervisory officer for 
redressal of his grievance. 

xii) Non observance of Court work by Revenue Officers: It has been observed 
that a large number of revenue cases are pending adjudication in the courts 
of revenue officers at various levels. The main reason behind this pendency 
is non-observance of the Court work by said officers. Senior Member Board 
of Revenue (BOR), Punjab, should issue SOP / Instructions to the all-District 
Collectors in Punjab, to ensure strict observance of Court work by the 
revenue officers in the district and regularly review their performance in 
the monthly meeting accordingly by the Commissioners of the respective 
Divisions. 

xiii) Revision of Policy on Disposal of Encroached State land with Built Up 
Areas: No clear policy exists on retrieval of State Land with Permanent 
Structures [Construction and District Administration is reluctant to retrieve 
such lands in the absence of clear policy on the subject. This ambiguity has 
encouraged land grabbers / encroachers to continue possessing / 
encroaching State land unabated. It is recommended that Colonies 
Department. BOR, should issue clear policy on the subject to curb this 
menace. It is recommended that State land encroached with 
construction/permanent structures should be sold through open auction at 
market price plus fifty present penalty, granting first right of refusal to the 
current occupant after due process of law. 

xiv) Inordinate Delay in Payment of Land Compensation to Affectees: Due to 
faulty preparations of compensation awards and handing over of the 
private land for public projects/schemes without observance of legal 
process of land acquisition, the land compensation is not paid to the 
affectees timely, hence long litigation. BOR should issue clear instructions 
to the District Collectors not to hand over any Site (Private land) without 
completion of necessary codal formalities of Land Acquisition Act. 

xv) Mushroom Growth of Illegal Housing Societies: A mushroom growth of 
illegal Housing Colonies/Societies has been noticed, where in joint khatas 
have been included in their area of scheme. This has led to fraudulent 
transactions besides depriving revenue to the Local Municipal Councils, 
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Development Authorities and registration authorities. A Special Cell shall be 
constituted by the BOR in consultation with other stakeholders at District levels 
to scrutinize all such schemes and take legal action as per Govt. policy on the 
subject, to save general public from fraudulent practices and prevent loss of 
revenue to the government. 

xvi) Regular Audit of Sub-Registrar Offices: Regular audit of Sub Registrar 
Offices be done by the BOR, Tax Authorities and District Registrars / 
Collectors, to ensure proper maintenance and upkeep of registry record and 
Collection of Stamp duty/other Revenue receipts and to avoid fraudulent 
practices. 

xvii) Complaints Against Land Record Centers: Complaints against staff working 
at Land Record Centers are being received increasingly. General complaints 
are concerning lethargic attitude and bureaucratic behavioural patterns. 
Besides, sometimes problems arise when online system remains shut down 
for long periods. It has also been observed that basic comprehension of staff 
working at district or tehsil levels about revenue laws is not up to the 
desired level. It is, therefore, advisable that besides comprehensive training 
programme, some refresher courses may also be arranged with special 
focus on Land Records Manual. 

xviii) Communication Gap between Revenue Field Staff and Land Record 
Centers: In some complaints it transpired that Arazi Record Center does not 
issue Fard Malkiat to the land owners on the premise that a particular 
Khewat has been blocked as total land of the Khewat does not tally with the 
Part Patwar / Part Sarkar or there is deficiency in the ownership of one or 
more land owners. The said Khewat remains blocked till the rectification is 
done. This phenomenon often causes hardship to the land owners and 
delay in the issuance of proprietary documents to the land owners. Land 
Record Centers’ staff usually ask the land owners to get the rectification 
done. It is advisable that instead of asking to the land owners, Land Record 
Centers’ staff may proactively liaise with the revenue field staff to settle the 
issue in a least possible minimum time period. 

xix) Documentation of Purchase Price through Pay Orders etc.  Many frauds 
are being committed by the revenue field staff in matters of land mutations 
where amounts paid in oral sale do not follow banking transactions. 
Amount in millions is shown or recorded by revenue staff as cash 
transactions instead of pay orders. This trend often preys upon the illiteracy 
and simplicity of the seller into enactments of fraud. The remedy lies in 
mandatory pay order transactions that the Board of Revenue could impose 
for the whole province. 

xx) Encroachment on Private Lands: Encroachments on private lands is also be 
major issue which often leads to prolonged litigation amongst the parties. 
Bonafide owners of lands have to move from pillar to post to prove their 
credentials. The issue warrants proper mechanism in this regard to further 
streamline the process of saving private lands from being encroached upon, 
as Board of Revenue, being the custodian of the Land Record, has to take 
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lead to avoid unnecessary burden on the Civil Courts and suffering to the 
bonafide land owners. Appropriate action in this regard is warranted to be 
taken by the Senior Member, Board of Revenue, Punjab. 

xxi) Grant of Injunction orders without keeping into gravity of loss to 
Government and Public Interests: It has been observed that Revenue 
authorities, especially appellant authorities grant injunction orders for a 
longer period of time in matters where interests of state are involved e.g. 
by abstaining the revenue collection authorities to collect Tawwan, Lagan 
and similar arrears of land revenue. Even in some cases this office has 
observed that operations of removal of declared illegal encroachments 
have been suspended for considerable long time. Although, it is discretion 
and prerogative of the authorities under the revenue laws, however, such 
authority is required to exercise its power judiciously. It is, therefore, 
advisable that all Revenue Officers / Appellant Authorities may be sensitized 
and urged to adopt more wise approach in the processing of such cases and 
keeping in focus the interest of the state, government and public as well. 

DESASTER MANAGEMENT DEPARTMENT: 

i) Flood Devastation: In the aftermath of the devastation caused by the floods 
during 2022, UNICEF has placed Pakistan in the extremely high-risk category 
for the Children Climate Risk Index. This means that Pakistani children are 
exposed to not only the risk of extreme climatic and environmental hazards 
but also the lack of fundamental rights of health, education and personal 
security, making them the most vulnerable segment of society. Accordingly, 
it is advisable that the Disaster Management Department should focus on 
strategic planning for floods in the future. They should not only properly 
equip themselves for rescue operations but as a part of futuristic planning, 
the Education Department should be asked to include disaster 
preparedness in the curriculum of school level classes. 

DIRECTORATE GENERAL, KATCHI ABADIES: 

i) Functioning of District Implementation Committees: During proceedings in 
different complaints, it transpired that District Implementation Committees 
(DICs) constituted under the Punjab Kachi Abadis Act, 1992 are practically 
non-functional because of non-availability of the public representatives i.e. 
MNAs/MPAs due to resignation of some of the members of National 
Assembly and overall political scenario. It further transpired that such 
committees (e.g., in district Khanewal) could not even hold their first 
meeting since their constitution. The Directorate General, Kachi Abadis 
Punjab could not present some way forward in the given scenario to deal 
with such cases pending for consideration and decisions by the said DICs. 
Due to non-functioning of such Committee, petty issues like allotment, re-
allotment and assessment etc. concerning scores of aggrieved persons have 
ben lingering on for years and years and still unresolved and ultimately such 
aggrieved person knock the door of this institution. Therefore, it is 
recommended that the Director General, Katchi Abadis Punjab should 
consider the issue proactively and after due deliberations formulate and 
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circulate appropriate guidance regarding quorum for DICs meetings. The 
DICs should remain functional and perform their legitimate functions 
regularly and smoothly in the best public interest. 

ENVIRONMENT PROTECTION DEPARTMENT: 

i) Poor Check & Balance against Increase in Pollution: The issue of poor 
control of the Agency on the problem of increasing environmental pollution 
remained unchanged, no improvement is witnessed since few years in this 
regard. The industrial units are violating the prevailing laws in this connection 
but penalties are not as per the gravity of the situation. Therefore, it is 
recommended that improvement in surveillance procedure and imposition of 
considerable fines with other remedial measure must be ensured. 

ii) Non-shifting of Industrial Units to Modern Smoke Emission Technologies: 
Through numerous complaints, it has transpired that brick kiln and steel 
furnaces mills are major contributors in deteriorating ambient air quality 
resulting into “Smog”. The Government has already decided to transfer the 
smoke emission of industrial units to zig-zag technology or smoke reversal 
system. In this regard, efforts have already been made by EPA, however, a large 
number of industrial units are still running on conventional smoke emitting 
systems. These units are required to be transferred to modern emission-
reduction technologies to reduce the air pollution causing smog. Therefore, it 
is advisable that appropriate instructions may be issued by the Environment 
Protection Department to the field staff to ensure 100% implementation of zig-
zag technology in brick kilns and smoke-reversal system installation in 
industrial units, particularly in steel furnaces, with no exception. It is further 
advisable that steel furnace units around Lahore may be shifted away from the 
Provincial Capital. 

iii) Recycling of Plastic: Recycling of plastic is not monitored properly which, 
too, causes environmental hazards. Appropriate steps need to be taken to 
enhance EPA capacity to deal with recycling of plastic units. 

EXCISE, TAXATION AND NARCOTICS CONTROL DEPARTMENT: 

i) Wrong Assessment of Property Tax: Wrong assessment of property tax by 
the functionaries of Excise Department still goes on unchecked causing 
great hardship to the property owners. It is accordingly advisable that in 
case of wrong assessment of property tax, so proved, the dealing staff may 
be proceeded against under the disciplinary law. Besides, necessary 
instructions in this regard may be issued by the Secretary, Excise, Taxation 
and Narcotics Department reiterating that correct assessment of taxes may 
be ensured by means, with no exception. 

ii) Issuance of Vehicles Number Plates:  As highlighted in the last year’s 
annual report of this Office, issuance of number plates to the vehicles’ 
owners is still a myth. Although, some efforts by the department are on 
ground to restore the issuance of number plates in a timely manner, yet, it 
had already caused great hardship and unrest amongst masses at large. It 
is, thus, reiterated that all-out efforts may be ensured by the Department 
to streamline the issuance of number plates in a timely manner. 
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FINANCE DEPARTMENT: 

i) Creation of OSD Posts: Creation of OSD posts in favour of widows / eligible 
family members of deceased government servants to pay monthly salaries 
appears to be a complicated and time taking process. Starting from the 
functional unit where the deceased government servant had been working 
the process concludes with the concurrence from the Finance Department. 
The whole process usually takes more than six months or even more than a 
year in certain cases. This needs to be looked into and Finance Department 
should devise a mechanism where creation of OSD post is made possible 
within one month so that widow / bereaved family is compensated timely 
by way of starting payment of monthly salary after one month of the death 
of government servant. 

ii) Streamlining the Payment Procedures: This office received many 
complaints where grievances were voiced against District Accounts Offices 
regarding raising unreasonable and unnecessary objections on payments 
under due heads, resulting into delay of extension of bonafide rights. The 
officers are not giving consideration to the policy decisions and guidelines 
of government in connection with different grants and payments. It has 
been observed that seeking of advices by different District Accounts Offices 
in the presence of clear policies and judgements of superior courts amount 
to delaying tactics or casual attitude on the part of officers dealing with 
dispensation of financial liabilities to government employees. The Secretary 
Finance and the Chief Inspector of Treasuries & Accounts should devise 
uniform mechanism and checklists required for payment on different 
account. An audit in this regard should also be got done to ascertain 
pendency of cases and time taken to finalize such payments in the last two 
years, at least. 

FOOD DEPARTMENT: 

i) Adulteration: Adulteration in food items is wide-spread throughout the 
province and the scale of adulteration is over whelming for Food Authority. 
Therefore, it is required that Punjab Food Authority may chalk out a plan in 
collaboration with district administration to check adulteration on regular 
basis. Awareness campaign on regular basis would help augment efforts 
made in this regard. 

FOREST, WILDLIFE AND FISHERIES DEPARTMENT: 

i) Illegal Cutting of Trees: Illegal cutting of trees, in connivance with the field 
staff of the Forest Department, is being reported in the media, both 
electronic and print. The trees along the canals and minors are particularly 
under the onslaught of timber-mafia. It is accordingly recommended that 
trees planted along the canal and minors may also be guarded / protected 
in collaboration with Irrigation Department. 

ii) Plantation of Fruit Trees: In order to utilize fertile lands of forests and meet 
the ever increasing demand of fruits, it is advisable that in state forests, a 
part of the forest may be filled with fruit-bearing trees, like, Mangos, Jamin 
and Mulberry. 
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iii) Illegal Hunting: Illegal hunting of Chinkara Dear, Urrial and Patridges is 
going on un-abated. The connivance of Wildlife officials has been reported. 
It is, therefore, recommended that appropriate steps may be taken to 
provide enabling environment for wildlife in the province and stern action 
may be taken against the delinquents. 

HEALTH: 

i) Internal Accountability Mechanism: In cases of professional negligence 
hospitals have no internal accountability mechanism. The hospitals should 
establish complaint counters for immediate remedial measures of the 
complaints by patients. 

ii) Service Delivery Monitoring System: Hospitals lack an effective monitoring 
system leading to multiple complaints like non-availability of medicines, lab 
tests and attitude of staff towards patients. Health Department, as a whole, 
should ensure a strict monitoring system for facilitation of general public.  

iii) Role and Accountability of Supervisory Officers: A large number of 
complaints received against this department related either to negligence or 
otherwise arrogant behavior on part of the doctors/paramedical staff viz-a-
viz performance of duties, the non-availability of medicines in the Hospitals 
/ Rural Health Centers / Basic Health Units, mal-practices and corruption 
vis-à-vis issuance of medico Legal certificates and inaction against quacks 
etc. In some cases it was alleged that even some essential drugs/medicines 
required to be used during emergency treatment of patients in the hospitals 
being not available there, had to be purchased by relatives of the patients 
from outside supply. The Chief Executive Officers of District Health 
Authorities and Medical Superintendents of the hospitals need to be more 
answerable for such like lapses, and Government of the Province (Health 
Department) may be called upon to take necessary corrective measures in 
this regard. 

iv) Updation of Medical Attendance Rules: In health sector, maladministration 
in medical reimbursements is a common complaint. Many of the problems 
arise due to outdated rules that are obsolete, inadequate and out of context 
to present day realities e.g., the Government of Punjab is still applying West 
Pakistan Medical Attendance Rules 1959 that are more than six decades 
old. This in itself is maladministration manifesting in the inertia of the 
Department. The remedy lies in advisement to update the same. 

v) Non-availability of Medicines and Lab Tests: The issue of non-availability 
of required/prescribed medicines is persisting since long. In the wake of 
recent escalation in prices of medicines the general public is facing extreme 
hardships in alleviation of their health issues. The issue is generic effecting 
the patients at the primary & secondary level medical set up as well as in 
the teaching hospitals. The non-availability of essential medicines like anti-
cancer drugs, anesthesia drugs and cardiac stents in well reputed teaching 
hospitals have serious implications. The general public is also facing 
difficulties for their routine laboratory investigations as well as radiological 
investigations at THQ, DHQ &Teaching hospitals for a number of reasons. 
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Either the required equipment is not available or it is nonfunctional. It is, 
therefore, recommended that the Specialized Healthcare & Medical 
Education Department & Primary & Secondary Healthcare Department 
must ensure the availability of medicines and lab / radiological 
investigations in their respective medical outlets / hospitals. If need be, 
appropriate instructions may be issued to all concerned. 

vi) Shortage of Human Resource: A substantial number of complaints have 
been received over the last many years wherein highlighting that non-
availability of specialists, doctors, paramedical staff and other support staff 
has led to the unpleasant incidents. The deficiency of required human 
resource directly effects the health service delivery. However, no 
substantial progress has been visible in addressing the issue. The attitude 
of available staff in the medical outlets managed by P&SHC Department as 
well as SHC & ME Department is also a very longstanding menace adding to 
the misery of ailing humanity. It is accordingly recommended that:- 

(a) The Specialized Healthcare & Medical Education Department should 
ensure availability of requisite human resource in the teaching 
hospitals. 

(b) The Primary and Secondary Healthcare Department should 
prioritize recruitment of staff in remotely located medical outlets for 
the convenience of patients. 

vii) Financial management issues: The operational activities of medical set up 
under the administrative control of P&SHC Department are usually effected 
due to financial constraints. The patients reporting at primary care level set 
up are referred to other hospitals either due to non-availability of medicines 
or required laboratory / radiological investigations. The teaching hospitals 
on the other hand face issues of financial management as the need base 
source allocation is lacking or the MSs of teaching hospitals have limited 
financial powers. The long-standing pendency of payment to 
pharmaceuticals firms, the repair & maintenance of the infrastructure, 
purchase of new equipment and out sourcing of the janitorial/security 
services take the toll due to the financial mismanagement.  

• Need based budget allocations be ensured for smooth health service 
delivery. 

• The P&SHC Department has to cater the patients at primary set up level 
requiring all required medicines, lab equipment and electro medical 
equipment. Since the resource management at SHC & MED is carried out 
through BOGs in teaching hospitals, enhancement in delegation of 
financial powers to Principals and MSs be considered. 

• The frequent transfer/posting of Medical Superintendents of teaching 
hospital effect the working of these hospitals. The tenure of appointment 
/ posting be fixed after selection through a transparent process. 
 

viii) Dengue Control: In the last year although efforts were made to curb this 
menace but poor management in prevention led to fatal consequences in 
many cases. The lack of coordinated efforts has been observed in suburbs. 
It is, therefore, recommended that:- 
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• The implementation of guidelines for clinical management, vector 
control services, surveillance, emergency preparedness and response 
should be ensured by all means. 

• The diagnostic facilities may be upgraded for immediate treatment. 

ix) Fake invalidation medical certificates: The issue of fake invalidation 
certificates is being pursued by the office of the Ombudsman since 2016. 
Multiple complaints were received and in a number of cases the 
authenticity of the invalidation certificates proved to be fake. After an 
exhaustive exercise involving DGHS office and P&SHC Department following 
observation have been made:- 

i. The data analysis clearly raised questions on the authenticity of the 
invalidation certificates. 

ii. The process involved in issuance of the invalidation certificates had 
major loop holes. 

iii. Documentary evidence is available wherein the fake medical boards 
were conducted, issued and countersigned. 

iv. The role of DGHS office is pivotal in the whole process however 
surprisingly this task is being carried out as additional assignment in 
the office of DGHS without realizing its implications. 

v. The record keeping at the district level as well as DGHS is very poor. 
vi. There is no effective monitoring mechanism available to ensure 

authenticity of the invalidation certificates. 
vii. No dedicated staff is available at DGHS office for carrying out such 

an important task. 
viii. No time lines have been assigned for convening the invalidation 

medical boards prior to the date of superannuation of the 
employees. 

ix. The existing instructions and guide lines are not being followed in its 
true spirit. 

  The issue of fake invalidation certificates needs special attention as 
it is a cause of great loss to the govt exchequer. A separate cell be 
established at DGHS office for monitoring and ensuring transparency in the 
process of issuance of invalidation certificates. All the finalized cases be 
made available on the website of DGHS enabling the P&SHC Department, 
relevant employees and district accounts offices to confirm the status of 
invalidation certificates with an easy access. 

x) Security issues in the hospitals: Besides availability of proper guidelines to 
avoid infant/child abduction recurrence was observed. Evidently, guidelines 
prepared in consultation with P&SHC Department, SHC & ME Department, 
Police and Punjab Safe Cities Authority are in place which need to be 
implemented in letter and spirit. It is accordingly advised that the periodic 
monitoring and implementation of SOPs be ensured to avoid recurrence of 
such incident. 

xi) Sehat Card: The initiative of the Government of Punjab for Universal Health 
Coverage as well as fulfilling all obligations as per as Sustainable 
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Development Goals (SDGs) health issues need to be addressed on priority 
basis. Sehat card being an important component has management issues. 
It is, therefore, recommended that proper coordination may be ensured in 
the implementation of this policy initiative of the government with proper 
management. 

HIGHER EDUCATION DEPARTMENT (HED): 

i) Illegal Affiliation of Private Universities: A few complaints have been 
received pertaining to Punjab Higher Education Commission (PHEC) 
wherein illegal affiliation of private universities have jeopardized the future 
of students. It is in the fitness of things to recommend that the HED and HEC 
should jointly revisit SOPs for affiliation of private universities so that 
quality education is ensured. 

ii) Dispatch of Certificates and Degrees to the Private Candidates: It is 
commonly seen that certificates / degrees issued to private candidates are 
often lost during transaction / dispatch. Record pertaining to couple of 
years back is not traceable. Issuing agency and the postal department do 
not accept any responsibility. By this way, the candidate not only suffers a 
lot but also have to pay additional fee for issuance of supplicate certificate 
/ degree. In this regard, not only proper dispatch through reliable postal 
agency / courier be ensured but also the candidate be intimated through 
telephonic message. 

iii) Starting Degree Courses without Prior Approval of the PHEC: It has been 
repeatedly noticed that some of the colleges, universities and degree 
awarding institutions announce admissions and enroll students in such 
degree programmes which have not yet primarily been approved by the 
concerned regulatory authorities like PMDC, PEC, HEC, PHEC etc. At the end 
of studies, students are either issued unrecognized degrees or even denied 
at all. This causes great hardships to the students on account of their well-
earned money and precious time period of their life. Besides depriving them 
of high hopes of future pursuits, they are deprived of better employment 
opportunities. Reportedly, PHED has already been working in this regard on 
the preparation of SOPs and mechanism for conducting visits to the 
provincially chartered universities. Advisably, PHEC should perform a 
vigilant role and take timely appropriate actions in accordance with the 
relevant provisions of law / rules against such institutions for violating their 
lawful mandate. Besides, HED should continue to vigilantly perform its 
supervisory role of regulating higher education in public and private sector 
as per the Rules of Business. 

iv) Non-Payment of HEC Need Base Scholarships: During investigation in 
different complaints, it was observed that the University of Sargodha 
stopped the payment to awardees of HEC Need Base Scholarships, who 
used to study in sub-campus Mianwali of the Sargodha University. It is 
observed that conversion of sub-campuses into independent universities 
had left behind some unresolved issues including administrative and policy 
matters. Thus, apparent loss or disturbance faced by the students has been 
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witnessed and later on lengthy legal and administrative procedures were to 
be adopted for rectifications. In another complaints, the students of 
University of Mianwali, University of Bhakkar and Sargodha Medical 
College, previously existed as sub-campuses of Sargodha University were 
deprived of approved/awarded scholarships. Discontinuation of 
scholarships to large numbers of students caused hardship to their 
education pursuits. Although, said complaints were resolved with the 
interventions of this Office. However, the issue warrants a uniform policy / 
mechanism with an aim to provide relief to the students in such a situation 
if so arises in future. Therefore, it is recommended that whenever, the 
creation of new university or independent institution, involving transfer of 
assets, liabilities and students, is planned or processed, all basic aspects and 
matters which may arise in future must be settled down in anticipation. 
Random practice of leaving the unsettled matters with the new 
managements of institutions without proper guidelines, SOPs and necessary 
approval from the authorities may cause hardship to the students, 
employees and general public as well. Higher Education Department should 
take stock of these issues appropriately and address the same accordingly, 
once for all. 

HUD&PHE DEPARTMENT: 

i) Establishment of Illegal Housing Schemes and Colonies: All over the 
province, residential colonies are being constructed without the approval 
of the layout plan and contrary to rules and regulations within the limits of 
the development authorities. Owners of such housing schemes are fleecing 
money by giving simple dreams to the simple people in these illegal housing 
schemes and the buyers remain deprived of physical possession of their 
plots / lands for years. Relevant development authorities are taking no 
concrete / positive steps to check this menace. Therefore, the Secretary, 
HUD&PHED is required to issue instructions to all the Development 
Authorities across the province of Punjab to take strict legal action against 
such housing societies / schemes established in their respective areas 
contrary to rules / regulations / bye-laws and without approval by the 
competent authority / forum. 

ii) Retrieval of Land from Encroachment: It has been surfaced during handling 
of different complaints that land measuring 14,547.48 marlas is under 
encroachment in different housing schemes under PHATA throughout the 
province, out of which 2,587.98 marlas is under litigation through 72 
cases/suits pending adjudication in different courts of law. Subsequently, 
on the directions of this Office, the Secretary Housing Department took 
measures to gear up the process of litigation by holding meetings with all 
concerned authorities. In the given circumstances, it is desirable that the 
Secretary, HUD&PHED should closely monitor the ongoing efforts for 
retrieval of said encroached land throughout the Punjab. It is further 
advisable that, in future, before establishment of any housing scheme 
assurance / clearance about the legal position and ownership of the 
proposed land must be ensured. 
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IRRIGATION DEPARTMENT: 

i) Wrong Assessment of Abyana: A large number of complaints are received in 
this Office regarding wrong assessment of abyana (water tax) despite 
introduction of flat rate system of assessment. The Department needs to issue 
necessary directions to the supervisory staff for proper checking of demand of 
‘abyana’ prepared by Canal Patwaris against the irrigators in ‘Nehri Khatonis’. 

iii) Timely Updation of Record: It is observed that ownership column of 
‘warabandies’ remains usually unchanged for decades should be updated, to 
avoid legal complications and endless litigation in ‘warashikni’/ unauthorized 
irrigation and ‘tawan’ cases due to non-appearance of correct (updated) 
names of the irrigators, therein. Moreover, in cases of ‘warashikni’ which entail 
feuds amongst the shareholders. It is, therefore, recommended that 
appropriate instructions may be issued to all field staff to update relevant 
records on timely basis as and when any change occurs therein. 

iv) Delay in Finalization of Cases: It is commonly seen that cases of ‘tarmimi 
warabandi’ are delayed unnecessarily for months/years on frivolous 
grounds by SDCOs. The Department, therefore, needs to prepare a time 
schedule to finalize and implement such cases without any delay to avoid 
tension or confusion amongst the irrigators leading to litigation etc. 

LAHORE DEVELOPMENT AUTHORITY (LDA): 

 While dealing with the complaints lodged against Lahore Development Authority 
(LDA), certain issues hampering the service delivery were identified, which need 
immediate rectification. For this purpose, following recommendations are made for 
appropriate action by the Director General, LDA. 

i) Mutation of LDA Lands: Mutation of all lands acquired by the LDA for their 
projects be done to avoid undue litigation and illegal sale of said areas 
through fake sale deeds. 

ii) Scanning of Land Compensation Record: LDA needs to digitize record of all 
awards announced and land compensations paid to awardees to avoid 
undue exemption / compensation claims. 

iii) LDA Website: LDA's web site should be made well designed, easy to use, 
optimized for mobile, contain fresh & quality content and readily accessible 
contact & location. It should provide essential information with regard to 
local areas of Private/Public Schemes along with khasra numbers, on which 
the scheme was approved. List of mortgaged plots should be made public. 
Scheme plans super imposed on khasra plan should be made available on 
the LDA's website for interested buyers & potential investors and for better 
awareness of the general public to avoid fraudulent transactions. 

iv) Resource Mobilization: In orders to improve financial position of LDA, the 
agency should opt for 'Revenue Receipts Model' instead of 'Capital 
Receipts' by exploring new business opportunities including identification 
of sites for installation of new Petrol Pumps, Commercial Markets / 



ANNUAL REPORT 2022 

 278 

Shopping Malls etc. through Joint Ventures & Public Private Partnership 
(PPP). 

v) Review of Annual Commercial Policy: LDA should review its ongoing 
'Annual Commercial Policy' and rationalize the 'Annual Commercial 
Charges' based on existing Business Potential, location of Proposed Site and 
availability of Parking facility / other facilities to encourage genuinely 
interested Investors [Businessmen to pay prescribed 'Annual Commercial 
Charges /Fees' instead of bribing LDA officials to continue their illegal 
Commercial activities. 

vi) Bonafide Purchaser Redressal Committee: A Permanent "Bonafide 
Purchaser Redressal Committee" may be constituted by LDA, for 
expeditious disposal of cases pertaining to Illegal Housing Schemes, Un-
authorized [Unapproved Constructions, Fraudulent Sale/Purchase 
&Transfer of Properties within the jurisdiction of LDA. The proposed 
composition of said Committee could be as under; 

a. Additional Director General (Housing), LDA  (Convener) 
b. Concerned Director (Housing), LDA 
c. Concerned Director (Town Planning), LDA 
d. Director (Land Acquisition), LDA 
e. Director (Revenue), LDA 
f. Director (Law), LDA 

vii) Holding of Regular Meetings of Governing Body: Regular meetings of the 
LDA's Governing Body for resolution of disputes with Private Housing 
Societies / Exemptees to approve negotiations for "Out of Court Settlement 
of Disputes” should continue to reduce pendency of litigation and speedy 
redressal of public grievances. 

viii) Lack of Intra Wing Coordination: LDA should devise a robust mechanism to 
ensure better intra wings coordination for improved 'Service Delivery' and 
effective enforcement of law. Similarly, there is a dire need to improve 
coordination with Local Revenue Administration & Board of Revenue (BOR) 
& other agencies for exchange of reports, demarcation of lands and smooth 
conduct of 'Anti-encroachment /Sealing Operations' and speedy disposal of 
pending Cases of exemption, illegal commercialization and land acquisition. 

ix) Slow Pace of Development Work: Pace of development work on LDA's 
Housing Schemes/Projects needs to be increased for timely handing over of 
Plots to the legitimate allotees and such information should be made 
available scheme wise on the LDA's website. 

x) Auction of Commercial Areas of Katchi Abadis: The commercial areas 
within the Katchi Abadis should be auctioned on the lines of other 
Commercial Plots as per existing policy. Currently, same is un-regulated and 
such areas are being illegally encroached with the connivance of LDA 
officials. 

xi) Unauthorized Use of Residential areas for Commercial Purpose: There has 
been a mushroom growth of illegal commercial activities in the residential 
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areas within the jurisdiction of the LDA and same is being allowed 
unchecked by the LDA officials, thus depriving the agency of precious 
revenue receipts on this account. A joint survey to be conducted by officials 
of LDA, Revenue Administration and Excise Department, is recommended 
on priority basis, to Identify, Seal and Regularize such properties (after due 
process of law), to streamline these activities within the bounds of law. 

xii) Grant of Proprietary Rights to the Allottees: During the processing of 
different complaints against development authorities especially LDA, delay 
in submission of reports is obvious, particularly with regard to the cases of 
allottees of Destitute Quota (widows, disables etc.). It transpired that the 
allotment of plots to such deserving and deprived class was made way back 
in year 1989 but the process of scrutiny surfaced grave maladministration 
on the part of concerned functionaries / authorities. It was reported that a 
number of files were declared bogus, however, the slackness in working of 
Negotiation Committee constituted in this regard appeared to be a major 
cause of delay. In the given circumstances, it is advisable that the Director 
General, LDA should pay close attention to such cases which have not yet 
been decided accordingly. Scrutiny / categorization of record pertaining to 
different allotments should be made without delay and digitalized 
accordingly. 

LIVESTOCK & DAIRY DEVELOPMENT DEPARTMENT: 

i) Epidemic and Shortage of Vaccines: Shortage of vaccine for the livestock is 
being reported continuously in the province. The animals in the South 
Punjab deserve particular attention. Foot and mouth diseases, Lampi Skin 
disease and other such infectious diseases of livestock caused wide-spread 
panic and resulted into heavy losses to the farmers in the recent past. A pro-
active approach to deal with all such kinds of epidemics is required. It is, 
therefore, advisable that the Secretary, L&DD Department should take 
stock of things in an appropriate manner and ensure that shortage of 
vaccines and other required logistics does not happen at all in the best 
public interest. 

LOCAL GOVT. DEPARTMENT / DISTRICT ADMINISTRATION: 

i) Waste Management: Waste management not only in big cities but also in 
comparatively small cities is not yet upto mark. Still, conventional modes are 
adopted to collect and dispose of waste. The system of waste management 
from collection uptill ultimate dumping / disposal needs to be properly studied, 
planned and executed on modern lines. Proper service delivery can be charged 
appropriately in a well-devised manner. Instead of working individually by the 
waste management companies in different cities, LG&CD Department should 
devise a comprehensive waste management plan for all cities of the Province and 

engage all waste management companies in a uniform manner. 

ii) Non-Functional Water Filtration Plants: Water filtration plants, installed by 
different agencies at different points in-time, are mostly either non-
functional or not functioning at optimal level. There seems to be no 
mechanism in place for proper maintenance of water filtration plants under 
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the charge of local governments throughout the province. After installation 
of water filtration plants by Public Health Engineering Department, the 
Local Government institutions normally avoid to take charge of installed 
water filtration plants. The reluctance on the part of local governments to 
take charge of water-filtration plants, installed by Public Health 
Engineering, results into deterioration of the equipment’s functionality. 
Secretary, LG&CD Department may issue appropriate instructions in this 
regard to all concerned. 

iii) Illegal Decanting of LPG and Sale of Petrol: Role of Local Government and 
Civil Defence with regard to decanting of LPG and sale of petrol on shops 
does not appear to be convincing which should be upto mark. Illegal 
decanting of LPG and sale of petrol on shops are wide-spread in the 
province that need to be checked appropriately by all concerned authorities 
in the district. 

iv) Converting agricultural land into residential and commercial areas as per 
law: Pakistan is an agricultural country and its economy mainly depends on 
agriculture. Residential colonies in metropolitan cities and other towns are 
being built in large numbers and agricultural land is shrinking. For this, the 
government has also formulated land classification rules. Master Plans are 
prepared in each metropolitan city, municipal committee and town 
committee keeping in view the residential, commercial and agricultural 
areas. However, it is generally observed that the said plans are not notified 
which is an act of maladministration on the part of concerned local 
government body and in the absence of such a plan it becomes difficult to 
determine the nature of the area and in case of its transfer the stamp duty 
is also to be fixed by the District Collector / FBR. Due to incorrect 
determination of the schedule value, the collection of stamp duty and other 
taxes is reduced, causing huge financial loss to the national treasury. It is 
the responsibility of the concerned authority of the Local Government and 
the Revenue Authority to ensure immediate remedy in this regard and to 
issue instructions to strictly follow the land classification rules with no 
exception. 

PARKS AND HORTICULTURE AUTHORITY: 

i) Improper Maintenance of Public Parks and Green Belts: Different 
complaints processed in this Office and media report as well indicated 
slackness in the management / maintenance of parks and green belts being 
managed by PHA, Lahore. In many cases rehabilitation was done on the 
intervention of this office. However, poor controls on management because 
of inattention on the part of responsible(s) was quite evident. Besides, it 
was also observed that emphasis of the authority was mainly focused on 
few important parks, whereas, other small parks were ignored. Lack of 
sufficient funds for maintenance of said facilities proved to be another 
reason in that regard. It is, therefore, advised that the Director General, 
PHA, Lahore, should pay due attention to ensure resolution of above-state 
issues in a befitting manner. In order to improve the situation of existing 
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parks, detailed audit of available facilities, budget for maintenance, human 
resource, etc. may be got done and close monitoring should result into 
improved scenario in the best public interest. 

POLICE: 

i) Registration of Cases / FIRs: The people throughout the year kept 
approaching this office for seeking direction regarding registration of their 
cases. From analysis of the complaints lodged in the office of Ombudsman 
Punjab, it clearly indicates that most of the issues relate to the child abuse, 
abduction of women especially in Southern Punjab, vehicle theft, street 
crime and land disputes. Provincial Police Officer Punjab should ensure the 
rectification measures in that regard by making free registration of cases an 
accountable function than merely a slogan. 

ii) Child Abuse: The epicenter of child abuse has been District Kasur for last 
4/5 years despite registration of the cases and arrest of the culprits, the 
incidences went increasing for not being concluded in conviction. The main 
cause is the complainants themselves. Sometime they stop pursual and 
sometime the social pressure negatively effects on the fate of the cases. 
Quality of investigation also plays significant role in making the culprits at 
large which has to be improved. Accordingly, it is recommended that Police 
in collaboration with Education and Health Departments should set up Focal 
Centers to not only generate public awareness in this regard but also 
provide a safe point for public to lodge complaints of child abuse without 
any social stigma and other pressures. Besides facilitating prompt legal 
action in such cases, these Centers may also facilitate victims of child abuse 
in providing relief with regard to psychological issues. 

iii) Missing Children: Crimes regarding missing children are not given due 
priority by the Police and timely actions are not taken in this regard resulting 
into low ratio of recovery of abductees. In some cases, children have been 
missing for years due to the apathy and inattention / incompetence of law 
enforcing authorities. It is, therefore recommended that the Provincial 
Police Officer should establish a special wing dedicated for this purpose in 
the Central Police Office which in active collaboration with the Punjab Safe 
Cities Authority (PSCA) should take up all cases related to missing children 
on high priority basis. It is also recommended that a Mobile App similar to 
that introduced by PSCA to highlighting instances of Harassment of Women, 
may be made available to provide assistance to children in distress. 

iv) Women Abduction: Women abduction though take place in whole of the 
Punjab but Southern Punjab in this regard is badly affected. Police normally 
do not take serious notice and dozens of F.I.Rs were registered on the 
direction of this office. Investigating Officers badly failed in arresting the 
culprits and just challan them U/S 512 Cr.P.C. (without arrest). In most of 
the cases, abductees are not recovered and where they are recovered, the 
I.Os get their statement U/S 164 Cr.P.C. in the presence of accused. Ratio of 
recovery of abductees is very low which warrants immediate attention of 
the Inspector General of Police. 
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v) Vehicle Theft: Vehicle theft is rampant in Urban areas. Cases are not 
registered and the owner of the vehicles approach this office. On the 
direction from this office though the cases are registered but appropriate 
efforts for the recovery of stolen or snatched vehicles are not put in by the 
investigation officers. Most of the cases are sent as untraced. Special efforts 
need to be put in to effectively control vehicle theft. Secondly, the 
recovered vehicles are lying in Maalkhanas for years and not being handed 
over to the owners on spurdari. District Police Officers must take special 
measures. Provincial Police Officer should take immediate notice of the 
problem 

vi) Offences against Person: From the perusal of the contents of the 
complaints lodged in this office regarding murder and hurt cases, the I.Os 
normally do not arrest the nominated accused. They provide them an 
opportunity to get bail from the competent court then join investigation. 
Even in those cases where the bail is cancelled, the I.Os do not effect their 
arrest, rather the culprits very easily make their escape.  This attitude of the 
I.Os triggers the enmity which leads to the incidences of murders in the 
court premises. 

vii) Application of Wrong Section of Law: In the cases, where complaints are 
lodged for registration of cases, the SHOs do not register the cases. They 
just write the incident in daily diary and if on the direction of the court, the 
cases are registered then wrong section of law is applied. In heinous cases 
where property is taken away on the gun point, cases are registered under 
sect. 379, 380 or 381 P.P.C. This trend must be stopped and District Police 
Officers should devise a strategy to have an effect check on this type of 
malpractice. 

viii) Behaviour of Police with General Public: Most of the complaints lodged in 
this Office against Police either relate to non-registration of FIRs or demand 
of illegal gratification. However, during hearing in this Office complainants 
mainly raise their voice against pathetic attitude of police personnel. 
Grievance heard properly is half redressed. However, police functionaries 
mainly involved in investigation and hearings lack temperament required 
for the assigned task which causes heart-burning to the victims of an 
incident. This could be due to hard duty hours of police force but, at all, 
being a uniform force, high-ups of police should inculcate a complete sense 
of discipline and responsibility in the junior ranks which are real face of the 
force. 

ix) Unavailability of police officers / officials in police station and offices: 
Complainants and general public are found complaining that they are called 
by police officials to police stations for joining inquiries on the fixed date. 
When they visit the official concerned, they are not available on seats and 
sometimes they are away for conducting any raid or appearing before their 
high ups in connection with inquiry. Similarly, complainants also agitate that 
when they go to any officer of police in connection with inquiries or 
investigation of cases, officers concerned are stated to be not available or 
busy in official meetings. They have to wait all day along and at the end the 
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inquiry or investigation is adjourned for yet another date. This puts the 
aggrieved person in state of great agony and hopelessness which requires 
special attention of higher echelons of the Police Department. 

x) Short stay of investigating officers in police stations due to transfer / 
posting: It has also come to observation that police officials in investigating 
wing remain posted in a police station for a very short period of time. 
Investigating officer is not yet familiar and conversant with the cases 
entrusted to him for investigation, he is transferred and posted in different 
police stations. The new deputing officer has to start from the scratch which 
causes great deal of inconvenience for him to comprehend and absorb the 
matter. 

PUNJAB SOCIAL PROTECTION AUTHORITY: 

i) Grant of Scholarships under Zewar-e-Taleem Programme: Punjab Social 
Protection Authority (PSPA) administers grant of scholarships to the female 
students of selected districts under Zewar-e-Taleem Programme. A case in this 
regard is initiated from the concerned school and forwarded to District 
Monitoring Officer for verification. DMO then sends the data to the Project 
Management Implementation Unit of the Punjab Education Sector Reforms 
Programme (PMIU-PESRP) which shares the same with the PSPA. Eligible 
students are disbursed payments through HBL Konnect dealers. Not only the 
whole process is cumbersome but also HBL Konnect agents, being private 
persons, reportedly, do not extend due facilitation to the beneficiaries. 
Beneficiaries can be facilitated with the assistance of the Bank of Punjab or 
issuance of ATM cards (like Khidmat Card, Ehsaas Card etc.) to the beneficiaries 
can be considered by the PSPA. 

PUNJAB SAFE CITIES AUTHORITY: 

i) Proper Functioning of Safe Cities Cameras: During proceedings in a 
complaint case regarding non-functional cameras installed by Punjab Safe 
Cities Authority (PSCA), the Agency reported that due to some dispute with 
contractor cameras could not be fixed so far. Most probably 35% of cameras 
installed by PSCA were non-functional which is a matter of grave concern. 
Percentage is too high as it paves the way to 35% of traffic violators. It is 
significant to mention here that safe city cameras are very useful as it helps 
traffic police to monitor the traffic. It also offers a lead to the investigating 
officer to trace out the criminals in under investigation cases. It is, therefore, 
recommended that the learned Chief Secretary Punjab being the Chairperson 
of the Executive Committee of the PSCA may ensure that all out efforts are 
made on regular basis to make this landmark project functional in a befitting 
manner. Moreover, it may be ensured that meetings of the Executive 
Committee and the Administrative Committee are held on regular basis so that 
official business is conducted in a smooth manner. 

PUNJAB WORKERS WELFARE FUND: 

i) Efficient Processing of Grants Applications: Different grants and 
scholarships are paid out of Workers Welfare Fund to the eligible workers. 
Initial processing and scrutiny of such applications are done at the district 
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level in the offices of Assistant Directors Labour Welfare. Recommended 
cases of eligible workers are sent to the Directorate of Punjab Workers 
Welfare Fund. Most of the time, during processing of complaints in this 
Office, it transpires that incomplete cases are often sent from the offices of 
Assistant Director Labour Welfare without proper scrutiny which causes 
delay in the finalization of cases at the level of Directorate. Secretary 
Labour, Govt. of the Punjab is, therefore, sensitized to look into the matter 
appropriately and ensure that the offices of Assistant Directors Labour 
Welfare in Punjab are suitably manned as per requirement and directed to 
process such cases as per the checklist devised by the Workers Welfare Fund 
so that cases are finalized at the Directorate level in the least possible time. 

PUNJAB PUBLIC SERVICE COMMISSION: 

i) Timely Processing and Decisions on Appeals: Different complainants have 
voiced their grievance regarding in-action / delayed action on their appeals 
filed before the Secretary, PPSC regarding their rejection to appear in the 
interview on one pretext or the other. Evidently, PPSC charges for all the 
services being rendered yet in-action / delayed action on the appeals filed 
by the candidates obviously creates doubts in their minds about the 
working of PPSC which is considered to be a prestigious institution. This 
needs to be looked into. Accordingly, it is recommended that the learned 
Chairman, PPSC shall ensure that procedures being followed in the PPSC 
regarding conduct of examinations and interviews to recommend 
candidates on merit are further streamlined and any grievance voiced by a 
candidate in appeals is addressed the soonest possible so that public 
confidence in this prestigious institution is ensured by all means. 

SCHOOL EDUCATION DEPARTMENT: 

i) General Issues being faced by Schools: With regard to School Education 
Department, following issues have been highlighted in the complaints 
processed by this Office during the year under report:- 

a. Depilated condition of school buildings. 
b. The students are made to attend school in classrooms declared 

dangerous. 
c. Non-supply of books on time. 
d. IT labs not functional in majority of schools. 
e. Issues of resource allocation. 
f. Majority of schools lack required HR. 

 In order to bring change and betterment in our educational institutions, 
dedicated efforts are required. It is accordingly recommended that the 
resource allocation should be need based. Priority should be given for 
infrastructure development, availability of required HR and timely supply of 
books in schools. 

ii) Creation of SNE Posts in Newly Constructed / Upgraded Schools: During 
the courses of processing different complaints regarding appointments 
under Rule 17-A of the Punjab Civil Servants (Appoint and Conditions of 
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Service) Rules, 1974, this office was apprised that the cases for creation of 
the posts in 862 schools since 01.01.2019 were forwarded to the Finance 
Department and 2,979 posts in 491 schools were created. The Hon’ble 
Ombudsman Punjab was pleased to require the Chief Secretary Punjab for 
holding a meeting under the chairmanship of the Secretary I&C of relevant 
officers of SED and FD to settle down the issues regarding SNE cases 
highlighted by the SED. In addition, it was instructed that while categorizing 
the demand of creation of post special emphasis must be given to the cases 
related to Rule 17/A ibid. A compliance report revealed that requisite 
meeting was held, said issues were discussed in the light of observations of 
the Hon’ble Ombudsman Punjab. A step-wise plan for creation of SNE posts 
in SED was agreed. FD agreed to create 20% post against the demand of SED 
in the first phase, during the current financial year 2023 due to financial 
crunch. Moreover, the posts were created in newly established and 
upgraded schools which fall under 20% quota in district Vehari. It has been 
observed that provision of staff where required, as well as, proper 
surveillance and maintenance of newly constructed school buildings, where 
regular classes still have not been established must be ensured, failing 
which may cause wastage of resources and loss to interests of the 
department. It is recommended that the SED should proceed forward for 
ensuring fulfillment of the requirement and safety of school buildings and 
other related requirements. 

SOCIAL WELFARE DEPARTMENT: 

i) Menace of Beggary and allied issues: Organized gangs of beggars and 
transgenders obstruct the normal flow of traffic on busy crossings all over 
the province. The local police / traffic police remains silent spectators in the 
face of professional beggars. Social Welfare Department may take lead to 
address the issue and to curb the menace of beggary by encouraging such 
transgenders / beggars to learn some skills and earn their livelihood by way 
of using such skills. In this regard, cooperation from vocational training 
institutes may be solicited to impart vocational training and skills 
development of such persons. 

TRANSPORT DEPARTMENT: 

i) Illegal Parking Stands and Halting Points: Illegal parking stands, halting 
points of Rickshaws / taxis and other public service vehicles are not being 
dealt with properly by the District Administration and other related 
agencies. A survey of all illegal halting points, Rickshaw / taxi stands needs 
to be carried out to take legal action, on permanent basis, against illegal 
Rickshaw stands / halting points. The Transport Department is 
recommended to take up this matter on priority with district administration 
and police department for its resolution on permanent basis in the best 
public interest. 
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WASA: 

i) Non-submission of Utility Bills from Consumers: During processing of 
complaints pertaining to WASA, Gujranwala, it transpired that problems 
were being faced in the recovery of bills from the consumers on account of 
facility of drinking water and sewerage. Reportedly, out of total 2,11,223 
consumers, 1,91,240 were defaulters at the end of year, under 
consideration. The MD, WASA Gujranwala put forth justification in this 
regard that the Agency was facing shortage of human and other resources 
to cope with the situation. It is, therefore, advised that the Secretary 
HUD&PHED should pay due attention to the issues of human and other 
resources being faced by WASAs throughout the Punjab. All possible actions 
to avert the situation of poor recoveries may be taken on priority basis. 
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PART III 

IMPLEMENTATION OF RECOMMENDATIONS MADE IN 
ANNUAL REPORT, 2021 

 Based on the experience of complaint handling and nature of complaints processed 
during the year, Recommendations (General and Department-specific) formulated with an 
aim to bringing change in the service delivery mechanism of different departments, were 
included in the Annual Report of this Office for the year 2021 which was circulated amongst 
all the Departments / Agencies. Heads of the said departments / agencies were urged to 
take appropriate actions in line with the recommendations to bring about change in the 
service delivery procedures and measuring upto the expectations of public at large. 
Compliance / feedback received from the concerned departments / agencies is reproduced 
as under:- 

RECOMMENDATIONS IMPLEMENTATION STATUS / FEEDBACK 

REVENUE / BOARD OF REVENUE: 
i) Delay in deciding Partition Cases: Revenue 

Officers do not decide partition of land cases 
within the prescribed period. Sometimes, these 
cases linger on for years. Board of Revenue 
should ensure that such cases are adjudicated 
according to the schedule time. 

 
ii) Shortage of Staff: There is shortage of staff at 

Arazi Record Centers. All the sanctioned seats 
may be filled on priority basis for smooth 
functioning of these centers in the larger public 
interest. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
iii) Delay in deciding Appeals etc. Appeals in 

revenue matters are not timely decided by the 
Collectors (Deputy Commissioners, Additional 
Deputy Commissioners (Revenue), Assistant 
Commissioners etc.). As normally appeals against 
the demarcation proceedings or sanction of 
illegal mutations instituted before the Revenue 

 
i) In order to redress the issues of delay in deciding 

partition cases, the Board of Revenue, Punjab 
has issued directions to the Commissioners and 
Deputy Commissioners to decide the cases in 
180-days. In this regard amendments have been 
made in Land Revenue Act, 1967. 42,577 
partition cases have been decided. 

ii) Punjab Land Records Authority (PLRA), through 
its 151 Arazi Record Centers (ARCs), 59 
Qanoongoi Arazi Record Centers (QARCs) and 20 
Mobile Arazi Record Centers (MARCs) is 
providing ease of business and services to 
general public across the province. 

 To ensure smooth functioning of affairs of the 
Authority and to improve quality of service 
delivery, PLRA has recently recruited three 
hundred and twenty-seven (327) Service Center 
Officials (SCO) and fifty (50) officers through 
Punjab Public Service Commission (PPSC). 
Furthermore, as per PLRA Regulations 2020, the 
vacant slots of Land Records Officers/Assistant 
Service Center In-charge are to be filled through 
elevation from amongst the Service Center 
Officials (SCO). To achieve this end, the process 
is underway and the Departmental exam for 
elevation of Service Center Officials (SCO) against 
these posts has been scheduled for 5th of March, 
2023. Upon finalization of this elevation process 
the shortage of staff of field officers’ level shall 
also be taken care of. 

iii) The Board of Revenue, Punjab has developed 
internal court management system bearing the 
details of all kind of cases of the courts pending 
with all revenue officers starting from Naib 
Tehsildars to Senior Member Board of Revenue, 
Punjab. All the officers have direct access 
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Officers are kept pending till years in and years 
out on the grounds of ever rising administrative 
preoccupations of these officers. Therefore, the 
issue calls for immediate curative measures by 
the Board of Revenue / Government of the 
Punjab. 

iv) Non-attestation of Mutations: Revenue Officers 
are legally bound to attest mutations concerning 
any Revenue estate while on tour to that 
village/revenue estate but mostly non 
adherence to that requirement also leads to 
cause certain problems adding to volume of the 
grievances of affected persons. Hence, where 
the Revenue Officers concerned are required to 
attest mutations during visit of any revenue 
estate, they should do that as a matter of duty 
and avoid inordinate delay in attestation of 
mutations, merely on the basis of their own 
pleasure or convenience. The Parat Sarkary/ 
attested/non-attested mutations occasionally do 
not deposit within the prescribed time limit into 
the Tehsil office (office kenungo). This needs 
special attention by the concerned District 
Collector who shall ensure that attested/non-
attested mutations shall be deposited in the 
concern Tehsil Offices regularly. Further, The 
District Collectors shall also ensure that the 
mutations on the basis the Parcha registration 
will be entered and attested by the revenue staff 
without any loss of time from its report from 
concerned quarters/offices. 

v) Grievance Redressal during Open Courts: “Open 
Kachehries” being held by the revenue officers 
should be made more productive and fruitful 
ensuring redressal of general public grievances in 
an effective manner. The minutes of the open 
Katchery shall be recorded/reviewed regularly. 

vi) Removal of encroachments: Removal of 
encroachments from the state land is yet 
another area which has never been attended to 
promptly and effectively by the Revenue Officers 
and field staff. Appeals / suits filed in revenue 
courts or civil courts are not processed and 
pursued vigorously causing huge loss to the 
public interest as well as public exchequer. A 
large chunk of government lands is situated in 
almost every district. The land mafia and local 
influential are gradually grabbing these pieces of 
government lands. The trend is ever increasing 
due to poor internal control of local revenue 
functionaries. In a single district of Jhang more 
than 58,000 acres of government lands have 
been identified out of which about 5,000 acres 
are under illegal occupation / cultivation. 
Departmental action under sections 32 and 34 of 
the Colony Act, are delayed which eventually 
lead to permanent settlements, becoming 

through their logins to the system to ensure 
timely disposal of the appeals. 

 
 
 
 

iv) Most of the revenue record has been automated 
and the mutations are attested online. No 
mutation is kept unattended in the land record 
management system and all the mutations are 
disposed of on daily basis except in cases of 
where litigation is pending. 

 A total of 23,573 mouzas have been 
computerized out of 25,709 in Punjab. It was 
decided that remaining mauzas, which are 
predominantly urban in nature shall be 
computerized under a new project designed 
specifically for urban properties. A project under 
the title “Punjab Urban Land System 
Enhancement (PULSE)” has been launched by 
BOR, Punjab in September, 2022 and is currently 
in the process of hiring third party services for 
digitization of remaining mauzas of Punjab. 

 
 
 
 
 
 
 
 
v) “Open Kachehries” are being conducted on first 

two working days of every month and all the 
revenue officers/officials remain available in the 
open court whole day and they are bound to 
ensure 100% disposal of the complaints on the 
same day. 

 
vi) Board of Revenue, Punjab has already created 

the issue of retrieval of state land and a project 
namely “State Land Management System” has 
already been initiated. The Project is mapping all 
the state land of Punjab by digitizing the state 
land parcels and linking the same with the 
ownership-cultivation record. A dashboard, in 
this regard, has already been developed with geo 
referenced parcel mapping and updated status 
of retrieved lands. Due to this project, the 
retrieval of state land is being updated on the 
portal and the same is being monitored by the 
Board of Revenue. The project is still in progress 
and eyeing to complete by June, 2023. Board of 
Revenue has also initiated Punjab Urban Land 
System Enhancement Project with the support of 
World Bank and the project will develop a 
complete directory of state land in Punjab. It is 
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difficult to remove even for District 
Administration itself latter. This needs to be 
looked into appropriately to save preciously 
state land. 

vii) Lack of Coordination: Lack of coordination 
between Arazi Record Centers and revenue field 
officers is quite obvious leading to non-redressal 
of general public grievances for long. This needs 
to be addressed suitably. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
viii) Correction of Revenue Record: Discrepancies 

and errors in the revenue record need to be 
corrected by the revenue authorities themselves 
instead of referring the matter to the Civil Court 
as the court ultimately has to rely on the report 
of revenue department. Further, correction of 
Revenue record is also an important factor but 
the concerned staff does not often bother to 
properly attend the same, which too results in 
causing un-necessary delay and hardship to the 
land owners / public in general. 

ix) Acquisition of Land: The Land Acquisition Act, 
1894 is a colonial legislation to the detriment of 
landowners. To safeguard the inherent rights of 
people, the said law has to be improved and 
where land is acquired for public purpose, the 
role of Land Acquisition Collector has to be made 
impartial in the overall interest of public justice. 
Senior Member, Board of Revenue Punjab should 
look into the matter for appropriate action after 
taking into consideration the public needs and 
rights of the citizens. 

 
 
x) Miscellaneous Duties of Revenue Staff: 

Occasionally, revenue staff is assigned with the 
protocol or other multi-furious administrative of 
duties which consume most of their time. This 
badly effects the service delivery from these 
officials. This needs to be looked into 
appropriately in the larger public interest. 

also pertinent to mention that retrieval of land is 
continuous process and concerned district 
managements are taking-up matter. 

 
 
vii) In order to develop better coordination among 

staff of ARCs and revenue field staff. Punjab Land 
Records Authority’s (PLRA) Board, in its 19th 
meeting held on 01.11.2022, has approved the 
creation of 41 posts of Deputy Director 
(Operations & Management) at district level. The 
Deputy Director (Operations & Management) 
shall be the overall in-charge of the functioning 
of ARCs, QARCs and MARCs within a district and 
he has been placed under the control of 
Additional Deputy Commissioner (Revenue) of 
the concerned district, who shall also be his 
reporting officer. The process for elevation of 
officers against these newly created seats is also 
underway.  

viii) The trend regarding referring the matter to Civil 
Courts has been discouraged and all the revenue 
officers have been directed to take cognizance of 
each case according to the law. Title issues are 
also being dealt by the revenue courts instead 
referring to the Civil Court. 

 
 
 
 
 
ix) There is no doubt that the Land Acquisition Act is 

a colonial legislation to the detriment to the land 
owners. The people face problems for early 
processing of the acquisition of cases and timely 
payment of compensation to the effectees. In 
order to remove the bottlenecks, all the 
Assistant Commissioners have been assigned the 
powers of Land Acquisition Collectors. The 
process of the price assessment in the 
acquisition cases is being looked into with 
developing the role of State Bank evaluators in 
order to plug the problem to be faced by the 
effectees in order to ensure justice to the public.  

x) A post namely ADCR has been created in order to 
focus the functions of revenue department. The 
field formations are avoided to assign 
miscellaneous duties except in special 
circumstances. 

 

PLANNING & DEVELOPMENT DEPARTMENT: 

i) Timely Completion of Development Schemes: In 
project documents completion period of each 
project is laid down. However, it has been 
noticed that extensions of the completion period 

 

(i) & (ii) During appraisal of projects by various 
sectors in P&D Board, the cost estimate, yearly 
financial phasing and implementation plan are 
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are granted in a mechanical manner by engineers 
incharge. Delayed completion of projects not 
only causes inconvenience to the public, but also 
deprives them of the benefits which would have 
accrued, if it had been completed on time. The 
departmental officers must carefully calculate 
the time frame and then ensure that funds are 
provided according to the time schedule and the 
contractor is made responsible to complete the 
project within the stipulated time, otherwise, he 
should be appropriately penalized in accordance 
with the terms of the contract. Matter is 
recommended to Chairman P&D Board Punjab 
for issuing instructions to all executing agencies 
relating to their particular matters. 

ii) Piecemeal Allocation of Funds for Development 
Schemes: Specific problems have come to light 
from the complaints in this Office about the 
provision of civic amenities and public facilities. 
Through these complaints, it has transpired that 
a large number of small schemes remained 
incomplete due to piecemeal allocation of funds. 
It may be avoided and full allocation of funds for 
small schemes may be ensured. It is, therefore, 
recommended that Chairman, P&D Board may 
consider the matter and appropriate action 
taken accordingly. This is also applicable in the 
case of Local Government Department. 

 

examined to ensure that provisions are based on 
realistic basis.  
Further, Planning Commission Government of 
Pakistan has already issued instructions to all 
provinces for completion of the projects within 
approved cost, scope & time. Director General, 
Monitoring & Evaluation P&D is also being 
strengthened to ensure timely completion of 
projects. 
During formulation of Annual Development 
Programme (ADP) P&D Board issues guidelines 
regarding allocation of sufficient funds for the 
completion of on-going projects enabling to facilitate 
the general public. 
Further, the progress review meetings are regularly 
convened in P&D Board to monitor the progress of 
ADP schemes. Additional fund (if required) are 
provided to fast moving schemes for completion 
during the financial year on receipt of 1st and 2nd 
excess and surrender statements. Powers for re-
appropriation of funds have accordingly been made 
in delegation of Financial Powers Rules 2016 
(amended) for efficient Resource Management.  
 

FINANCE DEPARTMENT: 

i) Efficient System of Sanctioning Service Benefits: 
The system of sanctioning service emoluments in 
favour of a widow / eligible family members of a 
deceased government servant in case of his in-
service death takes lot much time to sanction a 
benefit so earned over long years of service. For 
example, creation of OSD post usually takes 
about six months and payment of Group 
Insurance takes more than one year even in 
normal conditions. Same is the case with other 
benefits. This creates undue hardships in certain 
cases and needs to be streamlined. Finance 
Department may consider to introduce / 
formulate such policy which will facilitate quick 
and timely payments to the retiring employees 
and bereaved families in case of in-service death 
of a civil servant. 

 
 
ii) Digitalization of Processes: Finance Deptt. in 

collaboration with PITB, may design a software 
with a regular and efficient updation mechanism 
for the database, pertaining to a particular 
department. Every competent authority already 
issuing Obituary Notification of the deceased 
employee be given authority to issue notification 

 

i) Finance Department has already issued policy 
letter bearing No. FD.SR-I/3-5/2015 dated 
12.12.2019 vide which list of documents required for 
creation of OSD post in respect of deceased civil 
servants who dies while in service has been 
minimized so as to simplify the procedure and 
facilitate the legal heirs to get post death service 
benefits. The list of documents is as under:- 
 i. Death Certificate issued by NADRA. 
 ii. Last Pay Slip. 
 iii. A profile of the deceased showing the 

following details:- 
a. Mention that employee was a 

Regular Civil Servant. 
b. Name 
c. Father’s Name. 
d. Designation 
e. Basic Pay Scale 
f. Last place of posting 

ii) Finance Department has written a letter to the 
Chairman, Punjab Information Technology Board to 
furnish their comments in this regard vide letter 
bearing No. FD.SR-1/3-24/22 dated 06.01.2023. 
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of the OSD post after necessary communication 
with the Finance Department through the said 
software. This practice may be taken to provide 
the grieved family with other lawful benefits, 
timely, by integrating the software with A.G. 
Punjab, Benevolent Fund Boards, G.P. Fund and 
concerned Insurance Company etc. 

iii) Delay in Pension Sanctioning: Worries of the 
employees retired after attaining 
superannuation are somewhat no more 
different. This software may also cater to provide 
all lawful benefits to the long serving employees. 
On the eve of retirement, retiring employees 
may be provided the information about the 
necessary requirements to be fulfilled by them in 
terms of documents and procedures. 

 

 
 
 
 
 
 
 
iii) Finance Department has already issued 
instructions to avoid delay in submission of pension 
papers and sanction of anticipatory pension vide 
circular letters bearing No. FD.SR.III-4-181/2018 
dated 04.07.2018 and No. FD.SR.III-4-115/2018 
dated 07.05.2018. 

HOME DEPARTMENT: 

Verification of Arms Licenses: Verification of a 
large number of arms licenses is pending action 
in the Arms License Branches of Deputy 
Commissioners offices in Punjab. Home 
Department should take immediate notice of the 
situation and ensure placement of an 
appropriate mechanism for coordinated solution 
to facilitate the applicants / general public. 

 

This Department has processed all pending 
revalidation cases. Revalidation process has been 
completed in all districts of Punjab. 
 

POLICE: 

i) Lack of Supervision: It is common that senior / 
supervisory police officer just forward reports of 
their subordinates to this Office without even 
considering the gravity of the matter and steps 
taken therein. Due to lack of proper 
comprehension at junior levels, serious matters 
do not meet their logical end. It is, therefore, 
advisable that complaints against police officials 
may be inquired into by an officer not below the 
rank of Superintendent of Police. 
 
 

ii) Registration of FIR: It is impressed upon that 
verdicts of the superior courts regarding 
registration of FIRs in cognizable offences may be 
followed in letter and spirit. Registration of 
report under Section 154 or 155 of Cr.P.C may be 
ensured without any delay. 

 
 
iii) Supervisory Role of Policy Level Hierarchy: 

Despite tall claims of police department of 
revolutionizing the Thana culture, the quantum 
of complaints of highhandedness, dis-concern 
and lethargy of lower ranks of police officials 
towards general public has not been lowering. 
Non-registration of FIRs, misuse of official 
positions, corruption, etc. are the main cause of 
concern of the public. Since Police Station is the 

 

i) Cases of complaints against police 

officers/officials are inquired at appropriate level 

depending upon the rank of the officer and 

gravity of the matter. It is ensured that the 

inquiry would be done through available senior 

Police Officer. Moreover, District Complaints 

Officer (DCO) of the rank of Superintendent of 

Police is also available in the districts for 

investigation of the complaints against Police 

Officers/officials. 

 

ii) Orders of the courts regarding registration of FIR 

in cognizable offences are implemented in letter 

and spirit. It is ensured that the registration of 

case u/s 154 Cr.P.C would be done without delay. 

IGP Complaint Cell 1787 is operational for the 

redressal of the complainants of non-registration 

of FIR. 

 
iii) The issues of misusing of official powers, 

corruption and high handedness are investigated 

very strictly and there is zero tolerance on such 

complaints. There is an independent 

accountability mechanism through Internal 

Accountability Bureau (IAB) which conducts 



ANNUAL REPORT 2022 

 292 

face and indicator of overall reputation and 
performance of the Police Department, 
therefore, the policy level hierarchy of the 
Department should focus on its functioning 
unfortunately the aforesaid focus is missing 
which requires immediate attention of the Home 
Department and the Inspector General of Police. 

iv) Accessibility of Senior Officers: Filing of 
complaints in this Office and other forum mainly 
because the senior police officers are either not 
accessible to general public or they do not give 
patient hearing to the aggrieved persons who 
luckily happened to approach them in their 
officers. Usually, applications submitted by the 
aggrieved persons before a senior police officer 
are sent to the same police station without 
taking any notice of highhandedness complained 
against. This arouse a sense of despondency and 
helplessness in the aggrieved persons for those 
who are meant to serve them. 

v) Complaint Cells in DPO Offices: In order to 
address general public complaints viz-a-viz curb 
malpractices prevalent in local police force, 
District Police Officers are required to establish / 
strengthen their complaint cells and regularly 
monitor progress of inquiries against police 
officials to ensure efficacy and proper 
culmination of those in accordance with law. 

 
 
 
 
vi) Working of Special Units: In the last few years, a 

number of special units have been established in 
Police like; Dolphins, Peru, Anti Riots Force etc. 
It’s a common observation that such special units 
are not looked after by the authorities in due 
course. Their equipment, vehicles, weapons or 
even their morale with which they were placed 
in field, are not maintained / upgraded 
periodically, thus their importance / utility fades 
away with the passage of time. This needs to be 
looked into appropriately. 

 

independent inquiry about these allegations and 

recommends disciplinary actions. 

 
 
 
 
 

iv) Open Katchehri for general public are being 

carried out regularly by police officers from the 

rank of SHO to IGP. The timing of availability of 

SHO in police stations was fixed to ensure access 

to SHO by general public. A consolidated report 

was prepared at the end of every Open Katchehri 

and put-up before the senior officers. The 

complaints against Police Officers/Officials are 

also verify from other means/sources and strict 

departmental actions are being initiated against 

the delinquents. 

 

 

v) Complaints Cells are working in all DPO offices of 

Punjab under the supervision of DPO. In addition 

to it, District Complaint Office in each district is 

also working under the supervision of SP 

Complaints. Moreover, progress of complaints 

cell are also monitored on regular basis to 

maintain the check and balance to curb the 

menace of malpractices and to ensure efficiency 

and proper culmination of police officers/officials 

and improving discipline /accountability. 

 

vi) Special Units are proving very beneficial in the 

overall working of Police. It is ensured that their 

equipment, vehicles, weapons, and other 

necessary articles are up to date and in fully 

working conditions. Separate budget is allocated 

to meet requirements of these Special Units. 

 

HEALTH: 

i) Missing Facilities and H.R.: Health facilities BHUs 
& RHCs have shortage of staff and equipment. It 
creates problems for patients and existing 
medical staff as well. Medical Officers have no 
time to attend patients properly due to rush of 
visitors. Health departments should fill all the 
vacant posts and ensure the provision of 
required equipment on priority. 

 
 
 

 

• RHCs total sanctioned posts 759 filled 685 vacant 
74 and BHUs total sanctioned 1581 filled 1428 
vacant 153. 

• The requisition for hiring of 500 WMOs was sent 
to PPSC and now the hiring process is completed 
and 500 new WMOs will be posted in on 
remaining vacant posts within 02 weeks. 

• Request for recruitment of 1000 MOs has been 
sent to PPSC and interviews are in under process. 

• Adhoc appointment has recently been 
completed all over the Punjab couple of months. 
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ii) Negligence of Medical Staff: Complaints are 

continuously received regarding negligence or 
otherwise arrogant behavior on part of the 
doctors / paramedical staff, delay and improper 
issuance of medicolegal certificates and inaction 
against quacks etc. In some cases, it was alleged 
that even some essential drugs/ medicines 
required to be used during emergency treatment 
of patients in the hospitals being not available 
there, had to be purchased by relatives of the 
patients from outside supply. The Chief 
Executive Officers of District Health Authorities 
and Medical Superintendents of the hospitals 
need to be more answerable to lapses, and the 
Secretaries, P&SHCD and SHC&MED should 
ensure accountability of responsible officers as a 
priority measure in this regard. 
 

iii) Lack of Optimal Health Services Delivery: The 
health services remain the most effective source 
of alleviation for the health issues of the general 
public. However unstable environment prevails 
due to multiple factors creating problems for 
patients as well as for the existing staff. This 
Office is sensitized about a number of issues 
relating to health service delivery through 
receipt of a number of complaints and 
observations made during the visit of 
Ombudsman Punjab at tertiary care hospitals in 
Lahore followed by visit of Inspection Team, 
constituted under Section 17 of the Punjab Office 
of the Ombudsman Punjab Act 1997. Major 
issues, so observed, include the followings:- 
 
a) Cleanliness issues. 

 
 
 
 

b) Functionality of equipment. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

c) Infrastructure maintenance issues. 
 
 
 

d) Non-availability of Medicine’s in emergency 
and OPDs. 

 

PHFMC working in 14 districts of Punjab. 
Recruitment of HR for PHFMC is done by 
themselves which is an ongoing process. 

• All WMOs and MOs check the patient as SOPs 
and concerned Health Authority evaluate the 
work. 

• P&SHD has established BERC which monitors all 
equipment's in the Punjab and resolve the issue 
on daily basis. 

 

• All CEOs, DHAs, MSs inquired all the complaints 
and remove all kind of issues faced by patients / 
complainant as well as Section C&C and Section 
Inquiry deals such kind of cases on regular basis 
and punished guilty on the spot as per law. CM 
Directives and PM Portal also working and 
resolve the issue without any delay. PM Portal 
complaints list attached. P&SHD established a 
Command & Control Centre having helpline i.e. 
1033 in which complaints are received and 
resolved immediately 

• P&SHD has established an Application / Software 
for Medico legal cases. 

• The department has ensured availability of 
essential medicines in all health facilities through 
central purchase as well as local purchase. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
(a) The contract of cleanliness of all hospitals of 

P&SHD has been handed over to third party and 
they are working efficiently on cleanliness in the 
Hospitals in Punjab. The cleanliness level is also 
being monitored through MEAs.  

(b) P&SHD has established Biomedical Equipment 
Resource Center (BERC) to monitor the 
functionality of equipment's / instruments and 
maintenance. BERC has established a helpline 
i.e. 1454 any complaint regarding non 
functionality of equipment is received the BERC 
team visit that facility and resolve the 
functionality issue. BERC has also done online 
tagging of all equipment which are 
approximately 35000. 

(c) Infrastructure of DHQs & THQs has been 
improved through IDAP and PMU of P&SHD is 
working to improve the infrastructure related 
issue. 

(d) The essential medicines are available in 
Emergency & OPD. CEO (DHA) of concerned 
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e) Non-responsive attitude of hospital 
management  

 
 

f) Arrogant behaviour of medical staff  
 
 

g) Non-functional lifts  
 
 
 
 
 

h) Shortage of HR 
 

i) Heavy work load in OPDs  
 

 
j) Escalation in prices of medicines  

 
 
 

k) Lack of PHC (Punjab Healthcare 
Commission) monitoring.  

 
l) Mishandling of medico legal cases. 

 
m) Non implementation of hospital 

performance evaluation mechanism. 
 
 
 
 
 
iv) Infectious Disease Management: 

 The recent past has seen a dramatic 
increase in the significance attached to infectious 
diseases from public health perspective. Covid -
19 pandemic and dengue has caused a significant 
social and economic impact. The efforts of 
Health Department for combating these 
menaces are appreciated but prevalence of 
Covid-19 and its highly virulent variants has 
caused a devastating loss to the health and life of 
citizens. However, control of exponential 
community transmission remains the most 
important measure yet to be fully implemented 
in majority areas of Punjab. The following 
observations are being made in this regard: 
a) Implementation of SOPs in gatherings 

especially in suburbs. 

district procure the medicine as per requirement 
of the district and any shortage of medicine is 
compensated through local purchase of 
emergency medicine. Further DGHS, Punjab 
issue top up medicine to the districts if there is 
any shortage of medicine.  

(e) To improve the management, the clerical staff of 
the hospital has been replaced with New 
Management Structure (NMS) of officers having 
qualification of MBA (Management and HR). 

(f) P&SHD has established Section (C&C), to deal 
with complaints related to arrogant behavior of 
Medical Staff. 

(g) Most of the hospitals of P&SHD are 200 to 400 
bedded hospitals and mainly work on ground 
floors. Only few hospitals have some wards on 1st 

Floor which has proper Ramps and stature trolley 
runners (STR) are appointed to assist patients to 
move on 1st Floor. 

(h) No shortage of HR in facilities under 
administrative control of P&SHD. 

(i) Heavy work load in OPD all health facilities due 
to free and better service, Free medical, 
provision of quality of free medicine. 

(j) Controlling the prices of medicines is mandate of 
Federal Government and Drugs Regulatory 
Authority of Pakistan (DRAP) regulates the prices 
of medicines. 

(k) Pertain to Punjab Healthcare Commission. Lack 
of Punjab Healthcare Commission not concern to 
this Department. 

(l) P&SHD has established an Application / Software 
for handling Medico legal cases. 

(m) All CEOs, MSS, DHOs, DDHOs monitored all 
Health Facilities on daily. basis. Surprised visit of 
DGHS, Punjab and monitoring staff and submit 
M&E report to P&SHD. In addition to this a 
Directorate of Monitoring & Evaluation is 
established to monitor all health facilities. 

 
iv) Primary & Secondary Healthcare 
Department has established Infection Control 
Program to proper cater the waste Management of 
hospitals and established incinerators to properly 
dispose off infectious waste. 
P&SHD has issued SOPs related to COVID which are 
being implemented and were effective in control of 
COVID-19 in the province. Further upgradation of 
laboratories is being done to identify and potential 
variant of COVID-19 through genetic sequencing. 
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b) Upscaling of diagnostic facilities and 
ensuring its accessibility to general public. 

c) Introduction of Covid lateral flow tests 
(availability of rapid tests kits for general 
public at subsided rates). 

Recommendations: 
Based on the above-mentioned observations, 
following recommendations are made in this regard: 
(i) The accessibility of patients in emergency needs 

to be ensured in collaboration with the traffic 
police department. 

(ii) For ensuring cleanliness round the clock the 
possibility of outsourcing the janitorial services 
can be looked into by the health department.  

(iii) The functionality of electro medical equipment 
needs to be ensured through after sale 
maintenance contract with the vendors as well 
as upgrading the biomedical workshop.  

(iv) The general public faces issues in emergency 
department and OPD regarding availability of 
medicines as per specified pharmacopeia based 
on statistical data of OPD and bed occupancy the 
central purchase of medicines should be 
encouraged for their availability. 

(v)  The non-responsive attitude of management, 
arrogant behavior of staff and shortage of staff 
can be addressed with continuous performance 
evaluation of the hospitals with the data based 
interventions and establishing facilitation 
counters in the hospital. 

 
(vi) The role of PHC needs to be redefined for its 

effective monitoring of the performance of the 
hospitals and addressing issues like medico legal 
cases and negligence of doctors/staff. 

(vii) It is suggested that an objective and sustainable 
hospital performance evaluation mechanism 
should be available based on KPIs relating to:  
a.) Planning and management. 
b.) Infrastructure maintenance. 
c.) Financial management. 
d.) Functionality of equipment. 
e.) HR availability 
f.) Per patient cost in OPD/indoor. 

(viii) Maintenance of infrastructure including 
functioning of lifts needs vigilant supervisory role 
by health departments. 

(ix) Third party validation is another possibility to 
improve the health service delivery. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
(i) The Primary & secondary Healthcare 

department is already facilitating the patients 
in collaboration with 1122 Rescue.  

(ii) The janitorial services have already been 
outsourced in all health facilities.  

(iii) Elector medical equipment makes functional 
after sale maintenance contract as well as 
BERC biomedical equipment workshop. 

 
 
(iv) The department has ensured availability of 

essential medicines in all health facilities 
through central purchase as well as local 
purchase. 

 
(v) The performance of healthcare professionals 

is evaluated through Performance Evaluation 
Reports and department has established key 
performance indicators for ranking health 
facilities, staff as well as administrative staff. 
facilitation counters are also established and 
functional. 

 
(vi) Pertain to Punjab Healthcare Commission 

(PHC). 
 
 
(vii) The PSPU is monitoring performance of 

hospitals and staff by MEAs as well as KPls also 
put ACRs.  

 
 
 
 
 
 
(viii) Recommendation is well noted for future 

action. 
 
(ix) Recommendation is well noted for future 

action 

COMMUNICATION & WORKS DEPARTMENT: 
i) Making Alternate Arrangements during 

Gestation Period: In big road projects, 
entailing long gestation periods are taken up, 
proper arrangements for an alternative road for 
smooth movement of traffic is not made. This 
caused damage to vehicles, inconvenience to the 

 
As per prevailing practice, the provision of alternative 
road in the estimate is not taken. This is a policy 
decision which requires to be taken up with P&D 
Board and Finance Department due to financial 
implications linked with it. However, proper 
construction methodology is planned and traffic 
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travelling public and possibility of road accidents, 
the concerned Agencies should make a provision 
in all estimates of construction of roads for 
properly developing and maintaining an 
alternative path for vehicular traffic, till the road 
has been constructed / repaired. Recommended 
for appropriate action to Highways Department, 
Govt. of the Punjab. 

 

management is observed to minimize the 
interruption during construction for commuters. 
Moreover, alternate route / diversion plan is 
implemented on site wherever it is possible. 
As per Clause 50(a) of Contract Agreement for 
execution of works in Government of the Punjab:- 

“The amount retained as security deposits 
shall not be refunded to the contractor 
before the expire of six (6) months in the case 
of original works valuing upto Rs.5 million 
and twelve (12) months or even more, as 
may be determined by the Engineer-in-
charge with the prior approval of the Chief 
Engineer, in the case of works valuing above 
Rs.5 million, after the issue of the certificate 
of completion of the work under clause 40 
hereof by the Engineer-in-charge provide 
that in case the contractor is required by the 
Engineer-in-charge to rectify any 
imperfection, damage, defects or other 
faults in work, etc. during the period of 
maintenance, the security deposit shall not 
be refunded till the contractor has fulfilled 
his obligations under clause 43 and 44 hereof 
to the satisfaction of the Engineer-in-
charge.” 

C&W Department is already vigilantly implementing 
the said clause. 

HUD&PHE DEPARTMENT: 
i) Working of CBOs: Community Based 

Organizations (CBOs) responsible for the 
provision of clean drinking water in rural areas 
are not functioning as per their MOU with PHED. 
Supervision of the handing over agencies should 
remain part of scheme after its completion and 
handing over. 

 

 

i) P&D Board, Punjab has constituted a committee to 
review mechanism for handing over / taking over of 
projects pertaining to water supply and sanitation, 
executed by Public Health Engineering Department 
(PHED). 
Currently the Rural Water Supply Schemes being 
executi3d by the PHED and handed over to CBOs 
after their completion in rural areas as provided in 
the PC-I. Accordingly an MoU is signed between 
PHED and CBO. The performance of CBOs in highly 
needed brackish areas is good as they have no 
alternate source of drinking water whereas in sweet 
zone CBOs are not performing well due to availability 
of drinking water from hand pumps / motors etc. 
However, in brackish areas as well CBOs are facing 
difficulties for in operating these schemes due to 
various reasons such as revenue collection does not 
meet the O&M expenses, High WAPDA Tarif on 
Water Supply Schemes (Commercial), Major repairs 
(beyond the capacity of CBOs), Theft of Transformer 
and machinery, Expiry of design life and absence of 
any legal cover of CBOs. 
PHED does not have the mandate of Operation and 
Maintenance of water supply schemes. Technical as 
well as Community Development staff of PHED is 
providing support to CBOs on technical, social and 
managerial issues for smooth functioning of RWS 
Schemes. Resultantly 3345 Rural Water Supply 
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schemes are functional and benefitting the general 
public. However, 1889 schemes are dysfunctional 
due to lack of performance of CBOs and other 
reasons. A huge investment is required to make this 
large number of dysfunctional water supply schemes 
functional. 
Further, Department has issued fresh directions to 
field office at Divisional and District level to ensure 
the supervision, monitoring and keep close 
coordination with CBOs for successful Operational 
and Maintenance of RWS Schemes in line with the 
MoU between PHED and CBOs. 

IRRIGATION DEPARTMENT 

i) Wrong Assessment of Abyana: A large number 
of complaints are received regarding wrong 
assessment of abyana (water tax) despite 
introduction of flat rate system of assessment. It 
has been found that main reason for wrong 
assessment of abyana is non-availability of 
complete and updated record of ownership of 
irrigators with Canal Patwaries. The Irrigation 
Department needs to ensure availability of 
updated record of ownership of irrigators with 
the Canal Patwaries and also to issue necessary 
directions to the supervisory staff for proper 
checking of demand of ‘abyana’ prepared by 
Canal Patwaries against the irrigators in ‘Nehri 
Khatonis’. 

ii) Maintenance of Record: It is also 
recommended that ownership column of 
‘warabandies’ which remain usually unchanged for 
decades should be updated to avoid legal 
complications and endless litigation in ‘warashikni’ 
/ unauthorized irrigation and ‘Tawan’ cases due to 
non-appearance of correct (updated) names of the 
irrigators, therein. Moreover, in cases of 
‘warashikni’ which entail feuds amongst the 
shareholders, timely action is required to be taken 
as provided in the law to discourage such like 
tendencies and curtail undesirable and sometime 
even quite tragic incidents intra parties in conflict.  

iii) Fixing Timelines for Disposal of Business:In 
addition to the above, the cases of ‘tarmimi 
warabandi’ are delayed unnecessarily for 
months/years on frivolous grounds by SDCOs. The 
Department is, therefore, recommended to prepare a 

time schedule to finalize and implement such 
cases without delay. 
 

 

i) Assessment of abiana is based on occupiers u/s 36 
of Canal and Drainage Act 1873. Hence abiana is 
assessed on the result of girdawari. During girdwari 
lamberdar or pattidar of a village accompanies the 
canal patwari. Further, Department has taken new 
initiative and started collection of Abiana through e-
Abiana/ ebilling system. E-bills are prepared and 
distributed to occupiers like other utility bills. 
 
 
 
 
 
 
 

ii) Warabandi of an outlet is based on receiving the 
application in writing from irrigators/ owner of the 
land u/s 68 of Canal and Drainage Act, 1873. 
Irrigation Department cannot initiate a warabandi 
case at its own without application. Moreover, 
assessment of abiana as well as tawan is based on 
accupiers through girdwari but not on warabandi 
basis. 
 
 
 
 
 
 
iii) The timeline is already fixed for framing and 
deciding the warabandi and tarmimi warabandi 
enumerated in para 12 of Appendix-E of Revenue 
Manual revised in 2004, which is 60 days for tarmimi 
warabandi and 180 days for new warabandi. 
 

HIGHER EDUCATION DEPARTMENT: 
i) Admissions in Un-approved Programmes:

 It has been noticed that different colleges, 
universities and degree awarding institutions 
announce admissions and enroll students in such 
degree programmes which have not yet 
primarily been approved by the concerned 
regulatory authorities like PMDC, PEC, HEC etc. 

 
PHEC has posted a list of approved programmes of 
chartered private sector universities and institutions 
on its website for students and parents to avoid 
enrolling in unapproved programmes at private 
sector universities. PHEC took serious notice over the 
advertisement of unapproved programs by the 
private sector universities and show-cause were 
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After covering studies time period, students are 
either issued unrecognized degrees or even 
denied at all in this regard. This causes great 
hardships to the students on account of their 
well-earned money and precious time period of 
their life. Besides depriving them of high hopes 
of future pursuits, they are deprived of better 
employment opportunities. HED should perform 
a vigilant role and take action in accordance with 
the relevant provisions of law / rules against such 
institutions for violating their lawful mandate. 

 

issued to such universities. Moreover, all the private 
sector universities were directed to refrain from 
advertising and giving admission in unapproved 
Programs/degrees.  
Furthermore, the issue of unapproved programmes 
advertised by various private-sector universities was 
discussed by the Accreditation Committee in its 
meeting held on 09.05.2022, and the Accreditation 
Committee decided unanimously that these 
universities should not offer admissions in 
unapproved programmes without formal approval of 
the Patron/Governor, and Accreditation Committee 
decided further that already enrolled students may 
be shifted to other approved programs. In the light of 
recommendations of the Accreditation Committee, 
PHEC has directed the private sector universities for 
fulfillment of decision of the Accreditation 
Committee.  
PHEC has established a separate Quality Assurance 
Division to monitor the provincially chartered 
universities to check their physical, financial, and 
academic related facilities for provision of quality 
education in the province of Punjab. This division is 
working on the preparation of SOPs and mechanism 
for conducting visits provincially chartered 
universities. These SOPs will be presented before the 
Commission of PHEC for its deliberations and 
decision. Thereafter, PHEC officers as well as senior 
concerned academicians will make visits accordingly. 
 

COOPERATIVES DEPARTMENT: 
i) Cooperative department as a part of community 

development department with the assistance of 
Registrar Deputy Registrar and Joint Registrar 
posted at District level with sub inspector 
cooperative societies at union council level as 
field workers decide the other official ministerial 
staff. The duties and the functions of the 
cooperative department include the 
organization, establishment and registration of 
cooperative societies guidance of the member of 
these cooperative societies, education and 
training of people in the field of cooperation, 
audit of the accounts of the cooperative 
societies, settlement of disputes among the 
member of cooperative societies, arbitration of 
the disputes/cases touching the business of 
cooperative societies, advancement of loans and 
provision of finance to the cooperative societies 
through the Punjab Provincial Cooperative Bank 
(PCBL) the recovery of loans and if necessary 
winding up the officers of cooperative societies. 

ii) The Cooperative Housing Societies solve the 
residential plots or houses or finance for 
construction of houses. 

ii) It has been observed in certain matters that 
cooperative housing societies are being 

 
There is ban on registration of new cooperative 
societies since 1997 so presently this office is 
regulating and monitoring the existing societies as 
per Cooperative Act 1925 and Cooperative Rules 
1927. 
As regards training, there are two training 
institutions i.e. Cooperative Training College 
Faisalabad and Cooperative Institute Bahawalpur 
where post-induction training to officers and officials 
is imparted. Furthermore, Education Wing of 
Cooperatives Department arranges training for 
members as well as managing committees of 
cooperative societies. 
Audit Section of Registrar, Cooperative Societies 
(RCS) office is tasked to make allocation of annual 
audits of Cooperatives societies to auditors and then 
follow-up the compliance of audit observation.  
RCS Punjab and different officers as per their 
pecuniary and territorial jurisdiction hold court to 
decide disputes between societies and their 
members under relevant laws. 
Punjab Provincial Cooperative Bank makes 
disbursement of loans to Agricultural Societies twice 
a year. The bank (Creditor) files cases of default of 
loans in the respective cooperative court that passes 
decree for lawful process of recovery of these loans.  
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registered with relative cooperative department 
and its functioning are supervising by them. They 
have only confined its role by calling the meeting 
of Annual General Meeting (AGM) in the 
societies and where elections in the societies are 
not held in time they took over the 
administration as administrator Most of the 
layout plan submitted for sanction to the 
development agencies are not approved by 
concerned Development Authorities. LDA, MDA, 
RDA, FDA etc. Due to this the allottees of the 
residential plots are facing hardships in getting 
NOC for construction from the said authorities. 
The Registrar Cooperative Department shall look 
into such cases and resolve the problems of non-
sanctioning layout plan of concerned housing 
schemes from the relevant authorities to save 
the further agony and finance of the poor 
residence. 

 

Cooperative housing societies are established with 
objective of providing housing facilities to persons of 
low income on basis of no profit no loss. At present 
178 housing societies in Punjab are catering the 
residential needs of their members under umbrella 
of cooperative laws.   
Mostly members of different Govt. departments 
participated in formation of different cooperative 
housing societies such as Wapda Town Lahore, P&D 
Society Lahore, Excise & Taxation Society Lahore, 
PWD Society Rawalpindi etc.  
Being regulator of these societies, supervision of 
these societies is carried out by making regular 
inspections, audit and inquiries. In case of any 
violation, penal action including imposition of 
financial penalty, suspension of Committee 
members, supersession of Managing Committee etc. 
is taken. 
As per section 12 of Cooperative Act 1925, holding of 
AGM once in a year is mandatory requirement. In 
case of non-compliance, Registrar takes action 
against the society.  
In housing societies, elections for Managing 
Committee are held after 3 Years. Due to covid-19 
restrictions in the year 2020-21, election could not be 
held and officers of this department were appointed 
administrators to run day-to-day affairs of the 
societies. However, recently elections of such were 
held and powers were transferred to elect 
representatives of the society.  
As per byelaws, respective development agencies i.e. 
LDA, RDA etc. are empowered to sanction and amend 
layout plan of a society. For the purpose of making 
close liaison between Cooperative Societies 
respective development agencies, Punjab Assembly 
vide resolution No. 114 approved to constitute a 
Cooperative Housing Authority. In this regard, a 
committee has been constituted to finalize draft for 
requisite legislation and same is underway.  
 

EXCISE, TAXATION & NARCOTICS CONTROL 
DEPARTMENT: 
i) Property Tax Assessment:  Rate of 

tax levied on property is assessed according to its 
use i.e. self-occupied rented and commercial etc. 
In the survey reports, incorrect information 
about its nature of occupation in recorded. This 
leads to malpractices because property tax rate 
applicable to self-occupied building is less as 
compared to rented/commercial properties. 
Inspectors concerned manipulate this position to 
derive undue benefits by blackmailing the 
owners. In different complaints, the maladies 
highlighted include the followings:- 

a) Nature of use of property was wrongly 
determined. 

b) On appeal, the concerned authority corrected 

 
 

i) Assessment of Property Tax is determined during 
the re-assessment operation / periodical survey 
conducted under the relevant provisions of Punjab 
Urban Immovable Property Tax Act, 1958 and Rules 
made thereunder. Before the process of re-
assessment operation, a public notice is published 
through advertisement u/s 18 and Rule 6(1)d of the 
Act/rules ibid seeking information from the public in 
general and the owners, occupiers or the leases of 
buildings and lands situated in Rating Area. After 
that, door to door survey of the properties is 
conducted to collect the information pertaining to 
the properties i.e. ownership, occupier, 
accommodation, land area, covered area and usage 
etc. considering the particulars of the property, gross 
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the property use but prospectively and the 
owner was forced to pay the tax according to the 
status given in the notice. 

c) Even when it was proved that the survey report 
or the notice for tax contained wrong 
information regarding nature of occupation, no 
action was taken against the concerned official 
who created problems for the citizens and 
perhaps also forced them to pay bribe for making 
correction in the record. 

d) Discrepancies have been observed in the 
covered area recorded by the field staff of the 
department resulting in excessive tax imposed 
on the owners. 

e) Departmental officials change the name of 
owner/occupant on PT-I without fully satisfying 
themselves in black and white that change of 
ownership has taken place lawfully. This creates 
serious difficulties for the genuine owners. 

 In order to address the aforesaid situation, it is 
recommended that:- 
a) If any mistake is committed during survey 

i.e. wrong measurement without obtaining 
documentary proof, assessment made on 
verbal statement of non-concerned person, 
without confirming the exact status of 
property whether it is in self-use or rented 
out, the penalty should be imposed on the 
surveyor whether it is an official of third 
party. 

b) The ETOs concerned should ensure strict 
supervision and inspections of supervisory 
offices and take disciplinary action under the 
relevant disciplinary rules, if any mandatory 
requirement is over-looked by any 
employee deliberately. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ii) Issuance of Number Plates: Issuance of 

approved / official Number Plates to the vehicle 
owners is still a myth despite tall claims of the 
Department. Although Department charges for 
the same from the vehicle owners at the time of 
registration of a new vehicle, yet, it fails to 
provide the same within given time period. This 
is a regular phenomenon and this should have 
been streamlined once for all. During processing 
of complaints in this regards, departmental 
authorities gave different dates by which backlog 
of pending number plates would have been 

annual rental value is fixed by application of the 
valuation table prescribed for a locality. On 
completion of the survey operation, draft valuation 
list is prepared under Rule 6(2) of the Act ibid and 
objections are invited in respect of the gross annual 
rental value of the properties recorded in the said list 
through advertisement published in daily 
newspapers. The objections, as received against the 
Draft Valuation List are processed and disposed of on 
merit after affording the opportunity of hearing to 
the applicants. Afterwards, Valuation List is finalized 
and enforced accordingly. On the basis of valuation 
list, challans in form PT-10 are issued to the assesses. 
In case the assessee feel any grievance about the levy 
of tax, he may file an appeal before the Director, 
Excise & Taxation concerned Under Section 10(1) of 
the Act ibid for the redressal of his grievances. 
Further, if the applicant is still aggrieved with the 
decision of the appeal, he may file revision petition 
Under Section 10(2) of the Act ibid before the 
Additional Director General, Excise & Taxation, 
Punjab. After enforcement of the valuation list, any 
change / amendment in the record is made on the 
basis of valid documentary evidence and after 
fulfilment of all legal/codal/procedural formalities.  
It is further added that, the property tax system has 
been computerized and the assessee can calculate 
his property tax through self-assessment calculator 
which is available on the website (www.excise-
punjab.gov.pk) of the department and generate PT-
10 challan for payment of property tax. Moreover, 
for general public facility, a Help Line number 0800-
08786 has been introduced and the assessee/general 
public can record their complaints for redressal of 
their grievances. Further, locality-wise prescribed 
valuation tables of Property Tax have been displaced 
in all Excise & Taxation offices in Punjab for 
awareness of general public to ensure transparency 
in property tax calculation.   
In the light of the observations/instructions 
mentioned in the letter refereed above, the same has 
been circulated among the field formation for 
meticulous compliance.  
 
 
ii) Excise, Taxation and Narcotics Control Department 
signed an agreement with M/s National Radio & 
Telecommunication Corporation (NRTC) on 29th 
October 2020 on G2G basis for supply of number 
plates of vehicles. Later on, a dispute arose between 
the parties on revision of two purchase orders issued 
on the request of NRTC by the Additional Director 
General, E&T, Punjab on 16.09.2021 and 27.09.2021, 
for supply of 2 million and 1 million number plates 
respectively. The vendor demanded that the above-
sited two Purchase Orders dated 16.09.2021 and 
27.09.2021 may be cancelled and a fresh Purchase 

http://www.excise-punjab.gov.pk/
http://www.excise-punjab.gov.pk/
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cleared. However, the same has not so far been 
done as per promises. Secretary, Excise 
Department should look into this personally and 
ensure resolution of this issue once for all. 

 

order on the revised/increased rates of number 
plates may be issued. The department, however, 
holds the view that the demand of the Vendor is in 
contradiction with clause 4.2 of the contract which 
provides that the contract price of number plates 
shall remain same for the initial period of one year. 
Since, both the purchase orders were issued during 
the currency of first year of the contract, therefore, 
the vendor’s request is untenable as per the above-
referred clause of the Contract. Forthwith, the 
vendor halted the supply of number plates and 
invoked Clause 29.2 of the Agreement (Resolution of 
the dispute through arbitration). Both the parties 
agreed on the name of Mr. Ali Akbar Qureshi, Justice 
(Retd.), Lahore High Court for appointment as sole 
arbitrator for resolution of dispute. With prior 
approval of the Provincial Cabinet made in its 3rd 
meeting held on 04.11.2022. Justice (R) Ali Akbar 
Qureshi has been appointed as sole arbitrator for 
dispute resolution between NRTC and ET&NCD, vide 
letter dated 05.12.2022 issued by the Additional 
Director General, E&T, Punjab.  
Besides above, in pursuance of Provincial Cabinet’s 
decision dated 18.11.2022, the department has also 
initiated a Summary for the Chief Minister for 
appointment of Private counsel for representing the 
department before the Arbitrator. The process of 
appointment of Private Counsel is in progress in the 
department as per advice of the Law Department. As 
soon as the process of hiring of the services of private 
counsel is approved / completed and the 
abovementioned dispute is settled through 
arbitration, the department will surely resume 
provision of number plates to the motoring public 
again. 
 

ENVIRONMENT PROTECTION DEPARTMENT: 
 To stop the damage to the environment is 
so obvious that virtually no recommendations from 
this office are warranted. Environmental issues in 
Punjab include air pollution, water pollution, noise 
pollution, climate change, pesticide misuse, soil 
erosion, desertification, burning of remains of cut-
crops and flooding. The climatic changes and global 
warming are most alarming issues risking millions of 
lives. The major reasons of these environmental 
issues are carbon emission, increasing populations, 
and deforestation. These are serious environmental 
problems that we are facing. What is needed is a 
multi-pronged strategy to fix the problem before it's 
too late. In the meanwhile, the Environment 
Department should ensure enforcement of existing 
environmental laws, rules, regulations and policies 
across the board and ensure timely completion of 
proceedings against the violators and defaulters. 
Concerned authorities related to Environment 
Department should devise a comprehensive and 

 
Environment Protection Department (EPD) receives 
complaints from public regarding air and water 
pollution through PMDU, Post Office and Telephone 
calls. The attached department of EPD i.e. 
Environmental Protection Agency (EPA) takes up 
such complaints with its field formation working in all 
the districts of Punjab for conducting necessary 
inspection of the industrial units/sources of pollution 
and taking action against the polluters under the 
provisions of Punjab Environmental Protection Act, 
1997. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Air_pollution
https://en.wikipedia.org/wiki/Water_pollution
https://en.wikipedia.org/wiki/Noise_pollution
https://en.wikipedia.org/wiki/Noise_pollution
https://en.wikipedia.org/wiki/Climate_change
https://en.wikipedia.org/wiki/Soil_erosion
https://en.wikipedia.org/wiki/Soil_erosion
https://en.wikipedia.org/wiki/Desertification
https://en.wikipedia.org/wiki/Flooding
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implementable policy taking benefit from best 
practices being taken by a number of developed and 
developing countries. 
 

EPD/EPA Headquarter has deputed Grade-18 officer 
working at EPA Headquarter, Lahore for constant 
follow up of complaints for their timely disposal. 
Apart from above, the Secretary EPD, Additional 
Secretary EPD and Director General EPA, hold 
meetings with the EPA field formations in order to 
review their progress regarding disposal of public 
complaints. 
Many complaints were received in the months of 
September and October, 2022 in the newspapers and 
other medias regarding smog. EPD/EPA started its 
activities well before time i.e., in the month of July 

2022, in order to effectively address the issue of 
smog expected during the months of November and 
December, 2022. EPD/EPA constituted eight (08) 
special Anti-smog squads for Punjab, apart from 
regular squads working in each district. The progress 
of EPD/ EPA in order to address the smog related 
public complaints and smog phenomenon is as 
under: 

No. of 
Industrial Units 

/ Brick Kilns 
Inspected 

No. of 
Industrial 

Units / Brick 
Kilns Sealed 

Fine 
Imposed 

in Rs. 

FIRs 
Lodge

d 

41078 4078 171.998 
M 

2072 

 

Furthermore, Government of the Punjab with the 
assistance of the World Bank is implementing Punjab 
Green Development Program (PGDP), which aims to 
strengthen environmental governance and promote 
green investments in Punjab. For better 
environmental monitoring and informed decision 
making, thirty (30) Air Quality Monitoring Stations 
are being procured for installation at different sites 
in Punjab under an ADP Scheme "Enhanced Air 
Quality Monitoring System in Punjab". Further, under 
another ADP Scheme "Enhanced Water Quality 
Monitoring System in Punjab", fifteen (15) Water 
Quality Monitoring Stations are being procured. The 
existing Punjab Environmental Quality Standards 
(PEQS) are being revised and certain new PEQS are in 
process of formulation. EPD along with SUPARCO is 
conducting a project titled "Investigation of Sources 
of Particulate Matter for Informed Decision Making 
in Punjab" for conducting source apportionment 
studies in order to identify and prioritize the polluting 
sectors. EPD is also working on legal and policy 
reforms in terms of preparing the Punjab Clean Air 
Policy and Action Plan, Plastic Management Strategy, 
Health Advisory System for Critical Air Pollution 
Events, etc. In addition, Resource Efficient Cleaner 
Production Technologies (RECP) are also being 
introduced for emissions control under Punjab Green 
Development Program of Environment Protection 
Department. 
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FOOD DEPARTMENT 
 Complaints received against the Food 
Department are mostly related to the illegal disposal 
of wheat stocks, adulteration of food items and 
distribution of Bardana. It is recommended that the 
Food Department should devise a fool-proof system 
for the safe transportation / storage of wheat and 
distribution of Bardana during the procurement 
season and effective enforcement of law to prevent 
adulteration in food items which is injurious to the 
public health at large. 
 

 
A) Punjab Food Authority 
1) Punjab Food Authority is rigorously working 

against adulteration and counterfeit products to 
improve the quality of food in general and public 
health in particular. Punjab Food Authority is 
carrying out actions as delineated in Punjab Food 
Authority Act 2011 and Punjab Pure Food 
Regulations. 2018. The actions taken against 
adulteration by Punjab Food Authority is enclosed

 
B) Punjab Food Directorate 
1) Wheat stocks of the Punjab Food Department are 

disposed of through releases to flour mills, strictly 
in accordance with the Wheat Release Policy, duly 
approved by the Provincial Cabinet. Hence no 
illegality is being committed by Punjab Food 
Department. while disposing of the wheat stocks  

2) The distribution of bandana to the wheat sellers 
during the wheat procurement is also done 
according to the Wheat Procurement Policy, 
which is also approved by the Provincial Cabinet. 
Mainly the wheat procurement is voluntary, 
based on the principle of first come first serve. 
Moreover, the distribution of bandana and wheat 
procurement is carried out through three tier 
Committees constituted at District, Tehsil and 
Centre levels and directly under the supervision of 
the Centre Coordinator nominated by the Deputy 
Commissioner concerned Hence, no illegality at 
the part of the Punjab Food Department being 
committed in this regard  

3) The transportation of wheat from surplus to 
deficit District is carried out through a notified 
Wheat Transportation Policy, in accordance with 
the Punjab Procurement Rules 2014. The 
transportation is precisely documented and the 
quality & quantity of the wheat being transported 
is monitored in a will-organized and fool proof 
system  

4) Similarly, storage and safety of wheat stocks is 
ensured through regular inspections, stocks 
taking, sprays and fumigations as per required 
standard procedures  

The Punjab Food Department is disposing of stocks, 
distribution the bardana, transporting the wheat 
stocks and ensuring the safety and security of wheat 
stocks under the approved policies/SOPs. 
 

BENEVOLENT FUND BOARDS: 
i) Unnecessary Rejection of Applications: As per 

practice, District Benevolent Fund Boards reject 
quite a large number of cases including those of 
scholarships simply due to lack / missing of some 
documents without any intimation to them for 
production of those. This practice needs to be 
checked and concerned departments / agencies 

 
i) All the Heads/Chairmen of District Benevolent 
Funds Board are conveyed the observation of office 
of Ombudsman Punjab from time to time with 
direction to facilitate the applicants as per rules to 
dispose of their cases with minimum time period. It 
is pertinent to mention here that the process of 
automation of Benevolent Fund Board is under 
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may be required to send cases for sanction of 
different grants, scholarships etc. complete in all 
respects. 

 
 
 
 
 
ii) Sanction of Monthly Grant and Procedural 

Formalities: At the time of first sanction of 
Monthly Grant, beneficiaries are asked to appear 
in person in the National Bank of Pakistan, Civil 
Secretariat Branch, Lahore for verification of 
their antecedents. This cause great hardships to 
the widow and elderly persons. It is advisable 
that such verification may be arranged and 
conducted in the main branch of National Bank 
at district level. 

iii) Meetings of B.F. Boards: As recommended in 
previous years reports, meetings of the 
Provincial and District B.F. Boards are not held as 
required under the rules. This delays the disposal 
of cases pertaining to sanction of different 
grants, scholarships etc. This needs to be 
attended to appropriately to fulfill the 
requirements of rules. Learned Additional Chief 
Secretary Punjab should place an appropriate 
monitoring system to save the aggrieved persons 
from the consequent hardships. 

 

process to meet the requirement of Boards for the 
purpose of handling huge & increasing data for 
smooth and quick disposal of applications. 
Moreover, to improve the working of District 
Benevolent Fund Boards as well as check their 
present working to explore the potential 
improvement, inspection visits to District Benevolent 
Fund Board will be arranged.  
ii) After sanction of Monthly Grant, the applicant’s 
beneficiaries have to visit NBP Civil Secretariat 
Branch Lahore for verification at the first time only. 
Benevolent Fund Board does not have such capacity 
to extend its setup at all the district level. However, 
since the process of automation is under process and 
after consultation with PITB, this issue of 
beneficiaries of monthly grant will be addressed to 
remove the hardship of widows / older persons. 
 
iii) It is submitted that during the year 2021 four 
meetings were held on 01.02.2021, 01.06.2021, 
16.09.2021 & 20.12.2021 and similarly all the district 
Benevolent Fund Boards are stressed to ensure the 
holding of meetings to dispose of the cases of grants 
expeditiously as per rules. Further momentum will be 
added to ensure holding meetings as per observation 
of Ombudsman Punjab.  
 

LAHORE DEVELOPMENT AUTHORITY:  
i) Lahore Development Authority (LDA) is 

responsible for new planned development in 
Lahore. It also regulates and issues permits for 
new construction and housing projects, private 
houses and commercial developments. It also 
manages green areas in the Lahore. This 
authority is functioning under the Director 
General and his allied officer/staff. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ii) Certain complaints of the allottees are being 

received with regard to the fraudulent plots of 
residential plots to them. Such matter needs 
special attention of the LDA authorities to solve 

 
i) The Lahore Development Authority is responsible 

for metropolitan planning and development in 
the area of Lahore to improve the quality of life by 
establishing as integrated metropolitan, regional 
development approach and a continuing process 
of planning & development, to ensure optimum 
utilization of resources, economical and effective 
utilization of land and to evolve policies and 
programs relating to the improvement of the 
environment of housing, industrial development, 
traffic, transportation, health, education, water 
supply, sewerage, drainage, solid waste disposal 
and matters connected therewith and incidental 
thereto Master Planning of Lahore. It also 
regulates and issue permits for new housing 
schemes and constructions of housing projects, 
private housing scheme and commercial 
developments. It manages the control of Green 
and Purple areas in Lahore. The Authority is 
functioning under the Director General and his 
allied officers / staff. 
 

ii) Certain complaints from the allotees / affectees 
for possessions of their plots, Cash Compensation 
for their exemption duly granted by this Authority 
has been received with regard to redressal of their 
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the problems of the aggrieved persons. 
 
 
 
iii) It has also observed that layout plans of certain 

cooperative housing societies etc. are lying 
pending for want of their approval. In this way 
the private owners of the plot are facing hardship 
in obtaining NOC from the LDA Special attention 
shall be paid to resolve such issues in the LDA. 

 

grievances. Such matters required special 
attention of the LDA authorities to solve the 
problems of the aggrieved persons, which were 
redressed timely by the Authority.  

iii) It has also been observed that Layout Plans of 
Certain Cooperative Housing Societies etc. which 
were lying pending for want of their approval. In 
this way the private owners of plot are facing 
hardship in obtaining NOC from the LDA special 
attention shall be paid to resolve such issues in 
the LDA. 

 

WASA: 
i) Good water and sanitation services are essential 

for health and well-being of citizens, and 
economic development. However, in many 
developing countries the way these services are 
delivered can be less than ideal. Service quality 
may be low, service providers’ financial capacity 
to deliver may be under threat, and large 
segments of the population may not receive 
service at all. 

ii) The provision of urban water and sanitation 
services in many districts of Punjab Province in 
poor condition. The services people actually get 
generally fall short of the services people want 
and would be willing to pay for. In response, 
governments often engage in sector wide reform 
to help improve services. These reforms may 
involve introducing economic regulation i.e. 
rules and organizations that set, monitor, 
enforce, and change allowed tariffs and service 
standards for water and sanitation service 
providers. 

iii) Missing of Manholes Covers: it has been 
observed from the news appeared in daily 
newspaper that due to missing of manholes 
covers purportedly causes death of precious lives 
of children as well as unaware people, special 
campaign shall be launched to install the missing 
manholes covers on the sewerage pipeline in 
case of any incident of such type occurred in 
future. The in charge of the concerned sector 
shall be held responsible and dealt with relevant 
penal laws. 

iv) Billing on Flat Rate Basis: In certain cases, 
billing is done on metered basis whereas in 
certain areas billing is made on flat rate basis. 
Since the use of water by every consumer is 
different as per actual needs, hence, it is 
advisable that WASA should proceed to have 
installed meters on every connection and ensure 
metered billing across the board. 
 

v) Delay in recovery of Arrears: It is noticed that 
arrears of bills linger on for years due to 
inefficiency or malafide of concerned staff. This 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
iii) WASA Lahore has special emphasis on covering of 
manholes present in its area of jurisdiction, notified 
by DC Lahore vide on PS/DCO/285 dated 30.11.2008. 
till date, 3548 complaints concerning covering of 
manholes have been attended by the Agency during 
the Year-2022. Furthermore, certificates regarding 
covering of all manholes are received from all O&M 
Directors of WASA on daily basis so that no untoward 
situation arises. 
 
 
iv) WASA Lahore has already signed an agreement on 
11.03.2022 with Xinlang Lahore Water Metering 
(SMC-Private) Limited for installation of water 
meters on WASA connection through public Private 
Partnership on a Build-Operate-Transfer (BOT) bas 
submitted Water Meter Assembly Unit Installation 
Plan on 19.12.2022. Hence, implementation of 
recommendation of the office of Hon’ble 
Ombudsman Office is already in process. 
 

v) In this regard it is stated that a serious campaign to 
recover outstanding arrears is already underway. It is 
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needs to be checked to save public exchequer 
from loss. An across-the-board policy be 
implemented to ensure receipt of arrears from 
the consumers without any distinction. 

 
 
 
vi) Maintenance of Water Filtration Plants: It is 

found that water filtration plants are installed at 
different places in Lahore and some other cities 
as well. These filtration plants are managed by 
different departments / agencies. Need is felt 
that after installation, the operations of such 
filtration plants are handed over to WASA for 
smooth functioning. 
 

vii) Sewerage Facility to Private Housing Schemes: 
In certain cases, unapproved housing societies 
discharge their sewerage elsewhere into open 
areas or outskirts of the city or illegally into 
Nullah or WASA operated sewerage systems. It is 
recommended that each and every housing 
society may be made bound to get facility of 
sewerage from WASA on payment of formal 
charges so that WASA could manage sewerage of 
a whole city in a uniformed manner. 

 

relevant to highlight that through concerted efforts 
of WASA Lahore, a whopping amount of Rs.285.68 
million has already been recovered in just three 
months i.e., September-2022 to November-2022. 
The campaign will continue in future as well till 
recovery of all outstanding dues is affected.  
 
vi) It is hereby submitted that WASA has installed 574 
water filtration plants in Lahore city and all WASA 
related water filtration plants are operational / 
properly maintained and providing arsenic free 
potable water to the public. 
 
 
 
 
vii) WASA vets services design of water supply & 
sewerage system of private housing schemes, 
forwarded by LDA, after ensuring safe ultimate 
disposal point. As far as unapproved housing 
schemes are concerned, LDA performs operation on 
such schemes and also forwards requests to WASA 
for disconnection of services which is carried out by 
concerned operations wing of WASA. Furthermore, 
the Master Plan 2040 of WASA has already been 
approved by LDA Authority and its implementation is 
carried out phase wise in the best interest of public.  
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FEEDBACK FROM COMPLAINANTS 
 

 

    

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    After having their grievances / 

complaints redressed by the intervention of 

this Office, complainants usually express 

their satisfaction about the very role and 

efficacy of the inexpensive grievance redress 

system of this Office through their letters, 

emails, text / video messages, etc. Such kind 

of expressions do help us in further improving 

our service delivery procedures to serve the 

complainants in a more befitting manner and 

even with a sense of enhanced responsibility. 

A collection of 32 selected acknowledgement 

letters received from the complainants has 

been included in this Chapter. 
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Mr. Muhammad 
Rashid 

Section Officer 
(Admn-IV) 

042-99210193 
0333-4284135 

agri.soafour@gmailcom 

 

 

 
 

 

Mr. Talat 
Nouman Ghani 

Programmer 
 

0333-4945111 
042-99210802 

 

 

 
 

 

Mr. Sajid Ali Law Officer-1 
042-99210366 
0333-6977107 

malikgees1196@gmail.com 

 

 

 
 

 

Mr. 
Muhammad 

Afzal Ch. 

Section Officer 
(Police Inquiries) 

042-99214494 
0313-1527000 

 

 

 

 
 

 

Mr. Ashfaq 
Ahmad 

Section Officer 
(Companies) 

042-99268019 
0321-9420163 

aahmad010@gmail.com 

 

 

 

 

Mr. Mian 
Ejaz Majeed 

Deputy Director 
(Legal) 

042-99232280 
0345-4069838 

Ddir.legal@punjab.gov.pk 

 

 

 

AGRICULTURE DEPARTMENT 

BOARD OF REVENUE DEPARTMENT 

COMMUNICATION & WORKS DEPARTMENT 

 

      HOME DEPARTMENT 

ENERGY DEPARTMENT 

ENVIRONMENT PROTECTION DEPARTMENT 
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Mr. Shahbaz 
Ahmad 

Law Officer 

042-99213189 
042-99210838 
0321-4884101 

shahbazsheikh.101@gmail.com 

 

 

 
 

Mr. Anjum 
Sardar 

Deputy Secretary 
(Confidential) Old 

P&D Building 
Lahore 

042-99210516 
0301-4213140 

042-99210519(Fax) 
  

 

 
 

Mr. Farman 
Ullah Baig 

Law Officer 
 

042-99211618 
0345-8430028 

P31666908@gmail.com 

 

 

 
 

 

Mr. Shahid 
Irfan 

Law Officer 
 

042-99213762 
0303-4866257 

042-99212639(Fax) 
Legalcellhudphed@gmail.com 

 

 

 
 

 

Ms. Bushra 
Bibi 

Mr. Rana 
Shamshad 

Secretary, 
BISE 

Lahore 
 

Secretary, 
BISE 

Bahawalpur 

042-99200152 
0300-74736005 

secretarybiselahore@gmail.com 
062-9255084 

0300-7337959 
secretarybisebwp@gmail.com 

 

Mr. Habib 
Ur Reham 

Secretary, BISE 
D.G.Khan 

064-2430120 
0333-6755599 

secretarybisedgkhan@gmail.com 

 

FINANCE DEPARTMENT 

FOOD DEPARTMENT 

FORESTRY, WILDLIFE & FISHERIES DEPARTMENT 

HOUSING, URBAN DEVELOPMENT & PUBLIC HEALTH ENGINEERING 

DEPARTMENT 

HIGHER EDUCATION DEPARTMENT 

mailto:secretarybisebwp@gmail.com
mailto:secretarybisedgkhan@gmail.com
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Dr. Saleem 
Taqi Shah 

Secretary, BISE 
Faisalabad 

041-2517708 
0300-6501855 

secretarybisefsd@gmail.com 

 

Mr. 
Shahzad 
Ahmad 

Secretary, BISE 
Gujranwala 

055-9200744 
0340-4631208 

Secy.bisegrw@gmail.com 

 

Mr. 
Khurram 
Shehzad 

Aslam 
Qureshi 

Secretary, BISE 
Multan 

061-9210016 
0343-9601414 

secretary@bisemultan.edu.pk 

 

Ms. Samina 
Saleem 

Secretary, BISE 
Rawalpindi 

051-5450913 
0300-50578579 

Secretary.biserwp@gmail.com 

 

Dr. Rabia 
Akhtar 

Secretary, BISE 
Sahiwal 

040-9200517 
0345-7491980 
0308-2246836 

Secretary.bisesahiwal.edu.pk@gmail.
com 

 

Dr. Moshin 
Secretary, BISE 

Sargodha 

048-3250051 
0333-4114955 

secretary@bisesargodha.edu.pk 

 

Director Public Instruction (Colleges), Punjab. 
 

Mr. Syed 
Hassan 

Tammar 
Zaidi 

Superintendent 
042-9212257 

0321-4423643 
Director.gen2017@gmail.com 

 

Mr. Shuja-
ur-Rehman 

Doggar 

Assistant 
Director 
(Admn), 

042-99205109 
0304-4620501 

Director.lahore.hed@gmail.com 

Lahore 
Division 

Ms. Mira 
Tahir 

Rizwan 

Assistant 
Director 

040-9200375 
0334-7860989 

Tahirazeemi85@gmail.com 

Sahiwal 
Division 

Mr. Abul 
Hassan 
Naqvi 

Deputy 
Director 

(Colleges), 
Sargodha 

0333-4118480 
Deo.sargodha.hed@gmail.com 

Sargodha 
Division 

Mr. Ahmar 
Abrar 
Kahan 

Assistant 
Director 

051-5770541 
0309-7905180 

Ahmar.abra.2008@gmail.com 

Rawalpindi 
Division 

Mr. M. 
Hamid 

Mushtaq 

Assistant 
Director 

062-9250145 
0300-9680126 

Deo.bahawalpur.hed@gmail.com 

Bahawalpur 
Division 

mailto:secretarybisefsd@gmail.com
mailto:Secy.bisegrw@gmail.com
mailto:secretary@bisemultan.edu.pk
mailto:Secretary.biserwp@gmail.com
mailto:Secretary.bisesahiwal.edu.pk@gmail.com
mailto:Secretary.bisesahiwal.edu.pk@gmail.com
mailto:secretary@bisesargodha.edu.pk
mailto:Director.gen2017@gmail.com
mailto:Director.lahore.hed@gmail.com
mailto:Tahirazeemi85@gmail.com
mailto:Deo.sargodha.hed@gmail.com
mailto:Ahmar.abra.2008@gmail.com
mailto:Deo.bahawalpur.hed@gmail.com
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Mr. 
Temoor 

Sohail Khan 

Assistant 
Director 

062-9240111 
0345-1737382 

Deo.bahawalnagar.hed@gmail.com 

Bahawalnagar 

Division 

Mr. Qamar 
Iqbal 

Assistant 
Director 

062-9230324 
0301-7658176 

Ddc.rykhan.hed5@gmail.com 

Rahim Yar 
Khan 

Division 

Ms. Amna 
Saleem 

Assistant 
Director 

062-9250145 
0300-9680126 

a.saleemitel@gmail.com 

Faisalabad 
Division 

Mr. 
Ghulam 

Fared 
Khosa 

Assistant 
Director 

061-9210033 
0300-8771744 

Directorate.multan@gmail.com 

Multan 
Division 

Mr. Saif 
Ullah 

Malkani 
Superintendent 

033-7700919 
Director.dgkhan.hed@gmail.com 

D.G.Khan 
Division 

Mr. 
Muhammad 

Rafiq 
Superintendent 

055-9200274 
0321-6437525 

Director.gujranwala.hed@gmail.com 

Gujranwala 
Division 

Forman Christian College, Lahore. 
 

Mr. 
Hamaad 
Yousaf 

Project 
Coordinator 

042-99231581 
0335-0600040 

hamaadyousaf@fccollege.edu.pk 

 

Mr. 
Christopher 

Naeem 
Data Analyst 

042-99231581 
0301-8462535 

christophernaeem@fccollege.edu.pk 

 

   

 

 
 

Mr. Asghar 
Ali 

Section Officer 
(coord) 

042-99205310 
0322-4280874 

socoordhrma@gmail.com 
 

 

 
 

 

1 Mr. Rafique Noor XEN Auqaf 042-99210862 
0300-6956236 

2 Mr. Azeem Hayat Deputy Director  042-99210859 
0344-4119629 

AUQAF & RELIGIOUS AFFAIRS DEPARTMENT 

HUMAN RIGHTS & MINORITIES AFFAIRS DEPARTMENT 

 

mailto:Deo.bahawalnagar.hed@gmail.com
mailto:Ddc.rykhan.hed5@gmail.com
mailto:a.saleemitel@gmail.com
mailto:Directorate.multan@gmail.com
mailto:Director.dgkhan.hed@gmail.com
mailto:Director.gujranwala.hed@gmail.com
mailto:hamaadyousaf@fccollege.edu.pk
mailto:christophernaeem@fccollege.edu.pk


ANNUAL REPORT 2022 

 332 

3 Mr. Ayaz Ahmad Habib Assistant Director Admin-II 042-99210897 
0321-4848289 

4 Mr. Shakil Ahmad Assistant Director Audit 042-99213872 
0321-4112157 

5 Mr. Javeed Shaukat Assistant Director T&T 042-99210860 
0321-4694435 

6 Mr. Kashif Alvi Assistant Director Legal 042-99211903 
0337-4699440 

7 Mr. Shahid Hammed Virk Administator Auqaf, Lahore 
Zone. 

042-99210874 
0345-4151758 

8 Mr. Amir Shahzad Administrator Auqaf, Data 
Darbar Lahore 

042-37230535 
0334-4915917 

9 Mr. Muhammad Ali Khan Administrator Auqaf, Badshi 
Mosque Lahore 

042-37662729 
0321-3523521 

10 Mr. Babar Sultan Gondal Administrative Auqaf, 
Gujranwala 

055-9330620 
0300-4906082 

11 Mr. Gulab Irshad Administrative Auqaf, 
Faisalabad 

041-9330840 
0300-8007824 

12 Mr. Zia Ul Mustafa Administrative Auqaf, Multan 061-9330057 
0321-4714082 

13 Mr. Gohar Mustafa Administrative Auqaf, 
Pakpattan 

045-3774099 
0300-1978690 

14 Mr. Abdul Shakoor Administrative Auqaf, 
Sargodha 

048-9230457 
0308-6488160 

15 Mr. Tariq Ali Rana Administrative Auqaf, D.G. 
Khan 

064-9260158 
0300-6379417 

16 Mr. Muhammad Ali  Administrative Auqaf, 
Bahawalpur 

062-9255387 
0300-5763603 

 

 

Mr. 
Muhammad 

Saleem 

Section Officer 
(Establishment) 

042-99212669 
0300-9490816 

sectionofficer170@gmail.com 

 

 

 

Ms. Asia Butt Law Officer 
042-99203848 
0303-7858397 

asiabutt25@gmail.com 

   
 

 

 
 

Ms. Fakhrah 
Saleem 

Law Officer 
 

042-99211868 
0321-4841528 

 

COOPERATIVES DEPARTMENT 

EXCISE, TAXATION & NARCOTICS CONTROL DEPARTMENT 

INDUSTRIES, COMMERCE & INVESTMENT DEPARTMENT 
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042-99210536(Fax) 
legalcellindustries@gmail.com 

Mr. 
Mudassar 
Farqulit 

Deputy 
Secretary 
(Admn) 

042-99210539 
0305-8700200 

deputysecretaryindustry@gmail.com 

 

 

 
                                                                      

Hafiz Kashif 
Ali 

Law Officer 
042-99232109 
0306-1366660 

hafizkashifalibhatti@gmail.com 

 

 

 

 

Muhammad 
Sajjad 

Section Officer 
(E-II) 

042-99214022 
0333-4642519 

so.eiii.irri@gmail.com 

 

 

 

 

Dr. Usman 
Tahir 

Deputy 
Secretary 

(Technical) 

042-99214277 
0300-7501808 

usmantahir2006@gmail.com 

 

 

 

 

 

Mr. Shahzad 
Ali 

Law Officer 
042-99205415 
0305-6401213 

Shahzadalimian73@gmail.com 

 

 

 

 

 

Mr. Naeem 
Mustafa 

Section Officer 
(Monitoring) 

042-99214484 
0321-8425028 

sectionmonitoringmmd@gmail.com 

 

Mr. Aurang 
Zab 

Assistant Director 
(Administration) 

041-9200101 
Nine7t@gmail.com 

 

INFORMATION & CULTURE DEPARTMENT 

IRRIGATION DEPARTMENT 

LIVESTOCK & DAIRY DEVELOPMENT DEPARTMENT 

LITERACY & NON-FORMAL BASIC EDUCATION DEPARTMENT 

MINES & MINERALS DEPARTMENT 

mailto:legalcellindustries@gmail.com
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Mr. 
Waseem 
Akram 

Training Officer 
0306-4595716 

Engrwasim99@gmail.com 

 

Mr. Sajjad 
Qaiser 

Assistant Director 
(Legal) 

042-99232260 
0345-4915478 

sajjadMayo786@gmail.com 

 

Mr. M. 
Sufiyan Virk 

Manager (Admin) 
042-99205187 
0332-4149722 

Punjmin.am.estt@gmail.com 

 

Mr. Naveed-
ul-Haq 

Company Secretary 
0333-4348329 

mnaveedulhaq@gmail.com 

 

 

 

Mr. Tahir 
Rashid 

Section Officer 
(General) 

042-35776218 
0314-4089334 

sogmpdd@gmail.com 

 

 

 

 
 

 

Mr. Akram 
Shahzad 

Law Officer 
042-99210138 
0300-4748094 

legalcell786@gmail.com 

 

Dr. Waseem 
Abbas 

Deputy 
Director 
(Legal) 

042-99263125 
0349-6300520 

Waseemrehan378@pessi.gop.pk 

Mr. Daud 
Abdullah 

Director (HQ) 
042-99230352 
0321-4995939 

daudabdullah@live.com 

Mr. M. 
Naveed 
Sarwer 

Deputy 
Director 
(Admn) 

042-99260236 
042-99260844 
0331-6767847 

coordination27@gmail.com 

Mr. Abdul 
Qayyum 

Research & 
Statistical 

Officer 

042-99131844 
0302-7766929 

qayyum.manais@gmail.com 

 

  

 

Mr. Zulfiqar 
Ali Aslam 

Section Officer 
(Coordination) 

0300-6783088 
Lgcd.dept@gmail.com 

 

 

LABOUR & HUMAN RESOURCE DEPARTMENT 

MANAGEMENT & PROFESSIONAL DEVELOPMENT DEPARTMENT 

 LOCAL GOVT. & COMMUNITY DEVELOPMENT DEPARTMENT 

mailto:Engrwasim99@gmail.com
mailto:sajjadMayo786@gmail.com
mailto:Punjmin.am.estt@gmail.com
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Mr. Naeem 
Akbar Joiya 

Senior Law 
Officer 

042-99059211 
0301-7161493 

naeemakbarjoiya@gmail.com 

 

Mr. Tariq Ali 
Chaudhary 

Assistant Chief 
ABAD 

0300-5307706 
Tariqali.abad@gmail.com 

Mr. Zahid 
Mahmood 

Deputy 
Director 
Statistics 

0322-7564870 
Zahiduaf18@gmail.com 

Ms. Fizza 
Iqbal 

Assistant 
Director 

(Admin & HR) 
DG M&E 

042-99233176-91 
0331-4417961 

Ad.ah.dgme@gmail.com 

Mr. M. 
Jamal Fazeel 

Secretary, PERI 
042-99233448 
0343-4088888 

secretary@peri.punjab.gov.pk 

Mr. M. 
Umar 

Farooq 

Assistant 
Director(Audit), 

PITB 

042-99000000 
0333-4434199 

Umer.farooq@pitb.gov.pk 

Mr. Sileet 
Shafique 

System Support 
Executive 

Hardwar, PSPA 

042-99232359-60 
0322-4446131 

sseh@pspa.punjab.gov.pk 
 

 
 

Mr. Syed 
Zameer 
Ahmad 

Deputy 
Secretary(Admin) 

 

042-99232441 
0321-6593507 

dsadmnpwd5@gmail.com 

 

Mr. Habib-
Ur-Rehman 

Section Officer 
(Exp) IT WING 

 

042-99232440 
0312-6845409 

habiburrehman@pwd.pu.najan.gov.pk 
 

 

 

 

 

Mr. Chaudhry 
Amjad Ali 

Law Officer 
 

0321-6592536 
 

 

 

 

 

PLANNING & DEVELOPMENT BOARD DEPARTMENT 

POPULATION WELFARE DEPARTMENT 

PUBLIC PROSECUTION DEPARTMENT 

mailto:naeemakbarjoiya@gmail.com
mailto:Tariqali.abad@gmail.com
mailto:Zahiduaf18@gmail.com
mailto:Ad.ah.dgme@gmail.com
mailto:secretary@peri.punjab.gov.pk
mailto:Umer.farooq@pitb.gov.pk
mailto:sseh@pspa.punjab.gov.pk
mailto:habiburrehman@pwd.pu.najan
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Muhammad 
Suleman 

Akash 

Assistant 
District 

Attorney/Law 
Officer 

042-99212938 
0320-4507978 

sulemanakash@yahoo.com 

 

 

 
 

Muhammad 
Irfan 

Section Officer 
(Disability) 

042-99232185 
0333-4117278 

Irfan916@yahoo.com 

 

 

 
 

Mr. 
Muhammad 

Shoaib 
Janjuah 

Deputy Solicitor-III 
 

042-99211051 
0300-5559814 

solicitorgop@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

Ms. Azmat 
Tahira 

Section Officer 
(Spl.Edu), 

042-99230323 
0323-4806757 

Sospecialeducation.gop.ok@gmail.com 

 

 

 

 

Mr. Mirza 
Nadeem 
Sarwar 

Section Officer 
042-99231386 
0300-8078386 

mirzasrwr@gmail.com 

 

 

 

 

Ms. Hafiz M. 
Najeed 

Deputy 
Secretary 
(Admn) 

042-99268453 
0300-4336358 

dsadmn.wdd@gmail.com 

 

 

SCHOOL EDUCATION DEPARTMENT 

SOCIAL WELFARE & BAIT-UL-MAAL DEPARTMENT 

SOLICITORS DEPARTMENT 

SPECIAL EDUCATION DEPARTMENT 

YOUTH AFFAIRS & SPORTS DEPARTMENT 

WOMEN DEVELOPMENT DEPARTMENT 
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Mr. Khalid 
Iqbal 

Law Officer 042-99200494 
0300-4520576 

Khalidrai84@gmail.com 

 

 

 

 

Mr. Tahir 
Farooq 

 

SO (Services-III) 
 

042-99212845 
0306-6664422 

servicesthree@gmail.com 

 

Mr. 
Muhammad 

Saleem 

Deputy Secretary 
Regulation Wing 

042-99211978 
0300 -9413854 

secretaryregulationsgad@gmail.com 

Mr. M. 
Younas 

Khan 

Section Officer 
(cabinet-I), I&C 

Wing 

042-99212496 
92socab1@gmail.com 

 

 

 
 

Ms. Nafeesa 
Kanwal 

Law Officer. 
 

042-99263227 
0321-5016816 

secyzakat@punjab.gov.pk 
zakaat1980@gmail.com 

 

Mr. 
Muhammad 
Farhan Sajid 

Senior Manager 
(Legal) 

 

042-35209200 
0304-4440717 

Farhan.baloch@pvtc.gop.pk 

Mr. Naveed 
Ahmad  

Audit Officer, O/O 
Administrator  

042-99213169 
0346-0005566 

naveedgill4u@gmail.com 
 

 

Mr. 
Muhammad 
Mohsin-ur-

Reham 

Administrator 
General & 

Official Trustee 
Punjab 

042-99213688 
0333-0673333 
0345-1810000 

sardarmohsinkhetran@gmail.com 

 

Mr. Tahir 
Mehmood 

Section Officer 
(Admn-I) 

042-99213288 
0342-5599307 

tahirmehmood@gmail.com 
 

TRANSPORT DEPARTMENT 

SERVICES AND GENERAL ADMINISTRATION DEPARTMENT 

ZAKAT & USHR DEPARTMENT 

LAW & PARLIAMENTARY AFFAIRS DEPARTMENT 

mailto:secretaryregulationsgad@gmail.com
mailto:secyzakat@punjab.gov.pkm
mailto:Farhan.baloch@pvtc.gop.pk
mailto:sardarmohsinkhetran@gmail.com
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Mr. Nayyar 
Latif 

Accounts 
Officer 

042-99213142 
0333-4428827 

miannayyarlatif@gmail.com 

 

 

 

Mr. M. 
Kamran 
Qureshi 

Assistant 
Director Legal 

042-99268408 
03335-4784009 

 

 

 

Mr. Abid Shoukat 
Ghorki 

Deputy Secretary 
(Liaison) 0321-4208615 

 

 

 

 

Mr. Shoukat Ali 
Section 
Officer 

(Liaison) 

0300-4891206 
Saqbas11@gmail.com 

 

 

 

 

Lahore 
(Commissioner) 

Mr. Umar 
Hayat Law Officer 

042-99206526 
0322-8595824 

it.comm.lhr@gmail.com 

Gujranwala 
Deputy 

(Commissioner) 
 

Mr. Rana 
Ghulam Fareed 

Law Officer 

055-9200045 
0336-4685878 

dcgujranwala@gmail.com 

Rawalpindi 
(Commissioner) 

Ms. Zamina 
Wazir 

Assistant 
Commissioner 

(Revenue) 

051-9292511 
0336-8381614 

acrevenue.rwp@gmail.com 

Sargodha 
(Commissioner) 

Mr. Aftab 
Ahmad 

Senior 
Law Officer 

048-9230721 
0333-9811034 

commissionersargodha@gmail.com 
Faisalabad 

Deputy 
(Commissioner) 

Mr. Kashif 
Raza Awan 

ADC(HQ) 
041-9200211 

0345-7700111 

PRIMARY & SECONDARY HEALTHCARE DEPARTMENT 

SPECIALIZED HEALTHCARE & MEDICAL EDUCATION DEPARTMENT 

FOCAL PERSONS NOMINATED BY COMMISSIONER’S 

ACCOUNTANT GENERAL, PUNJAB 

 

Technical Education & Vocational Training Authority Department 
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Sahiwal 
(Commissioner) 

Mr. Rana 
Younas Aziz 

Senior Law Officer 
 

040-9330488 
0300-9696778 

Multan 
Deputy 

(Commissioner) 

Mr. Rana 
Ikhlaq Ahmed 

ADC(HQ) 
061-9200038 

0332-6624347 

Lodhran 
Deputy 

(Commissioner) 
 

Mr. Niaz 
Ahmad Bhatti 

Head Clerk 
(Complaint Cell) 

0608-922080 
0300-7810482 

dclodhran@gmail.com 

Dera Ghazi 
Khan 

(Commissioner) 

Mr. M. 
Hayat Akhtar 

Assistant 
Commissioner 

(General) 

064-9260499 
0344-8536198 

acg.dgk@gmail.com 

Bahawalpur 
(Commissioner) 

Mr. 
Muhammad 
Faisal Atta 

Khan 

Additional 
Commissioner 

(Coord) 

062-9250060 
0331-8400289 

Addl.comm.coodbwp@gmail.com 

 

 

 

CCPO  
Lahore 

Mr. Arslan 
Saif 

Inspector Legal 
042-66202979 
0347-4024109 

arslansaifip@gmail.com 

RPO 
Sheikhupura 

Mr. Faisal 
Sardar 

Inspector Legal 

056-9200122 
0334-4030110 

legalbranchdposheikhupur
a@gmail.com 

Sheikhupura 
region Lahore 

Mr. Saif 
Ullah 

Inspector 
042-99332599 
0303-9110144 

Splegalrange@gmail.com 

Kasur 
Mr. Najam 
Rasheed 

ASI 
049-2724531 

0321-5316900 
dsplegalkasur@gmail.com 

Nankana Sahib 
Mr. Wali 

Muhammad 
Sub-Inspector 

056-9201108 
0344-7772763 

dsplegalnankana@gmail.com 

CPO  
Gujranwala 

Mr. 
Muhammad 

Nasir 
Sub-Inspector 

055-9200261 
0300-4619660 

dsplegalhq@gmail.com 

CPO 
 Rawalpindi 

Mr. Ibrar 
ASI 

 
0345-5594112 
051-9292656 

RPO  
Sargodha 

Mr. Asif 
Shehzad 

Sub-Inspector 

048-9230113-14 
0300-9601613 
0300-8601832 

Irfanrana875@gmail.com 

POLICE DEPARTMENT FOCAL PERSONS NOMINATED BY RPO’S 
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Sargodha 
Mr. Inayat 

Ullah 
Inspector 

048-9230230 
0300-6021248 

dposargodha@yahoo.com 

Khushab 
Mr. Javed 

Sarwar 
Inspector/Legal, 

Khushab 

0454-920024 
0300-8194353 

cmobranchkhushab@gmail.com 

Mianwali 
Mr. Zafar 

Iqbal 
Inspector/Legal, 

Mianwali 

0459-920063 
0300-8651972 

sbdpomianwali@gmail.com 

Bhakkar 
Mr. Javed 

Iqbal 
Inspector/(Acting 

DSP legal). Bhakkar 

0453-9200356 
0302-4518099 

dsplegalbhakkar@gmail.com 

CPO  
Faisalabad 

Mr. 
Muhammad 

Iqbal 
Inspector 

041-2602810 
0300-7603933 

dsplegalf@gmail.com 

RPO 
 Sahiwal 

Mr. Abdul 
Waheed 

Acting. 
SP/Legal. 

RPO Office Sahiwal. 

040-9200503 
0300-4619660 

splegalsahiwalgegion@gmail.com 

Sahiwal 
Mr. 

Muhammad 
Aslam Hayat 

Acting. 
DSP/Legal. 

DPO Office Sahiwal 

040-9200059 
0321-4886582 

dsplegalsahiwal@gmail.com 

Pakpattan 

Mr. 
Tassadaq 
Hussain 
Faheem 

Actg. 
DSP/Legal. 
DPO Office 
Pakpattan 

0457-921026 
0300-4858036 

dpopakpattan15@gmail.com 

Okara 
Mr. 

M.Hassan 
Akhtar 

Inspector/Legal. 
DPO Office 
Pakpattan 

044-9200364 
0308-4922998 

dpookara@gmail.com 

CPO  
Multan 

Mr. Shahid 
Iqbal 

DSP/Legal 
061-9200484 

0333-5386505 
Legalcpomultan15@gmail.com 

RPO  
Bahawalpur 

Mr. Touqeer 
Anwar 

DSP/Legal 
062-9250313 

0300-6846869 
legalbranchrpobwp@gmail.com 

Bahawalpur 
Mr. Abdul 
Rauf Javed 

Inspector Legal 
062-9250367 

0300-2024202 
legalbranchrpobwp@gmail.com 

Bahawalnagar 
Mr. Nadeem 

Afzal 
DSP 

 

063-9240006 
0300-7831982 

Alim40542@gmail.com 

Rahim 
Yar Khan 

Mr. 
Muhammad 
Razzaq Rana 

DSP/Legal 
DPO Office, Rahim 

Yar Khan 

068-9230312 
0333-6429833 

dsplegalryk@gmail.com 

RPO  
D.G. Khan 

Mr. Khaleel 
Incharge Legal 

Branch 
0333-8591600 
064-9260026 

mailto:dposargodha@
mailto:dsplegalryk@gmail.com


 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

CONTACT US  
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HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 
 

  Office of the Ombudsman Punjab 
  Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore  
  Email: obd.ombp@ombudsmanpunjab.gov.pk 

042-99211773, 99213710 (Off), 042-99212499 (Fax)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SECRETARY 
 

Office of the Ombudsman Punjab,  
Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan, Lahore  

Email: obd.sec@ombudsmanpunjab.gov.pk 
042-99211783 (Off), 042-99212069 (Fax)  

 

ADVISOR HQ 
 

Office of the Ombudsman Punjab,  
       Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 

Email: obd.adv.hq@ombudsmanpunjab.gov.pk 
  042-99211784 (Off) 

 

ADVISOR (INSPECTION AND MONITORING) 
 

Office of the Ombudsman Punjab,  
       Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 
Email: obd.adv.ins.mon@ombudsmanpunjab.gov.pk 

  042-99214236 (Off) 

HEAD OFFICE

MEET OUR TEAM

mailto:obd.ombp@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:obd.sec@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:obd.adv.hq@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:obd.adv.ins.mon@ombudsmanpunjab.gov.pk
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ADVISOR (GENERAL)/CPCC 
 

Office of the Ombudsman Punjab,  
       Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 

 Email: obd.cpcc@ombudsmanpunjab.gov.pk 
  042-99213971, 99214131 (Off) 

 

ADVISOR (IMPLEMENTATION-I) 
 

Office of the Ombudsman Punjab,  
       Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 

Email: obd.adv.imp@ombudsmanpunjab.gov.pk 
  042-99214235 (Off) 

 

ADVISOR (IMPLEMENTATION-II) 
 

Office of the Ombudsman Punjab,  
       Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 
Email: obd.adv.imp.2@ombudsmanpunjab.gov.pk 

  042-99214139 (Off) 
 

ADVISOR (COORDINATION) 
 

Office of the Ombudsman Punjab,  
       Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 

Email: obd.adv.cord@ombudsmanpunjab.gov.pk 
  042-99213867(Off) 

 

ADVISOR (LEGAL) 
 

Office of the Ombudsman Punjab,  
       Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 
Email: obd.adv.ro.lgl@ombudsmanpunjab.gov.pk 

  042-99211406 (Off) 
 

ADVISOR (HEALTH SERVICES MONITORING) 
 

Office of the Ombudsman Punjab, 

Prof. Ashfaq Ali Khan Road Lahore 

E-mail: obd.adv.hs.mon@ombudsmanpunjab.gov.pk 

   042-99213964 (Off) 
 

mailto:obd.cpcc@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:obd.adv.imp@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:obd.adv.imp.2@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:obd.adv.cord@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:obd.adv.ro.lgl@ombudsmanpunjab.gov.pk
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CONSULTANT (HQ) / FOCAL PERSON FOR OVERSEAS 
PAKISTANIS COMMISSION PUNJAB 

 
     Office of the Ombudsman Punjab, 
  Prof. Ashfaq Ali Khan Road Lahore 

   Email: obd.cons.hq@ombudsmanpunjav.gov.pk  

      042-99211791 (Off) 
 

 

CONSULTANT FINANCE & PROCUREMENT (F&P) /                                
IT INFRASTRUCTURE & DEVELOPMENT (ITID) 

 
      Office of the Ombudsman Punjab,  

          Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore 
            E-mail: obd.adv.fp@ombudsmanpunjab.gov.pk  

     042-99211404 (Off) 
 

DEPUTY DIRECTOR MEDIA CELL 

 
 

       INCHARGE OF MEDIA WING 
       Office of the Ombudsman Punjab 

        Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore  
     E-mail: cmc.mohtasibpunjab@gmail.com  

  042-99211405 (Off) 
 

REGISTRAR 

 
 

       INCHARGE OF REGISTRAR WING 
       Office of the Ombudsman Punjab 

        Head Office, Prof. Ashfaq Ali Khan Road, Lahore  
   E-mail: obd.reg@ombudsmanpunjab.gov.pk 

   042-99211782, 99211780 (Off) 
 
 
 
 

 

mailto:obd.cons.hq@ombudsmanpunjav.gov.pk
mailto:obd.adv.fp@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:obd.reg@ombudsmanpunjab.gov.pk
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ADVISOR (LH-1) REGIONAL OFFICE, LAHORE 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office, 
53-A, Garden Block, Near Raja Market, 

 Garden Town, Lahore. 

   Email: obd.adv.ro.lhr1@ombudsmanpunjab.gov.pk,     

lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk,  

adv.lh2@gmail.com  

   042-99233341,40 (Off)  

 

CONSULTANT (LH-2) REGIONAL OFFICE, LAHORE 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office, 

53-A, Garden Block, Near Raja  

Market, Garden Town, Lahore. 

E-mail:  lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk, adv.lh1@gmail.com 

     042-99233342 (Off)  

 
 

ADVISOR (LH-3) REGIONAL OFFICE, LAHORE 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office  
53-A, Garden Block, Near Raja Market,  

Garden Town, Lahore. 

E-mail:  lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk, adv.lh3@gmail.com  

042-99233345 (Off)  

 

 
 

REGIONAL  
OFFICES 

mailto:obd.adv.ro.lhr1@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:adv.lh2@gmail.com
mailto:lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk
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ADVISOR (LH-4) REGIONAL OFFICE, LAHORE 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office,  
53-A, Garden Block, Near Raja Market,  

Garden Town, Lahore. 

E-mail:  lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk, adv.lh3@gmail.com  

  042-99233346 (Off) 
 
 

ADVISOR (LH-5) REGIONAL OFFICE, LAHORE 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office,  

53-A, Garden Block, Near Raja Market,  

Garden Town, Lahore. 

E-mail:  lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk, 

advisorlahore58@gmail.com 

      042-99233343 (Off) 
 

ADVISOR REGIONAL OFFICE KASUR 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office  
D.C Complex, Near Zila Katchery, Kasur 

E-mail: kasur@ombudsmanpunjab.gov.pk 

049-9250091 (Off) 

 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE SHEIKHUPURA 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office  
Khalid Road, Opp. Goal Masjid, near Social Welfare & 

 Bait-ul-Maal Office, Sheikhupura 

E-mail:  sheikhupura@ombudsmanpunjab.gov.pk 

056-9200220 (Off)  
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE NANKANA SAHIB 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office  
H No. 203, Y-Block, Main Road Housing Colony,  

Distt. Nankana Shaib  
  E-mail:  nankana.sahib@ombudsmanpunjab.gov.pk 

056-2876633 (Off) 

mailto:lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk
mailto:lahore@ombudsmanpunjab.gov.pk
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CONSULTANT REGIONAL OFFICE GUJRANWALA 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office  
 

   Cooperative Complex Opposite Central Jail, Gujranwala. 

E-mail:  gujranwala@ombudsmanpunjab.gov.pk 

055-9200170 (Off) 

 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE HAFIZABAD 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office  

 DC Complex, Dy. Director Social Welfare & Bail-ul-Maal Building 

Hafizabad 

E-mail:  hafizabad.omb@ombudsmanpunjab.gov.pk 

0547-640041 (Off)   
 

 

ADVISOR REGIONAL OFFICE SIALKOT 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Jummat Street, Mohallah Mumtazpura 

(Hajipura), Daska Road, Sialkot. 

E-mail: sialkot@ombudsmanpunjab.gov.pk 

052-3556463 (Off) 
 

 

ADVISOR REGIONAL OFFICE NAROWAL 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 
 

Social Welfare Complex,Near Al-Raheem Garden Phase II,  

New Lahore Road, Narowal. 

E-mail:  narowal@ombudsmanpunjab.gov.pk 

0542-470335 (Off) 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE GUJRAT 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

DC Complex, Old AC Office, Gujrat. 

E-mail:  gujrat@ombudsmanpunjab.gov.pk 

053-9260017 (Off) 
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CONSULTANT REGIONAL OFFICE MANDI BAHAUDDIN 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

O/o the Chief Executive Officer (Health),  

New DHQ Hospital Complex, M. B. Din.   
E-mail:  mandi.bahauddin@ombudsmanpunjab.gov.pk 

0546-650004 (Off) 

ADVISOR REGIONAL OFFICE (RAWALPINDI-I) 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

     Old Zila Council Building, District Courts, Rawalpindi 

E-mail:  rawalpindi@ombudsmanpunjab.gov.pk 

051-9292793 (Off)  
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE (RAWALPINDI-II) 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Old Zila Council Building, District Courts, Rawalpindi 

  E-mail: rawalpindi@ombudsmanpunjab.gov.pk 

051-9292795 (Off) 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE (RAWALPINDI-III) 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Old Zila Council Building, District Courts, Rawalpindi 

E-mail:  rawalpindi@ombudsmanpunjab.gov.pk 

051-9292794 (Off) 
 

ADVISOR REGIONAL OFFICE JHELUM 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Gymnasium Badminton Club, Jhelum 

E-mail:  jhelum@ombudsmanpunjab.gov.pk 

0544-9270111 (Off) 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE ATTOCK 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Officer Colony, Lane No. 02, Main Attock City Road, District Attock. 

E-mail:  attock@ombudsmanpunjab.gov.pk 

057-9316396 (Off) 
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CONSULTANT REGIONAL OFFICE CHAKWAL 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Near DC Office, Chakwal 
E-mail: chakwal@ombudsmanpunjab.gov.pk 

0543-660347 (Off) 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE SARGODHA 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Near Circuit House, Sargodha. 

E-mail:  sargodha.omb@ombudsmanpunjab.gov.pk 

048-9230885, 9230866 (Off) 048-9530865 (Fax) 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE KHUSHAB 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

District Council Complex, Khushab 
E-mail: khushab@ombudsmanpunjab.gov.pk 

0454-920004 (Off) 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE MIANWALI 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Zilla Council Chowk Near District Accounts, 
Office, Mianwali. 

E-mail:  mianwali@ombudsmanpunjab.gov.pk 
0459-920122 (Off) 

 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE BHAKKAR 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Near Nasir Hospital, Mandi Town, Jhang Road, Bhakkar. 

E-mail:  bhakar@ombudsmanpunjab.gov.pk 

0453-9200067 (Off) 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE FAISALABAD-I 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

    Commissioner Office EDO Complex, Faisalabad 

   E-mail:  faisalabad@ombudsmanpunjab.gov.pk 

   041-9200850 (Off)  
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ADVISOR REGIONAL OFFICE FAISALABAD-II 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

    Commissioner Office EDO Complex, Faisalabad 

   E-mail:  faisalabad@ombudsmanpunjab.gov.pk 

   041-9200850 (Off)  
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE CHINIOT 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Z-Block, Near Asghar Chowk, Satellite Town, Chiniot. 
E-mail: chiniot@ombudsmanpunjab.gov.pk 

047-9330350 (Off) 
 

ADVISOR REGIONAL OFFICE JHANG 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

 Toba Road near Arazi Record Center, Tehsil Jhang, Jhang. 

E-mail:  jhang@ombudsmanpunjab.gov.pk 

  047-9330033, 0477-623737 (Off)  
 
 

ADVISOR REGIONAL OFFICE TOBA TEK SINGH 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Social Welfare Building, Jhang Road, TT Singh 

E-mail:  t.t.sing@ombudsmanpunjab.gov.pk 

046-2513838 (Off) 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE SAHIWAL 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

  Zafar Ali Stadium, Sahiwal. 

     E-mail:  sahiwal@ombudsmanpunjab.gov.pk 

040-9200188 (Off) 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE OKARA 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

  Jinnah Stadium District Complex Okara. 

    E-mail: okara@ombudsmanpunjab.gov.pk 

     044-9200430 (Off) 
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ADVISOR REGIONAL OFFICE PAKPATTAN 
 

 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

DCO Office, Pakpattan. 
E-mail:  pakpattan@ombudsmanpunjab.gov.pk 

0457-921021 (Off) 
 

 

ADVISOR REGIONAL OFFICE BAHAWALNAGAR 
 

 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Wapda Scarp Rest House, Bahawalnagar 

E-mail: bahawalnagar@ombudsmanpunjab.gov.pk 

063-9240120, 9240132 (Off) 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE MULTAN 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

T-Block, New General Bus Stand Road,  

New Multan, Multan  

E-mail: multan@ombudsmanpunjab.gov.pk 

061-9220002 (Off)  

 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE VEHARI 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

51-H, Opposite Gymkhana Club Vehari 

E-mail: vehari@ombudsmanpunjab.gov.pk 

067-3603142 (Off) 

 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE DERA GHAZI KHAN 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Block No. 41 near Ghazi Park, D.G. Khan. 

E-mail: d.g.khan@ombudsmanpunjab.gov.pk 

064-9330214 (Off) 
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CONSULTANT REGIONAL OFFICE KHANEWAL 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

District Jinnah Library Khanewal Opp. DC Office, Khanewal 

  E-mail: khanewal@ombudsmanpunjab.gov.pk 

065-9200332 (Off)  
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE MUZAFFARGARH 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

DC Complex, Muzaffargarh. 

      E-mail: muzafargarh@ombudsmanpunjab.gov.pk 

066-9200263 (Off)  

 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE LAYYAH 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

         Market Committee Complex, College Road, Layyah. 
     E-mail: layyah@ombudsmanpunjab.gov.pk 

    0606-920039 (Off) 
 
 

ADVISOR REGIONAL OFFICE RAJANPUR 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

       Zila Katchery Road, Rajanpur. 

    E-mail: rajanpur@ombudsmanpunjab.gov.pk 

        0604-920033 (Off)  

 
 

ADVISOR REGIONAL OFFICE RAHIM YAR KHAN 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Shahi Road, Near SDO Office, 

Provincial Highway, Rahim Yar Khan. 

E-mail: r.y.khan@ombudsmanpunjab.gov.pk 

068-9230143 (Off) 
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CONSULTANT REGIONAL OFFICE BAHAWALPUR 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

Model Town A, CB No 148, Rashid Minhas Road, 

 TCS Office, Bahawalpur. 

E-mail: bahawalpur@ombudsmanpunjab.gov.pk 

062-9255224 (Off)  

 
 

CONSULTANT REGIONAL OFFICE LODHRAN 
 

Office of the Ombudsman Punjab, Regional Office 

   Tehsil Municipal Committee, Lodhran 

     E-mail: lodhran@ombudsmanpunjab.gov.pk 

     0608-9200040 (Off)  

 

  



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

POLICY 

INSTRUCTIONS 

ISSUED DURING 

THE YEAR 2022 
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ANNEX-I (A) 

No. Adv.HQ/Misc./2022 

Dated Lahore the 16th June, 2022 

To 

 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Head Office and Regional Offices. 
 

SUBJECT: COMPLAINT HANDLING 

  May kindly refer to the subject cited above. 

2.  In order to further streamline complaint handling mechanism / practices, the 

Hon’ble Ombudsman has desired to convey the following guidelines for compliance:- 

 A) Child Complaints: 

 Some of the complaints are lodged in this Office from and on behalf of school-

going students regarding non-payment of scholarships or other grants etc. Since 

the main beneficiaries in such cases are minor children, hence, such complaints 

may be registered in the CMIS as “Child Complaints”. 

 B) In Person Appearance: 

 In certain cases, draft decisions are amended / fine-tuned at Head Office and in 

view of sensitivity of the matter directions are given to concerned authorities of 

the Agencies to submit compliance report “In Person” before the Hon’ble 

Ombudsman Punjab within stipulated time period. Since approved findings / 

decisions are issued to the Agencies from the concerned Regional Offices, 

compliance reports are being received in the said Regional Offices as a routine. 

However, in such cases, compliance reports should not be accepted at Regional 

Office level. If, by any means, compliance report is received in the Regional Office, 

concerned Advisor / Consultant may liaise with the Registrar at Head Office to get 

the case fixed for Hearing before the Hon’ble Ombudsman and the concerned 

authority of the Agency may be directed / intimated to submit compliance report 

“In Person” before the Hon’ble Ombudsman on the date and time as 

communicated from Registrar Wing. 

 This may be complied with in letter and spirit with no exception. On violation of 

these directions, the Advisor / Consultant concerned shall have to justify the 

reason(s) in person before the Hon’ble Ombudsman. 

 C) Appointments on Family Claim Basis in Police: 

 Like appointments under Rule 17-A of the Punjab Civil Servants (Appointment and 

Conditions of Service) Rules, 1974, appointments in the Police Department on 

Family Claim Basis are made under the Punjab Police (Recruitment on Family Claim 

Basis) Rules, 2016. While drafting decisions / recommendations, correct 
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nomenclature of two distinct rules (though similar in nature but applicable in two 

different spheres of Government) may be kept in mind to ensure quality drafting. 

3.  In view of the above, it is requested that above-mentioned directions of the 

Hon’ble Ombudsman Punjab may be complied with in letter and spirit and repetition of similar 

nature of mistakes in drafting may be avoided. 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 

 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 

ANNEX-I (B) 

No. (Reg)2-11/2022 

Dated Lahore the 7th July, 2022 

To 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Head Office and Regional Offices. 
 

SUBJECT: NON-MAINTAINABLE SUBJECTS / ISSUES IN PURSUANCE OF THE PUNJAB OFFICE 

OF THE OMBUDSMAN ACT, 1997 

  Please refer to the subject cited above. 

2.  It is stated that the office of Registrar, Ombudsman Punjab (Head Office, Lahore) 

is often approached by the learned Advisors / Consultants and the staff of Regional Offices seeking 

assistance / guidance regarding maintainability / non-maintainability of different complaints 

especially such complaints which are lodged by or on behalf of a public servant or functionary 

concerning any matters relating to the Agency in which he is, or has been, working, in respect of 

any personal grievance relating to his service therein. Although due assistance is rendered on case-

to-case basis, yet, it has been considered appropriate to issue clarification in this behalf so as to 

ensure uniformity and consistency in the complaint handling procedures / practices. 

3.  In line with the provisions of the Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, a list 

of non-maintainable / maintainable subjects / issues / complaints is given below:- 

 Non-maintainable Complaints: 

i) Not from aggrieved persons(s). 
ii) Not addressed to this Office. 
iii) Anonymous / Pseudonymous. 
iv) Already decided by this Office or a Court of competent jurisdiction. 
v) Against Federal Agencies / Armed Forces / Judiciary / Punjab Assembly / Agencies 

belonging to other Provinces and Private Parties / Entities. 
vi) Subjudice (being adjudicated upon by a court of law). 
vii) Time Barred (However, under extraordinary circumstances, necessary approval of 

the Hon’ble Ombudsman for condonation of delay may be solicited.) 
viii) Where complainant fails to furnish Affidavit and copy of CNIC. 
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ix) Complaint(s) lodged by or on behalf of a public servant or functionary concerning 
any matters relating to the Agency in which he is, or has been, working, in respect 
of any personal grievance relating to his service therein; which may include: 

 

(a) Reinstatement in Service. 
(b) Transfer / Posting. 
(c) Promotion / Seniority dispute. 
(d) Move over / Selection Grade etc. 
(e) Payment of Salaries / Arrears, Pay Packages, Allowances etc. 
(f) Retirement Disputes. 
(g) Grant of Increments. 
(h) Leave / Study Leave etc. 
(i) Departmental Inquiries / proceedings. 
(j) Completion of Service Book / Record. 
(k) Pensionary Dues, Leave Encashment etc. 

 
 Maintainable Complaints: 

i) Complaints lodged by widows / legal heirs of deceased Govt. servants claiming 
payment of Family Pension or other service-related dues. 

ii) Complaints lodged by a public servant or functionary or retired Govt. functionary 
concerning any matter relating to the Agency other than his Parent / Employer 
Department in respect of any other grievance, but not relating to his service, which 
may include:- 

 

(a) Payment of Grants / Scholarships to the Serving / Retired Govt. employees 
and their children. 

(b) Payment of Grants / Scholarships etc. out of Benevolent Fund to the 
Serving / Retired Govt. employees and their children. 

(c) Medical Reimbursement Claims and Medical Facilities to the Retired Govt. 
employees. 

(d) Delay / Discrimination in the Allotment of official accommodation and 
related facilities. 

(e)  
4.  Given the above, it is requested that above-mentioned guidelines may be adhered 

to in letter and spirit ensuring uniformity and consistency in the complaint handling practices. In 

case of any ambiguity, Registrar, Ombudsman Punjab may be consulted for further assistance. 
 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 
 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 
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ANNEX-I (C)  
 

No. Adv.HQ/Misc./2022 

Dated Lahore the 10th August, 2022 

To 

 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Head Office and Regional Offices. 

 

SUBJECT: COMPLAINT HANDLING 

 

  May kindly refer to the subject cited above. 

2.  During the course of meeting with learned Advisors / Consultants held on 

05.08.2022, the Hon’ble Ombudsman was pleased to desire that during investigation of a 

complaint, the complainant must be taken on board so as to confirm redressal of grievance and 

provision of requisite relief. In case of non-contact with the complainant telephonically, efforts 

may be made to come in contact with the complainant by all other possible means. 

3.  In order to ensure contacting with the complainant(s) conveniently during 

appraisal of draft orders / notes etc. at Head Office, the Hon’ble Ombudsman has directed that 

while drafting orders / decisions / notes, contact number of the complainant must be mentioned 

at the end of complainant’s name (written in the beginning of the draft order / decision / note). 

 

4.  Given the above, it is requested that the above-mentioned directions of the 

Hon’ble Ombudsman may be complied with in letter and spirit with no exception. 

 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 

 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 
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ANNEX-I (D)  

No. Adv.HQ/Misc./2022 

Dated Lahore the 23rd August, 2022 

To 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Head Office Lahore. 

 

SUBJECT: STREAMLINING COMPLAINT HANDLING PROCEDURES / DATA AND HOLDING 

MONTHLY MEETINGS 

  May kindly refer to the subject cited above. 

2.  During the course of meetings with learned Advisors / Consultants held recently, 

the Hon’ble Ombudsman was pleased to emphasize the importance of correctness of complaints 

related data. Consultant F&P/ITID Head Office was accordingly directed to ensure that data of 

complaints, draft orders, Implementation / Own Motion Notes, Implementation / Defiance cases, 

etc., under process with learned Advisors / Consultants at Head Office, Lahore be reconciled on 

weekly basis. 

3.  After thorough deliberations, Consultant F&P/ITID has designated Syed Imran 

Shah, Assistant to Consultant F&P/ITID as Focal Person for reconciliation of data on every Monday. 

Each Advisor / Consultant at Head Office may assign a responsible functionary to liaise with the 

said Focal Person on every Monday to reconcile data of complaints, draft orders, Implementation 

/ Own Motion Notes, Implementation / Defiance cases, etc., under process with him / her. In case 

of any query or ambiguity, Consultant F&P/ITID may be contacted directly to ensure compliance of 

the Hon’ble Ombudsman’s directions by all means. 

4.  Besides the above, Performance Review Meetings of Advisors / Consultants at 

Head Office would be held on monthly basis during first week of each month. Meeting date would 

be conveyed accordingly each month with the approval of the Hon’ble Ombudsman. Data of 

complaints, draft orders, Implementation / Own Motion Notes, Implementation / Defiance cases, 

etc., pending as on last working day of the month would be considered during the upcoming 

meeting. 

5.  Next monthly meeting of Advisors / Consultants of Head Office would be held on 

03.10.2022, the Monday, at 11:30 a.m. Data of complaints, draft orders, Implementation / Own 

Motion Notes, Implementation / Defiance cases, etc., pending as on 30.09.2022 would be 

considered for performance review. 

6.  Given the above, it is requested that the above-mentioned directions of the 

Hon’ble Ombudsman may be complied with in letter and spirit with no exception. 

 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 
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ANNEX-I (E)  

No. Adv.HQ/Misc./2022 

Dated Lahore the 7th September, 2022 

To 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Head Office and Regional Offices. 

 

SUBJECT: COMPLAINTS / OWN MOTION COGNIZANCE PERTAINING TO DEVELOPMENT 

WORKS 

 

  May kindly refer to the subject cited above. 

2.  During the course of meetings with learned Advisors / Consultants held recently, 

the Hon’ble Ombudsman has been pleased to direct that in complaints / own motion cognizance 

relating to development works, following course of action be followed:- 

i) Matters where grievance voiced can be redressed through simple procedure and 
the amount required for repair of certain infrastructure (as highlighted in 
complaint / news item) can be easily made available and sanctioned by the 
concerned field officers, the needful may be got done and complaint / own motion 
closed after redressal having been made. Value of amount so spent on such repair 
work may be highlighted in the draft Order / Own Motion Note for adding into the 
CMIS. 

ii) Matters where grievance(s) voiced can be redressed through somewhat complex 
procedure and by way of executing a development scheme, the Agency / field staff 
be asked to prepare detailed estimate or PC-I, forward the same to the relevant 
authority / forum for approval, report compliance to the Advisor / Consultant who 
will furnish Draft Order / Own Motion Note containing directions to the Head of 
Department for finalization of the said estimate / PC-I and arranging funds 
expeditiously in accordance with policy of the Government, under intimation to 
this Office. 

iii) Regional Offices would furnish statement of such complaints / own motion (as per 
“ii” above) on quarterly basis on the attached proforma where cases are closed 
with direction to the Agency. A consolidated statement from Head Office would 
be shared with relevant decision makers / forums in due course to gear up the 
process of finalization / approval of such schemes prepared on the interventions 
of this Office. 

3.  Given the above, it is requested that the above-mentioned directions of the 

Hon’ble Ombudsman may be complied with in letter and spirit with no exception. Report 

pertaining to current quarter (July to September) may be ensured during first week of October, 

2022, positively. 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 
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ANNEX-I (F) 

No. Adv.HQ/Misc./2022 

Dated Lahore the 13th September, 2022 

To 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Head Office and Regional Offices. 

 

SUBJECT: COMPLAINTS / OWN MOTION COGNIZANCE PERTAINING TO DEVELOPMENT 

WORKS 

 

  May kindly refer to the subject cited above. 
 

2.  During the course of processing such complaints / own motion cognizance where 

redressal of grievance of the complainant(s) or public at large is possible by way of executing some 

development work, the Agencies often / usually report that Government has imposed ban on 

development work/projects. When further ascertained, no documentary evidence to this extent is 

furnished by the Agency concerned. 

 

3.  Considering the above stated facts of the matter, the Hon’ble Ombudsman has 

been pleased to direct that in such a case where it is reported by the Agency that Government has 

imposed ban on development works / projects, the Agency may be directed to produce orders / 

directives of the Government / Competent Authority to authenticate its stance. In case of ban on 

developmental projects (in the light of documentary evidence), the matter may be ascertained 

appropriately and finalized accordingly. 
 

4.  Given the above, it is requested that the above-mentioned directions of the 

Hon’ble Ombudsman may be complied with in letter and spirit with no exception resulting into 

improved service delivery in the best public interest. 

 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 
 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 
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ANNEX-I  (G) 

No. Adv.HQ/2022/Misc. 

Dated Lahore the 5th October, 2022 

To 

 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Regional Offices. 

 

SUBJECT: DELAY IN ISSUANCE OF FINAL / SIGNED ORDERS TO THE PARTIES 
 

  Please refer to the subject cited above. 
 

2.  It has been observed that after having uploaded the final / signed orders on CMIS 

by the CMIS Wing, the same are not being issued to the parties in time. Although a signed order 

becomes available for the concerned Regional Office soon it is uploaded on system by the CMIS 

Wing at Head Office. However, perusal of data in this regard revealed that not only weeks but also 

months are taken to issue final orders to the parties which not only delays implementation of the 

said orders but also causes further hardship to the complainants. Even in certain cases, final orders 

have not been shown as issued which is a matter of great concern and depicts poor controls of the 

Advisor / Consultant concerned. 

 

3.  In view of the gaps between the dates of uploading of signed orders on CMIS and 

the dates of issuance by the Regional Office, the Hon’ble Ombudsman has been pleased to direct 

as follows:- 

i) All Advisors / Consultants to certify by 15.10.2022 that there is no pending final / 
signed Order in complaints to be issued in their respective Offices (on the date it 
is certified). 

ii) All Advisors / Consultants to ensure issuance of certified copies of final Orders in 
complaints, in the prescribed manner, within one working day from the uploading 
of the same in the System / OPMIS or the very day when Advisor / Consultant is in 
that particular second regional office as per weekly schedule. 

iii) For issuance of certified copies of final orders in complaints, Advisors / Consultants 
should ensure that the staff under their command perform the system-based 
activities like; 

a) Printing of Signed Orders. 
b) Printing of system generated Covering Letters (same day). 
c) Signing of the said Covering Letters by the Advisor / Consultant (same day 

or as the case may be). 
d) Uploading of Signed Covering Letter in the CMIS (same day). 
e) Dispatch of Certified Copy of the Order alongwith Covering Letter(s) to the 

parties concerned (same day). 

iv) Henceforth, all R.O. Advisors / Consultants should send a monthly report in this 
behalf to the Registrar (by 5th of each month) on the attached proforma showing 
details of issuance of signed orders to the parties in the preceding month. 
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v) Consultant ITID to take the following steps in this regard for enhanced monitoring 
mechanism:- 

a) As and when signed orders are uploaded on CMIS in one working day, a 
System Generated SMS be sent to the concerned Advisor / Consultant 
intimating him total number of orders uploaded on CMIS in a particular 
day. 

b) Colour synchronization be put in place in CMIS to highlight Uploading of 
Signed Orders by CMIS Wing in “Final Order Box” and subsequent printing 
of covering Letters at Regional Office level for issuance of signed order to 
parties. This would help ascertain the fact that above-mentioned 
directions are being followed by all concerned and any lapse in this regard 
would be detected in time. 

 

4.  Given the above, it is requested that the above-mentioned directions of the 

Hon’ble Ombudsman may be complied with in letter and spirit with no exception resulting into 

improved service delivery in the best public interest. 

 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 

 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 

 

ANNEX-I (H) 

No. Adv.HQ/Misc./2022 

Dated Lahore the 26th October, 2022 

To 

 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Regional Offices. 

 

SUBJECT: INSTITUTION / REGISTRATION OF FRESH COMPLAINTS 

 

  May kindly refer to the subject cited above. 

 

2.  During the process of reviewing complaints related data, the Hon’ble Ombudsman 

has received an information that some of the Advisors / Consultants, nearing the end of a month 

or calendar year, deliberately delay / hold-up registration of fresh complaints with an apprehension 

of increased pendency to be reflected on their part. Considering this aspect, the Hon’ble 
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Ombudsman has been pleased to direct that all the learned Advisors / Consultants should put in 

maximum efforts through awareness campaign and other available means not only to increase 

receipt of fresh complaints in the last two months of the current year but also render vigorous 

efforts to dispose of maximum number of complaints in this period. 

 

3.  Notwithstanding the above, it has further been directed that performance of each 

Advisor / Consultant should also be evaluated comparing the relevant data of last two months with 

the previous months of the current year as well as corresponding period of the previous year. 

 

4.  Given the above, it is requested that the above-mentioned directions of the 

Hon’ble Ombudsman may be complied with in letter and spirit with no exception. 

 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 

 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 

ANNEX-I (I)  

No. Adv.HQ/Misc./2022 

Dated Lahore the 31st October, 2022 

To 

 

  All the Advisors / Consultants, 

  Office of the Ombudsman Punjab, 

  Head Office and Regional Offices. 

 

SUBJECT: HANDLING NON-MAINTAINABLE / MAINTAINABLE COMPLAINTS IN COMPLAINT 

MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM IN OPMIS 

 

  Please refer to the subject cited above. 

 

2.  During evaluation of the Draft Complaint Orders pertaining to complaints lodged 

through Helpline 1050, it has been observed that in some non-maintainable complaints Draft 

Orders are submitted after due investigation as the phenomenon of non-maintainability surfaced 

during the course of investigation in that complaint. In order to dispose of such non-maintainable 

complaints in a uniform manner, following guidelines are issued for the facility of learned Advisors 

/ Consultants:-  
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 STEP-1: related to R.O. Advisors / Consultants: 

 After having received a written complaint, in terms of Section 10(1) of the Punjab Office 

of the Ombudsman Act, 1997 (hereinafter referred to as “Act, 1997”) and Regulation 3(1) 

& (2) of the Ombudsman for the Province of Punjab (Registration, Investigation and 

Disposal of Complaints) Regulations, 2005 (hereinafter referred to as “Regulations, 2005”), 

through any mode, Advisor / Consultant shall examine the said complaint and ascertain its 

maintainability for further processing / investigation in terms of Section 9(1)&(2), 

10(2)&(3) of the Act, 1997 read with Regulation 3(3) of Regulations, 2005.  

 STEP-2: related to R.O. Advisors / Consultants: 

 Consequent to examination, if the complaint is found:- 

i) Maintainable [not barred in terms of Section 9(1),(2) and 10(1) of the “Act, 1997” 

and Regulation 3 of the “Regulations 2005”]; the Advisor / Consultant shall 

proceed ahead on “Investigation Level” in terms of Section 10 (4),(5),(6) & (9) read 

with Regulation 5(1). 

ii) Non-Maintainable [barred in terms of Section 9(1),(2), 10(2),(3)], Advisor / 

Consultant shall reject / dispose of the said complaint ‘In Limine’ in terms of 

Regulation 5(2). Advisor / Consultant shall inform the complainant the reasons for 

rejection of the complaint and consign the file to record room. 

Note: Non-maintainable subjects have already been clarified vide this Office 

circular letter No. (Reg)2-11/2022 dated 07.07.2022.  

 STEP-3: related to R.O. Advisors / Consultants: 

 In case of Maintainable Complaint, the Advisor / Consultant shall complete investigation 

and submit Draft Findings for approval of the Hon’ble Ombudsman and to dispose of the 

said complaint accordingly under the Act, 1997 and Regulations, 2005. 

 STEP-4; Disposal of Drafts under Regulation 18 read with Regulation 17: 

 In case, during the course of investigation of a maintainable complaint it comes forth / 

transpires that the grievance voiced / issue raised, inter-alia, pertains to some non-

maintainable / barred subject(s) in terms of Sections 9(1),(2), 10(2),(3) and as clarified vide 

Office circular letter No. (Reg)2-11/2022 dated 07.07.2022, the Advisor / Consultant shall 

submit Draft Order / Findings in the light of Regulation 18 proposing disposal of the said 

complaint in terms of Regulation 17 with relevant clauses; (a) to (o). 

 

3.  Given the above, it is requested that the above-mentioned guidelines duly 

approved by the Hon’ble Ombudsman Punjab may be complied with in letter and spirit with no 

exception. 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 

-Sd- 

ADVISOR HQ 

________________________________ 
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ANNEX-I (J)  

 

No. (Reg)1-1/2022 

Dated Lahore the 20th December, 2022 

To 

 

All the Advisors/ Consultants 

Ombudsman Punjab. 

 

SUBJECT:  PROCEDURAL GUIDELINES FOR ACTIONS ON THE ORDERS OF HON’BLE 

GOVERNOR OF THE PUNJAB IN REPRESENTATIONS 

 

I am directed to refer to orders of the Hon’ble Governor of the Punjab in 

representations filed under section 32 of The Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997, whereby 

the cases are remanded back for denovo investigation or order of the Hon’ble Ombudsman Punjab 

has been set aside with some fresh directions to the Agency. 

The Hon’ble Ombudsman Punjab has been pleased to observe that in 

aforementioned scenarios, investigation officers are not following proper procedure and line of 

action for disposal of the cases. Hence, it is decided to circulate properly designed instructions, as 

guidelines to ensure uniform handling and disposal of such orders u/s 32 ibid. 

Foregoing in view, the Investigation Officers are required to observe following 

category-wise procedural guidelines in order to ensure proper and organized proceedings in 

connection with such orders: - 

 

1. Where case has been Remanded Back  

The Investigation Officer shall investigate the matter afresh in the line of principle 

and parameters laid down thereby operative para of such order of the Hon’ble Governor 

of the Punjab. Submission of fresh report(s), sub-sequent rejoinder and execution of joint 

hearing should be ensured. Most importantly, it must be ensured that brief of the order in 

representation showing grounds for denovo investigation is reflected therein opening para 

of the draft finding. 

2. Where order of this office has been set aside 

In case, the Hon’ble Governor of the Punjab has interfered and set aside order of 

this office, where some specific directions were issued by the Hon’ble Ombudsman Punjab, 

the concerned Investigation Officer shall ensure closure of implementation proceedings 

through CMIS, if same is under process. 

However, where implementation proceedings have already been closed sine die, a 

proper note for seeking a formal and permanent approval for closure shall be placed 

before the Hon’ble Ombudsman Punjab. 
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3. Where order of this office has been upheld 

Procedure required to be followed as per original order of this office shall be 

ensured: - 

I. Where the complaint was rejected by this office, the Advisor/Consultant shall 
ensure placement of original order of the Governor of the Punjab in the complaint 
file. 

II. Where some specific direction of this office has been upheld, necessary and 
prescribed proceedings for ensuring implementation of said directions shall be 
continued or reinitiated, as the case may be. 
 

4. Where order of this office has been modified 

The Investigation officer shall proceed to ensure implementation of modified 

directions issued by the Hon’ble Governor of the Punjab, as per laid down law and 

procedure thereby Act ibid and The Ombudsman for the Province of Punjab (Registration, 

Investigation and Disposal of Complaints) Regulations, 2005. 

 

BY THE ORDERS OF THE HON’BLE OMBUDSMAN PUNJAB 

 

-Sd- 

REGISTRAR 

________________________________ 

 

 

  



 

  

 

 

 

 

 

 

  

 
 

 
 
 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

FREQUENTLY 

ASKED     

QUESTIONS 

(FAQ’S) 
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ANNEX-II (A) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 “Agency” means a Department, 
Commission or office of the Provincial 
Government or a statutory corporation or 
other institution established or controlled 
by the Provincial Government but does 
not include the High Court and courts 
working under the supervision and 
control of the High Court, and the 
Provincial Assembly of the Punjab and its 
Secretariat.  
Ref: (Section 2 (1) of Act X, 1997) 

 

1) The Ombudsman may on a complaint by 
any aggrieved person, on a reference by the 
Government or the Provincial Assembly, or on a 
motion of the Supreme Court or the High Court 
made during the course of any proceedings 
before it or of his own motion, undertake any 
investigation into any allegation of 
maladministration on the part of any Agency or 
any of its officers or employees: 

Provided that the Ombudsman shall not have 
any jurisdiction to investigate or inquire into any 
matters which: - 

 a)  are subjudice before a Court of 
competent jurisdiction on the date of the 
receipt of a complaint, reference or 
motion by him or 

 b)   relate to the external affairs of 
Pakistan or the relations or dealings of 
Pakistan with any foreign state or 
Government; or 

 c) relate to, or are connected with, 
the defence of Pakistan or any part 
thereof, the Military, Naval and Air Forces 
of Pakistan, or the matters covered by the 
laws relating to those forces. 

2) Notwithstanding anything contained in 
subsection (1) above, the Ombudsman shall not 
entertain for investigation any complaint by or 
on behalf of a public servant or functionary 
concerning any matters relating to the Agency in 
which he is, or has been, working, in respect of 
any personal grievance relating to his service 
therein. 

3) For carrying out the objectives of the 
Punjab Office of the Ombudsman Act, 1997 and, 
in particular for ascertaining the root causes of 
corrupt practices and injustice, the Ombudsman 
may arrange for studies to be made or research 
to be conducted and may recommend 
appropriate steps for their eradication. 

Ref: (Section 9 of Act X, 1997) 

What is an Agency? 

What is the Jurisdiction, 
functions and powers of the 
Ombudsman? FLEQUENTLY ASKED QUESTIONS 

(FAQ’S).  ACT & REGULATIONS 

 

‘Maladministration’ includes: - 

i) a decision, process, recommendation, 
act or omission or commission which: - 

 a) is contrary to law, rules or 
regulations or is a departure from 
established practice or procedure, 
unless it is bonafide and for valid 
reasons; or 

 b)  is perverse, arbitrary or 
unreasonable, unjust biased, 
oppressive, or discriminatory; or 

       c) is based on irrelevant grounds; or 

 d) involves the exercise of powers or 
the failure or refusal to do so, for 
corrupt or improper motives, such as, 
bribery, jobbery, favouritism, 
nepotism and administrative excesses; 
and 

ii) neglect, inattention, delay, 
incompetence, inefficiency and 
ineptitude, in the administration or 
discharge of duties and responsibilities.  

Ref: (Section 2 (2) Act X, 1997) 

What is ‘Maladministration’? 
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 All possible efforts are made to 

undertake and complete the investigation 

without undue delay. The Office monitors 

the performance targets for different 

Investigating Officers. It takes a maximum 

period of about 45 days to complete 

investigation (with some complex cases 

excepted) but many complaints are 

disposed of much earlier. 

 

 

 No. The law permits a complainant 

to be represented by someone but the 

representative must have a written 

authorization for this purpose. Even 

otherwise the complainants are not 

required to be present on each date of 

hearing. Only at the time of joint hearing 

the complainants are required to be 

present, for which notice is issued to 

them. 

Does the complainant have 

to appear in person during 

investigation of complaint? 

How long does a complaint 

take to decide? 

 

 

 Any person aggrieved of 

maladministration committed by an 

Agency of the Punjab Government 

(Exceptions are mentioned separately in 

answer to the next question) can lodge a 

complaint. In addition, the Ombudsman 

undertakes investigation on a reference 

by the Government or the Provincial 

Assembly, or on a motion of the Supreme 

Court or the High Court made during the 

course of any proceedings before it, or of 

his own motion into any allegation of 

maladministration of an Agency or any of 

its officers or employees. 

By whom can complaints be 

lodged in the office? 

 

 

 The Ombudsman can entertain 

complaints against an Agency which 

means a Department, Commission or 

office of the Government of the Punjab or 

a statutory corporation or other 

institutions established or controlled by it 

but DOES NOT include: 

•    – the High Court and courts working 

under the supervision and control of the 

High Court, and the Provincial Assembly 

of the Punjab and its Secretariat. (Section 

2 of Act X. 1997). 

Against which Departments 

can the Ombudsman Punjab 

entertain complaints? 
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(1)  The Ombudsman shall have the 

same powers, mutatis mutandis, as the 

High Court has to punish any person for 

its contempt who:- 

 (a)   abuses, interferes with, 

impedes, imperils, or obstructs the 

process of the Ombudsman in any 

way or disobeys any order of the 

Ombudsman; 

 (b)   scandalises the 

Ombudsman or otherwise does 

anything which tends to bring  the 

Ombudsman, his staff or nominees or 

any person authorised by the 

Ombudsman in relation to his office, 

into hatred, ridicule or contempt. 

 (c)   does anything which tends 

to prejudice the determination of a 

matter pending before the 

Ombudsman; or 

 (d)   does any other thing 

which, by any other law, constitutes 

contempt of “Court”. Provided that 

fair comments made in good faith and 

in public interest on the working of 

the Ombudsman or any of his staff, or 

on the final report of the Ombudsman 

after  the completion of the 

investigation shall not constitute 

contempt of the Ombudsman or his 

Office. 

(2)  any person sentenced under sub-

section (1) may notwithstanding anything 

herein contained, within thirty days on 

the passing of the order, appeal to the 

High Court. 

Ref: (Section 16 of Act X, 1997) 

Is the Ombudsman having the 

same powers as the High Court 

has to punish for its contempt? 

 

 

 A government servant can also 

approach the office of the Ombudsman 

for redressal of his grievances against his 

own or any other department. However, 

this Office cannot entertain complaint by 

or on behalf of a public servant or 

functionary concerning any matters 

relating to the Agency in which he is, or 

has been, working, in respect of any 

personal grievance relating to his service 

therein. The process of recruitment and 

recommendation for appointment, if 

involves maladministration, can also be 

challenged. 

Can a Govt. servant also 

approach the office of the 

Ombudsman for redressal of his 

grievances against his own or any 

other Department? 
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ANNEX-II (B) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROCEDURE/ COMPLAINT   

MANAGEMENT FRAMEWORK 

 

   

 No. The Provincial Ombudsman 
does not undertake an investigation into 
anonymous or pseudonymous 
complaints.    

Will the Provincial Ombudsman 

investigate anonymous 

complaints? 

 

 

 No. The complaint must be made 
by the aggrieved person himself/herself. 

Can someone else make a 

complaint on my behalf? 

 

 The services being provided by the 

Office of the Ombudsman Punjab are 

absolutely FREE. 

How much does it cost to make 

a complaint? 

 

Complaints can be made to our Head 

Office and Regional Offices: 

  1.    In person 
  2.    By Post 
  3.    By email 
  4.    Online on our website 
  5.    By Fax 
  6.    By Mobile app 
  7.    e-FOAS 
Complaints can be made in English or 
Urdu. 

How can I make a complaint? 

 

Keep it simple and stick to the facts. Be as 
specific as possible about dates, names 
and other important details. There should 
be enough information for the Provincial 
Ombudsman to understand the 
circumstances of your complaint and 
decide how to deal with it. When writing 
your complaint, think about: 

  a)     What happened? 
    b)     Where did the events take place? 
    c)      When (time and date)? 
    d) Who was involved? Names, 

 designations of officers or staff 
 e)     Do you have any documents which 

 may be relevant? If so, you may 
 supply copies with your complaint. 

     f)    Have you taken any action already 
in relation to your complaint? 
What  happened? 

     g)     What action or outcome would you 

 like to see as a result of your 

 complaint?  

What should I include in my 

complaint? 
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 All complaints made to the 

Provincial Ombudsman are first screened 

to see if they fall within our jurisdiction. If 

not, the complainant will be informed of 

the reasons why the Provincial 

Ombudsman will not entertain his 

complaint. If the complaint falls within 

our jurisdiction, we will process it as per 

our defined procedures.  

What happens after I make 

a complaint?  

 If the Provincial Ombudsman 

admits your complaint, an investigation is 

initiated. You and the agency complained 

against will both be given equal 

opportunities to present your side of the 

story. After this investigation is 

completed, the Provincial Ombudsman 

gives his decision on the complaint. If he 

finds the agency has treated you fairly and 

in accordance with law, he will deny your 

request. In case he finds the agency guilty 

of maladministration, he will send his 

recommendations to the agency, 

specifying action to be taken within a 

defined time period. 

What happens next? 

 

 We aim to redress grievances as 

fairly and quickly as possible and to deal 

with the complainant respectfully. 

What can I expect from the 

Provincial Ombudsman? 

 

 

 Complaint on a plain paper 

supported by an affidavit along with copy 

of the National Identity Card may be 

presented either personally in the office 

of the Registrar at the Head Office or in 

any Regional Office depending upon the 

district to which the complainant belongs. 

The complaint can also be sent by post, 

Fax or E-mail. 

How can complaints be filed 

before the Ombudsman? 

 

 There in no cost to a complainant 

either for filing a complaint before the 

Ombudsman or during its investigation.  

The complaint can be made on a simple 

piece of paper. There are no charges for 

providing an attested copy of the 

Ombudsman’s order. 

Does a complaint filed in the 

Office of the Ombudsman cost 

anything?  

 

 

 The parties to the complaint can 

produce before the Investigating Officer: - 

documentary evidence duly attested. 

Affidavit by the witnesses duly attested.

  

What type of evidence is 

required to prove the allegation 

contained in the complaint?  



ANNUAL REPORT 2022 

 371 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 The aggrieved person cannot 

approach the office the Ombudsman for 

redressal of any grievance in respect of 

which a suit/plaint is pending 

adjudication in any court of competent 

jurisdiction. The complaint which has 

already been adjudicated by a competent 

court cannot be entertained by this Office.

  

Can an aggrieved person 

approach the Ombudsman 

even if a similar complaint has 

already been decided by some 

other court or is still pending 

adjudication before a court?  

 

 A number of investigating officers 

are working in the Head Office and in 

Regional Offices who assist the 

Ombudsman in the investigation of 

complaints and submit their findings. The 

Ombudsman then considers in detail facts 

of the case, relevant record and the 

assertions of the parties. He may give 

personal hearing to the parties to hear 

their point of view, if so required, and 

then passes the final orders. 

Does the Ombudsman deal 

individually with each case? 

 

  

 The following procedure is followed in 

handling the complaints: - the day-to-day 

working of the Office, does not invoke 

strict/orthodox procedural formalities. –  

 A complainant can file his complaint 

either by post/e-mail or in person as per 

his/her convenience. - The format of the 

complaint is not strictly laid down. –  

 It is normally registered on the day of 

its receipt and notice issued to the agency for 

submission of a report. –  

 There is no court fee. Likewise, the 

appearance of counsels is also not required 

although the complainant has the right of 

being represented. –  

 A complaint is required to comprise 

the following:   

The complaint on plain paper Copy of the 

C.N.I.C. An affidavit on a plain paper 

regarding the veracity of the contents and the 

matter of complaint not being subjudice.  

Registration is not refused to incomplete 

complaints. The complainants are 

advised/approached to arrange the required 

documents. In case of any difficulty, the 

complainants have free access to the Hon’ble 

Ombudsman, the Secretary, Investigating 

Officers etc. 

What is the Complaint 

Handling Procedure?  

 

 Section 32 of the Punjab Office of 

the Ombudsman Act, 1997 provides that a 

representation to the Governor can be filed 

by any aggrieved person against the 

decision or order of the Ombudsman. This 

representation has to be filed within 30 

days of the decision or order.  

What legal remedy is available 

to a person aggrieved by a 

decision of the Ombudsman? 
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